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Аннотация. Кратко в историческом срезе представлена история возникновения метода 
“case-study” как значимого метода для отечественной методической науки. С теоретических 
позиций обозначены основные тенденции развития метода “case-study” в отечественном 
школьном иноязычном образовании. Подчеркнуто, что происходит стремительное распро-
странение метода “case-study” в школьной методике обучения иностранным языкам. Дан-
ный метод становится эффективным средством организации учебно-познавательного про-
цесса, сосуществует с другими интерактивными методами. Метод “case-study” активно ис-
пользуется в обучении иностранным языкам как в общеобразовательных учреждениях, так 
и в высших учебных заведениях, и является уже одной из составляющей учебно-образова-
тельного процесса. Подчеркнуто, что, работая с обучающими, тренировочными и система-
тизирующими кейсами в процессе изучения иностранного языка, обучающиеся получают 
анализ обычной ситуации и решение затронутых проблем средствами иностранного языка. 
Проработка кейсов дает обучающимся возможность использования готовой схемы решения 
коммуникативной задачи в определенной коммуникативной ситуации, формирует навыки 
решения более глубоких проблем. Естественно, что обучающиеся смогут применить дан-
ный опыт в аналогичных случаях в процессе осуществления будущей межкультурной дея-
тельности. 
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Abstract. The history of the emergence of the “case-study” method as a significant method for the 
national methodic science is briefly presented in a historical cut. From a theoretical point of view, 
the main trends in the development of the “case-study” method in the domestic school foreign lan-
guage education are outlined. It is emphasized that there is a rapid spread of the “case-study” 
method in the school methods of teaching foreign languages. This method becomes an effective 
means of organizing the educational and cognitive process, coexists with other interactive methods. 
The “case-study” method is actively used in teaching foreign languages both in general educational 
institutions and in higher educational institutions, and is already one of the components of the educa-
tional process. It is emphasized that, working with teaching, training and systematizing cases in the 
process of learning a foreign language, students receive an analysis of the usual situation and a solu-
tion to the problems raised by means of a foreign language. The study of cases gives students the 
opportunity to use a ready-made scheme for solving a communication problem in a certain com-
municative situation, forms the skills for solving deeper problems. Naturally, students will be able 
to apply this experience in similar cases in the implementation of future intercultural activities. 
Keywords: methods of foreign language teaching, “case-study” method, foreign language com-
municative activity, teaching case, training case, systematizing case 
For citation: Goncharova N.A., Hausmann-Ushkova N.V. Istoriya vozniknoveniya i osnovnyye 
tendentsii razvitiya metoda case-study v otechestvennom inoyazychnom obrazovanii: teoreti-
cheskiy aspekt problemy issledovaniya [The history of the emergence and main trends in the de-
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ВВЕДЕНИЕ 
 
Актуальность исследования определяет-

ся значимостью поиска новых педагогиче-
ских технологий и методик при проведении 
урока иностранного языка в средней школе, 
способствующих лучшему усвоению обу-
чающимися иноязычного материала. Обуче-
ние иностранному языку – процесс передачи 
и усвоения обучающимися не только ино-
язычных знаний, навыков, умений, но и опы-
та грамотного оформления устной и пись-
менной речи на иностранном языке, что на-
правлено на развитие у обучающегося ка-
честв и способностей, позволяющих успешно 
осуществлять иноязычную коммуникатив-
ную деятельность в устной и в письменной 
формах. Методика обучения иностранному 
языку – педагогическая наука, исследующая 
процесс обучения языку в целях разработки 
научно-обоснованного сопровождения про-
цесса выявления и познания наиболее устой-
чивых связей и закономерностей повышения 
эффективности преподавания. Методика 
обучения иностранному языку также опреде-
ляется как интегрированная область научно-
го знания, которая использует и преобразует 
сведения, полученные из других областей 
знаний в целях достижения образовательных 
результатов [1; 2]. Традиционных форм и 
методов уже становится недостаточно; тре-
буется внедрение интерактивных образова-
тельных технологий, выбор наиболее эффек-
тивных методов обучения. Развитие у обу-
чающихся критического мышления, умения 
самостоятельно оценивать информацию и 
делать выводы – это наиболее важные требо-
вания современного времени к образованию 
[3]. Реализации данных требований способ-
ствуют так называемые интерактивные мето-
ды обучения, к которым относится и метод 
“case-study”. Интерактивные методы обуче-
ния содействуют развитию познавательной 
активности обучающихся с целью достиже-

ния практического результата, направлены 
на раскрытие творческого потенциала, реше-
ние нестандартных задач [4]. Суть метода 
“case-study” заключается в том, что данный 
метод предоставляет возможность учителю 
иностранного языка объединить теоретиче-
скую подготовку и практические умения, 
которые необходимы школьнику в коммуни-
кативной деятельности в процессе изучения 
иностранного языка.  

Целью исследования является обзорное 
представление истории возникновения мето-
да “case-study”, а также обозначение с теоре-
тических позиций основных тенденций раз-
вития метода “case-study” в отечественном 
школьном иноязычном образовании. 

 
МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 
Осиновыми методами исследования яв-

ляются теоретические методы анализа и 
обобщения научных источников, раскры-
вающих историю появления метода “case-
study” и обосновывающих перспективу при-
менения данного метода в ответственном 
иноязычном образовании.  

 
РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 
Под термином “case-study” понимается 

создание и комплектация специально разра-
ботанных учебно-методических материалов в 
специальный набор (кейс) и их передача (пе-
ресылка) обучающимся [5]. Исходя из данно-
го понимания “case-study”, определение тер-
мина «кейс» имеет следующий вид: кейс 
представляет собой единый информацион-
ный комплекс, позволяющий понять ситуа-
цию и принять решение [6]. В методе “case-
study” довольно удачно соединяются элемен-
ты развивающего и проблемного обучения, 
дискуссионного метода, метода группового 
сотрудничества, метода работы с необходи-
мыми источниками информации [7]. Метод 
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“case-study” направлен не только на освоение 
конкретных иноязычных знаний, навыков и 
умений и на развитие ключевых компетен-
ций, но и на общее развитие коммуникатив-
ного и интеллектуального потенциала обу-
чающихся. 

Метод “case-study”, или метод изучения 
ситуации (деловых историй, метод деловых 
игр и т. д.), был впервые применен в Гар-
вардской бизнес-школе. Термин «ситуация» 
ранее активно использовался в медицине и 
правоведении, но в 20-е гг. XX века приме-
нительно к образованию термин приобретает 
новый смысл, когда преподаватели, помимо 
стандартных лекций, начали дополнительно 
организовывать «круглый стол» или студен-
ческие обсуждения. Целью данных «круглых 
столов» было рассмотрение нестандартных 
жизненных ситуаций и возможных вариантов 
их решения. 

В 1908 г. в Гарварде была основана 
Школа бизнеса, в которой была введена про-
грамма «Master of Business Administration 
(MBA) («Магистр делового администрирова-
ния») [8]. В 1912 г. в данной школе был вве-
ден курс «Искусство ведения бизнеса», со-
ставной частью которого был обязательный 
курс – метод ситуационного анализа. На курс 
набирались владельцы собственного бизнеса, 
которые представляли конкретные ситуации 
из своей практики и обсуждали их решение с 
аудиторией. После обсуждения каждый сту-
дент в течение определенного времени обду-
мывал самостоятельно проблему, подготав-
ливал отчет и выступал перед аудиторией. 
Начиная с 1919 г., администрацией данного 
направления ведется активная работа по 
«коллекционированию кейсов». Первый 
учебник с упражнениями по данному методу 
был опубликован в 1921 г. под руководством 
декана Гарвардской бизнес-школы Воласа 
Домана (Wallace B. Donham). С 1922 г. метод 
активно развивается, и в настоящий момент 
более 85 учебных заведений активно исполь-
зуют данный метод в своей работе. 

В настоящее время в Гарварде сосущест-
вуют три школы: школа права, медицинская 
школа и школа бизнеса, которые активно 

строят процесс преподавания на данном ме-
тоде, прежде всего, с целью решения задачи 
снятия информационной перегрузки студен-
тов. Метод “case-study” стал основой по-
строения системы обучения в школах Гарвар-
да. Сегодня в данных школах этот метод – 
интерактивный тренинг с использованием 
видеоматериалов, различных раздаточных 
материалов, а также современного компью-
терного обучения. В тренинге описываются 
реальные организации (не фиктивные), их 
реальные проблемы. Студенты играют роли 
реальных руководителей и участников си-
туации, и в результате данной «деловой иг-
ры» решается конкретная проблема. Рядовой 
студент Гарварда тратит на решение кейсов 
более 90% учебного времени. 

Кроме того, в 20-х гг. ХХ века методика 
преподавания разных дисциплин на основе 
метода “case-study” также развивается в Чи-
кагской школе социологии. Данный метод 
применяется как исследовательская страте-
гия. Перед исследователями представлен со-
циальный феномен (жизненная ситуация), и 
на примере эмпирического объекта – жиз-
ненного случая – ставится цель: используя 
инструментарий социологического исследо-
вания, необходимо решить поставленную 
задачу методом наблюдения, методом интер-
вью, опроса, анализа документов и т. д. 

Метод “case-study” в Чикагской социоло-
гической школе имеет ряд особенностей: 

1) возможность получения и анализа 
более глубокой информации при изучении 
неформальных отношений между людьми; 

2) образование понимается как одно из 
условий «совершенствования приспособле-
ния к жизни»; 

3) ситуация, предлагаемая к рассмотре-
нию, не выдуманная, исключительно реаль-
ная, следовательно, метод “case-study” ис-
пользуется как полевой метод для разбора 
жизненных ситуаций.  

В настоящее время данный метод в Чи-
каго активно используется для решения за-
дач по охране окружающей среды. 

В советском образовании метод “case-
study” развивался с 70-х гг. ХХ века. Данный 
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метод активно использовался для обучения 
будущих управленцев, а также будущих спе-
циалистов по экономическим специально-
стям. Но применение метода “case-study” 
было весьма противоречиво, так как данный 
метод выходил за рамки советской концеп-
ции образования. Главная цель данного ме-
тода в тот период – выработка навыков при-
нятия управленческих решений. Исследова-
ниями данного метода в 70–80 гг. XX века 
занимались Г.А. Брянский, О.В. Козлова, 
Ю.Д. Красовский, В.Я. Платов, Д.А. Поспе-
лов, О.А. Овсянников, В.С. Рапоппорт. Но 
закрытость системы образования способст-
вовала вытеснению метода «жизненных ка-
зусов» из учебных аудиторий. 

Следующим этапом развития интереса 
российских ученых к данному методу стано-
вится период 90-х гг. ХХ века. Этот период 
неслучаен. На данном этапе происходит ре-
формирование экономики нашей страны, 
следовательно, возрастает спрос на высоко-
классных специалистов, которые могут дей-
ствовать в кризисных ситуациях, ситуациях 
неопределенности, а также быстро прини-
мать решения в ситуациях с высокой степе-
нью управленческих рисков. Естественно, 
что в данный период в вузах происходит 
смена направлений образования, на которые 
возрастает спрос, а именно: на менеджмент, 
социологию, психологию, политологию. 
Происходит переход к постклассическому 
образованию. Данные направления базиру-
ются на трудах мировых ученых, поэтому 
метод “case-study” начинает активное про-
никновение не только в высшие учебные за-
ведения, но и в средние общеобразователь-
ные школы, где постепенно включается в 
образовательный процесс. 

В настоящее время применение метода 
“case-study” в обучении школьников ино-
странному языку позволяет развивать у обу-
чающихся критическое и творческое мышле-
ние, формировать желание увеличивать 
имеющиеся знания иностранного языка пу-
тем самостоятельной работы и применять 
данные знания для решения познавательных 
и практических задач, дает возможность 
школьникам работать с информацией на 

иностранном языке [9]. Названый метод ак-
центирован на активную мыслительную дея-
тельность обучающихся, которая требуется 
для выражения собственной точки зрения. 

При применении метода “case-study” ра-
бота учителя иностранного языка заключает-
ся в доведении до обучающихся сути наибо-
лее сложных понятий, методичном создании 
проблемных ситуаций, сообщении обучаю-
щимся нужных фактов. Также у учителя ино-
странного языка появляется возможность 
организовать учебно-познавательную работу 
обучающихся таким образом, чтобы на осно-
ве проведенного исследования обучающиеся 
лично смогли сделать выводы и подвести 
итоги, сформировать с помощью учителя 
конкретные понятия и законы. Вследствие 
данной деятельности у обучающихся форми-
руются навыки умственных операций и дей-
ствий, развиваются внимание, воля и творче-
ское воображение. 

В настоящее время к современным учи-
телям иностранного языка предъявляются 
высокие требования не только к уровню вла-
дения иностранным языком, но к знаниям 
наиболее зарекомендовавших себя методов и 
современных средств обучения, которые 
способствуют эффективной передаче знаний, 
умений и навыков, формированию нужного 
уровня компетенций обучающихся. 

В процессе обучения с использованием 
кейс-метода обучающийся школы встречает-
ся с необходимостью: 

1) выявить проблему, характеристики 
проблемы, последствия и пути разрешения 
(проблемный анализ); 

2) проанализировать взаимосвязи и 
структуру ситуации с окружающей и внут-
ренней средой (системный анализ); 

3) установить причины, приведшие к 
возникновению данной ситуации и возмож-
ных последствий (причинно-следственные 
связи); 

4) обсудить проблему и пути ее реше-
ния в малой группе (коммуникативные дей-
ствия, критическое мышление); 

5) спрогнозировать относительно веро-
ятное и желательное будущее (прогностиче-
ский анализ); 
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6) выработать план и программу дейст-
вий в процессе принятия решения данной 
проблемы (программно-целевой анализ); 

7) осознать процесс решения проблемы. 
Полагаем, что использование метода 

“case-study” довольно эффективно на всех 
уровнях изучения иностранного языка. По-
средством метода “case-study” можно охарак-
теризовать наличие противоречий, на основе 
которых создаются и формулируются главные 
проблемные ситуации, задачи и практические 
задания для обсуждения и нахождения самого 
оптимального решения обучающимися. Про-
блему, заданную методом “case-study”, необ-
ходимо изучить с разных сторон, проанали-
зировать и представить решение [10]. Пред-
ставлены могут быть различные уровни 
сложности кейсов. Задание может выполнять-
ся в письменной форме или в устной форме, 
индивидуально или по группам. 

В развитии метода “case-study” в школь-
ном российском иноязычном образовании 
можно выделить два основных направления: 

− первое направление приходит с За-
пада с первыми специалистами, получивши-
ми образование за границей или прошедши-
ми там стажировки, как направление в пре-
подавании в высших учебных заведениях; 

− второе направление связано с мо-
дернизацией в системе школьного образова-
ния в 2000-х гг., когда в школьное образова-
ние приходят инновационные технологии. 
Данная методика начинает использоваться 
для преподавания гуманитарных школьных 
дисциплин, таких как литература, русский 
язык, обществознание с целью подготовки 
обучающихся к различным жизненным си-
туациям, проработки нестандартных задач. 

Изучение источников по теме исследо-
вания позволяет нам выбрать те кейсы, кото-
рые наиболее значимы для формирования 
иноязычных коммуникативных знаний, на-
выков и умений обучающихся: обучающий 
кейс (позволяет демонстрировать теорию с 
точки зрения реальных событий и заинтере-
совать обучающихся в изучении предмета; 
способствует активному усвоению знаний и 
навыков самостоятельного сбора, обработки 

и анализа информации на иностранном язы-
ке, характеризующей различные ситуации 
для последующего ее обсуждения в коллек-
тиве с показом своего варианта решения во-
проса или проблемы, в результате чего кейс 
попутно ориентирован на осуществление ис-
следовательской деятельности и выступает 
моделью для получения нового знания о си-
туации и поведения в ней); тренировочный 
кейс (представляет собой описание практи-
ческой коммуникативной ситуации, содер-
жащей некоторую проблему, требующую 
разрешения на основе описания реальных 
ситуаций); систематизирующий кейс (по-
могает контролировать освоение обучающи-
мися иноязычных знаний, навыков, умений, 
компетенций для решения проблем). 

Исследователями замечено, что методи-
ка работы с самим кейсом требует сосредо-
точения внимания учителя иностранного 
языка на формулировке проблематики и вы-
явлении основных причин появления этой 
проблемной ситуации [11; 12]. Далее должны 
быть выбраны способы решения поставлен-
ной проблемы в данной конкретной ситуа-
ции, то есть способы применения метода 
“case-study”. Завершающим действием долж-
на быть проверка правильности решения за-
явленной проблематики средствами ино-
странного языка. 

 
ВЫВОДЫ 

 
Таким образом, в данный момент в обра-

зовании в Российской Федерации начинают 
активно внедряться новые методы, среди ко-
торых метод “case-study”. Современное ви-
дение российского иноязычного образования 
подразумевает под собой смещение акцентов 
на поиск обучающимися собственного смыс-
ла и целей образования с пассивного воспри-
ятия информации, смещения роли учителя со 
стороны единственного носителя знаний к 
организатору, партнеру для обучающихся, 
который помогает с поиском решений в ре-
альных проблемах и задачах. История ста-
новления метода “case-study” подчеркивает 
его значимость для современного иноязыч-
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ного образования. Метод “case-study” явля-
ется одним из самых перспективных и акту-
альных для внедрения в общеобразователь-
ные школы с целью обучения иностранным 
языкам, так как является методом проблем-
но-ориентированного обучения и помогает 
обучающимся перейти от пассивного полу-
чения знаний к активному процессу обуче-
ния. Значимость метода “case-study” для со-
временного образования тяжело оспаривать, 

так как данный метод, в первую очередь, на-
правлен на личностное обучение каждого 
обучающегося, которое включает в себя ин-
дивидуальное, коллективное и групповое 
развитие. Перспективным является изучение 
специфики оптимального применения метода 
“case-study” в обучении иностранному языку 
с целью решения коммуникативных задач с 
учетом мотивационной сферы обучающихся. 
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