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Cтатья посвящена изучению и сравнению взглядов работодателей и будущих выпускников среднего про-
фессионального и высшего образования на желательные компетенции потенциальных участников рынка 
труда. Эмпирический метод исследования представлял собой комбинацию качественных и количественных 
методов – интервью, проводимых среди представителей потенциальных работодателей, и анкетирования 
будущих выпускников колледжа и университета. Исследование показало, что как выпускники, так и работо-
датели выявляют дефицит профессиональных компетенций и необходимость повышения качества подготов-
ки студентов в контексте современной педагогики. Различия во мнениях были связаны с их оценкой общих 
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ники не готовы использовать полученные теоретические знания в практической деятельности. Тем не менее, 
работодатели видят большой потенциал современной педагогики для развития общих и профессиональных 
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Введение  
На сегодняшний день уровень компе-

тентности молодого специалиста являет-
ся ключевым фактором, влияющим на за-
нимаемое им место на рынке труда [6]. 
Его количественный и качественный по-
казатель может влиять на эффективность 
процесса трудоустройства в контексте 
размера заработной платы, уровня зани-
маемой должности и условий профессио-
нальной деятельности [5]. С каждым го-

дом наблюдаемые непрерывные измене-
ния в различных экономических институ-
тах активно влияют на спрос по трудовым 
ресурсам в разнообразных направлениях 
социума, поскольку рынок труда начинает 
требовать от кандидатов новых, а в неко-
торых случаях, и уникальных знаний, 
умений и навыков [1]. В этом контексте, 
основываясь на процессы непрерывности 
профессионального образования на 
уровне средней и высшей профессио-



ВЕСТНИК КАЗГУКИ №2 2024 

 103 

нальной школы, в последнее время стано-
вится все более трудным или даже в не-
которых случаях недостижимым при ис-
пользовании традиционной педагогики, 
адаптировать этот процесс к новым по-
требностям рынка труда [7]. Даже не-
смотря на то, что профессиональная под-
готовка в специализированном колледже 
и университете в первую очередь направ-
лена на развитие комплекса как общих, 
так и профессиональных компетенций [4]. 

В условиях введения новых федераль-
ных стандартов и требований к наращи-
ванию темпов развития во всех сферах 
общества, с одной стороны, и глобализа-
ции и целостного технологического про-
гресса, с другой стороны, в последнее 
время начинает особо проявляться ути-
литарный подход в профессиональной 
подготовке [2, 4]. При этом, как следствие, 
передача компетенций для рынка труда 
является ключевой целью для колледжей 
и университетов [6]. В связи с этим в ис-
следовании была поставлена ключевая 
цель: выявить, проанализировать и 
обобщить основные ориентиры предста-
вителей работодателей и студентов – бу-
дущих выпускников в достижении необ-
ходимого качественного и количествен-
ного уровня развития общих и професси-
ональных компетенций, особо значимых 
на рынке труда, в контексте современной 
педагогики. 

Материалы и методы  
При реализации исследования были 

использованы эмпирические методы, ко-
торые представляли собой комбинацию 
качественных и количественных аспектов 
– интервью, проводимых среди предста-
вителей потенциальных работодателей и 
анкетирования студентов старших курсов 
– будущих выпускников колледжа и уни-
верситета. Первое из двух эмпирических 
исследований было качественным и про-
водилось среди представителей работо-
дателей. Учитывая важность общих и 
профессиональных компетенций для ка-
чества и производительности труда, дан-
ное исследование было проведено с це-
лью выявления ключевых компетенций и 
их экспертной оценки среди лиц, ищущих 

работу после окончания колледжа или 
университета. Персональные мнения по 
этому вопросу были собраны у предста-
вителей организаций и компаний различ-
ного уровня. В данную выборку были 
включены как представители руководя-
щего состава, так и ответственные за 
набор и трудоустройство сотрудников. А 
именно люди, обладающие умением 
определять компетенции сотрудников, в 
чьи повседневные задачи входит разра-
ботка профилей этих компетенций для 
работы и их оценкау кандидатов. В апре-
ле-мае 2023 года были проведены интер-
вью с группой из 25 представителей рабо-
тодателей из организаций, которые нахо-
дятся в Удмуртской Республике и Респуб-
лике Татарстан, представляющие различ-
ные секторы экономики (ОАО "Ижевский 
механический завод", АО "Ижевский ра-
диозавод", ООО "Птицефабрика "Варакси-
но", НПК «НоваТех», АО «Глазовский завод 
Металлист»), образования (Управление 
образования Администрации города 
Ижевска и Глазова, МУ Отдел образования 
«Управления образования Исполнитель-
ного комитета муниципального образо-
вания города Казани по Вахитовскому и 
Приволжскому районам», Институт раз-
вития образования г. Ижевска) и культу-
ры (АУК УР «Государственный театр ку-
кол УР», АУК УР «Национальная библио-
тека УР», Детская школа искусств № 3 
«Глазовчанка», МБУ «Центр методическо-
го и технического обслуживания города 
Глазова»). Для интервьюирования ис-
пользовалась техника открытого собесе-
дования, основанная на списке свободно 
сформулированных вопросов [5]. 

Второе исследование по количествен-
ным характеристикам проводилось среди 
самой важной группы участников рынка 
труда – студентов (n = 86) старших курсов 
колледжа, института и университета 
(Ижевский промышленно-экономический 
колледж, Казанский государственный ин-
ститут культуры, Ижевский государ-
ственный технический университет им. М. 
Т. Калашникова, Глазовский государ-
ственный инженерно-педагогический 
университет им. В. Г. Короленко), как бу-
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дущих работников, а в некоторых случаях 
и уже нынешних. В ходе эксперимента 
были проанализированы ключевые ори-
ентиры представителей работодателей и 
студентов – будущих выпускников в до-
стижении необходимого качественного и 
количественного уровня развития общих 
и профессиональных компетенций и раз-
личным аспектам эффективной профори-
ентационной деятельности для более 
благоприятной адаптации выпускников в 
профессиональную деятельность. В ис-
следовании приняли участие студенты 
колледжа (n=51) как отдельного учре-
ждения, так и в составе университетов, и 
обучающиеся института и университета 
(n=35). В июне-июле 2023 года у них были 
собраны данные по специальной анкете, 
включающей 59 пунктов, большинство из 
которых представляли собой закрытые 
вопросы, связанные с самооценкой своих 
общих и профессиональных компетенций: 
по профилю обучения, межпредметных, 
универсальных, коммуникативных, меж-
личностных, информационных, аналити-
ческих и других. Использовалась 5–
балльная шкала, где 1 – очень низкий 
уровень и 5 – очень высокий.  

Литературный обзор  
В XXI веке российские и зарубежные 

работодатели начинают делать важный 
акцент как на общие знания, умения и 
навыки молодых специалистов, так и спе-
циальные, которые необходимо непре-
рывно развивать в учебном заведении, на 
производственной практике и затем на 
рабочем месте [5, 6]. Работодатели ориен-
тированы на обязательный учет индиви-
дуальных ценностей и индивидуальности, 
которые формируются в образовательно-
воспитательной среде, в которой обучает-
ся молодой специалист [3]. По их желани-
ям, потенциальные сотрудники должны 
обладать не только компетенциями, при-
обретенными в ходе обучения, преду-
смотренного академической программой, 
но и аналитическими навыками решения 
различных профессиональных проблем, 
коммуникативными и управленческими 
навыками. В области управления проек-
тами эксперты обратили особо внимание 

на важность умения выпускников доступ-
но и грамотно реализовывать самопре-
зентацию, проявлять творчество в про-
фессиональной деятельности и желание 
непрерывно саморазвиваться в течение 
всей профессиональной карьеры [6]. Бо-
лее того, работодатели высоко оценили 
значимость у будущих сотрудников обла-
дания навыками мгновенной адаптации, 
умения быстро решать проблемы и го-
товность часто перестраиваться по ходу 
работы [1]. Также важно, что особо отме-
чается в научных трудах, преобладание у 
молодых специалистов высоких предпри-
нимательских качеств и задатков «здоро-
вого» лидерства [2, 6]. Как показывают 
российские и зарубежные исследования, в 
последнее время особо проявляется де-
фицит выпускников, в первую очередь, с 
высоким уровнем сформированности 
компетенций в области реализации про-
фессиональной деятельности в условиях 
недостатка временных и материальных 
ресурсов [2, 4, 6, 7]. 

Таким образом, устранение несоответ-
ствия между необходимым уровнем про-
фессиональной и личностной квалифика-
ции, требуемой от молодых специалистов 
на современном рынке труда, и достиже-
нием ими уровня общих и профессио-
нальных компетенций сразу после обуче-
ния в образовательной организации, яв-
ляется ключевым вопросом для повыше-
ния эффективности системы высшего и 
среднего профессионального образования 
в нашей стране и во многих зарубежных 
странах. Однако это будет невозможно без 
обеспечения синергетической взаимосвя-
зи между профессорско-
преподавательским составом образова-
тельных организаций, представителями 
работодателей и будущих выпускников, 
что является необходимым условием для 
достижения успеха молодых специали-
стов на постоянно изменяющемся рынке 
труда. 

Результаты исследования 
Результаты интервью с работодателя-

ми показали, что наиболее высоко оцени-
ваемые у кандидатов на работу компе-
тенции связаны с коммуникацией в кон-
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тексте эффективного выполнения соот-
ветствующих профессиональных задач на 
рабочем месте. Эксперты из системы об-
разования и культуры особо отметили 
важность достижения будущими выпуск-
никами трёх групп компетенций: профес-
сиональную положительную мотивацию, 
искреннюю личностную приверженность 
к будущей профессиональной деятельно-
сти, умение демонстрировать свои про-
фессиональные и личностные достоин-
ства как во время собеседования, так и в 
процессе реализации трудовой деятель-
ности. 

Часть анкетных пунктов для предста-
вителей работодателей состояла в анали-
зе их мнения об уровне обладания выпус-
ками средней и высшей профессиональ-
ной школы, выходящих на рынок труда, 
профессиональными компетенциями не 
только по профильной квалификации, но 
и близких к ней сферах для реализации 
совместных разно-специализированных 
профессиональных проектов. Более поло-
вины респондентов из промышленного 
сектора дали по этой части вопросов от-
рицательный ответ, при этом часто упо-
минаемые причины включали: отсутствие 
достаточного практического профессио-
нального опыта и слишком нерациональ-
ный по объему теоретический характер 
подготовки к профессиональным задачам 
и, как следствие, непонимание стандартов 
работы. Также со стороны представите-
лей системы образования упоминалось 
отсутствие скромности у выпускников и 
их требовательное отношение, проявля-
ющееся в их экстравагантных ожиданиях 
от потенциальных работодателей относи-
тельно заработной платы и условий тру-
да. Эти ожидания часто не соответствова-
ли компетенциям и опыту работы, кото-
рыми обладали выпускники, или контек-
сту обсуждаемых вакансий.  

Однако следует отметить, что боль-
шинство респондентов, независимо от от-
раслевой принадлежности, указали, что 
среди выпускников также есть молодые 
специалисты, которые компенсируют не-
достаточный уровень в своей компетент-
ности личностными характеристиками, 

активной мотивацией к профессиональ-
ной деятельности и устойчивой ориента-
цией на дальнейшее непрерывное само-
развитие и самосовершенствование. По 
мнению опрошенных, зрелость, адекват-
ная уверенность в себе, самостоятель-
ность и ответственность за свои профес-
сиональные и личностные решения пред-
ставляют собой факторы, которые указы-
вают на то, что эти начинающие специа-
листы в дальнейшем будут стремиться 
стать профессионалами и ценными со-
трудниками.  

В свою очередь, по результатам анкеты 
выпускников лишь 29 % респондентов 
заявили, что с ними было проведено до-
статочное количество практических заня-
тий по формированию профессиональных 
компетенций. Особенно данное мнение 
было заметно у обучающихся в области 
промышленной сферы.  По поводу мнения 
респондентов о соответствующем соот-
ношении практических и теоретических 
занятий в течение всего цикла обучения, 
лишь 29% посчитали, что это соотноше-
ние должно быть равным (50/50%), тогда 
как 66 % выпускников ожидали большего 
количества практических занятий.  

Интересны результаты по поводу сов-
мещения образовательной и профессио-
нальной деятельности в студенческие го-
ды. Обучающиеся из сферы культуры и 
промышленности особую значимость 
придают профессиональному опыту, они 
считают, что в колледже и вузе должны 
быть более удобные условия в данном 
направлении через дистанционные тех-
нологии, модульность подготовки и 
предоставление индивидуальной траек-
тории обучения, что в конечном итоге 
позволит на достаточном уровне сформи-
ровать комплекс общих и профессиональ-
ных компетенций. В исследовании также 
был выделен спектр обучающих курсов, 
которые должны быть доступны студен-
там во время учебной или внеучебной де-
ятельности для достижения ими высокого 
уровня профессиональной и личностной 
компетентности. Испытуемыми в боль-
шем количестве обучающихся по педаго-
гическим и техническим направлениям, 
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были определены четыре основные груп-
пы предметов: IT-навыки, языковые уме-
ния, психологическая готовность и навы-
ки управления проектами, которые мож-
но рассматривать как универсальные 
«ускорители» достижения высокого уров-
ня профессиональных компетенций. В 
контексте общих компетенций выпускни-
ки социально-культурных и педагогиче-
ских направлений подготовки указали на 
особый «пробел» у них в компетенциях, 
связанных с психологической подготов-
кой к профессиональной деятельности.  

Также было интересно выяснить, есть 
ли различия в ответах выпускников в за-
висимости от уровня обучения. 88 % вы-
пускников бакалавриата имеют представ-
ление о дополнительных курсах, которые 
им необходимо в дальнейшем пройти для 
достижения более высокого уровня под-
готовки к выбранной ими профессио-
нальной деятельности. И лишь 21 % вы-
пускников колледжа имеют четкое пред-
ставление в данном направлении. В свою 
очередь, выпускники среднего професси-
онального образования оценили как са-
мые высокие свои коммуникативные и 
межличностные компетенции (69 %), IT-
компетенции (57 %) и профессиональные 
компетенции (62 %). У выпускников ба-
калавриата по этим направлениям мне-
ние об их профессиональном уровне до-
стоверно скромнее: 44 %, 48 % и 50% со-
ответственно. При анализе компетенций 
по профилю обучения – универсальных, 
межличностных и аналитических – у ре-
спондентов не выявлено значимых раз-
личий при ответах.  

Обсуждение  
Обобщая полученные результаты ин-

тервьюирования, проведенного среди 
представителей работодателей как экс-
пертов в области квалификационных тре-
бований к своим работникам, в связи с 
разнообразием и широтой их профессио-
нальных мнений, трудно было достоверно 
зафиксировать четкое суждение о буду-
щих выпускниках в достижении ими не-
обходимого качественного и количе-
ственного уровня развития общих и про-
фессиональных компетенций. Проведен-

ный опрос у данной фокус-группы в итоге 
позволил лишь частично выделить груп-
пы значимых на сегодняшний день ком-
петенций выпускников колледжа и уни-
верситетов, выходящих на непрерывно 
изменяющийся рынок труда, в сфере их 
уровневой готовности как молодых спе-
циалистов к профессиональной деятель-
ности. В этой группе для анализа распро-
страненным мнением было то, что такой 
уровень компетентности сложно зафик-
сировать в определенной системе, значи-
мости и последовательности, так как 
профессионализм тесно связан с профес-
сиональной постоянно изменяющейся 
практикой и постоянным внедрением ин-
новаций [2, 4]. Однако следует подчерк-
нуть, что работодатели четко выделяют 
большой педагогический потенциал для 
развития компетенций выпускников. В 
этом контексте решающим фактором  яв-
ляется ориентир на мотивацию молодых 
специалистов к непрерывному самораз-
витию в получении практического про-
фессионального опыта, который должен 
дополнять теоретико-практические зна-
ния, полученные в процессе образования 
в колледже или университете [3, 7]. 

Как работодатели, так и выпускники, 
выходящие на рынок труда, понимают 
необходимость и важность обладания 
широким спектром общих и профессио-
нальных компетенций [5]. Как показало 
исследование, студентам – будущим вы-
пускникам на сегодняшний день особо не 
хватает общих компетенций в области 
коммуникации и межличностного обще-
ния, которые начинают все значимее вли-
ять на эффективный процесс трудо-
устройства молодых специалистов. Эти 
выводы аналогичны результатам преды-
дущих экспериментальных и обзорных 
исследований, где доказывается, что об-
щие компетенции у выпускников должны 
сравнительно превалировать над уровнем 
их профессиональных компетенций. В 
этом контексте ответы опрошенных вы-
пускников отличались от ответов работо-
дателей, поскольку они оценили свои 
коммуникативные и межличностные 
компетенции как наиболее высокие [4, 6, 
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7]. Таким образом, заметно расхождение 
между этими группами, вероятно, из-за 
неточных завышенных самооценок вы-
пускниками своих собственных компе-
тенций в этих областях. В свою очередь, 
обе группы испытуемых подтвердили, что 
трудоустройство выпускников во время 
учебы, не соответствующее их образова-
тельной направленности, носит лишь 
только фрагментарный и не значимый 
характер для их будущей профессиональ-
ной карьеры. 

Заключение  
Таким образом, как с точки зрения вы-

пускников, так и работодателей, суще-
ствует достоверное несоответствие между 
ожиданиями и возможностями в процессе 
трудоустройства. Основными причинами 
данного противоречия обе фокус-группы 
видят в отсутствии опыта работы, недо-
статочности практической подготовки, 
низком уровне компетентности у канди-
датов в профессиональной коммуника-
ции, а в отдельных случаях и несоответ-

ствие личностных качеств и характери-
стик, предъявляемых к реализации про-
фессиональной деятельности. Исследова-
ние показало, что все респонденты особо 
выявляют недостаточность профессио-
нальных компетенций и необходимость 
повышения качества подготовки студен-
тов в контексте современной педагогики. 
Различия во мнениях были лишь связаны 
с оценкой общих компетенций молодых 
специалистов, на дефицит которых указа-
ли работодатели, которые назвали их ос-
новополагающими для получения работы. 
По словам работодателей, молодым спе-
циалистам не хватает практического опы-
та, и они не готовы использовать полу-
ченные теоретические знания в практи-
ческой деятельности. Тем не менее, рабо-
тодатели видят большой потенциал со-
временной педагогики для развития об-
щих и профессиональных компетенций 
выпускников, особенно в области приоб-
ретения ими практического опыта. 
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