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Аннотация: Обусловлена необходимость использовать 

информационные и цифровые ресурсы в целях повышения эф-
фективности языкового обучения, развития навыков самостоя-
тельной работы учащихся и самообразования преподавателей. 
Проведен анализ существующих образовательных информаци-
онных ресурсов, способных повысить практическую ценность 
урока иностранного языка, поддержать мотивацию учащихся, 
развить их интеллектуальные и творческие способности.  
Настоящее исследование рассматривает информационно-ком-
муникационные технологии в контексте организации языковой 
подготовки учащихся разных возрастных групп, что позволит 
преподавателю самостоятельно планировать урок иностранного 
языка в условиях постоянно обновляющейся базы информаци-
онных технологий. 

 
Введение 

 

Одним из приоритетных направлений развития системы образования 
на 2018 – 2025 годы становится внедрение в учебные заведения современ-
ной и безопасной цифровой информационной среды. Роль центров созда-
ния и развития инновационных образовательных технологий закрепляется 
не только за высшими учебными заведениями, средними образовательны-
ми учреждениями, но и организациями дополнительного образования. 

Актуальность данного исследования обусловлена противоречием ме-
жду объективной необходимостью использования информационно-комму-
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никационных технологий (ИКТ) в образовательном процессе и недоста-
точным или неуместным использованием современных технологий в про-
цессе языковой подготовки учащихся разных возрастных групп. Препода-
ватели языковых школ должны быть не только осведомлены о сущест-
вующих ИКТ, обладающих дидактическим потенциалом, но и уметь гра-
мотно применять их, учитывая возрастные и индивидуальные особенности 
учащихся.  

 
Цель и задачи исследования 

 

Цель исследования заключается в описании условий совершенствова-
ния всех видов речевой деятельности учащихся языковых школ за счет 
обновления информационно-коммуникационной инфраструктуры.  
Для реализации поставленной цели следует решить следующие задачи: 

1.  Исследовать сферу применения информационных технологий  
в языковом образовании на разных этапах обучения. 

2.  Изучить современные подходы к организации языкового образова-
ния в языковых школах. 

3.  Составить перечень информационных технологий и описать усло-
вия их внедрения для создания языковой среды, способствующей повы-
шению коммуникативной и информационной компетенции учащихся язы-
ковых школ.  

 
Материалы и методы исследования 

 

В соответствии с намеченными целями и задачами использован ком-
плекс методов исследования: теоретические – теоретический анализ педа-
гогической, психологической литературы по проблеме исследования, 
обобщение, сравнительный анализ, моделирование; эмпирические – на-
блюдение, метод экспертной оценки. 

С целью сбора материала для исследования проблемы внедрения ин-
формационно-коммуникационных технологий проведен анализ сущест-
вующих программ, ресурсов и технологий в сфере языкового образования, 
оценивалась их дидактическая эффективность исходя из потребностей  
и психофизиологических особенностей слушателей разных возрастных 
групп. Перечень предлагаемых ресурсов сопровождается комментариями 
относительно дидактических условий применения технологий при усло-
вии наличия разновозрастных групп в языковых школах. 

Частные лингвистические центры или языковые школы обладают ря-
дом преимуществ для обучающихся: индивидуальные программы обуче-
ния, малокомплектные группы и современное техническое оснащение.  
Сегодня уже не стоит вопрос, использовать ли современные образователь-
ные информационные ресурсы. Современные технические средства спо-
собны восполнить недостатки коммуникации с реальными носителями 
языка, создать искусственную языковую среду. Вопрос заключается в том, 
какие именно ИКТ, на каком этапе урока целесообразно применять. 



ВОПРОСЫ СОВРЕМЕННОЙ НАУКИ И ПРАКТИКИ. 158 

Результаты  
 

Вопросы использования ИКТ в образовательном процессе исследова-
ли многие российские ученые. Зарубежные исследователи рассматривают 
ИКТ как средство формирования у обучающихся навыков XXI века [1]. 
Некоторые авторы считают, что ИКТ – неотъемлемая часть стабильно раз-
вивающегося общества. [2]. С точки зрения данных авторов, широкое вне-
дрение ИКТ в учебный процесс позволит расширить возможности уже 
существующих образовательных технологий. 

Обобщая вышеуказанные подходы к толкованию ИКТ в образова-
тельном процессе, следует рассматривать их как совокупность цифровых 
технологий, обеспечивающих доступ к учебной информации, ее обработку 
и распространение, а также осуществляющих дистанционную коммуника-
цию между субъектами учебного процесса [3, 4]. 

Услугами частных языковых школ пользуются дети разных возрастов 
и взрослые с разным уровнем языковой подготовки. Следовательно, пре-
подаватель должен иметь в арсенале разнообразные технологии, повы-
шающие эффективность языкового обучения детей младшего, среднего  
и старшего школьного возраста, а также взрослых. В таблицах 1 – 3 пред-
ставлены информационные ресурсы для совершенствования различных 
видов речевой деятельности на разных этапах обучения. 

Возраст младшего школьного возраста благоприятен для изучения 
иностранного языка в силу следующих причин: у детей 1 – 4 классов хо-
рошая память, дети не испытывают стеснения при имитации иностранной 
речи, легко перестраивают свою речь, используя новые конструкции,  
у детей преобладает наглядно-образный характер деятельности. Вместе  
с тем у младших школьников ограничены возможности волевого регули-
рования внимания. Преобладающим видом внимания младшего школьни-
ка является непроизвольное. В этом возрасте наблюдается сильная реак-
ция на все новое, яркое, непривычное. В этой связи целесообразным явля-
ется ознакомление с зарубежным песенным, стихотворным и сказочным 
фольклором. Соответственно, на младшем этапе обучения разнообразить 
процесс обучения способны аутентичные мультипликационные образова-
тельные сериалы, детские английские песенки и рифмовки. 

Из большого разнообразия мультипликационных образовательных 
ресурсов стоит выделить сериал Muzzy in Gondoland, обучающий теле-
курс, который сопровождается повторением ключевых лексических еди-
ниц и наиболее трудных моментов языка в игровой форме (см. табл. 1). 
Disney Magic English – это коллекция знакомых детям и взрослым эпизо-
дов из диснеевских мультфильмов, где фразы из диалогов группируются 
по темам и поясняются. Курс включает 55 уроков и охватывает различные 
темы, необходимые для повседневного общения – приветствие, еда, семья, 
счет, животные, распорядок дня и т.д. Фрагментами этого ресурса можно 
дополнять изучение лексики по темам. На ресурсе Multmedia-Englsh 
(https://multimedia-english.com/) представлены разнообразные видеоролики 
и современные мультсериалы. В разделе Cartoons и Songs можно найти 
популярные мультфильмы на английском (e.g. Peppa Pig), которые снаб-
жены субтитрами в отдельном окне. 
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Таблица 1 
 

Информационные ресурсы для совершенствования разных видов речевой деятельности на младшем этапе обучения 
 

Ресурсы для организации  
учебных игр 

Мультипликационные 
курсы 

Ресурсы  
для организации 
физкультминутки 

Ресурсы для овладения навыками Ресурсы  
для создания  

мультимедийных 
презентаций 

чтения письма 

English for Kids, 
Starfall Education, 
Fun English Games for Kids, 
Starfall Education, 
Learn English Kids  

(British council), 
Learningapps, 
Word wall 

Muzzy in Gondoland,
Disney Magic English, 
Multmedia-Englsh 

kenglish.ru
agendaweb.org 

(songs, nursery 
rhymes) 

speakenglishwell.ru 
Learn English Kids 

(songs) 

Children's Books Online,
Starfall Education, 
Fun English Games for 

Kids (reading games), 
Learn English Kids  

(read and write) 

Fun English Games 
for Kids (writing 
games), 

Learn English kids  
(fun and games) 

Prezi.com
Learningapps, 
Wordwall 
Quizlet 
Active Inspire 

 

Таблица 2 
Информационные ресурсы для совершенствования разных видов речевой деятельности на среднем этапе обучения 

 

Ресурсы  
для совершенствования 
навыков аудирования 

Виртуальные ресурсы 
сети Интернет 

Ресурсы для совершенствования навыков  Ресурсы 
для создания  

мультимедийных 
презентаций 

Ресурсы  
для совершенствования 
грамматических навыковчтения письма 

ESL Fast – English 
Teaching and Learning 
Resources, 

Audioenglish, 
British Council  

Learn English Teens 
(Skills-Listening) 

Window Swap, 
Virtual College Tours, 
Google Art & Culture, 
Geo Guess 
Kitchen Tour 

(en.islcollective.com) 

Children's Books Online,
British Council  

Learn English Teens 
(Skills-Reading) 

Engnovate,
British Council  

Learn English Teens 
(Skills-Writing) 

Prezi.com
Learningapps, 
Word wall 
Quizlet 
Active Inspire 

Grammar monster
Agendaweb.org 
British Council  

Learn English Teens 
(Grammar) 

Grammar bank.com 
English-4U 
Learningapps, 
Wordwall 
Quizlet 



 

 
 
 
 

Таблица 3 
 

Информационные ресурсы для совершенствования разных видов речевой деятельности на старшем этапе обучения 
 

Ресурсы для совершенствования 
навыков аудирования 

Аутентичные  
видеоресурсы 

Ресурсы  
подготовки  
к экзаменам 

Ресурсы  
для совершенствования 
навыков чтения и письма 

Ресурсы с элементами 
искусственного интеллекта

ESL Fast - English Teaching and 
Learning Resources, 

Audioenglish, 
British Council Learn English 

Adults (Skills-Listening) 
ESL Brains 
 

Lessons Worth Sharing 
(TEDed),  

British Council  
Learn English (Video 
zone), 

Show English club, 
Engnovate (Learn  

English through  
videos) 

ESL Brains 

ФИПИ, 
Langart, 
Сдам ГИА – решу ЕГЭ, 
One stop English,  
Duolingo, 
Exam English, 
Engnovate (IELTS  

preparation) 

Engnovate (Learn English 
through dictation) 

British Council Learn  
English Teens  
(Skills-Writing) 

Online Books Page 
 

Duolingo, 
Lingo Leo 
AI Engnovate, 
EWA, 
EFHello, 
Голосовые помощники 

Siri, Andy 
 

 
 

160                                                 ВО
П
Р
О
С
Ы

 С
О
В
Р
Е
М
Е
Н
Н
О
Й

 Н
АУКИ

 И
 П
Р
А
КТИ

КИ
.



УНИВЕРСИТЕТ им. В.И. ВЕРНАДСКОГО. № 2(92). 2024.  161 

В младшем школьном возрасте ведущими видами деятельности явля-
ются игра и учение. На уроке иностранного языка игровая ситуация вы-
ступает как средство повышения мотивации, дает возможность незаметно-
го усваивания языкового материала. Ресурсов, предлагающих грамматиче-
ские, лексические игры огромное количество. На вкладках Games пред-
ставлены десятки разнообразных красочные онлайн-игры, которые помо-
гут ребенку закрепить полученные знания в увлекательной игровой фор-
ме. Разделы Worksheets содержат множество учебных материалов, кото-
рые доступны для печати. 

Исследования сотрудников московского центра НЛП в образовании 
доказали, что среди детей младшего школьного возраста преобладают ки-
нестетики [5]. Это дети, память которых включается во время движения. 
Поэтому для детей первых-четвертых классов полезно использовать под-
вижные виды деятельности, проводить физкультминутки, не просто за-
учивать, а инсценировать микро-диалоги, использовать для работы с лек-
сикой лото и карточки. 

Учителя английского языка знают, насколько сложным бывает для 
ребенка путь овладения навыками чтения. В помощь учителю есть ряд ре-
сурсов. К примеру, сайт Starfall Education (https://www.starfall.com/h/) 
предлагает упражнения для изучения алфавита: ребенок повторяет за дик-
тором буквы и простые слова, которые начинаются на эти буквы. В разде-
ле Grades, Learntoread – упражнения для изучения правил чтения: ребенок 
научится правильно читать различные сочетания букв. Есть и короткие 
иллюстрированные тексты для чтения. Все буквы, слова и словосочетания 
сопровождаются яркими анимированными картинками. Если класс осна-
щен интерактивной доской, обучение чтению может стать увлекательным 
и запоминающимся. 

Для практики и совершенствования уже сформировавшихся навыков 
чтения можно использовать ресурс Children's Books Online: the Rosetta 
Project, Inc. (http://childrensbooksonline.org/), где представлены отсканиро-
ванные книги и аудиокниги. На вкладке Books with Audio можно почитать 
и одновременно послушать книгу. На начальном этапе можно использо-
вать вкладки Pre-Reader and Very Early Readers, где представлены совсем 
простые книги с минимумом текста.  

Реализовать игровые методы в разных видах речевой деятельности 
поможет коллекция материалов на сайте Fun English Games for Kids 
(https://funenglishgames.com/). Ресурс позволяет совершенствовать навыки 
во всех видах речевой деятельности в игровой форме с помощью упраж-
нений из раздела Reading Games, Grammar Games, Writing Games, Word 
Games и Spelling Games. 

Грамотное и своевременное включение интерактивных заданий, кра-
сочных плакатов в канву урока делает урок запоминающимся для детей,  
а процесс заучивания новых слов – увлекательным. Наиболее полное соб-
рание мультимедийных презентаций и заданий можно найти на сайтах 
Learningapps (https://learningapps.org/), Wordwall (https://wordwall.net/), 
Quizlet (https://quizlet.com/latest). Такие ресурсы являются также сервисами 
для создания собственных заданий, тестов, грамматических и лексических 
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игр. Большое пространство для творчества представляет платформа для 
создания интерактивных плакатов Prezi (https://prezi.com/). Она позволяет 
в рамках одной мультимедийной презентации разместить большой объем 
информации – графической, текстовой, видео и аудио. Программное обес-
печение Active Inspire позволяет создавать игровые флипчарты типа 
«Волшебный сундучок». Доступная инструкция по созданию уроков  
в программе Active Inspire есть на сайте https://www.youtube.com/ 
watch?v=WHL8trc9w6Q. Интерактивная доска Smart Board поможет пере-
мещать и группировать объекты у доски, распределяя слова по группам. 
Польза от этих упражнений очевидна и для визуалов, и для кинестетиков. 

Не менее важно воздействовать на разные каналы восприятия и учи-
тывать ведущие репрезентативные системы у учащихся и на среднем этапе 
обучения.  

Обучение детей среднего школьного возраста имеет свою специфику. 
Наряду с элементарными иноязычными коммуникативными умениями  
в четырех видах речевой деятельности у подростков сформированы ос-
новные общеучебные умения, накоплены некоторые знания о правилах 
речевого поведения. В то же время, наблюдаемая в начальной школе вы-
раженная мотивация и интерес к иностранному языку начинают постепен-
но ослабевать, поскольку учащиеся не ощущают быстрого продвижения  
в овладении языком и начинают осознавать трудоемкость процесса обуче-
ния. Кроме того, речевые потребности учащихся пятых-девятых классов 
существенно выше и разнообразней, чем у младших школьников, но 
средств для выражения своих речевых потребностей на иностранном язы-
ке у подростков еще не хватает. Становится очевидным процесс забыва-
ния изученного материала и необходимость постоянного повторения для 
поддержания уже достигнутого уровня владения иностранным языком.  
В этой связи большую роль играет не только языковая компетентность 
преподавателя, но и искусное владение интерактивными методами обуче-
ния с привлечением информационных технологий, обеспечивающих зри-
тельную и слуховую наглядность. 

Рассмотрим примеры образовательных ресурсов для совершенствова-
ния коммуникативных навыков учащихся на среднем этапе обучения  
(см. табл. 2). 

По объективному мнению Солововой Е. Н., аудирование является од-
ним из самых сложных видов речевой деятельности [6, c. 125]. Для совер-
шенствования аудитивных навыков полезно на каждом уроке дополнять 
изучаемые темы заданиями по аудированию, используя аутентичные ре-
сурсы. На сайтах, представленных в табл. 2, легко осуществлять поиск по 
темам и дополнить любой урок курса английского языка. Специфика зада-
ний по аудированию в том, что они позволяют тренировать разные виды 
речевой деятельности одновременно. Так, к примеру, во многих упражне-
ниях на сайте British Council есть дискуссионные доски, где можно обсу-
дить материал, написать эссе, составить диалог по ключевым словам из 
аудирования. На сайте Engnovate.com в разделе Dictations собрана коллек-
ция диктантов на разные темы и уровни, что позволяет тренировать орфо-
графические и аудитивные навыки. 
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Качественно новый уровень иноязычного информационного взаимо-
действия на всех этапах обучения реализует технология виртуальной ре-
альности. Технология «виртуальная реальность» означает технологию не-
контактного информационного взаимодействия, реализация которого соз-
дает с помощью комплексных мультимедиа-операционных сред иллюзию 
непосредственного присутствия в виртуальном мире. 

Ресурс, который не требует использования VR-очков, но является ин-
тересной иллюстрацией быта и реалий иноязычной культуры, – Window 
Swap (https://windowswap.com). Функция “Open a new window some where 
in the world” позволяет оценить вид из окна в любой точке мира. Страну и 
город программа выбирает случайно. Пользователь может наблюдать, что 
происходит за окном владельца дома или помещения, где установлена ка-
мера. Использование этого ресурса на уроке позволит актуализировать 
лексику по темам «Путешествие», «Погода», «Города и страны мира»  
и т.д. Описание вида за окном также будет занимательной практикой в 
области отработки грамматики, в частности, правила использования вре-
мени Present Continuous. 

Красивой иллюстрацией для темы «Образование» на среднем и стар-
шем этапе обучения послужит виртуальная платформа Virtual College 
Tours на сайте https://www.thoughtco.com/.Она позволяет совершить вирту-
альный тур по колледжам и университетам. Прогулка сопровождается 
комментариями гидов, многие из которых озвучены. 

Расширение Google Art & Culture открывает доступ к коллекциям му-
зеев мира, что позволяет не только практиковать обсуждение увиденного 
на английском языке, но и расширять горизонты познания, наслаждаясь 
мировыми шедеврами искусства. 

Виртуальная игра GeoGuess (https://www.geoguessr.com/) позволяет 
тренировать навыки коллективной работы, совершенствовать не только 
языковые навыки, но и знание географии. Игрок оказывается в какой-то 
точке мира и должен за отведенное время, двигаясь в разных направлени-
ях, угадать в какой стране он очутился. Ресурс способствует актуализации 
лексики по теме «Путешествие», «В городе», «Как спросить дорогу» и т.д. 

Психофизиологические особенности юношеского возраста (15 – 18 лет) 
связаны с процессами взросления. Воля и волевые процессы становятся 
произвольными, повышается значимость эмоциональных контактов, обо-
стряется критическое мышление. Основное значение приобретает ценно-
стно-ориентационная активность. Необходимость профессионального са-
моопределения вызывает повышенную тревожность у многих подростков. 
Выбор будущей профессии необходимо сделать в довольно короткий срок, 
что вызывает внутреннее напряжение, приводит к конфликтам. Очень 
важно в этот период научиться правильно распределять время, собствен-
ные силы и оценивать свои возможности. 

Занятия иностранного языка на старшем этапе должны быть построе-
ны так, чтобы ученики могли максимально проявить свои способности, 
совершенствовать коммуникативные и рефлексивные навыки, иметь дос-
таточную информацию о надежных средствах совершенствования языко-
вых навыков самостоятельно. 
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Разберем информационные образовательные ресурсы, которые спо-
собствуют повышению языковой компетентности как для учащихся стар-
ших классов, так и взрослых слушателей (см. табл. 3). 

К эффективным аутентичным ресурсам, способствующим повыше-
нию языковой компетентности можно отнести аутентичные видеоресурсы, 
среди которых наиболее популярным является сайт Lessons Worth Sharing 
(TEDed) (https://ed.ted.com/). Сайт содержит коллекцию англоязычных ви-
деоуроков различной тематики. Видеоряд снабжен русскими субтитрами, 
созданными переводчиком, которые по желанию можно отключить. ESL 
Brains (https://eslbrains.com/) предлагает подробные разработки уроков для 
студентов и преподавателей. Контент видеороликов может послужить от-
правной точкой для дискуссий, диалогов, эссе. 

Созданные на основе нейронных сетей программы и платформы стали 
популярными в сфере языкового образования. Широкое распространение 
получили мобильные приложения платформ с интегрированным искусст-
венным интеллектом. Они удобны для самостоятельного совершенствова-
ния языковых навыков. Это и ресурсы, позволяющие расширить словар-
ный запас, и голосовые помощники для практики диалогов. 

EF Hello – продукт инженеров из Стэндфордского университета  
и лингвистов из Кембриджа, позволяющий оценить уровень языка пользо-
вателя. После определения уровня нейросеть предлагает виртуального со-
беседника для практики. На основе данных об ошибках обучающегося ал-
горитм способен предложить индивидуальные задания для дополнитель-
ной работы над слабыми местами. 

Попыткой соединить достижения искусственного интеллекта и чело-
веческий педагогический опыт также является платформа Duolingo. Алго-
ритм отслеживает прогресс каждого учащегося и предлагает персональ-
ную подборку заданий, адаптируясь под меняющийся уровень, запоминает 
и накапливает пройденный материал и периодически предлагает его для 
повторения в новой сессии. Действует опция определения уровня языка  
в соответствии с международными стандартами. 

В языковую школу зачастую обращаются, чтобы подготовиться к сда-
че государственного экзамена по английскому языку. В сети существует 
множество образовательных платформ в помощь тем, кто сдает или гото-
вит к сдаче внутренних или международных экзаменов по английскому 
языку. Правильный выбор ресурсов во многом может определить то, на-
сколько качественной будет подготовка учащихся. 

Среди сайтов, которые стоит рекомендовать для подготовки к ГИА, – 
ФИПИ (https://fipi.ru/), официальный федеральный ресурс, где содержатся 
методические материалы, правовые документы и демоверсии экзаменов; 
«Сдам ГИА – решу ЕГЭ» (https://ege.sdamgia.ru/), включающий коллекцию 
тестов-тренажеров с ответами для самоподготовки к экзамену; Langart 
(https://langart.ru/), красочный, постоянно обновляющийся ресурс с вари-
антами ответов для устной и письменной части. 

Сайт One Stop English (https://www.onestopenglish.com/) содержит ог-
ромную коллекцию тематических разделов с планами уроков, видео-  
и аудиоресурсами, упражнениями на закрепление грамматического мате-
риала. Здесь также есть материалы для подготовки к международным эк-
заменам TOEFL, IELTS, TOEIC, Cambridge ESOL exams.  
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Заключение 
 

Потенциалом, необходимым для перехода к новой образовательной 
среде, обладают современные средства ИКТ. Роль и дидактический потен-
циал ИКТ на уроке английского языка наиболее емко отражены в форму-
лировке Н. В. Талызиной, согласно которой современные образовательные 
технологии – наиболее рациональные способы организации образователь-
ного процесса, при которых цель обучения достигается за минимум вре-
мени, сил и средств [7]. Среда, построенная на их основе, позволяет обес-
печить индивидуализацию обучения, адаптивность к способностям, воз-
можностям и интересам учащихся. Современному педагогу необходимо не 
только владеть коммуникативной компетенцией, знаниями в области тех-
нологий и современных методик преподавания, но уметь создавать и при-
менять новые образовательные инструменты самостоятельно, грамотно 
использовать их в целях совершенствования процесса обучения и для по-
вышения собственной компетентности. Помимо обеспечения качества  
и доступности образования, языковые школы должны продемонстриро-
вать готовность внедрять информационно-коммуникационные технологии 
в соответствии с целями и задачами образовательного процесса и требова-
ниями пользователей образовательных услуг. 
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Abstract: The article determines the necessity to use information and 

digital resources in order to improve the effectiveness of language learning, 
develop the skills of independent students’ work and self-education of 
teachers. This study analyzes the existing educational information resources 
that can increase the practical value of a foreign language lesson, support 
the motivation of students, and develop intellectual and creative abilities. 
This study examines information and communication technologies in terms 
of the peculiarities of language training of students of different age groups, 
which will allow the teacher to independently plan a foreign language 
lesson in the conditions of a constantly updating database. 
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