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Введение 

Анализ общественно-политического дискур-

са, который представлен комментариями к ви-

деороликам политической и неполитической 

направленности в русскоязычных YouTube-

каналах, привлекает всё большее внимание ис-

следователей. Предполагается, что пропаганди-

стские ролики вызывают более эмоциональную 

реакцию, чем ролики учебной и бытовой на-

правленности; обсуждение своих и чужих эмо-

ций и их причин идёт более активно в сетевых 

дискуссиях, разгорающихся под влиянием по-

литической пропаганды. Сформулированные 

гипотезы были проверены на больших данных 

сетевых дискуссий с помощью метода реляци-

онно-ситуационного анализа текстов. Исполь-

зуя инструмент интеллектуального анализа 

текста TITANIS, были выявлены наиболее зна-

чимые психолингвистические показатели поли-

тического дискурса. Проведённое исследование 

имеет значимую методическую функцию для 

изучения больших социальных групп.  

1. Методы социально-психологических 
и политологических исследований  

Проведение социо-гуманитарных исследо-

ваний на современном уровне требует разра-

ботки методологии выделения субъекта иссле-

дований для разных уровней взаимодействия 

как индивидов, так и групп. Это связано с не-

обходимостью классифицировать обществен-

ное поле исследований более дифференциро-

ванно по сравнению с простым выделением 

человека и/или группы.  
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В современных психологических исследова-

ниях выделяют три уровня рассмотрения соци-

ально-психологических понятий: макроуровень 

– большие группы и сообщества, мезо-уровень 

– непосредственное окружение индивида (се-

мья, места проживания и работы, вовлечен-

ность в группы с «живым» общением), микро-

уровень – социальные особенности самой 

личности и ее взаимодействия с другими [1]. 

Изменение структуры общения, растущая роль 

дистанционных и виртуальных форм взаимо-

действия людей приводят к необходимости бо-

лее детального рассмотрения больших групп, а 

именно сетевых сообществ, которые приобре-

тают специфические черты за счет коммуника-

ции в пространстве Internet. Особенно актуаль-

ными становятся социально-психологические и 

политологические исследования. 

М. Ю. Урнов отмечает, что в рамках соци-

ально-политических исследований ведущими 

методами остаются социологический опрос и 

анализ текстовой информации, представленной 

в СМИ и в сетевом дискурсе [2]. Для анализа 

социально-политических тематик наблюдается 

тенденция увеличения значимости оценки эмо-

ционального компонента, настроений и пере-

живаний. Во-первых, эмоциональные состоя-

ния во многом влияют на восприятие, оценку и 

политическое поведение субъектов в группе. 

Так, Л. Берковиц отмечает, что «позитивные 

чувства часто продуцируют позитивные мысли, 

в то время как негативные настроения порож-

дают негативные и даже враждебные мысли – 

если только не инициируется нацеленный на 

ослабление негативного аффекта процесс само-

регуляции, мотивирующий индивида избегать 

“плохих” мыслей» [3, с. 157]. Именно поэтому 

в социально-политических исследованиях уде-

ляется большое внимание как косвенным при-

знакам оценки потребностей членов общества 

через оценку материального благополучия, так 

и степени удовлетворения базовых потребно-

стей. Во-вторых, существует различие между 

влиянием длительных, «фоновых» настроений, 

которые могут стать почвой для кардинальных 

политических изменений и краткосрочными 

аффективными воздействиями связанными, как 

правило, с психологией толпы. С. Хантингтон 

отмечает важность институционализации поли-

тических процессов и существенное влияние 

эмоционального фактора в переходных общест-

вах: «Обществу со слабыми политическими ин-

ститутами нелегко справляться с последствиями 

личных и групповых вожделений» [4, c. 42]. 

Исследования взаимосвязи эмоциональности 

и ее влияния на последующее поведение во 

многом основано на примитивизации индиви-

дуального поведения и заражения коллектив-

ными эмоциями человека в толпе, что было 

описано еще в работах Г. Лебона [5]. В этом же 

направлении рассуждает и французский психо-

лог С. Московичи: «Внушение или влияние … 

предполагают: уход от логического мышления, 

даже его избегание, и предпочтение алогичного 

мышления; раскол рационального и иррацио-

нального в человеке, его внутренней и внешней 

жизни» [6, с. 42].  

Понятие «эмоциональной атмосферы обще-

ства» основывается на работах Г. Тарда и 

К. Левина. В конце XIX века Г. Тард вводит 

понятие «социальной системы чувств» [7], ко-

торое описывает превалирующие в обществе 

эмоции и настроения. Социальная система 

чувств обеспечивает с одной стороны стабиль-

ность общества, единую систему ценностей и 

построение идентичности, определяемой при-

надлежностью к той или иной группе, а с дру-

гой – сама она подвержена изменениям под 

влиянием политических событий (волнения, 

протесты, выборы, избирательные кампании) и 

ее динамика является необходимой для разви-

тия общества. Синхронизацию настроений не-

больших групп и индивидов осуществляют 

«настройщики», к которым Г. Тард отнес как 

харизматичных лидеров (в современном обще-

стве к ним относятся также и инфлюэнсеры в 

сетевом общении), так и общественные массо-

вые мероприятия (например, крупные праздни-

ки, спортивные или культурные события).  

В 30-х годах ХХ века К. Левин ввел новое 

понятие «социальной атмосферы», «группового 

климата» [8]. Он связал его со структурными 

характеристиками группы, а именно: типом ли-

дерства, способом принятия решений, социаль-

ными статусами, эмоциональными характери-

стиками, которые во многом описывают 

доминирующее настроение в группе. При этом 

социальную группу К. Левин определял «как 

динамическое целое, основанное не столько  

на сходстве, сколько на взаимной зависимости» 

[8, с. 344]. Это выделяет значимость эмоцио-

нального компонента при образовании групп 
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(сообществ), что во многом характерно для се-

тевого взаимодействия. В последующем идеи 

К. Левина развил Ж. де Ривер, который отме-

чал, что эмоциональный климат влияет «на 

склонность людей поддерживать или отторгать 

инициативы политических лидеров, решать 

проблемы с помощью переговоров или, напро-

тив, конфликтов и пр.» [2, с. 28]. 

Таким образом, актуальность и значимость 

анализа эмоциональности в социально-

политических исследованиях продиктована не-

обходимостью изучения больших социальных 

групп и их представленностью в Internet про-

странстве. Это связано и с возрастающей ролью 

соцсетей в общественно-политической жизни. 

Использование сетевого контента, представлен-

ного Twitter, Facebook, YouTube, LiveJournal и 

Instagram, становится одним из обязательных па-

раметров оценки социальной активности субъек-

та, причем не только на уровне отдельной лично-

сти (политического лидера), но и на уровне 

больших социальных групп [9]. Развитие новых 

медиа и дистанционных технологий общения 

вносит большой вклад в систему получения но-

вых знаний субъектом и процессы коммуника-

ции, что подчеркивает актуальность исследова-

ний в области политологии, социологии и 

психологии групп, опирающихся на средства ав-

томатизированного интеллектуального анализа. 

Перспективным направлением в сфере анализа 

сетевого контента общественно-политического 

дискурса является контент-анализ с учетом се-

мантических показателей [10, 11]. 

Важную роль в оценке эмоционального ком-

понента общественно-политического дискурса в 

сетевом контенте играют методы интеллектуаль-

ного анализа текстов, которые позволяют учиты-

вать различные лингвистические показатели и 

семантико-синтаксическое своеобразие нацио-

нального языка. Одним из таких методов являет-

ся предложенный Г.С. Осиповым и др. метод ре-

ляционно-ситуационного анализа текстов [12], 

основанный на коммуникативной грамматике 

русского языка Г. А. Золотовой [13]. Этот метод 

реализует идею описания семантико-

синтаксических компонентов в контексте комму-

никативно значимого целого (высказывания). 

В исследованиях лингвистических парамет-

ров корпусов текста, в том числе и социально-

политической направленности, используются, 

как правило, такие ресурсы, как WordNet, 

WordNet Affect, SentiWordNet и их различные 

аналоги. Отдельно можно выделить разрабо-

танный J.W. Pennebaker компьютерный инст-

румент Linguistic Inquiry and Word Count 

(LIWC) [14], который позволяет определять 

частотность аффективных слов, маркеры тем, 

частоту встречаемости в корпусе текстов раз-

ных частей речи и их форм. Результаты выяв-

ления типизированных лингвистических пара-

метров текста обычно основываются на 

лексических и/или частотных характеристиках 

текста. Однако существенным ограничением 

этого инструментария является трудность его 

адаптирования из-за необходимости учета осо-

бенностей национальных языков.  

2. Инструментарий  
и методика исследования 

Для анализа различий политических и непо-

литических комментариев в социальных сетях 

использовался инструмент интеллектуального 

анализа текста TITANIS, созданный в Федераль-

ном исследовательском центре "Информатика и 

управление" РАН, который в первой версии име-

новался «Машина РСА» [15-17]. Инструмент 

предназначен для изучения психолингвистиче-

ских показателей корпусов текста и описывает 

более 150 показателей. В инструменте TITANIS 

разработаны принципы хранения предикатных 

слов, базирующиеся на методе реляционно-

ситуационного анализа, который позволяет про-

водить учет не только самого глагольного преди-

ката, содержащегося в словаре предикатных слов, 

но и его именных зависимых (аргумента преди-

ката) [14, 15]. Описание предикатной (преиму-

щественно глагольной) лексики строится с уче-

том семантических и формальных свойств их 

аргументов (категориальный класс, падеж, семанти-

ческая роль) и получает воплощение в словаре пре-

дикатных слов (СПС). Каждый аргумент принадле-

жит к определённой специально разработанной 

тематической группе слов (ТГС). 
Корпус текстов комментариев к YouTube-

каналам формировался с использованием офи-

циального сервиса YouTube Data API, который 

предоставлял доступ к различным материалам 

YouTube. Комментарии пользователей к видео 

на YouTube имели двухуровневую структуру, 

объединяя, с одной стороны, комментарии не-

посредственно к видео, а с другой стороны – 



О. Г. Григорьев, А. А. Чуганская, М. А. Станкевич 

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЙ 1/2022 
38 

комментарии на комментарий. Был проведен 

анализ следующей информации о комментари-

ях обоих уровней: текст комментария, пользо-

вательское имя автора комментария, дата и 

время публикации комментария, количество 

“лайков”, идентификатор комментария первого 

уровня (для комментариев второго уровня). 

Было также выполнено статистическое сравне-

ние двух выборок - экспериментального корпу-

са (комментарии к видео общественно-

политической тематики) и контрольного корпу-

са (комментарии к видео неполитической тема-

тики), а также проведена проверка статистиче-

ских гипотез о различии данных текстовых 

характеристик между корпусами. 

Корпус текстов комментариев составили ком-

ментарии за период с 30 апреля 2020 г. по 30 ап-

реля 2021 г. к роликам следующих каналов: 

 политические государственнической на-

правленности – Куликов, Соловьёв, Киселёв, 

Примаков, Багдасаров, Сатановский; 

 политические оппозиционно-либеральной 

направленности – Соболь, Навальный, Яшин, 

Волков, Явлинский, Дудь; 

 неполитические (фоновые) – Кулинарная 

стихия Ларисы Рубальской, KoLena, Шеф-повар 

Василий Емельяненко, Секреты Кулинарии, 

MARFFA, Хобби Тракториста, Будни Трактори-

ста, Домашняя Кулинария, Gotovim s Asmoy, 

КУЛИНАРИЯ Любовь Ким, Лум Планет, Центр 

Архэ, Итальянцы by Kuzno Productions, Anna Chi, 

Кулинарим с Таней, Денис Косяков. 

Каналы были выбраны на основе экспертной 

оценки с учетом содержания видео, численных 

показателей просмотра, скачивания, активности 

комментаторов к ним. В контрольную выборку 

были включены видео, которые не имели пересе-

чений с политической тематикой, однако по чис-

ленным показателям просмотров и реакций ком-

ментаторов были сравнимы с политическими. В 

итоговый корпус текстов были собраны в общей 

сложности 6 млн. 288 тыс. 558 комментариев к 

4807 видеороликам. Численная характеристика 

исследованных корпусов представлена в Табл. 1. 

Чтобы выявить значимые лингвистические 

параметры общественно-политического корпуса 

текстов, с помощью методов машинного обуче-

ния была получена экспериментальная оценка 

предсказательной эффективности психолингви-

стических маркеров и тематических групп слов в 

качестве текстовых признаков. Проведены 4 раз-

дельных эксперимента по бинарной классифика-

ции комментариев к видеороликам YouTube. В 

первом эксперименте была построена модель для 

дифференциации политических и неполитиче-

ских видео, во втором, третьем и четвертом – для 

пар “государственные-оппозиционные”, “госу-

дарственные-неполитические” и “оппозицион-

ные-неполитические”. Материалом для извлече-

ния признаков служили все относящиеся к 

данному видео комментарии, склеенные в один 

текст. Качество классификации оценивалось в 

каждой задаче, используя (1) функцию для выяв-

ления важности признаков CatBoostClassifier из 

библиотеки CatBoost [18]; (2) элементы библио-

теки scikit-learn [19], в том числе метод опорных 

векторов (SVM), алгоритм построения классифи-

катора случайного леса (RandomForestClassifier), 

оценка на кросс-валидации (cross_val_score), 

функция оценки f1-метрики (f1_score). Результа-

ты бинарной классификации комментариев пред-

ставлены в Табл. 2, жирным шрифтом отмечены 

классы, взятые как положительные при расчёте 

f1-метрики. 

Табл.1. Количественное описание корпусов текстов 

 Политические каналы Неполитические 

каналы  

Государствен-

нические 

Оппозиционно-

либеральные 

Вместе 

Число видео 49% 6% 55% 45% 

Общее число сообщений 20% 60% 80% 20% 

Медиана числа сообщений 

на одно видео 

150 1243 187 165 
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Наилучшее качество классификации во всех 

экспериментах было получено при использова-

нии классификатора CatBoost. При этом задача 

разделения политических и неполитических дис-

куссий решается заметно лучше, чем задача клас-

сификации государственных и оппозиционных 

каналов. Лучший классификатор CatBoost для 

каждого из 4 экспериментов был использован для 

извлечения наиболее информативных признаков. 

3. Результаты и их обсуждение 

Рассмотрим вначале результаты, получен-

ные при выделении 10 параметров, наиболее 

значимых в процедуре классификации двух 

корпусов текстов – комментариев к каналам 

политической направленности и к фоновым, не-

политическим каналам, имеющим развлекательно-

бытовую тематику (Табл. 3). 

Как следует из Табл. 3, комментарии к кана-

лам политической направленности характери-

зуются преобладанием слов из тематических 

групп лексики отрицательной социальности, 

власти, обсценной лексики. В комментариях к 

политическим каналам больше доля прописных 

символов, больше средняя длина слова, чаще 

встречаются глаголы 3 лица. В комментариях 

фоновых каналов, имеющих неполитическую те-

матику преобладают слова из тематической 

группы слов позитивных эмоций, а также ме-

стоимения и глаголы 1 лица. 

Такой результат является вполне ожидае-

мым, исходя из преобладания негативных эмо-

ций в политических обсуждениях, повышенной 

эмоциональности (доля прописных символов), 

направленности высказываний на описание по-

ведения политиков (доля глаголов 3 лица). Как 

отмечает Т. Парсонс, политическое поведение и 

общение в сфере политических представлений 

во многом определяется ролевыми установка-

ми. Он выделял пять основных характеристик 

роли: эмоциональность, способ получения  

Табл. 3. Рейтинг 10 наиболее значимых лингвистических показателей комментариев 

Рейтинг 10 наиболее значимых 

лингвистических показателей 

комментариев к политическим  

и неполитическим (фоновым)  

каналам 

Признак Медиана  

больше в классе 

1 Тональность текста на основе словаря linis-crowd Фоновые 

2 ТГС Социальность отрицательная Политические 

3 Доля прописных символов Политические 

4 Доля местоимений 1 лица единственного числа Фоновые 

5 ТГС Тематическая Власти Политические 

6 Доля глаголов 3 лица Политические 

7 Средняя длина слов (в числе символов) Политические 

8 Доля глаголов 1 лица Фоновые 

9 ТГС Эмоции позитивные Фоновые 

10 ТГС Обсценная лексика Политические 

 

Табл. 2. Результаты классификации комментариев 

Каналы SVM RandomForest CatBoost 

Политические / Неполитические 96.8% 97.1% 98.0% 

Государственные / Оппозиционные 89.6% 78.4% 89.6% 

Государственные / Неполитические 96.9% 97.2% 97.6% 

Оппозиционные / Неполитические 92.4% 94.8% 95.6% 
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роли, масштаб, который определяется полем 

взаимодействия людей, формализация правил 

поведения роли, мотивация [20, с. 75].  

Надо отметить, что политическая тематика 

подразумевает выраженность, в том числе в ро-

левом плане, эмоциональной составляющей 

[21], которая образует, как отмечает М.Ю. Ур-

нов, и процесс идентификации с той или иной 

политической группой [2]. М.К. Соколон [22] 

отмечает, что еще в трактатах Аристотеля обо-

значаются четырнадцать политических эмоций. 

Рассмотрим результаты, полученные при 

выделении 10 параметров, наиболее значимых 

при классификации комментариев на каналах с 

государственнической пропагандой и фоновых, 

неполитических каналов, с развлекательно-

бытовым содержанием (Табл. 4). 

Для комментариев на государственнических 

каналах отмечается высокая доля прописных 

символов, что связано как с высокой значимо-

стью эмоционального компонента, так и упо-

минанием имён политиков и организаций, так-

же превалируют тематические группы слов 

отрицательной социальности и власти, больше 

число употреблений уникальных слов. Ком-

ментарии на фоновых каналах развлекательно-

бытового содержания характеризуются преоб-

ладанием местоимений и глаголов 1 лица. Здесь 

люди чаще описывают свой опыт, а не апелли-

руют к опыту той или иной социальной группы. 

Полученные результаты хорошо интерпре-

тируются в рамках концепции эффекта «мы и 

они». В социальной психологии этот эффект 

был введен В.Ф. Поршневым и понимается как 

чувство принадлежности к определенной груп-

пе людей (эффект «мы») и одновременно чув-

ство отстраненности от других, размежевания с 

другими группами (эффект «они») [23]. Эффект 

«мы-они» возникает на основе общности целей 

и деятельностей членов группы, чувства един-

ства, что становится источником формирования 

группы и ее развития. Для возникновения чув-

ства «мы» требуется обособление с каким-то 

«они», с другой социальной группой [24]. 

В социальной психологии принадлежность к 

группе, идентификация с ней, включает в себя 

два дополнительных эффекта: сопричастности и 

эмоциональной поддержки. Во многом они на-

правлены на поддержание внутригрупповой 

сплоченности и выступают мощным эмоцио-

нальным стимулом усиления процессов иденти-

фикации с группой. Эффект сопричастности вы-

ражается во включенности члена группы в 

проблемы, достижения, в деятельность группы, 

к которой он себя причисляет. Эффект эмоцио-

нальной поддержки проявляется в ожидании 

членом группы эмоциональной поддержки, по-

нимания, сопереживания, помощи со стороны 

других членов группы [23]. 
Можно сказать, что комментаторы каналов с 

государственнической направленностью боль-

ше ориентированы на переживание групповой 

идентичности и на получение эмоциональной 

поддержки от единомышленников. При ком-

ментировании же на каналах развлекательно-

бытовой направленности люди скорее высту-

пают как индивидуалисты, не склонные к груп-

повой поддержке или сегрегации. 

Табл.  4. Рейтинг 10 наиболее значимых лингвистических показателей, дифференцирующих комментарии  

на каналах государственнической пропаганды и неполитических (фоновых) каналах 

Рейтинг Признак Медиана больше в классе 

1 Тональность текста на основе словаря linis-crowd Фоновые 

2 Доля прописных символов Государственные 

3 ТГС Социальность отрицательная Государственные 

4 Доля местоимений 1 лица единственного числа Фоновые 

5 Доля глаголов 3 лица Государственные 

6 Средняя длина слов (в количестве символов) Государственные 

7 Доля глаголов 1 лица Фоновые 

8 Число уникальных слов / Число слов Государственные 

9 ТГС Тематическая Власти Государственные 

10 ТГС Социальность предметная  

Здравоохранение, демография и экология 

Фоновые 
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Рассмотрим 10 наиболее значимых лингвис-

тических показателей, разделяющих коммента-

рии на каналах либерально-оппозиционной 

пропаганды и фоновой, неполитической на-

правленности (Табл.  5). 

В комментариях на каналах либерально-

оппозиционной направленности также преобла-

дает тематика власти, отрицательной социально-

сти, силовых структур (как косвенный признак 

обращения к государственным группам), пропис-

ные символы, негативные эмоции и местоимения 

3 лица. Комментарии на фоновых каналах отли-

чаются большим количеством уникальных слов, 

позитивных эмоций, положительной социально-

сти, местоимений 1 лица. 

Как можно видеть, в отличие от государст-

веннической пропаганды, либерально-оппози-

ционная пропаганда приводит к снижению пе-

реживаний позитивного спектра – снижаются 

показатели позитивных эмоций и положитель-

ной социальности. Надо отметить, что в целом 

для каналов либерально-оппозиционной направ-

ленности наблюдается большее число сообще-

ний в комментариях. Рассмотрим Табл. 1. Доля 

комментариев именно этой группы составляет 

60% от общей выборки, медиана числа коммен-

тариев 1243. При этом число проанализирован-

ных видео составляет всего 6% от общего числа. 

Таким образом, имеется большая активность 

комментаторов на каналах либерально-

оппозиционной направленности. 

Рассмотрим, наконец, разделение внутри 

самого политического дискурса и укажем на 

признаки, дифференцирующие комментарии на 

каналах с двумя видами пропаганды: государ-

ственнической и либерально-оппозиционной 

(Табл. 6). 

Табл. 5. Рейтинг 10 наиболее значимых лингвистических показателей, дифференцирующих комментарии  

на каналах либерально-оппозиционной пропаганды и неполитических (фоновых) 

Рейтинг Признак Медиана больше в классе 

1 ТГС Тематическая Власти Оппозиционные 

2 ТГС Социальность отрицательная Оппозиционные 

3 Число уникальных слов / Число слов Фоновые 

4 ТГС Эмоции позитивные Фоновые 

5 ТГС Тематическая Силовые структуры Оппозиционные 

6 Доля прописных символов Оппозиционные 

7 Доля местоимений 1 лица единственного числа Фоновые 

8 ТГС Эмоции негативные, стеничные Оппозиционные 

9 Доля местоимений 3 лица Оппозиционные 

10 ТГС Социальность положительная Фоновые 

Табл. 6. Рейтинг 10 наиболее значимых лингвистических показателей, дифференцирующих  

комментарии на каналах государственнической и либерально-оппозиционной пропаганды 

Рейтинг Признак Медиана больше в классе 

1 Число уникальных слов / Число слов Государственные 

2 ТГС Тематическая Власти Оппозиционные 

3 Доля прописных символов Государственные 

4 Тональность текста на основе словаря linis-crowd Оппозиционные 

5 ТГС Молодежный жаргон Оппозиционные 

6 Средняя длина предложения (в числе слов) Государственные 

7 Доля глаголов 1 лица Оппозиционные 

8 ТГС Рациональная оценка положительная Оппозиционные 

9 ТГС Социальность предметная Здравоохранение, демо-

графия и экология 

Государственные 

10 Доля местоимений 1 лица единственного числа Оппозиционные 
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Сравнение показателей внутри политическо-

го дискурса дает общую картину, характерную 

для обеих групп. Однако в наибольшей степени 

параметры касаются оппозиционных коммен-

тариев: тематика власти, молодёжный жаргон 

(косвенный признак отнесенности высказы-

вающихся к определенной возрастной группе). 

Появляется доля местоимений и глаголов 1 ли-

ца, положительная рациональная оценка, что в 

позиции субъективного описания характеризу-

ет сближение комментариев оппозиционных и 

фоновых каналов развлекательно-бытовой на-

правленности, как инструмента самовыражения 

субъекта. 

Заключение 

Применение инструмента интеллектуально-

го анализа текста TITANIS при описании лин-

гвистических показателей социально-поли-

тического дискурса в русскоязычном сегменте 

YouTube показало следующее. 

Инструмент TITANIS позволил выделить 

значимые параметры для разделения корпусов 

текстов комментариев на каналах политической 

и развлекательно-бытовой направленности. Для 

каналов с политическим содержанием отмечается 

наличие следующих лингвистических парамет-

ров: преобладание слов из тематических групп 

лексики отрицательной социальности, власти, об-

сценной лексики, большая доля прописных сим-

волов, большая средняя длина слова, высокая 

частота встречаемости глаголов 3 лица. 

При сравнении текстов комментариев в ка-

налах государственнической и либерально-

оппозиционной направленности с коммента-

риями к фоновым, неполитическим каналам 

отмечается увеличение употребления слов из 

тематической группы негативных и стеничных 

эмоций в либерально-оппозиционной группе. 

В комментариях на политических каналах 

значительно преобладают местоимения и гла-

голы 3 лица, в отличие от фоновых (развлека-

тельно-бытовых каналов), где чаще упомина-

ются местоимения и глаголы 1 лица. Для 

политических каналов это отражает социально-

политический эффект «мы-они» и большую на-

правленность на групповую принадлежность и 

обозначение позиции своей группы относи-

тельно других. 

Исследование социально-политического дис-

курса, проведенное с помощью метода интеллек-

туального анализа, свидетельствует о перспек-

тивности использования предложенных методов 

для исследования поведения больших Интернет-

сообществ. Однако остается ряд ограничений и 

вопросов относительно оценки внешней валид-

ности метода. Существенным ограничением яв-

ляется отсутствие выявления истинной позиции 

авторов комментариев и определения коммента-

риев ботов, что значимо для построения содержа-

тельных выводов. Полученные результаты тре-

буют аккуратной интерпретации и во многом 

зависят от тщательности разработки эксперимен-

тальной схемы социо-гуманитарного исследова-

ния, включающей критерии выбора контрольной 

и экспериментальной групп. 

Интеллектуальный анализ текстов и сетево-

го контента, в том числе в области социально-

гуманитарных наук, стремительно развивается 

и остро нуждается в новых методах, один из 

которых описан в данной статье. 
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