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1 
Аннотация. Актуальность и цели. Современные городские агломерации становятся 
центрами обучения, производства, торговли, предоставления услуг, проведения досу-
га и т.д. В зависимости от качества и комфорта городской инфраструктуры формиру-
ется отношение к данному поселению как у местных жителей, так и у туристов. Мо-
лодые люди являются активными пользователями инфраструктурных объектов 
городской среды. Если город не позволяет молодежи в полной мере реализовать себя, 
они покидают его. Целью работы является изучение параметров комфортности го-
родской среды Пензы для современной студенческой молодежи. Материалы и мето-
ды. Для достижения поставленной цели были использованы результаты авторского 
исследования, проведенного среди студенческой молодежи в 2024 г. Кроме того, бы-
ли использованы данные общероссийских опросов, представленных Всероссийским 
центром изучения общественного мнения. Результаты. В рамках исследования было 
выявлено понимание комфортности городской среды среди молодежи, определены 
трудности, с которыми сталкиваются молодые люди в своем городе, охарактеризован 
досуг молодежи. Выводы. Проведенное исследование позволило выявить неодно-
значные оценки со стороны студенческой молодежи комфортности городской среды 
Пензы. Молодые люди выделили положительные стороны проживания в своем горо-
де, а также акцентировали внимание на проблемах. Результаты исследования показа-
ли, что, несмотря на положительные оценки окружающей их городской среды, они 
готовы уехать в более крупные города, которые предоставляют больше возможно-
стей для самореализации и успешного трудоустройства.  
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Abstract. Background. Modern urban agglomerations are becoming centers of education, 
production, trade, provision of services, leisure, etc. Depending on the quality and comfort 
of the urban infrastructure, the attitude towards this settlement is formed both by local resi-
dents and tourists. Young people are active users of the infrastructure facilities of the urban 
environment. If the city does not allow young people to fully realize themselves, they leave 
it. The purpose of this work is to study the parameters of the comfort of the urban environ-
ment of Penza for modern student youth. Materials and methods. To achieve this goal, the 
results of the authorʼs study conducted among student youth in 2024 were used. In addition, 
data from all-Russian surveys presented by VTSIOM were used. Results. The study re-
vealed the understanding of the “comfortability of the urban environment” among young 
people, identified the difficulties that young people face in their city, and characterized the 
leisure of young people. Conclusions. The study revealed ambiguous assessments of the 
comfort of the urban environment of Penza from student youth. Young people highlighted 
both the positive aspects of living in their city and focused on the problems. The results of 
the study showed that despite positive assessments of the urban environment around them, 
they are ready to move to larger cities that provide more opportunities for self-realization 
and successful employment. 
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Введение 

В настоящее время большинство населения проживает в городах и темп 
миграции сельского населения в города не снижается. Согласно мировому 
рейтингу стран по доле городских жителей в структуре всего населения стра-
ны, который представлен United Nations Department of Economic and Social 
Affairs, Россия находится на 60 месте (74,6 %) [1]. Современный город пред-
ставляет собой среду, которая создается в результате взаимодействия различ-
ных социальных структур, реализации целей и потребностей социальных 
групп, сформированных социальных отношений и взаимосвязей. В зависимо-
сти от социально-экономического, территориального положения, этнического 
состава города формируется привычная жизнь горожан.  

Сегодня в процессе урбанизации происходит конструирование ком-
фортной для жизнедеятельности человека среды, позволяющей в ней жить и 
реализовывать свой потенциал. 

Характеристики города и проживающего в нем социального сообще-
ства начали привлекать внимание ученых еще в конце XIX – начале XX в. 
Одними из первых к социологическому анализу урбанизации обратились  
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такие социологи, как М. Вебер [2], Ф. Теннис [3], Г. Зиммель [4] и др. Пред-
ставители Чикагской школы социологии анализируют личность в городской 
среде и способы взаимодействия в городском пространстве [5]. Отечествен-
ные ученые также проявляли интерес к проблемам урбанизации, среди них 
можно выделить О. Н. Яницкого [6], Л. Б. Когана [7], В. Г. Ильина [8] и др. 
Современные социологи исследуют проблемы отдельных городов [9–11], со-
циальное взаимодействие в городском пространстве [12], особенности «ум-
ных городов» [13] и т.д. Объектом внимания социологов в городском про-
странстве выступает целый ряд вопросов, связанных с тем, что в нем 
сосуществуют различные социальные группы, отличающиеся по социально-
демографическим, духовно-ценностным, поведенческим, профессиональным 
и другим характеристикам.  

С развитием общества город становится не только местом проживания 
и удовлетворения основных потребностей, но и местом самореализации лич-
ности. В связи с этим все чаще исследователи обращаются к понятию «ком-
фортная городская среда», которая представляет собой не просто условия,  
а именно благоприятные условия для жизнедеятельности человека.  

Начиная с 2018 г. действует Федеральный проект «Формирование ком-
фортной городской среды», целью которого является благоустройство и раз-
витие городов [14]. Для достижения целей реализации данного проекта был 
разработан индекс качества городской среды, оценивающий шесть видов 
пространства (жилье, улично-дорожную сеть, озеленение, общественно-дело-
вую и социально-досуговую инфраструктуру и общегородское пространство). 
Данные виды пространства оцениваются по таким критериям, как безопас-
ность, комфортность, экологичность, современность среды, идентичность  
и разнообразие, эффективность управления [15]. 

Государственные инициативы направлены на реконструкцию истори-
ческих объектов, улучшение городского пространства для семей с детьми, 
повышение качества жизни городского населения. Однако, несмотря на реа-
лизуемые федеральные программы, в большинстве городов появляются раз-
личные социальные проблемы, требующие анализа и изучения. В зависимо-
сти от инфраструктуры, экономического и социального развития, места 
расположения привлекательность города будет различной. Сегодня комфорт-
ная городская среда должна удовлетворять основные потребности человека  
в труде, досуге, образовании, медицине и т.д. Большая часть перечисленных 
потребностей реализуется в больших городах, так как в них лучше представ-
лена инфраструктура, больше рабочих мест, представлен широкий выбор 
мест досуга, образования, самореализации в связи с этим города-миллион-
ники становятся более привлекательными для места проживания. Если город 
соответствует основным требованиям его жителей, то миграция из данного 
поселения снижается. Как отмечает Е. А. Попов, город должен не только поз-
волять личности самореализовываться и достигать благополучия, но и давать 
дополнительные возможности социализации [16, с. 20–24]. Данная проблема 
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актуальна в молодежной среде. Для молодого поколения характерна активная 
мобильность, поиск лучшего для себя места проживания и самореализации, 
именно поэтому в большинстве провинциальных городов фиксируется отток 
молодежи в экономически развитые города. Степень удовлетворенности сво-
им городом определяет будущие стратегии молодых людей: так, если место 
проживания соответствует их требованиям, они остаются в родном городе, 
если городская среда не оправдывает их ожиданий, молодежь переезжает  
в более благоприятные и комфортные места для них.    

Проведенные общероссийские исследования показывают, что старшее 
поколение оценивает качество городской среды своего населенного пункта 
выше, чем молодежь. Так, по данным Всероссийского центра изучения обще-
ственного мнения (ВЦИОМ), молодые люди (25–34 года) оценили свое место 
проживания как определенно хорошее (20 %) и скорее хорошее (44 %), а лю-
ди в возрасте старше 60 – определенно хорошее (24 %) и скорее хорошее  
(48 %) [17]. Стоит отметить, что по результатам данного исследования выде-
лена существенная разница между качеством городской среды в Москве и 
Санкт-Петербурге и других городах.  

Понимание представлений молодежи о своем городе позволяет выявить 
основные проблемы, из-за которых молодые люди мигрируют в более круп-
ные города.  

Материалы и методы 

Анализ оценок комфортности городской среды Пензы проводился по 
результатам авторских исследований. Было проведено анкетирование среди 
студентов г. Пензы (2024 г., n = 314), а также две фокус-группы (2024 г., чис-
ло участников в каждой – 9) среди студентов Пензенского государственного 
университета. Для сравнения полученных данных авторского исследования 
использовались результаты общероссийских опросов, проведенных ВЦИОМ: 
«Комфортная среда: оценки жителей российских городов» (23 июля 2023 г.,  
n = 1600) [17]; «Среда, которая нас формирует. Как россияне оценивают ка-
чество городской среды и динамику ее изменения» (21 октября 2020 г.,  
n = 1600) [18].  

Результаты 

Современная молодежь отличается от предыдущих поколений не толь-
ко ценностными ориентациями, но и предоставляемыми им возможностями 
выбора. Молодые люди в настоящее время имеют неограниченный доступ  
к различной информации, что позволяет им сравнивать, оценивать и выби-
рать наиболее выгодные им модели поведения. В современных условиях ме-
няется среда обитания личности, что приводит к изменению привычных 
практик, образа жизни. Городская среда как искусственно созданная среда 
обитания человека также подвержена трансформациям из-за влияния потреб-
ностей городских жителей. 
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Молодые люди относятся к наиболее активной части населения, кото-
рые в своих моделях поведения по-разному формируют городскую среду: 
кто-то предлагает свои инициативы по улучшению качества городской среды, 
кто-то принимает участие в благоустройстве своих территорий, кто-то уезжа-
ет из своего родного город в поисках более комфортного проживания, кто-то 
ничего не делает для улучшения своего места жительства.  

Анализ результатов проведенных фокус-групп позволил выявить, что 
студенческая молодежь под комфортной городской средой понимает прежде 
всего комфортные условия для проживания различных групп населения. Как 
отмечают студенты, в комфортной городской среде человек должен удовле-
творять все свои потребности, тогда городское поселение сможет расширять-
ся за счет пополнения жителей и способствовать экономическому развитию. 

Муж., 19 лет: «Комфортная городская среда – это пространство, в кото-
ром людям хочется находиться. В это понятие можно включить много крите-
риев, таких как экология, архитектура, инфраструктура и т.д. Если качество 
городской среды соответствует ожиданиям ее жителей, то образ города имеет 
положительное впечатление». 

Жен., 21 год: «Комфортная городская среда подразумевает создание 
условий, способствующих удобству и благополучию горожан. Создание 
комфортной городской среды требует комплексного подхода, учитывающего 
потребности различных групп населения и стремление к улучшению качества 
жизни всех граждан в городе». 

Жен., 19 лет: «“Городская средаˮ – это комплексное понятие, которое 
включает в себя все элементы, формирующие облик и атмосферу города,  
а “комфортная городская средаˮ – это созданные условия, в которых лично-
сти удобно проживать, удовлетворять свои потребности, реализовывать свой 
потенциал».  

В своих мнениях студенты подчеркивают, что комфорт городского 
пространства должен способствовать удовлетворению потребностей его жи-
телей, повышать качество жизни. 

Согласно индексу качества городской среды, Пенза по итогам 2023 г. 
получила 205 баллов из 360 возможных [19]. Данный показатель можно отне-
сти к средним общероссийским значениям.  

Социологический опрос, проведенный среди студенческой молодежи, 
позволил выявить мнения о городской среде Пензы. Большинство респонден-
тов достаточно высоко оценивают городскую среду. Так, 47,1 % опрошенных 
признали городскую среду как скорее хорошую, чем нет; 15,9 % – очень хо-
рошую и 14 % – отличную. Почти 78 % студентов согласились с тем, что го-
родская среда оказывает прямое воздействие на социальное самочувствие 
горожан, которое выражает эмоционально-оценочное отношение личности  
к социальной реальности в определенный период времени и в конкретном 
регионе [20, с. 904]. 
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Необходимо отметить, что студенческая молодежь находится на этапе 
получения профессионального образования и поэтому оценивает те условия, 
которые помогут ей реализовать профессиональные и жизненные стратегии. 
В связи с этим молодые люди выделили основные трудности, с которыми 
сталкивается молодежь в г. Пензе (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Трудности, с которыми сталкивается пензенская молодежь   

(n = 314, многовариантные ответы) 
 
Анализ данных социологического опроса показал, что большая часть 

проблем в рамках города связана с трудоустройством. 69,4 % опрошенных 
отметили ограниченные возможности найти хорошую работу и 40,1 % – от-
сутствие самореализации в профессиональной деятельности. Проблема заня-
тости молодежи является актуальной для многих провинциальных городов 
России. Заканчивая профессиональные заведения, молодые люди уезжают  
в крупные города, где находят высокооплачиваемую работу и лучшие воз-
можности для карьерного продвижения. Как и многие другие регионы Рос-
сии, г. Пенза сталкивается с экономическими вызовами, такими как уровень 
безработицы и недостаток рабочих мест. Это может привести к миграции мо-
лодежи в поисках лучших возможностей. 

Данные, приведенные ВЦИОМ в 2020 г., показывают тенденцию  
к обострению данной проблемы в зависимости от численности населенного 
пункта (рис. 2). 
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Рис. 2. Проблема занятости населения в населенных пунктах / городах [18] 
 
Таким образом, оценивая свой населенный пункт, жители характери-

зуют возможности удовлетворения своих потребностей. Трудовая занятость 
позволяет личности удовлетворять материальные, профессиональные, соци-
альные потребности, самовыражаться, в связи с этим проблема занятости 
может замедлять социально-экономическое развитие города, вызывая недо-
вольство жителей населенного пункта.  

Еще одним из важных пространств, составляющих комфортную город-
скую среду, является социально-досуговая инфраструктура. Досуговая дея-
тельность характерна для всех групп населения, но особую актуальность она 
приобретает в молодежной среде. Молодые люди имеют больше возможно-
стей для выбора проведения своего досуга, так как они в меньшей степени 
обременены бытовыми и семейными проблемами. В настоящее время досуг 
может по-разному проводиться и выполнять различные функции: развлече-
ния, просвещения и т.д.  

Большинство опрошенных студентов считают, что в Пензе созданы все 
условия для проведения досуга молодежи (скорее да – 47,1 %; да –  
31,8 %; скорее нет – 14 %; нет – 3,2 %). Способ проведения свободного вре-
мени будет индивидуальным для каждой отдельной личности, в зависимости 
от ее ценностей и предпочтений. Проведенное исследование показало, что 
досуг студентов в основном направлен на развлечения. Основным местом 
проведения свободного времени становятся магазины и торговые центры 
(82,2 %), кафе и рестораны (73,2 %), кинотеатры (63 %). На четвертом по зна-
чимости месте студенты отметили посещение парка, леса, пребывание на 
природе (58,6 %). Познавательный досуг, к сожалению, не особо популярен 
среди студентов (посещение театра – 22,3 %; выставки, музеи – 15,9 %; биб-
лиотека – 8,9 %). Возможно, такие данные объясняются тем, что торговые 
центры и магазины находятся в шаговой доступности, кроме того, в крупных 
торговых центрах представлены не только торговые зоны, но и фуд-корты, 
кинотеатры, детские игровые зоны.   

        М
ос

кв
а 

и 
С

ан
кт

-П
ет

ер
бу

рг
 

    Го
ро

да
-м

ил
ли

он
ни

ки
 

     50
0–

95
0 

ты
с.

 ж
ит

ел
ей

 
    10

0-
50

0 
ты

с.
 ж

ит
ел

ей
   

    М
ен

ее
 1

00
 т

ы
с.

 ж
ит

ел
ей

   
     С

ел
а 



University proceedings. Volga region. Social sciences. 2025;(1) 

 49 

Несмотря на то что результаты массового опроса не выявили популяр-
ность посещения культурных объектов, в рамках фокус-групповых дискуссий 
в качестве привлекательных аспектов г. Пензы студенты выделили культур-
но-исторические объекты и озеленение города. 

Жен., 21 год: «Пенза может выглядеть привлекательной для прожива-
ния за счет культуры (в Пензе есть интересные места и достопримечательно-
сти) и экологии (наш город можно считать достаточно озелененным горо-
дом)». 

Жен., 19 лет: «Я считаю, что наш город может выглядеть привлека-
тельным для проживания благодаря нескольким компонентам, таким как 
культура и образование. Пенза имеет богатую культурную историю, и в ней 
проводится много культурных мероприятий, город известен своими театра-
ми, музеями и художественными галереями. Это создает благоприятную ат-
мосферу для жителей, способствуя развитию творческих способностей и 
культурного обмена. Также наличие образовательных учреждений различно-
го уровня привлекает студентов и молодых специалистов из соседних обла-
стей». 

Муж., 21 год: «Я считаю, что Пенза – один из самых зеленых городов 
России. Здесь много парков и скверов, что делает жизнь более комфортной и 
приятной. Чистый воздух и наличие зеленых зон очень важны для здоровья, 
особенно для студентов, которые часто проводят много времени на улице». 

Несмотря на то что молодые люди отмечают наличие возможностей 
для самореализации в Пензе, многие в перспективе готовы переехать в более 
крупный город. Так, 71,3 % респондентов отметили, что в их городе есть все 
возможности для самореализации молодежи, 21,7 % затруднились ответить и 
только 7 % не видят в данном городе возможности реализации своего потен-
циала.  

При этом 58,6 % студентов хотели бы переехать в другой город (рис. 3). 
Среди городов, в которые они хотели бы уехать, Москва, Санкт-Петербург, 
Краснодар, Казань. 

Пенза является областным центром, в котором сосредоточены образо-
вательные, медицинские, производственные и социальные объекты региона. 
Несмотря на реализацию различных государственных проектов по улучше-
нию благоустройства, повышению демографии, социальной защищенности 
населения, численность жителей города за два последних года снизилась по-
чти на 21 тыс. чел. (2022 г. – 509,5 тыс. чел, а 2024 г. – 488,3 тыс. чел.) и уве-
личился средний возраст жителей с 41,7 до 43,1 года [21]. 

Статистические данные указывают на уменьшение и старение населе-
ния, в связи с этим в рамках проведенного исследования студенческая моло-
дежь выделила возможные причины миграции населения в более крупные 
города.  
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Рис. 3 Распределение ответов на вопрос «Если бы у Вас была бы возможность,  

Вы хотели бы переехать жить в другой город?» (n = 314) 
 
Молодые люди в целом положительно относятся к своему городу и го-

товы в нем проживать, но не сейчас. В фокус-групповых дискуссиях моло-
дежь рекомендовала Пензу как место для «спокойной, размеренной жизни», 
но не для амбициозных, целеустремленных молодых людей, желающих про-
фессионального и карьерного роста. 

Жен., 21 год: «Я не рекомендовала бы молодому поколению Пензу для 
проживания, так как это типичный провинциальный городок в России. Здесь 
нет возможности дальнейшего развития, нет интересных образовательных и 
творческих программ. А вот людям старшего поколения, возможно бы, Пенза 
подошла для проживания, так как такому поколению нужна тихая и спокой-
ная жизнь. Все удобства (больницы, аптеки, магазины и т.д.) под рукой». 

Жен., 19 лет: «Я бы порекомендовала свой город для проживания, по-
тому что в нем очень интересно, хорошо развита культурная сфера и сфера 
развлечений. Спокойный город, особенно подойдет для пенсионеров и тех, 
кто любит историю. Много садов и парков, магазины рядом с домом. Пенза 
не большая, и доехать от одного конца города до другого не очень долго. Ра-
бота есть, но если хочется большего, то этот город не подходит».  

Муж., 21 год: «Если бы люди нуждались в возможностях для роста и 
развития, реализации своих амбиций, то я бы не порекомендовал Пензу, по-
скольку здесь, по моему мнению, сложно добиться каких-либо высот».  

По результатам фокус-групповых дискуссий можно сделать вывод  
о том, что молодые люди свой город рассматривают для проживания после 
реализации своих карьерных и материальных целей. По их мнению, данный 
город подходит для семей с маленькими детьми и для людей более старшего 
возраста (пенсионеров). Как отметила студенческая молодежь, для вышеука-
занных социальных групп созданы все возможности и инфраструктурные 
объекты для комфортного проживания.   

58,60 % 

17,20 % 

24,20 % 

Да Нет Затрудняюсь ответить 



University proceedings. Volga region. Social sciences. 2025;(1) 

 51 

Заключение 

В настоящее время город оказывает воздействие на реализацию жиз-
ненных возможностей, профессионального и творческого потенциала, дости-
жение материального благополучия молодых людей. Результаты проведенно-
го исследования позволили выявить ряд особенностей восприятия своего 
города со стороны студенческой молодежи. С одной стороны, студенты ло-
яльны к своему месту проживания, больше половины опрошенных удовле-
творены качеством городской среды, с другой стороны, также больше поло-
вины опрошенных готовы (или собираются) переехать в более крупный 
город. Таким образом, можно сделать вывод, что положительное отношение 
к своему городу не является удерживающим фактором. Среди положитель-
ных аспектов проживания в своем городе респонденты отметили наличие 
культурных объектов, хорошую экологию, спокойную жизнь, однако выде-
лили и существующие недостатки, такие как мало возможностей для успеш-
ного трудоустройства, самореализации.  

В современном мире можно наблюдать быстрый социально-
экономический процесс развития одних городов и замедление или упадок 
других. Причинами, как правило, выступают возможности, которые предо-
ставляются личности в том или ином населенном пункте. Хорошая инфра-
структура, качественное жилье, благоустроенная придомовая зона не являют-
ся первостепенным фактором выбора города для проживания. В первую 
очередь индивид обращает внимание на наличие вакантных мест на местном 
рынке труда и уровень заработных плат. Именно поэтому города, где есть 
возможность получить качественное образование, удачно трудоустроиться, 
самореализоваться в профессии, привлекают молодежь. 
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