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В статье рассматривается вопрос создания учебного командного пункта, являющегося 
организованным автоматизированным рабочим местом (или их совокупностью) для 
информационно-аналитической работы по поддержке принятия решений на основе 
визуализации оперативной информации и ее аналитической обработки и обеспечиваю
щего коллективные действия группы лиц при решении проблем управления как в ре-
альном, так и в учебном масштабе времени. Описываются особенности функцио-
нирования учебного пункта управления, его основные задачи, уровни и элементы, 
рассмотрены типовые режимы работа. Предлагается функционирование учебного 
пункта управления в связке с автоматизированным лабораторным стендом эмуляции 
процессов управления при решении задач групповых принятий решений, для форми-
рования соответствующих компетенций по работе с системами управления.
Ключевые слова: учебный пункт управления, подготовка военных специалистов, ав-
томатизированный лабораторный стенд эмуляции.

The article discusses the issue of creating a training command post, which is an organized 
automated workplace (or a combination of them) for information and analytical work 
to support decision-making based on visualization of operational information and its 
analytical processing and providing collective actions of a group of people when solving 
management problems both in real and in training time. Features of operation of the training 
control room, its main tasks, levels and elements are described, standard operating modes 
are considered. It is proposed to operate a training control room in conjunction with an 
automated laboratory stand for emulating control processes, when solving group decision-
making tasks, to form appropriate competencies for working with control systems.
Keywords: training control room, training of military specialists, automated laboratory 
emulation bench.

Накопленный мировой опыт, тенденции раз-
вития системы военного образования в Воору-
женных силах Российской Федерации (ВС РФ), а 
также анализ истории совершенствования систе-

мы военного управления позволяют прогнозиро-
вать в будущем значительное увеличение числа 
и роста функциональных возможностей учеб-
ных пунктов управления (УПУ), создаваемых, 
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в частности, в интересах подготовки специалис
тов в области управления эксплуатацией воору-
жения, военной и специальной техники.

В статье под УПУ рассматривается много-
функциональная специальная организацион-
но-техническая система, представляющая со-
бой комплекс особым образом организованных 
автоматизированных рабочих мест (АРМ) для 
информационно-аналитической работы по под-
держке принятия решений на основе визуализа-
ции оперативной информации и ее аналитичес
кой обработки и обеспечивающих коллектив-
ные действия группы лиц при решении проблем 
управления как в реальном, так и в учебном 
масштабе времени. На практике УПУ может 
представлять собой совокупность помещений, 
оснащенных средствами коммуникаций и сово-
купностью программно-технических средств, 
предназначенных для оперативного управления, 
контроля и мониторинга различных объектов, 
ситуаций и функций [1, 6].

Современные веяния развития военного 
образования требуют все более широкого ис-
пользования в учебном процессе активных и 
интерактивных форм проведения занятий (ком-
пьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, 
разбор конкретных ситуаций, практикумов, пси-
хологических и иных тренингов) в сочетании с 
внеаудиторной работой. При этом удельный вес 
занятий, проводимых в интерактивных формах, 
определяется главной целью основной образо-
вательной программы подготовки специалиста, 
особенностью контингента обучающихся, со-
держанием конкретных дисциплин, и в целом 
в учебном процессе они должны составлять не 
менее 30 % аудиторных занятий.

Современные требования к специалистам в об-
ласти управления эксплуатацией вооружения, во-
енной и специальной техники диктуют новые под
ходы к организации учебного процесса, и одной из 
форм комплексной реализации этих методов пред-
лагается рассматривать применение УПУ, а также 
вопросы, связанные с необходимостью, возмож-
ностью и целесообразностью их использования 
как новой формы автоматизированной обучающей 
системы для подготовки специалистов.

Основными задачами УПУ могут определе-
ны такие как [2, 7]:

– поддержка ресурсами и средствами разно-
образных активных форм проведения занятий 

с возможностью ролевого выполнения соответ-
ствующих функций с применением экспертного 
оценивания, имитационного моделирования, оп-
тимизационных методов, специальных разделов 
математики;

– проведение деловых игр в форме такти-
ко-специальных учений; всевозможных тренин-
гов в виде групповых упражнений; анализ кон-
кретных ситуаций (case-study) на практических 
занятиях;

– обучение персонала УПУ использованию 
современных информационных, аналитических 
и технологических средств;

– стендовая отработка интеллектуальных 
информационно-коммуникационных техноло-
гий и создание прототипов рабочих технологий 
органов военного управления;

– поддержка ресурсами и средствами науч-
но-исследовательских и информационно-анали-
тических работ, проводимых в вузах.

Под УПУ, с одной стороны, можно понимать 
средство подготовки большого числа специалис
тов, способных работать в коллективном режиме 
при условии невозможности или экономической 
невыгодности индивидуального обучения (на 
отдельных рабочих местах), а с другой стороны, 
УПУ (как это и рассматривается в статье) — со-
временный инструмент для обучения по пробле-
мам, требующим применения достаточно мощ
ных информационно-коммуникационных техно
логий (вычислительных, информационных, ин-
теллектуальных, аналитических) [3, 8].

Необходимо отметить, что в настоящее вре-
мя стандартная структура УПУ не нашла широ-
кого применения, а в образовании используется 
его техническая составляющая (аудиовизуаль-
ное и коммуникационное оборудование). В ряде 
вузов создаются мультимедийные аудитории, 
техническое оснащение которых позволило 
сформировать особую учебную аудиовизуаль-
ную среду, обеспечив возможности использовать 
во время занятий видеозаписи, ТВ-трансляции, 
проводить сеансы видеоконференцсвязи, под-
держивать синхронный перевод и протоколиро-
вание хода обсуждения, извлекать информацию 
из баз данных, баз знаний и геоинформационных 
систем.

Пространственная структура УПУ может 
включать зал принятия решений, зал дежурной 
смены, помещения учебной группы управле-
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ния, помещение службы IT-обеспечения, а так-
же другие помещения. В рамках УПУ все эти 
помещения в ряде случаев могут быть сведены 
до размеров ситуационной комнаты с выделен-
ными АРМ для решения определенных задач, 
связанных, например, с принятием управлен-
ческих решений, компьютерным моделирова-
нием, экспертной оценкой выводов и предло-
жений, вопросами визуализации информации, 
мониторингом обстановки, информационным 
обеспечением и т.д.

Принципиально важно подчеркнуть, что со-
здание УПУ не сводится к закупке современной 
компьютерной, коммуникационной и презента-
ционной техники. Для работы комплекса нужны 
все уровни и элементы системы, а именно ква-
лифицированный преподавательский и инже-
нерный состав, современная системная аналити-
ка, развитая программная и техническая инфра-
структура (рис. 1).

Анализ истории разработки и использова-
ния подобных объектов показывает, что созда-
ние, эксплуатация и развитие любого УПУ тре-
бует решения комплекса проблем: организаци-
онных, финансовых, научно-теоретических, на-
учно-технических, технологических. Для УПУ 
эти проблемы дополняются методическими и 
дидактическими, которые расширяют спектр об-
щих научно-теоретических проблем.

Следует отметить, что устоявшегося взгляда 
на то, какое программное обеспечение необхо-
димо в УПУ, пока нет, универсальные подходы 
на все случаи жизни в этой области отсутствуют, 
особенно в области специального программно-

го обеспечения. Еще более актуальными предс
тавляются исследования в области применения 
специального программного обеспечения визуа-
лизации информации.

К основным задачам по созданию и разви-
тию УПУ можно отнести следующие:

– разработка концепции дидактико-методи-
ческого обеспечения как среды обучения груп-
повому принятию решений, а также компонен-
тов данного обеспечения для проведения ак-
тивных форм проведения занятий (деловых игр 
в форме тактико-специальных учений, анализа 
конкретных ситуаций (case-study) на практичес
ких занятиях, всевозможных тренингов в виде 
групповых упражнений и т.п.) с обучающимися 
различных видов и форм обучения, их апробиро-
вание в реальном учебном процессе;

– стендовая отработка интеллектуальных 
информационно-коммуникационных технологий 
как инструмента учебной деятельности в данной 
среде;

– разработка рекомендаций по примене
нию информационно-коммуникационных техно
логий в учебном процессе.

При этом применение УПУ, например, в связ-
ке с автоматизированным лабораторным стендом 
эмуляции процессов управления (рис. 2) при экс-
плуатации технических комплексов и систем (ма-
кетным стендом) посредством средств аудиови-
зуальных коммуникаций представляется особен-
но эффективным при решении совместных задач 
групповых принятий решений для формирова-
ния соответствующих компетенций по работе с 
системами управления [4, 5, 10].

Рис. 1. Уровни и элементы УПУ
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Ни один учебник, ни одна компьютерная 
программа не в состоянии заменить работу в ла-
боратории. Именно макетные стенды дают уча-
щимся возможность проверить теорию практи-
кой, сформировать профессиональные навыки и 
приобрести необходимые компетенции. Изготов-
ленные по новейшим технологиям лаборатор-
ные стенды могут придать процессу обучения 
особый смысл и интерес, позволят ощутить ат-
мосферу эксплуатационных процессов на техни-
ке при их ролевом выполнении [11–15].

Методическим обеспечением учебного про-
цесса в УПУ можно рассматривать:

– сценарии проведения конкретных занятий, 
описания используемых методов, моделей, алго-
ритмов и программ;

– режиссерские сценарии проведения кон-
кретных занятий;

– типовые сценарии проведения активных 
видов занятий;

– типовые сценарии поддержки коллектив-
ных действий на этапах решения проблем;

– модели проблемных ситуаций и сценариев 
проведения конкретных занятий для отображе-
ния в базе учебного контента.

Типовыми режимами работы УПУ планиру-
ется рассматривать:

– режим экспромта, как произвольная по-
следовательность этапов работы участников, ха-
рактерная для их коллективной деятельности;

– сценарный режим разрешения проблем-
ных ситуаций, не относящихся к экстремаль-
ным, — априори заданная и организованная по-
следовательность этапов работы участников (для 
каждого этапа определены последовательность, 
содержание, формы представления данных на 
коллективные и индивидуальные средства ото-
бражения информации) [9];

– сценарный режим разрешения чрезвычай-
ных проблемных ситуаций в среде УПУ должен 
быть ориентирован, прежде всего, на имитацию 
деятельности некоторого органа управления в 
кризисных и чрезвычайных ситуациях;

– режим повседневной деятельности, вклю-
чающий работу по поддержанию готовности 
УПУ к выполнению им основных функций (про-
филактика, тренировка и повышение квалифи-
кации обслуживающего персонала, применение 
новых средств групповой поддержки и т.д.).

Создание УПУ представляет следующие 
преимущества [4, 5]:

– возможность предоставления пользовате-
лям обобщенной информации и анализа агреги-
рованных данных; 

– наличие средств прогнозирования, выяв-
ления тенденций развития исследуемого явле-
ния или процесса;

– применимость ситуационного (динамичес
кого) моделирования для получения ответа на 
вопрос «что будет, если», в котором моделирова-

Рис. 2. Макетный автоматизированный лабораторный стенд эмуляции процессов управления 
эксплуатационными процессами
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ние позволяет вносить возмущения и определять 
возможные последствия, связанные с наступле-
нием того или иного события;

– формирование рекомендаций по выбору 
одного из многих вариантов решения (алгорит-
мы поиска наилучшего решения);

– возможность проведения оценки рисков 
при расчете шансов реализации прогноза.

Заключение

Таким образом, УПУ можно использовать 
для приобретения компетенций по управлению, 
определению и оценке кризисных ситуаций, а 
также для понимания принципов работы и про-
цессов моделируемой системы на автоматизиро-
ванных макетных стендах эмуляции. Для моде-
лирования различных процессов может исполь-
зоваться широкий класс систем имитационного, 
математического, графического и физического 
моделирования. При этом только в совместном 
(интегрированном) использовании различных 
систем может проявиться преимущество УПУ, 
позволяющее комплексировать практикумы на 
базе различных дисциплин с учетом конкретных 
специализаций.
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