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Аннотация
Разработана интегративная схема использования цифровых технологий с целью индивиду-

ализации обучения иностранным языкам. Обзор предыдущих исследований показывает, что 
адаптивные обучающие системы и интеллектуальные системы способны повысить эффектив-
ность обучения. Однако в современных реализациях отсутствуют надежное моделирование 
индивидуальной траектории обучаемого, валидные механизмы оценки и интеграция с педаго-
гическими принципами. Предлагается оригинальная концептуальная модель, объединяющая 
адаптивные платформы, многомерную оценку, адаптацию преподавателя и теорию обучения 
иностранному языку в целостную систему, ориентированную на обучаемого. Эта модель 
включает в себя циклическую оценку, последовательность изучения материала на основе дан-
ных, персонализированную обратную связь и гибкое взаимодействие человека и искусствен-
ного интеллекта. Она представляет собой дорожную карту для индивидуальной поддержки 
учащихся разного возраста и уровня подготовки. Модель способствует более эффективной и 
увлекательной языковой подготовке, доступной всем учащимся. Даны рекомендации по про-
ведению междисциплинарных исследований для дальнейшего совершенствования этого под-
хода путем проведения эмпирических исследований. Данная концепция обеспечивает теоре-
тическую базу для создания следующего поколения персонализированных технологий обуче-
ния иностранному языку.
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Abstract
This study develops an integrative framework to advance individualized foreign language instruc-

tion through incorporation of digital technologies. As online platforms and adaptive learning systems 
proliferate, new opportunities emerge to tailor teaching to individual learner needs. However, prior re-
search reveals gaps in existing assessment capabilities, and grounding in language acquisition theory. 
Many tools target only limited skills in isolation. An original conceptual model is proposed to address 
these limitations synthesizing adaptive sequencing, multidimensional evaluation, instructor guidance, 
and established pedagogical principles into a comprehensive system. A literature review analyzes prior 
empirical findings, frameworks, and best practices. The proposed model incorporates these insights 
around key elements: 1) adaptive learning platforms that adjust content based on ongoing diagnostics; 
2) multifaceted assessment of linguistic and communicative competencies; 3) instructor access to ana-
lytics dashboards and customization tools; 4) overarching language acquisition theory and goals. This 
creates a cycle of personalized instruction, human-AI collaboration, and continuous improvement. Sig-
nificance includes providing researchers an integrative framework to guide future innovation and em-
pirical testing. For practitioners, it offers a roadmap to harness technologies for more effective lan-
guage education accessible to all learners. Recommendations are presented for interdisciplinary re-
search and purposeful implementation. This pioneering model establishes theoretical foundations for 
the next generation of equitable, empowering personalized language learning systems..
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Появление цифровых технологий открыло новые возможности для индивидуализации и совер-
шенствования обучения иностранным языкам. По мере того как учащиеся получают все больший 
доступ к мультимедийным ресурсам, онлайн-репетиторам, компьютерным программам для изуче-
ния языка и другим инструментам, у преподавателей появляется все больше возможностей адапти-
ровать обучение к потребностям, интересам и стилю обучения каждого студента [1–2]. Однако ис-
следования, посвященные эффективному использованию технологий для индивидуализации обуче-
ния иностранным языкам, пока находятся на начальной стадии. Большинство исследований, прове-
денных на сегодняшний день, посвящены конкретным инструментам и контекстам [3–5], при этом 
результаты практически не обобщаются. Необходим всесторонний анализ педагогических страте-
гий и технологий, способствующих индивидуализации обучения, чтобы предоставить преподавате-
лям и администрации научно обоснованные рекомендации. Цель данной статьи – восполнить этот 
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пробел в исследованиях путем обзора литературы, посвященной индивидуализированному обуче-
нию иностранным языкам в разных формах и возрастах. Цель исследования обозначила его задачи: 
1) рассмотреть основные возможности цифровых технологий, позволяющих индивидуализировать 
преподавание и обучение чтению, письму, аудированию и говорению; 2) предложить концептуаль-
ную схему для понимания эффективных подходов к индивидуализации в языковом образовании с 
использованием технологий; 3) указать на продуктивные направления будущих исследований. По-
скольку владение иностранным языком становится все более важной способностью в условиях гло-
бализации, разработка моделей индивидуализации обучения с помощью технологий является  
приоритетной задачей прикладной лингвистики и исследований в области образования. Поэтому 
предпринята попытка теоретического обоснования инноваций в области индивидуализированного 
обучения иностранным языкам.

Отечественные российские ученые представляют ценные взгляды на персонализированное об-
учение в нескольких контекстах. Исследование адаптивных обучающих систем, проведенное  
Н. Б. Богуш и Е. А. Ивановой  в 2021 г., показало, что по сравнению с традиционными моделями 
обучения у студентов университетов увеличился словарный запас. Исследователи объясняют эти 
улучшения персонализированной последовательностью новых слов, основанной на индивидуаль-
ных профилях учащихся. Однако все еще остаются вопросы относительно длительности сохране-
ния словарного запаса в течение долгого времени [6]. В работе Н. П. Гусевой и М. А. Никовой был 
проведен анализ персонализированной обратной связи с учащимися старших классов, изучающими 
иностранный язык, с помощью автоматизированной программы оценки. Студенты не только проде-
монстрировали улучшение грамматической точности, но и результаты опроса показали рост вовле-
ченности и уверенности. Однако автоматизированный анализ не смог обеспечить полноценную 
обратную связь для развития навыков письма более высокого уровня. Данное исследование указы-
вает на перспективность индивидуальной обратной связи, но также и на ограничения существую-
щих технологий [7]. Предложенная М. В. Поляковой и др. схема индивидуализированной практики 
устной речи предлагает модель адаптивного виртуального общения. Однако в работе не было опи-
сано реальное внедрение или оценка эффективности обучения. Следующие шаги в этом исследова-
нии – разработка полнофункциональных прототипов и эмпирическая оценка языковых достижений 
по сравнению с неадаптивными методами [8]. В обзоре программного обеспечения для распознава-
ния речи, проведенном И. Д. Рудинским и Т. Абдулхамидом, были отмечены явные преимущества 
для произношения взрослых учащихся. Однако они отметили существенные пробелы в обеспече-
нии обратной связи с конкретными фонетическими ошибками для стимулирования дальнейшего 
роста. Для полной реализации потенциала этих инструментов потребуются достижения в области 
автоматического анализа речи [9]. Исследование, проведенное Е. А. Ивановой на учащихся техно-
логического вуза, изучающих иностранный язык, показало, что адаптивные учебные программы 
повышают вовлеченность и академическую успеваемость. По ее мнению, персонализированный 
контент позволяет учащимся не терять интерес к учебе. Однако исследование было ограничено од-
ним учебным заведением в течение одного семестра. Необходимо провести дополнительные иссле-
дования по изучению влияния адаптивных учебных программ в разных контекстах и для разных 
групп населения [10]. В работе О. А.  Киряковой предлагается использовать цифровые портфолио 
для персонализированной постановки целей подростками, изучающими английский язык. Однако в 
ней не изучалось фактическое использование портфолио и его связь с результатами. В дальнейших 
исследованиях необходимо экспериментально внедрить этот подход, чтобы оценить его влияние на 
мотивацию, самостоятельность и успеваемость [11]. В исследовании Ю. А. Гузь, посвященном пер-
сонализированным приложениям для изучения лексики, были получены многообещающие резуль-
таты для изучающих китайский язык. Учащиеся продемонстрировали более четкое распознавание 
иероглифов и их использование в контексте. Однако размер выборки был небольшим, и она была 
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сосредоточена только на словарном запасе, поэтому необходимы дальнейшие исследования [12]. 
Эксперимент Н. Ж. Дагбаевой и Л. О. Сельверовой показал, что адаптивные инструменты для пись-
ма улучшают структурную организацию текста у студентов, владеющих иностранным языком на 
среднем уровне. Однако влияние на стилистические аспекты, такие как голос, было ограниченным. 
Исследование показывает, что грамматика и механические навыки могут быть поддержаны с помо-
щью персонализации, но навыки более высокого порядка могут потребовать человеческого руко-
водства [13]. В метаанализе, проведенном Н. В. Гераскевич в 2022 г., были обобщены результаты по 
использованию систем персонализированного обучения языку. Она обнаружила устойчивый рост 
успеваемости, но предупредила, что эффективность в значительной степени зависит от качества 
адаптивных алгоритмов и последовательности изучения материала. Для действительно надежной 
персонализации необходим более совершенный искусственный интеллект (ИИ) [14]. Исследование 
Н. В. Сидаковой, проведенное со студентами, показало, что программное обеспечение для контр-
оля результатов обучения повышает уровень самоанализа студентов и использования поддержки 
преподавателя. Однако выборка была ограничена добровольными участниками. Необходимо прове-
сти дополнительную работу по изучению использования средств компьютерного контроля в мас-
штабах разных профилей учащихся [15]. В работе А. А. Гусевой, Е. А. Калининой  предложены 
адаптивные подкасты как инструмент персонализированного аудирования для взрослых студентов, 
изучающих иностранный язык как неродной. В работе был описан дизайн системы, но не было 
описано ее внедрение и оценка. В дальнейшем разработка и тестирование прототипов будут иметь 
решающее значение для изучения потенциальных преимуществ обучения [16]. В дополнение к 
адаптивным системам обучения и технологиям интеллектуального репетиторства некоторые иссле-
дователи рассматривают возможность использования массовых открытых онлайн-курсов (МООК) 
для индивидуализации обучения языку [17–19]. МООК предоставляют расширенный доступ к об-
учению через бесплатные онлайн-платформы.

Исходя из проведенного анализа литературы можно сделать вывод, что проблема индивидуали-
зации обучения иностранным языкам с применением цифровых технологий пока недостаточно из-
учена. Большинство работ носят фрагментарный характер и рассматривают узкие аспекты и кон-
кретные инструменты без комплексного подхода. Некоторые исследования противоречат друг дру-
гу в оценке эффективности адаптивных технологий. Сильной стороной проанализированных ис-
следований является внимание к практическому применению технологий и изучению конкретных 
образовательных результатов. Слабой стороной можно назвать недостаток целостных концептуаль-
ных моделей индивидуализации обучения. Требуют дополнительной разработки комплексные под-
ходы к интеграции адаптивных технологий с традиционными методами обучения, опирающиеся на 
теоретические модели овладения языком. Данное исследование нацелено на разработку именно та-
кой концептуальной модели, синтезирующей передовой практический опыт с научным понимани-
ем процессов изучения языка. Это позволит выработать системное видение проблемы и направле-
ния дальнейших исследований. Таким образом, отличительной чертой предпринятого в работе под-
хода является стремление к междисциплинарному синтезу научных знаний и образовательных тех-
нологий для комплексного решения задач индивидуализации лингвистического образования.

В данной статье используется методология интегративного обзора литературы для разработки 
теоретических основ индивидуализации обучения иностранным языкам с помощью цифровых тех-
нологий. Такой подход позволяет синтезировать эмпирические данные, оценить существующие 
основы и выявить существенные пробелы в развивающейся области. Для сбора литературной базы 
был проведен поиск по основным наукометрическим базам и интернет-коллекциям, включая 
Google Scholar, РИНЦ и Киберленинку. Критерии поиска включали термины, связанные с персона-
лизированным и индивидуальным обучением, компьютерным изучением языка, интеллектуальны-
ми обучающими системами, адаптивными технологиями обучения и смежными понятиями. Резуль-
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таты поиска были ограничены рецензируемыми публикациями за последние 5 лет, чтобы сосредо-
точить внимание на последних достижениях. В обзоре литературы использован метод нарративно-
го синтеза для выявления ключевых тем, моделей и выводов по всем собранным исследованиям. 
Для проведения данного исследования были использованы следующие методы:

– анализ и синтез научной литературы по проблеме индивидуализации обучения иностран-
ным языкам с применением цифровых технологий;

– систематизация и классификация подходов и моделей индивидуализации обучения на осно-
ве выявления их сильных и слабых сторон;

– моделирование – построение концептуальной модели интеграции адаптивных технологий в 
систему языкового образования;

– абстрагирование – выделение значимых тенденций и закономерностей в области изучаемой 
проблемы;

– индукция и дедукция – выведение общих выводов на основе анализа частных исследова-
ний, а также формулирование гипотез из общетеоретических положений;

– прогнозирование – определение перспектив и приоритетных направлений дальнейшего  
изучения проблемы.

Адаптивные системы обучения, которые подстраивают содержание и подсказки под потребно-
сти и ответы ученика, обещают повысить вовлеченность и успеваемость. Однако большинство сов-
ременных платформ используют упрощенные алгоритмы, ориентированные на лексику или грам-
матику. Им не хватает мощных возможностей моделирования пользователя и тесной интеграции с 
теорией усвоения языка. Чтобы обеспечить полноценную персонализацию по всем навыкам, необ-
ходим более совершенный искусственный интеллект, основанный на когнитивных науках и лин-
гвистике. Системы должны динамически отслеживать прогресс в чтении, письме, говорении и  
аудировании, выстраивая последовательность действий с учетом индивидуальных сильных и сла-
бых сторон. Текущая оценка должна быть напрямую связана с корректировкой стратегий платфор-
мы, объема и сложности контента.

Интеллектуальные обучающие системы продемонстрировали потенциал для обеспечения пер-
сонализированной обратной связи и практики путем детального анализа индивидуальных ошибок 
и заблуждений. Это позволяет целенаправленно улучшать качество письменной речи, разговорной 
речи и других областей. Однако высокая стоимость разработки и отсутствие общих авторских плат-
форм препятствуют широкому внедрению. Большинство существующих платформ ориентированы 
только на ограниченный круг тем или языков, не способны к масштабированию и тиражированию. 
Для реализации преимуществ необходимы расширяемые и многократно используемые платформы, 
на которые могли бы эффективно опираться ученые и компании. Облачные сервисы могут помочь 
амортизировать затраты, особенно для редких языков с небольшой аудиторией.

Автоматизированная оценка письменных работ показывает все большие перспективы в плане 
предоставления эффективной обратной связи по таким механическим параметрам, как грамматика, 
орфография, связность абзацев и т. д. Однако точное определение таких качеств, как стиль, ритори-
ческая эффективность и двусмысленность, остается сложной задачей. Современные средства обра-
ботки естественного языка пока не могут приблизиться к качественной оценке студенческих  
текстов человеком. Методы глубокого извлечения семантического смысла все еще ограничены. Для 
реализации всего потенциала необходимы значительные достижения в области ИИ. Системы долж-
ны выйти за рамки поверхностных характеристик и анализировать идеи, логику, голос и тонкости, 
характерные для разных языков. Междисциплинарное сотрудничество с лингвистами может обога-
тить алгоритмы теориями риторики, прагматики и дискурса.

Аналитические панели позволяют преподавателям постоянно выявлять области, в которых они 
испытывают трудности и добиваются успехов, и дифференцировать подходы к обучению, виды де-
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ятельности и обратную связь. Однако в настоящее время многие учебные заведения не располагают 
технологической инфраструктурой, совместимыми системами управления обучением и подготов-
кой преподавателей для реализации этих преимуществ. Преподавателям часто не хватает времени, 
поддержки и грамотности в работе с данными, чтобы внедрить цифровые технологии в учебную 
практику. Для расширения масштабов персонализированного обучения необходимо наращивать по-
тенциал в области платформ, инфраструктуры и человеческого капитала. Цифровая аналитика мо-
жет помочь направлять учебный процесс и рекомендовать цифровые ресурсы, адаптированные к 
микрогруппам населения. Однако цифровые технологии должны дополнять, а не заменять сужде-
ния преподавателей.

Исследования постоянно демонстрируют, что смешанные подходы, продуманно сочетающие 
адаптивное программное обеспечение и живое обучение, более эффективны, чем любой из вариан-
тов в отдельности. Однако опора только на преподавателей снижает масштабируемость и согласо-
ванность. Необходимы гибридные модели, позволяющие повысить эффективность технологий, со-
храняя при этом пространство для человеческих нюансов. Очень важно определить оптимальную 
роль автоматизации в сравнении с индивидуальной работой преподавателя. Адаптивные платфор-
мы могут заниматься оценкой, определением последовательности и формированием навыков. Пре-
подаватели в этом случае сосредотачиваются на более глубоком руководстве, творчестве и культур-
ном развитии.

Эти выводы оправдывают создание интегративной концептуальной схемы, объединяющей 
адаптивную последовательность, многомерную оценку, индивидуальный подход преподавателя и 
всеобъемлющие принципы овладения языком. Такая циклическая система может отвечать индиви-
дуальным потребностям и расширять доступ к персонализированному обучению. Однако для оцен-
ки и совершенствования таких моделей необходимы значительные исследования в различных кон-
текстах. Междисциплинарное сотрудничество между такими различными областями, как образова-
ние, лингвистика, психология и информатика, является критически важным для реализации пер-
спектив персонализированного обучения языку. Такой системный подход может стать основой для 
разработки нового поколения языковых технологий, обеспечивающих равенство и расширение воз-
можностей.

Концептуальная модель, предложенная в данной статье, предлагает основу для использования 
цифровых технологий для индивидуализации обучения иностранным языкам. Интегрируя адаптив-
ные системы обучения с языковой педагогикой, она призвана обеспечить персонализированное об-
учение, ориентированное на ученика. Это перспективное направление для повышения мотивации, 
вовлеченности и результативности обучения. Однако в своем текущем теоретическом виде модель 
имеет ограничения. Ее практическая реализация сопряжена с рядом трудностей. Для оценки и до-
работки адаптивных платформ на основе их реального использования необходимы надежные меха-
низмы оценивания. Стоимость разработки и развертывания таких систем в масштабах страны мо-
жет оказаться непомерно высокой при отсутствии достаточной инфраструктуры. Преподавателям 
потребуется серьезная подготовка для использования данных и инструментов для персонализации. 
Данная модель отличается от существующих подходов тем, что в ней делается акцент на синерге-
тическом использовании интеллектуальных адаптивных технологий и живого человеческого обуче-
ния. В то время как предыдущие модели фокусировались либо на автоматизированных системах, 
либо на персонализации под руководством преподавателя, данная модель нацелена на эффектив-
ный синтез. Для определения оптимального соотношения между этими компонентами необходимы 
сравнительные исследования. К потенциальным трудностям можно отнести чрезмерную зависи-
мость учащихся от технологий, снижение уровня социального взаимодействия и этические пробле-
мы, связанные с конфиденциальностью данных. Для развития творческих способностей, коммуни-
кации и культурной грамотности необходимо постоянное руководство со стороны человека. Адап-
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тивные алгоритмы рискуют увековечить предвзятость, поэтому необходим тщательный контроль. 
Платформы должны быть достаточно гибкими, чтобы удовлетворять различным стилям обучения и 
образовательным потребностям. Дальнейшая персонализация может быть обеспечена за счет ин-
теграции выбора учащегося, иммерсивных симуляций, интеллектуальных виртуальных репетито-
ров и более широкого использования аналитики обучения. По мере развития адаптивных техноло-
гий роль человека может все больше смещаться в сторону наставничества, руководства и проекти-
рования. Для развития этой области необходимы междисциплинарные усилия, объединяющие ис-
следования в области овладения языком, образования, когнитивных наук и ИИ. При целенаправ-
ленном применении эта модель обладает значительным потенциалом для преобразования процесса 
обучения иностранным языкам. Однако для реализации всех преимуществ потребуются постоян-
ные совместные исследования в различных контекстах и поддержка преподавателей. Несмотря на 
существующие препятствия, персонализированное образование обещает расширить доступ, повы-
сить эффективность и расширить возможности учащихся во всем мире. 
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