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Аннотация
Представлены методологические обоснования применения дидактического инструмента-

рия в качестве ведущего средства, формирующего мотивационную, познавательную и про-
фессиональную деятельность рабочих на предприятии в условиях учебного центра производ-
ства. Определена теоретическая значимость изучаемой проблемы в теории и практике про-
фессиональной подготовки рабочих в сфере сварочного производства. Уточнены понятия 
«внутрифирменное обучение», «внутрифирменная подготовка», «подготовка в условиях пред-
приятия». Обосновано наполнение дидактического инструментария как категории вспомога-
тельного средства для проведения учебно-производственных занятий в условиях учебного 
центра ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат» с позиции внутрифирменной 
подготовки.
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Abstract
Methodological substantiations of the use of didactic tools as a leading tool that forms the motiva-

tional, cognitive and professional activities of workers at the enterprise in the conditions of a produc-
tion training center are presented. The theoretical significance of the studied problem in the theory and 
practice of professional training of workers in the field of welding production is determined. The con-
cepts of “in-house training”, “in-house training”, “training in the conditions of the enterprise” are clari-
fied. It is reasonable to fill didactic tools as a category of auxiliary means for conducting training and 
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production classes in the conditions of the training center of JSC “Nizhnetagilsky Metallurgical Com-
bine” from the position of in-house training. In the current situation, continuous development becomes 
one of the priority processes for the country. Standards are changing at a high rate, new equipment and 
new technologies are emerging, such processes require constant development in the field of human 
qualifications. A high-tech enterprise requires qualified employees, but it should be understood that af-
ter a while their qualifications will again be insufficient. At the present stage of industrial training ac-
cording to the retraining programs of workers, modern information carriers are introduced in the theory 
and practice of teaching special courses. Currently, the main part of educational and teaching materials, 
including the text part of lecture materials, literary sources, illustrations, graphs, flowcharts, tables, di-
agrams, instructional and instructional-technological maps, practical cases.
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На современном этапе развития производственных процессов предприятия ключевым момен-
том становится реализация возможности переподготовки квалифицированных рабочих на базе про-
мышленных учебных центров. Особенность процесса переподготовки рабочих в условиях учебно-
го центра состоит в том, что он сочетает в себе два процесса, протекающих в специально организо-
ванной среде: процесс целевого обучения и процесс профессиональной подготовки без отрыва от 
производства.

Процесс переподготовки рабочих на базе учебного центра предприятия рассматривается нами как 
педагогическая проблема. Методологическим вопросам, связанным с профессиональной подготовкой, 
посвящены работы ведущих исследователей в области профессионального и профессионально-педаго-
гического образования (С. Я. Батышев, В. С. Безрукова, В. А. Беляева, В. П. Беспалько, О. В. Волошен-
ко, Э. Ф. Зеер, К. Н. Катханов, В. П. Косырев, Г. И. Кругликов, П. Ф. Кубрушко, Н. И. Макиенко,  
Г. М. Романцев, В. А. Скакун, В. А. Федоров и др.) [1–7]. С точки зрения реализации деятельностного 
подхода процесс подготовки может быть уточнен в исследованиях, приближенных к практике  
(Л. С. Выготский, П. Я. Гальперин, В. В. Давыдов, А. Н. Кон, А. Н. Леонтьев, З. А. Решетова, С. Л. Ру-
бинштейн, В. А. Сластенин, В. Д. Шадриков и др.) [8]. Теоретико-методологические подходы с учетом 
применения инженерного опыта при решении задач рассматривались в том числе и для технической 
направленности (А. А. Вербицкий, М. А. Данилов, Н. Н. Тулькибаева, Н. М. Яковлева и др.) [9]. Имею-
щийся опыт по подготовке специалистов в условиях предприятия позволяет адаптировать и в какой-то 
мере систематизировать представленные подходы. Однако в системе подготовки рабочих остается 
острой потребность в непрерывном совершенствовании знаний, умений, навыков специалистов раз-
личных областей в соответствии с постоянными изменениями как с точки зрения усовершенствования 
технических объектов, так и с позиции инновационных подходов в образовании.

В сложившейся ситуации для страны одним из приоритетных процессов становится непрерыв-
ное развитие. С высокой скоростью происходит изменение стандартов, появляется новая техника, 
новые технологии, такие процессы требуют постоянного развития в области квалификации челове-
ка. Для высокотехнологичного предприятия требуются квалифицированные сотрудники, но следу-
ет понимать, что через некоторое время их квалификации снова будет недостаточно. Предприятие 
рискует попасть в вечный поиск новых квалифицированных сотрудников, что влечет за собой эко-
номические затраты, эмоциональное напряжение в рабочем коллективе за счет постоянного круго-
ворота сотрудников, в этом случае вероятность создания крепкого и надежного коллектива сводит-
ся к минимуму.
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Нестандартный подход к решению данной проблемы заключается в организации обучения в 
условиях учебного центра предприятия.

Переподготовка рабочих на базе учебного центра предприятия способствует раскрытию потен-
циала работников, и это позволит им в будущем стать обладателями высоких способностей и силь-
ной мотивации к выполнению задач, стоящих перед организацией. Инвестиции в нематериальные 
компоненты предприятия рассматриваются именно с точки зрения развития человеческого потен-
циала, что приведет увеличению ценности человеческих ресурсов, а также к постоянному росту 
производительности.

К достоинствам обучения (профподготовки, переподготовки) внутри предприятия можно отне-
сти развитие особого корпоративного духа. Увеличение требований современной экономики к каче-
ству рабочей силы приводит к тому, что переподготовка профессиональных кадров в рамках тради-
ционных учебных заведений не всегда оказывается достаточной, а также порой не отвечает на за-
прос работодателя, в связи с этим появляются новые формы реализации образовательного взаимо-
действия. Главная из них – обучение в сфере производства или внутри предприятия. 

Специфичным можно также считать и процесс переподготовки рабочих в условиях учебного 
центра ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат» с позиции внутрифирменной подго-
товки. Особенность процесса переподготовки рабочих в условиях учебного центра состоит в том, 
что она включает в себя основные направления по созданию образовательной среды как целостно-
го педагогического пространства и процесс создания условий для реализации профессиональной 
деятельности специалиста. Исходя из этой специфики можно определить сущностные особенности 
целевых установок. Стратегическое развитие человеческих ресурсов предполагает взаимосвязь 
терминов «подготовка в условиях предприятия», «внутрифирменная подготовка», «внутрифирмен-
ное обучение». Рассмотрим подробнее эти понятия. 

«Внутрифирменное обучение – это систематическое развитие знаний, навыков и подходов к 
профессиональной деятельности, необходимых работнику компании для обеспечения должного 
уровня выполнения его служебных обязанностей и решения проблем, возникающих в процессе его 
профессиональной деятельности» [10].

Внутрифирменное обучение, по Д. Хинричсу, – это процесс, организованный и инициирован-
ный компанией, направленный на стимулирование повышения профессионального уровня ее ра-
ботников с целью увеличения их вклада в достижение максимальной эффективности деятельности 
компании. 

Внутрифирменная подготовка – это более эффективное обучение служащих, которое дает воз-
можность предприятию быть более конкурентоспособным. Внутрифирменная подготовка стано-
вится понятием, направленным на специфику отрасли, отражающей сущность предмета, благодаря 
которой он существует, формируется и развивается на качественно новом уровне. 

Таким образом, «подготовка в условиях предприятия – процесс, направленный на формирова-
ние профессиональных навыков при выполнении технологических операций работников с учетом 
выполнения всех требований, присущих данному типу промышленной отрасли». Подготовка в 
условиях предприятия считается максимально эффективным видом обучения.

Рассмотрение вопросов, связанных с развитием системы повышения квалификации в совре-
менных условиях, указывает на построение собственной системы переподготовки с позиции анали-
за образовательных технологий с уклоном на модульный характер обучения [11].

Также важным фактором становится возможность обучения с использованием того оборудова-
ния, которое применяется на самом предприятии. Процесс переподготовки сварщика подразумева-
ет применение высокотехнологичного сварочного оборудования. Далеко не всегда сварщик может в 
краткие сроки освоить настройку сложных сварочных аппаратов, предназначенных для работы, но 
не адаптированных под конкретный сварочный процесс. В связи с этим становится необходимым 
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переподготовить сварщика, например, с ручной дуговой сварки плавящимся электродом на профес-
сию сварщика частично механизированной сварки плавлением. В данной статье в качестве объекта 
исследования за основу взят процесс переподготовки сварщика на третий квалификационный уро-
вень по профессиональному стандарту, соответствующий 4–5-му квалификационному разряду на 
примере предприятия ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат». В условиях учебного 
центра ведется постоянная подготовка, переподготовка и повышение квалификации рабочих, но 
анализ нормативных документов учебного центра показал отсутствие единых представлений о ха-
рактере подготовки с точки зрения дидактических принципов, что позволило пересмотреть общий 
характер переподготовки и выполнить разработку дидактичного инструментария с учетом требова-
ний современного профессионального стандарта [12]. Подходы к определению целей и задач в 
условиях учебного центра переподготовки менялись, и в связи с этим формировался пересмотр 
взглядов на обучение работников организации в целом, что приветствовалось со стороны предпри-
ятия. Стратегическое развитие человеческих ресурсов рассматривалось предприятием как непре-
рывный процесс, а разработка дидактического инструментария становится необходимым условием 
процесса переподготовки.

Рассмотрим модульный характер организации внутрифирменной переподготовки в условиях 
предприятия на примере ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат», датой основания 
которого считается 25 июня 1940 г. Завод находится в г. Нижний Тагил Свердловской области. Дея-
тельность данного предприятия заключается в поставках заготовок для трубопрокатного производ-
ства и конструкционного металлопроката для машиностроения. Предприятие организует деятель-
ность по производству ванадиевого чугуна, поставляемого на другое предприятие холдинга  
«ЕВРАЗ Групп» – «ЕВРАЗ Ванадий Тула», где данное сырье применяется для получения феррова-
надия. Нижнетагильский металлургический комбинат осуществляет профессиональную деятель-
ность в холдинге «ЕВРАЗ Групп», который является вертикально интегрированной металлургиче-
ской и горнодобывающей компанией с активами не только в России. Собственная база железной 
руды практически полностью обеспечивает потребности холдинга [13, 14]. 

На территории ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат» расположен Центр под-
готовки персонала Евраз-Урал, который ежегодно осуществляет модульную подготовку, переподго-
товку персонала по рабочим профессиям. Центр подготовки персонала в условиях предприятия 
ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат» осуществляет переподготовку по разным ра-
бочим профессиям, в том числе в соответствии с профессиональным стандартом по профессии 
«сварщик (ручная и частично механизированная сварка (наплавка))». Переподготовка от профессио-
нальной подготовки и повышения квалификации отличается наличием рабочей профессии. Так, на-
пример, в условиях предприятия ведутся разные программы переподготовки. Рассмотрим более 
подробно виды и назначение дидактического инструментария программы переподготовки «Свар-
щик частично механизированной сварки плавлением (уровень 3)».

В процессе переподготовки специалистов в области сварочного производства на современном 
этапе одним из приоритетных направлений становится формирование их профессиональных ком-
петенций с учетом требований профессиональных стандартов. Компетентный специалист в обла-
сти сварки должен не только опираться на теоретический материал отрасли, но и легко адаптиро-
ваться к новым условиям производственной среды [15].

Образовательная среда, созданная в условиях предприятия, отвечает всем требованиям в под-
готовке такого специалиста. Однако учебные центры часто сталкиваются с проблемами, связанны-
ми с обновлением учебно-дидактических материалов в соответствии с правилами построения обра-
зовательного процесса. Некоторые обучающие программы могут не в полной мере соответствовать 
дидактическим принципам обучения, снижая таким образом эффективность образовательного про-
цесса.



— 108 —

Дидактика как наука включает в себя всестороннее рассмотрение вопросов организации про-
цесса обучения и воспитания в любой области профессиональной подготовки и переподготовки  
кадров. Управление образовательным процессом, а также подготовка и внедрение соответствующе-
го учебно-методического (дидактического) обеспечения по преподаваемым дисциплинам также 
становятся дополнительными предметами изучения деятельности педагогов и мастеров по реализу-
емым программам в условиях учебного центра предприятия. В данной работе представлен опыт 
педагогов по изучению вопросов разработки, внедрения и адаптации дидактического инструмента-
рия в области профессиональной переподготовки. Рассмотрим процесс разработки дидактических 
материалов с точки зрения дидактики как науки, позволяющей всесторонне рассмотреть процесс 
подготовки в условиях образовательной среды предприятия.

Теоретические подходы к изучению вопросов дидактики можно разделить на три основных эта-
па: донаучный (сложившийся как социальный феномен воспитания, основанный на интуитивном 
подходе педагогов с опорой на традиции, обычаи и менталитет); научный (связанный с научными 
трудами И. Ф. Гербарта, Дж. Дьюи, Я. А. Коменского, К. Д. Ушинского и др.); современный (направ-
ленный на решение задач по разработке новых идей и концепций, отвечающих требованиям стандар-
тов В. В. Давыдова, Л. В. Занкова и др.) [16]. Проведенный анализ литературы показал, что дидактика 
как система научного знания рассматривалась Я. А. Коменским намного шире, чем мы в настоящее 
время ее определяем в системе подготовки рабочих. Дидактический инструментарий выступает не 
только в качестве средства обеспечения учебно-производственного процесса, но и определяет органи-
зационно-педагогический характер подготовки рабочих в условиях предприятия, учитывая различ-
ные вопросы нравственного, трудового, профессионального и религиозного воспитания.

 По мнению П. П. Блонского, каждый этап становления личности обучающегося – это и есть 
сама жизнь [17]. В процессе подготовки к профессиональной деятельности важно не забывать о 
том, что обучение должно сопровождаться максимально проработанными дидактическими средст-
вами – инструментами, которые бы способствовали эффективному усвоению учебного теоретиче-
ского материала и быстрой адаптации в условиях практической деятельности.

Дидактический инструментарий, разработанный в соответствии с требованиями к организации 
учебно-производственного процесса, формирующего параллельно категории воспитания личности 
рабочего в условиях предприятия (нравственные и этические убеждения), помогает определить не-
обходимый объем и структуру содержательного наполнения предметной области технического зна-
ния, скорректировать формы и методы производственного обучения, а также определить характер 
взаимодействия субъектов деятельности. 

Учебно-производственные занятия в условиях предприятия должны быть спроектированы та-
ким образом, чтобы помогать в решении профессионально-производственных задач. Но, как пока-
зывает практика, не всегда организационно-дидактическое обеспечение учебного процесса прора-
ботано в соответствии с представленными единицами оборудования на производственных участ-
ках. Отсутствие связи между содержанием преподаваемой дисциплины и подобранного дидактиче-
ского инструментария не позволит достичь целостности образовательного процесса, а поставлен-
ные цели и задачи не приведут к желаемому результату. Выполняя подготовку к учебно-производ-
ственному занятию, педагогу необходимо провести актуализацию таких средств и ресурсов  
(с соблюдением всех требований дидактики), которые он предполагает применить в процессе об-
учения. Эталонные дидактические средства, демонстрируемые в группе обучающихся, будут более 
уместны при формировании профессиональных компетенций, чем те, которые не соответствуют 
требованиям переподготовки рабочего.

Методические материалы для подготовки рабочих должны быть представлены в виде дидакти-
ческого инструментария, который условно можно разделить на два вида. Первые представляют  
собой дидактические средства для диагностичного достижения целей образования, воспитания и 
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развития рабочих в условиях предприятия. К ним относятся стандарты, основные и дополнитель-
ные источники информации по изучаемым областям научного знания. Вторые – адресные индиви-
дуальные средства для обучения рабочих [18]. Эти средства представлены в виде мотивирующих 
сюжетов, проблемных ситуаций, кейс-заданий, адаптационных учебно-производственных кейсов с 
использованием виртуальных тренажеров, имитационных игр и т. п. 

Дидактический инструментарий в виде мотивирующих сюжетов представлен на цифровых но-
сителях. Обучающимся перед занятием предлагается к просмотру видеоматериал, содержащий ин-
формацию, направленную на формирование профессиональных, духовных и нравственных ценно-
стей. Информация может носить как субъективный, так и объективный характер. Целью данного 
формата является формирование общекультурных компетенций рабочего, а также чувство долга и 
ответственности при выполнении учебно-производственных задач.

Проблемные ситуации чаще всего присутствуют в дидактическом инструментарии в виде кей-
сов. Обозначенная проблема должна включать противоречия, с которыми рабочий может встре-
титься в реальных производственных условиях. Примером может служить проблемная ситуация по 
определению пространственного положения конструкции при выполнении разных типов швов.

Адаптационные учебно-производственные кейсы в дидактическом инструментарии могут быть 
применены при наличии виртуальных тренажеров. В большинстве случаев тренажеры приходят 
без сопроводительной русифицированной документации. Адаптация тренажерных комплексов 
предложена в виде кейсовых заданий, где обучающийся учится внедрять и отрабатывать навыки в 
ситуации нового вида.

Имитационные игры позволяют организовать эффективное взаимодействие между всеми 
участниками образовательной деятельности. По заранее спланированному сценарию происходит 
распределение ролей, где участники могут не только осуществлять учебно-производственную дея-
тельность, но и управлять ею. Формирование лидерских качеств, умение принять нестандартное 
решение, эффективно взаимодействовать в команде расширяют спектр компетенций рабочих на 
предприятии. 

 Таким образом, роль дидактического инструментария второго типа активно развивается в 
условиях учебного центра предприятия ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат», что 
способствует высокой степени заинтересованности обучающихся (слушателей). Только осознанная 
потребность в получении профессиональных знаний позволяет привести действия обучающихся к 
желаемому результату. Для более полного усвоения содержания изучаемых курсов в соответствии с 
профессиональным стандартом мастерские и учебно-производственные комплексы должны быть 
обеспечены соответствующим оборудованием, а также учебно-методическим сопровождением,  
позволяющим на высоком уровне освоить изучаемые предметы не только в теории, но и на практике.
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