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Аннотация 
Рассмотрены ключевые особенности использования электронного обучения в ходе препо-

давания дисциплины: организация модулей (элементов курса), структурирование материалов 
(компонентов) модулей, математическое моделирование процесса работы преподавателей и 
студентов с электронным курсом. Структура рассматриваемого в работе электронного курса 
является модульной. Модуль представляет собой элемент курса, в котором группируются ма-
териалы Mmt прорабатываемой со студентами темы. В ходе проработки модулей студенты за-
гружают на проверку преподавателем подготовленные файлы в соответствующие элементы 
«Задание» Mts. Представлены выражения, характеризующие эффективность работы препода-
вателя с электронным курсом. В ходе разработки электронного курса учитывались особенности 
применения современных информационных технологий в образовании, обобщены результаты 
исследований в области взаимодействия человека и компьютера и рассмотрены особенности 
поведения людей в цифровом мире. Проектирование электронного курса осуществлялось по 
результатам обобщения учебно-методических материалов, научных работ, посвященных циф-
ровой дидактике. Разработка электронного курса осуществлялась с помощью инструментов, 
доступных в Системе электронного обучения Санкт-Петербургского гуманитарного универси-
тета профсоюзов (СПбГУП). Объектом данного исследования выступает обучение студентов 
бакалавриата гуманитарного вуза с использованием современных и перспективных информа-
ционных технологий. Предметом исследования является процесс разработки электронного 
курса по информатике в Системе для студентов различных направлений подготовки. Целью 
изучения является поиск возможностей (методик обучения, технологий, моделей и других 
средств информационных технологий) в интересах повышения качества преподавания студен-
там гуманитарного вуза информационных технологий. В условиях цифровой трансформации 
образования электронные курсы, создаваемые преподавателями, являются эффективными ин-
струментами обучения студентов. Анализируются особенности процесса работы преподавателя 
и студентов с разработанным электронным курсом, разработана модель электронного курса по 
информатике, а также представлены некоторые статистические данные, полученные по итогам 
обучения студентов c 2022 по 2024 год. В дальнейшем планируется продолжить обновление 
материалов как обязательных и вариативных составляющих представленной модели электрон-
ного курса, а также учебно-методических материалов, размещенных в тематических модулях 
курса, в том числе постоянно дополняя индивидуальные задания и контрольные работы. 
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Abstract 
This paper deals with presenting of the process of development by the author of an electronic 

course in the discipline “Informatics”. Our e-course was developed and designed taking into account 
the previously published results. The relevance of scientific research subject is confirmed by the con-
tent of the Federal State Educational Standards of Higher Education of higher education, according to 
which training using of modern information technologies is included in the mandatory part of the cur-
riculum in the different areas of training. Office information technologies and phygital technologies 
are widely used by economists in their professional activities. It is necessary to take into account the 
types of activities specified in the standards that future economists should be ready to carry out:  
settlement and economic, analytical, research, organizational and management, pedagogical, account-
ing, settlement and financial, banking and insurance. Let us clarify that one of the leading areas char-
acteristics of the analytical type of activity is “search for information on the received task, collection 
and analysis of data necessary for specific economic calculations for economists. In the course of 
teaching the discipline “Informatics” of disciplines, students form the following competencies that de-
termine the abilities of future economists to various types of activities using information technologies 
(primarily office software and electronic document management). In the course of our research, we 
study how to form these competencies. 
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Анализ и обобщение положений, выдвинутых в работах, посвященных цифровой трансформа-
ции современного общества [1–8], подтверждают актуальность поиска новых подходов к модели-
рованию, проектированию и разработке электронных курсов. 

Особое значение в ходе реализации электронного обучения имеет организация электронной 
информационно-образовательной среды образовательного учреждения, подразумевающая выбор 
модели внедрения электронного обучения [9–11], выбор подхода к проектированию и разработке 
электронных курсов, разработку актуальных рекомендаций по внедрению электронного обучения 
в образовательный процесс. 

Цель проводимого исследования сформулирована в аннотации работы. 
Для достижения сформулированной цели были решены следующие задачи: 
1. Изучить особенности цифровой трансформации общества. 
2. Обобщить возможности электронного обучения в вузах. 
3. Изучить особенности дистанционного и электронного обучения. 
4. Разработать модель электронного курса по информатике и представить формальную запись в 

виде совокупности математических выражений для последующих расчетов показателей эффек-
тивности работы преподавателя в электронном курсе. 

5. Обновить учебные материалы по информатике для студентов различных направлений подго-
товки. 

Электронное обучение является эффективным способом реализации образовательных про-
грамм в условиях цифровой трансформации ключевых направлений жизни общества [12–23]. 

В Системе преподаватели кафедры размещают разработанные электронные курсы для студен-
тов бакалавриата, магистратуры и специалитета. 
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Системы дистанционного обучения являются эффективными инструментами для реализации 
электронного обучения. В ходе нашей профессиональной деятельности применяется система 
Moodle. 

В электронном курсе Mkourse по информатике преподаватель размещает учебные материалы мо-
дулей Mmt и задания для самостоятельной работы студентов Mts. 

Структура электронного курса Mkourse является модульной. Модуль Mi представляет собой эле-
мент курса, в котором группируются компоненты: материалы Mmtij прорабатываемой со студента-
ми темы и задания Mtsij для загрузки студентами подготовленных документов. 

Отметим, что для студентов бакалавриата разработаны курсы по информатике и информацион-
ным технологиям для студентов различных направлений подготовки. Курсы по информатике для 
студентов бакалавриата разработаны для направлений подготовки «Менеджмент», «История ис-
кусств», «Народная художественная культура» (НХК), «Социально-культурная деятельность» 
(СКД). Курсы по информационным технологиям для студентов бакалавриата разработаны для 
студентов по направлениям подготовки «Конфликтология», «Лингвистика», «Менеджмент», «Со-
циальная работа», «Экономика» и «Юриспруденция». (Курсивом выделены электронные курсы, 
преподаваемые автором самостоятельно, без деления на подгруппы с другими коллегами.) По-
дробнее рассмотрим модель электронного курса «Информатика для НХК». Также рассмотрим 
процесс моделирования и разработки курса, представим сравнение распределений оценок, полу-
ченных студентами по курсу с 2022 по 2024 год. 

Ключевые особенности данного исследования представлены в аннотации работы, представлена 
авторская модель электронного курса по информатике, характеризующая эффективность работы 
преподавателя с электронным курсом. 

Под моделью электронного курса мы понимаем следующее: структурное описание совокуп-
ности модулей курса M (элементов) их компонентов (материалов Mmt и заданий Mts), взаимо-
связей между ними и последовательности изучения студентами материалов модулей и выпол-
нения заданий. В ходе обучения студентов придерживаемся последовательной схемы изучения 
курса. 

Мы разработали модель электронного курса по информатике, представленную в виде формул 
(1), (2) и на иллюстрациях (1)–(3). При проектировании курса используется авторская модель, ос-
нованная на внутренних нормативных документах университета и нормативных документах в 
сфере образования. Математические выражения модели записаны с помощью аппарата теории оп-
тимизации и матричного способа записи формул. 

На основе представленной модели может быть разработана методика преподавания информа-
тики, которая позволяет достигать большей эффективности обучения, чем при использовании ана-
логичных курсов (в дальнейшем представляется возможным сравнить подходы образовательных 
учреждений к разработке электронных курсов) [24, 25]. 

Реализация указанной модели (разработка упомянутого выше электронного курса по информа-
тике) осуществлялась с помощью инструментов, доступных в Системе. 

Уникальность полученных результатов заключается в авторской проработке элементов M курса 
и компонентов модулей Mi – материалов Mmt и заданий Mts. Каждый электронный курс при этом 
постоянно совершенствуется и дополняется преподавателями. 

Указанные в рабочей программе дисциплины компетенции формируются у студентов в ходе 
работы на подгрупповых занятиях и в процессе самостоятельной работы. 

Модель электронного курса Mkourse может быть представлена в виде функции от его элементов 
(модулей Mi) вида M = f(Mi). 

Каждый элемент (модуль) курса Mi может быть представлен в виде функции от его компонен-
тов (материалов Mmtij и заданий Mtsij) вида Mi = f(Mmtij, Mtsij). 

Каждый компонент модуля Mi при этом может быть представлен в виде функций вида: 
M = f(Mij); Mij = f(Mmtij; Mtsij). 

Аргументами представленных функций являются материалы Mmtij и задания Mtsij, а выражения 
(1) и (2) описывают функциональную зависимость структуры электронного курса от его составля-
ющих. Продуманность структуры курса непосредственно сказывается на эффективности работы 
преподавателя и студентов материалами и заданиями. 
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Соответственно, компонент «Задание» Mtsij можно представить в виде функции от материала 
курса Mtsij вида Mtsij = f(Mmtij) = f(Mmti1, … , Mmtin), а также от таких существенных параметров, 
как: вес (значимость) задания Mtsq, балл |Mtsij|, получаемый студентом за выполнение задания и 
сроки выполнения задания (time (Mtsij)). При этом min (|Mtsij|) = 70. 

С учетом сказанного выше представляется возможным представить аналитическое описание 
модели электронного курса Mkourse следующим образом: 

 Mkourse = In × M × Out, (1) 

где Mkourse – результат оценки работы преподавателя с курсом; In – входной модуль или столбец 
входных воздействий в начальный период обучения (в начале года или семестра); M – тематиче-
ские модули электронного курса (M = ∑Mi); Out – выходной модуль или столбец выходных ре-
зультатов, полученные студентами по итогам освоения материалов дисциплины. 

Представим общую запись, характеризующую модель Mkourse: 

 
1 11 11 11 1

max.kourse

m i j i j m

In Mmt Mts Out
M

Inn Mmt n m Mts n m Outn

       
       = × + × →       
              

      (2) 

На рис. 1 представлена последовательность работы преподавателя с рассматриваемым элек-
тронным курсом. 

 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Последовательность работы преподавателя с электронным курсом 

Компонент М формулы (1) можно интерпретировать как последовательное изучение студента-
ми модулей электронного курса Mkourse (рис. 2). 

 
Рис. 2. Расширенная последовательность изучения тематических модулей дисциплины «Информатика» 

Пути повышения качества сформулированной модели представляются следующими: 
Оптимизация выражения (2) путем определения соответствующих ограничений к модели элек-

тронного курса. 
Оптимизация материалов электронного курса по рис. 2 в Системе предполагает дальнейшую 

оптимизацию материалов Mmtij и заданий Mtsij каждого модуля Mi. 

M 
In Out M1 M2 Mn …. 
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Рейтинг группы по результатам проверки преподавателей подготовленных студентами файлов 
с ответами на задания Mtsij модулей Mi генерируется преподавателем по результатам обобщения 
полученных студентами ответов и выставления баллов за задания |Mtsij| (рис. 3). 

 
Рис. 3. Цикл проверки преподавателем подготовленного студентом ответа на задание Mtsij 

Для получения зачета по заданию Mtsij лабораторной работы значение критерия удовлетворяет 
следующему условию |Mtsij| ≥ 70 баллов.  

Хорошему уровню выполнения студентом задания полученный балл соответствует условию 
80 ≤ |Mtsij| ≤ 90, а отличному – 91 ≤ |Mtsij| ≤ 100. 

Если критерий соответствовал |Mtsij| < 70, то студент присылал преподавателю ответы непо-
средственно к зачету или перед экзаменом. 

Для контроля знаний студентов преподавателем применялись тесты Ti, размещенные в модуле 
Out. 

Эффективность работы преподавателя с электронным курсом характеризуется следующим об-
разом: 

1) ее можно измерить с помощью аналитических инструментов Системы, руководствуясь по-
следовательностью на рис. 1 и 2; 

2) ее можно оценить по итогам работы в конце каждого семестра и учебного года с помощью 
анализа результативности проверки присланных студентами файлов (распределения оценок пред-
ставлены на рис. 6 и 7). 

Она связана с образовательными результатами обучаемых, поскольку процесс проверки отве-
тов студентов на задания является непрерывным за весь период обучения (рис. 3) и с последова-
тельным изучением Mmtij и выполнением Mtsij. 

Материалы Mmtij по информатике и информационным технологиям структурируются в указан-
ных выше курсах. 

Задания Mtsij по работе с основными программами представлены в тематических модулях курса 
(M1 – M5, работы [9, 10]). 

На рис. 4 представлен оптимизированный интерфейс модуля M2 в курсе информатики для НХК. 
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Рис. 4. Модуль M2 в курсе «Информатика» для НХК 

По результатам выполнения всех процедур, указанных на рис. 3, преподавателем формирова-
лось распределение оценок по дисциплине (рис. 5 и 6). 

 
Рис. 5. Распределение оценок по курсу для группы студентов-хореографов в 2022/2023 учебном году 
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Рис. 6. Распределение оценок по курсу для группы студентов-хореографов в 2023/2024 учебном году 

Сравнение рис. 5 и рис. 6 показывает, что уровень освоения материалов модулей курса студен-
тами в целом стабилен, большинство студентов осваивают материал дисциплины на уровне 
85−90 %. 

Закономерности и тренды по разным группам студентов в каждом отдельно взятом учебном 
году похожи. В каждой группе можно выделить определенные особенности изучения материалов 
курса: навыки работы с информационными технологиями, индивидуальный темп усвоения учеб-
ной информации в курсе и умение планировать время для успешного выполнения заданий Mtsij. 

Таким образом, в ходе настоящего исследования и обобщения результатов обучения студентов 
моделируется процесс работы преподавателя и студентов в электронном курсе. 

В качестве основных выводов, полученных по результатам проведения исследования, отметим 
следующее: 

– разработана модель электронного курса, представленная в виде формул и позволяющая оце-
нить эффективность работы преподавателя и студентов с материалами курса; 

– в соответствии с рассмотренной в работе моделью уточнена структура рассмотренного элек-
тронного курса по информатике. 
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