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ОБЩЕЕ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 
Научная статья 
УДК 372.851 
https://doi.org/10.23951/2307-6127-2024-1-7-16 

Ресурсы уроков математики в начальной школе для реализации экологического 
образования  
Нэля Вениаминовна Фетисова1, Юлия Анатольевна Чекалина2 
1, 2 Томский государственный педагогический университет, Томск, Россия 
2 МАОУ СОШ № 51 г. Томска, Томск, Россия 

1 nvfet59@gmail.com 

2 che-94@yandex.ru 

Аннотация 
В статье рассматриваются понятия естественно-научной грамотности, экологического обра-

зования и культуры; проанализирован опыт экологического образования на территории России, 
представлены методы, формы, приемы работы по экологическому образованию, определены 
особенности выбранных дидактических приемов в работе конкретных педагогов. Кратко пред-
ставлен анализ экологической обстановки в Томске, выделены основные экологические про-
блемы. Экологические проблемы актуальны сегодня и подтверждают необходимость экологи-
ческого образования подрастающего поколения. Подчеркивается важность формирования не 
только знаниевого, но и деятельностного компонента экологической культуры, чтобы посте-
пенно сформировать поколение граждан, неравнодушных к проблемам окружающей среды. 
Анализ содержания учебно-методических комплектов по математике и окружающему миру 
показал, что имеются дефициты в данном направлении. Экологические задания в учебниках 
содержатся либо в недостаточном количестве, либо представлены бессистемно. Практически 
отсутствуют задания, направленные на формирование деятельностного компонента экологиче-
ской культуры. На этапе эксперимента получены данные, подтверждающие актуальность эко-
логического образования, выявлено, что у учащихся 4-го класса слабо сформирован когнитив-
ный компонент экологической культуры. Выделены направления в работе по формированию 
экологической культуры на уроках математики и во внеурочной деятельности. Представлен 
опыт работы во внеурочной деятельности по созданию экологических проектов в начальной 
школе. На основе реальных данных о работе томских предприятий составлены и апробированы 
экологические задачи, направленные на формирование естественно-научной грамотности. Рас-
смотрены примеры заданий по формированию естественно-научной грамотности на основе 
краеведческого материала Томской области, которые затрагивают различные виды экологиче-
ских проблем. 

Ключевые слова: естественно-научная грамотность, экологическое образование, экологи-
ческая культура, математика, задачи, начальная школа 

Для цитирования: Фетисова Н. В., Чекалина Ю. А. Ресурсы уроков математики в началь-
ной школе для реализации экологического образования // Научно-педагогическое обозрение. 
2024. Вып. 1 (53). С. 7–16. https://doi.org/10.23951/2307-6127-2024-1-7-16 
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GENERAL AND ADDITIONAL EDUCATION 
Original article 

Resources of mathematics lessons in primary school for the implementation of environ-
mental education 
Nelya V. Fetisova1, Yuliya A. Chekalina2 
1, 2 Tomsk State Pedagogical University, Tomsk, Russian Federation 
2 MAOU SOSH No. 51, Tomsk, Russian Federation 
1 nvfet59@gmail.com 
2 che-94@yandex.ru 

Abstract 
Ecological problems are relevant today and confirm the need for environmental education of the 

younger generation. It is important to form not only knowledge, but also the activity component of 
environmental culture in order to gradually form a generation of citizens who are not indifferent to 
environmental problems. An analysis of the content of educational and methodological kits in 
mathematics and the surrounding world showed that there are deficiencies in this area. Ecological 
tasks in textbooks are contained either in insufficient quantity or are presented haphazardly. There are 
practically no tasks aimed at the formation of the activity component of ecological culture. At the 
ascertaining stage of the experiment, data were obtained confirming the relevance of environmental 
education. The students of the 4th grade have a poorly formed cognitive component of ecological 
culture. The directions in the work on the formation of ecological culture in mathematics lessons and 
in extracurricular activities are highlighted. The work experience in extracurricular activities to create 
environmental projects is presented. The article deals with the concepts of natural science literacy, 
environmental education and culture; the analysis of the experience of environmental education in 
Russia was carried out, the methods, forms, methods of work on environmental education were 
presented, the features of the selected didactic techniques in the work of specific teachers were 
highlighted. The analysis of the environmental situation in Tomsk is briefly presented, the main 
environmental problems are highlighted. The analysis carried out made it possible, on the basis of real 
data on the work of Tomsk enterprises, to draw up environmental tasks aimed at the formation of 
natural science literacy. Examples of tasks for the formation of natural science literacy based on the 
local history material of the Tomsk region are considered. These tasks address various types of 
environmental problems. 

Keywords: science literacy, environmental education, mathematics, tasks, elementary school 

For citation: Fetisova N. V., Chekalina Yu. A. Resursy urokov matematiki v nachal’noy shkole 
dlya realizatsii ekologicheskogo obrazovaniya [Resources of mathematics lessons in primary school 
for the implementation of environmental education]. Nauchno-pedagogicheskoye obozreniye – Peda-
gogical Review, 2024, vol. 1 (53), pp. 7–16. https://doi.org/10.23951/2307-6127-2024-1-7-16  

Согласно данным государственной программы «Охрана окружающей среды», в неблагоприятных 
экологических условиях проживает 55 млн человек [1]. В России перерабатывается менее 40 % про-
мышленных отходов и лишь 7 % твердых бытовых отходов [2]. Такие условия создают реальную 
опасность здоровью населения страны. Поэтому экологические проблемы актуальны сегодня и под-
тверждают необходимость придавать большое значение экологическому образованию уже в началь-
ной школе, чтобы воспитать поколение граждан, неравнодушных к проблемам окружающей среды.  

Однако анализ образовательной практики показывает, что в урочной и внеурочной деятельно-
сти младших школьников не уделяется достаточного внимания экологическому образованию.  
В частности, экологическая направленность образования проявляется в содержании учебной дис-
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циплины «Окружающий мир», но она носит эпизодический характер и не представлена в учебно-
методических комплектах по другим предметам. Экологическое образование в школе обычно 
принимает форму единичных экологических мероприятий и не несет систематического характера. 
Анализ учебников за 4-й класс по окружающему миру (авт. А. А. Плешаков, В. А. Самкова) и ма-
тематике (Б. П. Гейдман, М. И. Моро) показал, что экологические задания содержатся в недоста-
точном количестве либо представлены бессистемно и формируют лишь знаниевый (когнитивный) 
компонент экологической культуры, игнорируя деятельностный и мотивационный.  

Понятие «экология» можно трактовать по-разному. Л. А. Яковлева [3] определяет экологию как 
науку об условиях жизни, об отношениях живых организмов между собой и с неживой природой, 
о влиянии человека на природу и последствиях его деятельности. Мы будем употреблять понятие 
«экология» в следующем значении: экология – это наука, которая изучает основные законы при-
роды, взаимоотношения между природой и человеком, взаимодействие между живыми и неживы-
ми существами, а также влияние человека на окружающую среду. Выделяют два разных термина – 
«экологическое воспитание» и «экологическое образование». Без экологического воспитания эко-
логическое образование недостаточно эффективно, поскольку сами по себе знания не гарантиру-
ют, что поведение человека соответствует экологическим стандартам. Поэтому необходимо  
создать условия для того, чтобы экологическое воспитание детей происходило одновременно с их 
экологическим образованием [4]. 

Возьмем за основу определение И. Д. Зверева [5], который под экологическим образованием 
понимает систему обучения и воспитания человека, результатом которого является передача зна-
ний, умений, навыков, ценностных установок, функций, опыта деятельности и компетенций, обес-
печивающих ответственное отношение к окружающей среде и здоровью. Цель экологического об-
разования – развитие экологической культуры учащихся [6]. В данной работе под экологической 
культурой будем понимать набор норм, которые определяют поведение человека, основанное на 
приобретенном опыте и мыслях, отражающих его личные взгляды и убеждения, а также готов-
ность соблюдать правила, соответствующие требованиям бережного отношения к природе. 

В настоящее время одной из актуальных задач в отечественном образовании является повыше-
ние уровня функциональной грамотности обучающихся. Школа должна формировать не только 
знаниевый компонент, но и учить действовать в различных ситуациях. Функциональная грамот-
ность – это система знаний, умений и навыков для полноценного функционирования личности в 
обществе. Также ее можно характеризовать как способность ребенка взаимодействовать с окру-
жающей его средой и максимально быстро принимать решения, необходимые для выполнения той 
или иной задачи [7]. 

Наличие в программе по математике для начальной школы раздела «Текстовые задачи» позво-
ляет обучающимся научиться применять знания по математике для решения практических задач, 
научиться строить алгоритмы, развивать математический понятийный аппарат и понять, как при-
менять полученные знания по математике в реальной жизни [8].  

Под естественно-научной грамотностью понимается «способность воспринимать и использо-
вать научный язык описания природных объектов и явлений; объяснять факты, полученные в 
наблюдении и эксперименте; понимать разные объяснения и использовать их для принятия реше-
ний и прогнозирования» [9].  

Согласимся с позицией Л. Н. Румянцевой [9], отмечающей, что уроки окружающего мира – не 
единственная возможность формировать естественно-научную грамотность. Естественно-научную 
грамотность можно формировать на уроках литературного чтения через знакомство с текстами о 
природе, на уроках русского языка, математики, технологии, которые также играют важную роль 
в формировании умения использовать полученные знания для решения жизненных задач. 

Нами проведен анализ опыта работы учителей начальной школы, уделяющих большое внима-
ние экологическому образованию обучающихся. Результаты анализа представлены в табл. 1. 
Можно выделить наиболее популярные у учителей средства и формы экологического образова-
ния: текстовые задания, экологические задачи по математике, экологические проекты, экологиче-
ские экскурсии, игры экологической направленности. К более редким методам и приемам эколо-
гического образования можно отнести следующие: «Письмо браконьеру», «Задачи-дилеммы», 
«Кинолекторий», создание экологических фильмов. 
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Таблица 1  
Анализ опыта экологического образования на уроках математики 

Ф.И.О. учителя, город 
(регион), образовательное 

учреждение 

Методы, формы, приемы  
работы по экологическому 

образованию 

Особенности выбранных дидактических 
приемов, методов в работе конкретного педагога 

Коршунова Н. Н.,  
г. Елец, Липецкая обл.,  
МБОУ СОШ № 8  

Презентации Наглядное представление материала 
Кейс-технологии Решение реальных ситуаций, развитие умения 

находить решение реальной проблемы 
Тестовые задания  

и тренажеры 
Быстрая проверка полученных экологических 

знаний 
Задачи-дилеммы  Учащиеся учатся решать экологические 

проблемы, прогнозировать развитие ситуации, 
делать сложный выбор из нескольких решений 

Экологические игры Моделирование реальных ситуаций 
Экологические проекты Деятельность обучающегося по созданию 

проекта экологической направленности 
Учкина С. П.,  
Лемешко Л. В.,  
г. Ленинск-Кузнецкий,  
Кемеровская обл.,  
МБОУ СОШ № 37 

Экологические сказки  
в кукольном театре 

С помощью театрализации усваиваются 
существующие в природных сообществах 

взаимосвязи, проигрываются правила поведения 
в природе, обговариваются существующие 

правила 
Прием «Письмо браконьеру» Письмо от лица растения или животного 

помогает почувствовать себя частью всего 
живого, развивает эмоциональную сферу 

Зайтова Р. И., 
Астраханская обл.,  
МКОУ СОШ  
с. Старокучергановка  

Экологические загадки Позволяют усвоить пищевые связи, связи 
животных с местом обитания. Необходимо 
тщательно отбирать экологические загадки, 

чтобы не создать у обучающихся негативного 
образа некоторых животных (например, волка) 

Куприна Л. Е. 
(многолетний опыт 
работы в школах Тюмени 
и Тюменской обл.) 

Экологическая экскурсия  
на учебной тропе 

Важно включать все органы чувств, а не 
ограничиваться внешним созерцанием природы. 
Выполнение практических заданий, рисунков, 

записей  
Игра-путешествие Организация игр по станциям, связанным с 

экологией (например, станции «Красная книга», 
«Аптека в огороде», «Грибная», «Лесные 

барометры») 
Метод проектов Обучающимся начальной школы интересно 

изучать растения, насекомых и животных, 
которые их окружают. Повышается мотивация к 

обучению 
Сазонова Р. М.,  
Норкина А. В.,  
Республика Татарстан, 
МБОУ Гимназия № 32 

Экологические игры Практическая работа с лентой Мебиуса, анализ 
картин, решение анаграмм, сопоставление 

жизненного опыта учащихся с иллюстративным 
материалом, классификация объектов, задачи на 

сообразительность, практическая работа по 
сортировке мусора, изготовление поделок 

Крученкова З. Ф.,  
г. Калуга, Калужская обл., 
МБОУ СОШ № 16  

Массовые формы: работы  
по озеленению пришкольной 
территории, экологические 
праздники, экологические 

фестивали 

Привлечение к озеленению и уборке родителей 
обучающихся, субботники не только на 
пришкольной территории, но и в лесу. 

Экологические фестивали, посвященные 
природе Калужской области 

Групповые формы: 
кинолектории, экологические 
факультативы, практикумы, 

экскурсии 

Наблюдение за изменениями в природе в лесах 
г. Калуги. Сравнение деревьев, кустарников, 

растений. Наблюдают за связью живой и 
неживой природы. Отмечают экологические 

взаимосвязи 
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  Окончание табл. 1  
Ф.И.О. учителя, город 

(регион), образовательное 
учреждение 

Методы, формы, приемы  
работы по экологическому 

образованию 

Особенности выбранных дидактических 
приемов, методов в работе конкретного педагога 

Крученкова З. Ф.,  
г. Калуга, Калужская обл., 
МБОУ СОШ № 16 

Индивидуальные формы 
работы: 

доклады, беседы, наблюдения, 
лекции, рукотворное 

творчество, фотография, 
изобразительное творчество, 
индивидуальные проекты и 

исследования 

Большая роль уделяется проектной 
деятельности, начиная с первого класса 

Краснова М. В.,  
г. Саратов, лицей 
«Солярис»  

Внеурочный проект «Школа 
добрых дел», экологическая 

акция «Покормите птиц 
зимой», конкурс поделок 
«Вторая жизнь мусора» 

Создание фотоархива, обсуждение идей по 
повторному использованию мусора, закрепление 

знаний о зимующих птицах, сбор макулатуры 

Султанова Р. Ф.,  
г. Набережные Челны, 
гимназия № 2  
им. М. Вахитова 

Применение регионального 
экологического компонента на 

уроках окружающего мира, 
ИЗО, технологии, музыки, 

чтения 

Обучение носит практико-деятельностный 
характер 

Этнопедагогические средства  Татарские сказки, былины, легенды 
Родина Е. В.,  
Московская обл., МАОУ 
«Селятинская СОШ № 1»  

Проектное обучение, 
рукотворное творчество 

Ориентированность на практику, 
самостоятельность, социализацию 

обучающегося, развитие интеллектуальных 
способностей 

Горбатюк О. В., 
Волгоградская обл.,  
МОУ СОШ № 10 

Сказочные экологические 
задачи 

Раскрытие экологических проблем через задачи 
с использованием сказочных элементов. 

Формирование эмоционально-ценностного 
отношения к природе 

Лободина Н. В.,  
г. Волгоград, МОУ СОШ 
№ 103  

Познавательные тексты В текстах ставится ряд задач, которые требуют 
вычислений. Решение каждой следующей задачи 

связано с предыдущей. 
Расширяется энциклопедизм. Расширяется 

кругозор и представление о животных своего 
края 

Фурзикова М. В.,  
г. Йошкар-Ола, гимназия 
№ 14 

Текстовые задачи 
экологического содержания 

Разработана система задач, которые можно 
использовать на каждом этапе урока 

Лапина А. В., с. Сосновка, 
Кемеровская обл., МБОУ 
«Сосновская СОШ» 

Математическая раскраска. 
Текстовые задачи 

Обучающиеся выполняют математические 
действия и закрашивают часть рисунка 

определенным цветом в соответствии с ответом. 
Узнают о месте обитания животного, питании, 

пользе, которую оно приносит 
Гарипова М. А., г. Казань, 
гимназия № 18 

Текстовые задачи Материал основывается на краеведческом 
материале, задачи основаны на ситуациях, 
которые могут случиться в реальной жизни 

Клепикова, Л. Н., 
Терешина З. Н.,  
г. Кропоткин  

Текстовые задачи Сборник 3 500 экологических задач. Основан на 
экологическом материале Кубани, интересных 

фактах из различных наук, сведениях об 
экологическом разнообразии. Материал разбит 

по тематическим разделам и годам обучения 
Дементьева И. А., г. Елец, 
лицей № 5  

Экологические задачи. 
Составление с обучающимися 

сборников экологических задач. 
Математические сказки 

Использование краеведческой экологической 
информации 
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Нами проведен анализ учебно-методических комплектов (УМК) по математике за 4-й класс: 
«Школа России» (М. И. Моро), «Начальная инновационная школа» (Б. П. Гейдман) и по окружа-
ющему миру: «Школа России» (А. А. Плешаков), «Начальная инновационная школа» (В. А. Сам-
кова). Анализ содержания учебников математики по программе «Начальная инновационная шко-
ла» показал, что экологические задания содержатся не в каждом разделе, но их содержание и 
структура выгодно отличаются от заданий в учебниках «Школы России». Большая часть из них 
представлена в системе, а не отдельным фрагментарным заданием. Данные задачи содержат в себе 
информацию экологического содержания, и некоторые напоминают отрывок из энциклопедиче-
ской статьи. Почти все задачи идут в логической связке с другими и гармонично вписываются в 
тему урока. Однако все они формируют у обучающихся только когнитивный уровень экологиче-
ского сознания. 

Учебники по математике УМК «Школа России» также содержат в себе задачи экологического 
содержания. Их количество ощутимо меньше, и чаще всего они никак не связаны с остальными 
заданиями, т. е. даются бессистемно. Многие задачи можно отнести к экологическим лишь услов-
но, в зависимости от толкования самого термина «экология». Воспитательный компонент в дан-
ных задачах проявляется слабо.  

По-другому складывается соотношение таких заданий в учебниках окружающего мира. В УМК 
«Начальная инновационная школа» экологические задания распределены неравномерно и практи-
чески отсутствуют во второй части учебника. Учителю, работающему над экологическим образо-
ванием детей, приходится искать много дополнительного материала. В каждом из УМК бóльшая 
часть экологических заданий содержится в темах, посвященных природным зонам России и при-
родным сообществам. В данных разделах задания распределены равномерно, но большинство из 
них однотипные и повторяются из раздела в раздел, просто вопросы открытого или закрытого ти-
па. Очень много заданий связано с описанием жизни животных, их роли в экосистеме. Мало вни-
мания уделяется влиянию человека на природу. Таких заданий в учебнике недостаточно. Это 
направление лучше разработано в учебнике А. А. Плешакова и раскрывается в параграфах «Мир 
глазами эколога», «Природные сокровища под охраной человека», в которых отражено влияние 
человека на природу. 

В Томске, как и в других городах России, имеются свои экологические проблемы: загрязнение 
атмосферы, загрязнение вод, загрязнение почвенного покрова, шумовое загрязнение, электромаг-
нитная обстановка. 

Согласно докладу «О состоянии и охране окружающей среды Томской области в 2018 г.», об-
щий объем загрязняющих веществ от неподвижных источников в г. Томске составил 27 тыс. т. 
Количество выбросов от различных предприятий в атмосферу Томска представлено в табл. 2 [10]. 

Таблица 2  
Количество выбросов в атмосферу от томских предприятий за 2018 г. 

Название предприятия Количество выброшенных в атмосферу загрязняющих веществ, тыс. т 
ТЭЦ-3 4  
ГРЭС-2 3,9  
ЗАО «Метанол» 3  
ОАО «ТНХЗ» 2,4  

 
Главной причиной загрязнения воздушного бассейна Томска является автотранспорт. На вы-

бросы от автомобилей приходится более 80 % от всех загрязняющих веществ в атмосфере Томска. 
На дороги Томска зимой ежегодно высыпают около 25 тыс. т песчано-солевой смеси. Это приво-
дит к появлению большого количества пыли в воздушном бассейне.  

Нерешенными экологическими проблемами Томска являются рост свалок и загрязнение почвы. 
Каждый год на свалки Томской области поступает более 1 млн т отходов. По информации сайта 
«Новости в Томске», в Томске и Томском районе на 2019 г. было зафиксировано 86 нелегальных 
свалок. Каждый день на легальные свалки Томска вывозится около 900 т мусора.  

Много публикаций с экологической информацией в различных источниках, на разных уровнях 
поднимается эта проблема. На базе Томского государственного педагогического университета на 
кафедре педагогики и методики начального образования в последние годы тема экологического 
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образования становится все более популярной в выборе студентов и магистрантов в качестве вы-
пускной квалификационной работы и магистерской диссертации. Наши магистранты являются 
работающими учителями, и практическая часть исследований проходит в базовых образователь-
ных учреждениях Томска: МАОУ СОШ № 4, МБОУ СОШ № 49, МАОУ лицей № 7 и др. В насто-
ящее время исследование проводится на базе МАОУ лицей № 51 г. Томска. 

На констатирующем этапе эксперимента нами проведена диагностика уровня экологической 
культуры обучающихся 4 «А» класса МАОУ лицей № 51. По результатам диагностики, когнитив-
ный уровень экологической компетентности сформирован у детей слабо. Ни один из учеников не 
достиг высокого уровня (табл. 3). 

Таблица 3  
Результаты диагностики когнитивного компонента экологической культуры 

Уровень сформированности когнитивного компонента Количество обучающихся % 
Средний 8  36 
Низкий 14 64 

 
Результаты диагностики показали высокий уровень деятельностного компонента у детей. Од-

нако при наблюдении за детьми во время экскурсий мы заметили, что на практике не все дети, по-
казавшие хороший результат, соблюдают экологические нормы.  

Таблица 4  
Результаты диагностики деятельностного компонента экологической культуры 

Уровень сформированности деятельностного компонента Количество обучающихся % 
Высокий 3 14 
Средний 16 72 
Низкий 3 14 

 
Работа по экологическому образованию в 4 «А» классе проводилась по нескольким направле-

ниям. Урочная деятельность включала решение математических задач экологического содержа-
ния. Каждая из задач приближена к жизни, а числовые данные взяты из реальных ситуаций. 

Примеры задач экологического содержания: 
1. Сбор и последующая переработка пластиковых крышек позволяют очистить планету от мик-

ропластика, который загрязняет почву и воду. Активисты томского экологического движения «Зе-
леный луч» в 2017 году устроили акцию по сбору пластиковых крышек. Им удалось собрать 50 кг 
крышек. Узнай, сколько это крышек, если известно, что 500 крышек весят 1 кг.  

2. По информации томского экологического движения «Батарейки, сдавайтесь», одна батарейка 
загрязняет 400 л воды. Во время акции по сбору старых батареек томичи собрали 600 кг старых 
батареек. Сколько литров воды удалось спасти от загрязнения, если известно, что одна батарейка 
весит 20 граммов? 

3. На внешней оболочке каждой батарейки нарисован знак, запрещающий выкидывать ее в об-
щий мусорный контейнер. Каждая из батареек требует переработки. Школьники на стоянке в лесу 
собрали 19 старых батареек. Узнай, сколько животных удалось спасти, если известно, что одна 
выброшенная батарейка убивает 2 кротов. 

4. Ученики 4 «А» класса решили поучаствовать в акции помощи бездомным животным. Чтобы 
не просить деньги у родителей, они нашли экопункт в Томске, где мусор принимают за деньги. На 
стенде в экопункте они увидели следующую таблицу: 

Наименование бытовых отходов Цена за килограмм 
Компьютерная техника 12 рублей 
Мобильные устройства 40 рублей 
Стеклянные бутылки 1 рубль 
Пластиковые бутылки 10 рублей 
Алюминиевые банки 50 копеек (за одну банку) 
Старые книги 6 рублей 
Электроплаты 60 рублей 
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• Сколько килограммов старых книг необходимо собрать 4 «А» классу, чтобы купить 4 кг кор-
ма для кошек, если известно, что корм для кошек продается в упаковках по 2 400 г, а одна упаков-
ка стоит 1 100 рублей? 

• Ребята поспорили, что выгоднее: сдать 30 пластмассовых бутылок, которые скопились на 
балконе у Вовы, или 20 алюминиевых банок с огорода Димы? Ребята взвесили на весах пластмас-
совую бутылку, она весит 30 граммов.  

5. Рассмотри таблицу. В ней представлено количество вредных выбросов в атмосферу города 
Томска и города-спутника Северска. 

Район Масса выбросов в атмосферу загрязняющих веществ 
2019 год 2020 год 2021 год 

г. Северск 11 918 т 9 900 т 6 608 т 
г. Томск 21 839 т 22 056 т 22 465 т 

 
В каком году количество выбросов вредных веществ в атмосферу Томска было наименьшим?  

В каком году количество выбросов в атмосферу Томска было наибольшим? Найди, какое количе-
ство вредных веществ было выброшено в атмосферу Северска за 2019, 2020 и 2021 годы. На 
сколько количество вредных выбросов в атмосферу Томска увеличилось в 2021 году по сравнению 
с 2020 годом? По данным сайта Finezpertiza фильтры на заводах России задерживают 7/10 всех 
вредных веществ, опасных для атмосферы. Посчитай, какое количество вредных веществ могло 
бы попасть в атмосферу Томска в 2021 году, если бы на заводах не стояли фильтры. Какое количе-
ство вредных веществ удержали фильтры в 2021 году? 

6. Ученые-экологи подсчитали, что в 2021 году в Томской области люди создали 304 000 т му-
сора. Из этой массы 23 000 т мусора подверглись переработке в полезные материалы. Какое коли-
чество мусора отправилось на свалки? На сколько количество переработанного мусора меньше, 
чем количество отправленного на свалку? 

7. Рассмотри таблицу. В ней представлено количество вредных выбросов в атмосферу Томска 
от различных предприятий.  

Название предприятия Количество выброшенных в атмосферу загрязняющих веществ 
ТЭЦ-3 4 000 000 кг 
ГРЭС-2 3 900 000 кг 
ЗАО «Метанол» 3 000 000 кг 
ОАО «ТНХЗ» 2 400 000 кг  

 
Какое количество вредных веществ попало в атмосферу Томска от ТЭЦ-3 и ГРЭС-2? Вычисли, 

какое количество вредных веществ попадет в атмосферу от ЗАО «Метанол» и ОАО «ТНХЗ» в те-
чение 5 лет, если количество выбросов будет оставаться на одном уровне. 

В процессе работы над каждой задачей мы обращаем внимание обучающихся не только на спо-
соб ее решения, но и на экологические выводы на этапе обобщения. Более того, учащиеся само-
стоятельно составляют подобные задачи и показывают их решения, что является хорошим стиму-
лирующим дополнением экологической направленности учебных занятий по математике. Создан 
сборник экологических задач. 

Во внеурочной деятельности несколько учеников работали над проектами экологического со-
держания. Сергей Д. разработал экологический краеведческий проект «Томский Грааль», посвя-
щенный истории Таловских чаш. В своем проекте он описал геологические особенности этого 
природного памятника, историю их изучения и рассказал все о легендах, связанных с ними. 

Еще одним проектом стало исследование Артема К., посвященное дыханию деревьев. Артем К. 
заинтересовался этой темой, так как дома выращивает маленькое деревце из яблочного семени. 
Его проект носит практико-ориентированный характер. В этом проекте исследуются наиболее по-
лезные для очищения воздуха деревья, вычисляется количество плодов, которое может получить 
садовод. «Бурундук у нас дома» – экологический проект, созданный Сергеем Д. Ученика заинте-
ресовала данная тема, поскольку возле дачи его семьи поселился бурундук, которого они под-
кармливают. Сергей представил меню, рассчитанное самостоятельно, и показал, как выглядит его 
кормушка для бурундука. В Томской области обитает много бурундуков, и учащиеся имеют воз-
можность на практике применять полученные знания.  
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Таким образом, мы рассмотрели ресурсы уроков математики в начальной школе для реализа-
ции экологического образования, выделили наиболее популярные средства и формы экологиче-
ского образования, в том числе текстовые задания, экологические задачи по математике, экологи-
ческие проекты. Исследование по разработке и апробации структурно-логической модели форми-
рования экологической культуры обучающихся в процессе формирования естественно-научной 
грамотности продолжается. 
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Аннотация 
В данной статье показано усиление роли дополнительного образования, его востребованно-

сти среди потребителей и заказчиков, проведен краткий анализ рынка образования в России и 
мире с учетом развития рынка образовательных технологий. Проанализированы сегменты 
частного и государственного образования, их характеристики, преимущества и недостатки. Ис-
следованы современное состояние, нормативные изменения в области дополнительного обра-
зования, системы подготовки педагогов дополнительного образования к реализации трудовых 
функций с учетом внедрения профессиональных стандартов. Проведен анализ российской ре-
феративной базы публикаций в области подготовки педагогов дополнительного образования, 
развития их компетентности, оценки качества и т. д. По итогам проведенной работы выделен 
ряд проблем, касающихся подготовки педагогов дополнительного образования к профессио-
нальной реализации трудовых функций на высоком уровне, которые не нашли отражения в 
трудах современных ученых. 
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Abstract 
This article examines the increasing role of supplementary education, its demand among 

consumers and customers. It contains a brief analysis of the education market in Russia and the world, 
taking into account the development of the educational technology market. The segments of private 
and public education, their characteristics, advantages and disadvantages are analyzed. The current 
state, regulatory changes in the field of supplementary education, the system of preparation of teachers 
of supplementary education for the implementation of labor functions, were studied with regard to the 
implementation of professional standards. The analysis of Russian and foreign literature on 
supplementary education teachers’ training, competence development, quality assessment, etc. was 
carried out. The analysis highlights a number of problems concerning the preparation of 
supplementary education specialists for professional implementation of labor functions at a high level, 
and these problems have not been addressed by modern scientists. Among the identified problems are 
the lack of prospects for the emergence of a sufficient number of qualified additional education 
specialists in the regions of Russia, low qualification of teachers and management of educational 
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organizations, low technological literacy of teachers, the gap between the public and private segments 
of the education market, the obsolescence of traditional teaching formats, low motivation for change 
and development, burnout among employees of educational organizations, etc. 

Keywords: additional education, training of additional education teachers, professional standard, 
competence of additional education teachers, educational technologies, education market 
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В настоящее время в связи с цифровизацией и развитием новых технологий происходит модер-
низация всех отраслей экономики. Рынок труда характеризуется отмиранием целых сегментов 
профессий и появлением новых, мировой борьбой за дефицитные конкурентные кадры для высоко-
технологичных отраслей. С всеобщим признанием проблемы отставания системы классического 
образования от происходящих изменений, быстрого устаревания новой информации дополнитель-
ное образование детей и взрослых выходит на первый план по актуальности содержания образова-
тельных программ и форм обучения, а значит, востребованности со стороны потребителей.  

Мировой рынок образования ежегодно растет. Эксперты прогнозируют рост рынка с 5,4 трлн 
долларов в 2020 г. до 7,3 трлн долларов к 2025 г. (+2 млрд новых учеников до 2050 г.), в том числе 
онлайн-образования – с 227 млрд долларов в 2020 г. до 404 млрд долларов к 2025 г. (х2) [1].  

Согласно исследованию международного информационного агентства East-West Digital News, 
общий объем рынка образовательных услуг в России в 2016 г. составил 1,8 трлн рублей с долей 
частного бизнеса в нем в 19,2 % (351,7 млрд рублей), на онлайн-образование приходилась доля в 
1,1 % (20,7 млрд рублей). В 2021 г. произошло увеличение рынка до 2 трлн рублей с долей частно-
го бизнеса 18,9 % (385,4 млрд рублей). Заметный рост произошел на рынке онлайн-образования, 
доля которого на общем рынке составила уже 2,6 % (53,3 млрд рублей). 

Рост статистических и стоимостных показателей российского образовательного рынка произо-
шел прежде всего за счет повышения стоимости обучения, появления технологичных образова-
тельных онлайн-платформ и сервисов, расширения сегмента образовательных онлайн-курсов, реа-
лизации продуктового подхода к образовательным услугам для возможности масштабирования. 
Росту рынка дополнительного образования (ДО) способствует господдержка отрасли и проблемы 
общего образования, которые частично компенсировались сферой дополнительного образования. 

Особо следует отметить стремительный рост частного и частно-государственного секторов 
рынка дополнительного образования. Частный рынок ДО поддерживается на государственном 
уровне. Одним из масштабных проектов, направленных на увеличение количества мест ДО за счет 
развития инфраструктуры и достижения общего охвата детей дополнительным образованием до 
80 % к 2024 г., является федеральный проект «Успех каждого ребенка» национального проекта 
«Образование» [2]. Также в 30 субъектах Российской Федерации внедрена система персонифици-
рованного дополнительного образования, где государство субсидирует родителям оплату детских 
кружков, выдавая персональные сертификаты на обучение ребенка.  

Эти проекты способствуют развитию региональных структур – коммерческих образовательных 
организаций сферы ДОД (кружки, секции, студии), оказывающих образовательные услуги детско-
родительской аудитории в традиционном формате на местах. Этот сегмент рынка характеризуется 
отсутствием возможности масштабирования из-за привязки к конкретному педагогу, обладающе-
му авторской методикой обучения, низким качеством оказываемых услуг в целом, особенно в 
цифровых профессиях, отсутствием возможности обеспечить непрерывное системное образование 
в связи с проблемой наличия квалифицированных педагогов дополнительного образования и низ-
ким уровнем автоматизации образовательных организаций.  

По сути, частно-государственные коллаборации имеют те же недостатки и ограничения, суще-
ствующие сейчас в государственном секторе образования: старые форматы обучения, не соответ-
ствующие изменениям в паттернах восприятия информации детьми и молодежью; низкая персо-
нализация обучения; фрагментарность предоставляемых знаний, несистемность; отсутствие связи 
с практикой; непрозрачность предоставляемых услуг для заказчиков (родителей, детей), низкий 
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уровень профессиональной и предметной подготовки педагогов ДО, особенно в цифровых про-
фессиях; тенденция на сохранение высокого уровня профессионального выгорания педагогиче-
ских кадров и др.  

Значительный рост показали инновационные компании в области образования и образователь-
ных технологий (EduTech – англ. сокр., полное название – Education Technologies). Эти компании 
ориентированы на рынок дополнительного образования детей и взрослых.  

Основной особенностью инновационных компаний является мировой тренд на развитие вен-
чурного финансирования, доступ к неограниченным ресурсам на создание актуальных образова-
тельных онлайн-программ, особенно в цифровых профессиях; технологий обучения и доставки 
образовательного контента, развитие игровых форматов обучения и онлайн-платформ, маркетин-
говое продвижение образовательных услуг и сервисов на рынке. Финансирование осуществляется 
за счет венчурных российских и зарубежных инвесторов и фондов, государственных и частных 
институтов развития, крупного бизнеса и государственных корпораций – активных участников 
рынка дополнительного образования детей и взрослых. По данным аналитического агентства 
HolonIQ, мировой объем инвестиций в рынок EduTech-компаний в период с 2010 по 2020 г. соста-
вил 48 трлн долларов. 

Этот рынок характеризуется быстрой скоростью реакции на изменения, мировые тренды разви-
тия образования, активным ростом в связи с проникновением Интернета, возможностью к мас-
штабированию с помощью технологий и продуктового подхода, низким уровнем профессиональ-
ной педагогической подготовки методистов и педагогов, высоким уровнем отраслевой экспертизы 
менторов образовательных онлайн-школ и платформ, возможностью привлечения топовых  
экспертов предметных отраслей.  

В целом, подводя итог анализа ситуации на рынке образования, можно отметить рост частного 
сегмента рынка дополнительного образования детей и взрослых, существующий разрыв между 
государственным и частным секторами образования, рост претензий со стороны родителей, ком-
паний-работодателей к качеству и неактуальности основного образования, что способствует раз-
витию рынка ДО, в том числе за счет участия в нем крупных компаний и корпораций.  

Очевидно, что сфера образования, в том числе дополнительное образование, переживает 
трансформацию. Это болезненный, но неизбежный процесс для системы, который усложняется ее 
спецификой.  

Особенно актуальны изменения в системе профессиональной подготовки и повышения квалифи-
кации педагогов дополнительного образования. Педагогическая профессиональная деятельность 
многими исследователями характеризуется как достаточно консервативная. Кроме того, важной осо-
бенностью организации труда педагогов ДО является их трудоустройство в качестве совместителей – 
по некоторым данным, до 37 % в государственных организациях. Статистика частных компаний по 
количеству совместителей выше, поскольку в качестве педагогов привлекаются работающие специа-
листы-предметники, не имеющие профильного педагогического образования.  

В связи с тем что с 1 января 2019 г. диплом о получении высшего и среднего профессионально-
го образования больше не является подтверждением квалификации (Федеральный закон «О неза-
висимой оценке квалификации» от 03.07.2016 № 238-ФЗ), на первый план выходит непрерывное 
развитие компетенций педагога дополнительного образования, подготовка педагогов к реализации 
трудовых функций в рамках образовательной организации за счет корпоративных инструментов 
работы с педагогическими и управленческими кадрами в области ДО, а также со специалистами 
обеспечивающих подразделений: маркетинга и продаж, сопровождения контингента и т. д. [3] 

Новые требования к квалификации и реализации трудовых функций педагогических работни-
ков ДО прописаны в профессиональном стандарте «Педагог дополнительного образования детей  
и взрослых» (утв. приказом Минтруда России от 08.09.2015 № 613н, зарегистрирован в Минюсте 
России 24.09.2015 № 3 8994). 

При этом следует отметить, что, согласно статье 46 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» [4], право на ведение педагогической  
деятельности имеют лица со средним профессиональным или высшим образованием и отвечаю-
щие квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) 
профессиональных стандартах. Поэтому и педагог сферы ДОД должен обладать необходимой  
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квалификацией и образованием не ниже среднего специального для осуществления педагогиче-
ской деятельности [5].  

Однако, по данным Росстата, в 2019 г. число педагогов, обладающих профильным высшим об-
разованием, составляло 64 % [6]. Причем это данные только по государственным участникам рын-
ка ДО. Частные компании не придерживаются указанного требования, и, кроме того, большинство 
частных компаний в сфере ДО не владеют информацией о необходимости внедрения профессио-
нальных стандартов для своих сотрудников.  

Представленные в публикациях российских авторов научные подходы к содержанию и органи-
зации деятельности в сфере дополнительного образования достаточно разнообразны. Подробное 
исследование всех аспектов организации ДО детей представили в своих работах Е. Б. Евладова [7] 
и О. Е. Лебедев [8].  

Оценка цифровой зрелости преподавателей, новые подходы и формы подготовки педагогов до-
полнительного образования, в том числе за счет цифровизации, исследуются в работах А. В. Золо-
таревой [5], В. В. Вихман, М. В. Ромма [9], Н. В. Кузнецовой [10], М. М. Шафигуллиной,  
Р. М. Гильмутдиновой [11], Н. Н. Чаленко, Р. С. Косиенко [12]. 

Практико-ориентированные подходы к оценке качества дополнительного образования в разрезе 
менеджмента, управления качеством широко представлены в исследованиях современных россий-
ских ученых (Л. Г. Логинова [13], Т. В. Дьячкова [14, 15], О. Н. Томюк [15] и др.). Применение 
практико-ориентированных оценочных средств в подготовке будущего педагога освещено в рабо-
тах нескольких авторов (С. Н. Горшенина, И. Б. Буянова, Т. И. Шукшина [16]). 

Многочисленные исследования и обсуждения ученых касаются изменений подходов к подго-
товке будущих педагогов ДО в контексте внедрения профессионального стандарта «Педагог до-
полнительного образования» (И. К. Кондаурова [17], А. В. Золотарева [5] и др.), развитию профес-
сиональной компетентности педагогов дополнительного образования (А. А. Печеркина, Э. Э. Сы-
манюк, Е. Л. Умникова [18], А. А. Вербицкий [19], И. А. Зимняя [20] и др.). 

Вместе с тем при анализе научных источников был выделен ряд проблем, которые не получили 
должного освещения и остаются дискуссионными и в настоящий период:  

– отсутствие видимых перспектив к появлению достаточного количества квалифицированных 
кадров по различным современным направлениям дополнительного образования в регионах Рос-
сии, в особенности на малых территориях (70 млн человек проживает на малых территориях Рос-
сийской Федерации, 7 млн из которых – дети); устаревание педагогического состава образова-
тельных организаций, отсутствие механизмов обновления кадрового состава; 

– низкая квалификация педагогов дополнительного образования, руководства образовательных 
организаций основного и дополнительного образования в части организационно-педагогического 
обеспечения дополнительного образования как одной из трудовых функций и совокупности ком-
петенций, описанных в профессиональных стандартах «Педагог дополнительного образования», 
«Руководитель образовательной организации» (утв. приказом Минтруда России от 19.04.2021 
№ 250н, зарегистрирован в Минюсте России 02.09.2021 № 64848) [21]»; 

– отсутствие продуктового подхода у педагогов-методистов к разработке общеразвивающих 
дополнительных программ, а значит, и отсутствию возможности масштабирования качественного 
дополнительного образования, в том числе для детей, проживающих на малых территориях, 
а также детей, попавших в трудную жизненную ситуацию;  

– низкая технологическая грамотность педагогов дополнительного образования и педагогиче-
ских кадров в целом, низкая осведомленность о развитии новых технологий, цифровизации ры-
ночных отраслей, изменений рынка труда. Отсутствие практических навыков в области информа-
ционной безопасности, знаний и умений по работе с программным обеспечением, повышающим 
качество и эффективность организации деятельности педагогов; 

– разрыв между государственным и частным сегментами рынка образования; 
– низкий уровень интеграции основного и дополнительного образования; 
– разрыв между уровнями образования («забудьте, чему вас учили в школе/вузе»); 
– устаревание традиционных форматов обучения в основном и дополнительном образовании, 

отставание образования от технологий, проигрывание образованием войны за внимание детей ин-
дустрии развлечений (компьютерные игры, сервисы видеохостингов, новые медиа), игнорирова-
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ние традиционной образовательной системой паттернов восприятия молодыми поколениями но-
вой информации; 

– отсутствие в образовательных организациях внутрифирменной системы по работе с персона-
лом: профессиональный подбор и адаптация кадров;  

– отсутствие внутрифирменной системы повышения эффективности и качества деятельности 
работников образовательных организаций за счет совокупности действий, например развития кор-
поративных инструментов оценки деятельности, качества работы и профессиональных компетен-
ций персонала образовательных организаций, применения устоявшихся в корпоративной среде 
методов оценки персонала. К таким методам, в частности, относится оценка по методу «360 гра-
дусов» (всесторонняя оценка специалиста сразу несколькими категориями субъектов, с которыми 
он взаимодействует в своей профессиональной деятельности: клиентами (учениками), коллегами, 
руководством и др.). Система повышения эффективности и качества работы может также вклю-
чать оценку по компетенциям, которая предполагает разработку моделей компетенций различных 
категорий работников образовательной организации, адаптацию внедряемых профессиональных 
стандартов с учетом особенностей организации-работодателя; 

– отсутствие нормативно-правовой базы для повышения эффективности и качества создания 
эффективных организационно-педагогических условий для обеспечения дополнительного образо-
вания. Например, следует отметить, что типовое штатное расписание организаций основного и 
дополнительного образования региональной и муниципальной системы образования не преду-
сматривает наличия штатных единиц, которые бы отвечали за системную работу с персоналом, 
принятую в корпоративном мире, за продвижение услуг дополнительного образования среди кон-
тингента современными способами (интернет-маркетинг, контент-маркетинг, событийный марке-
тинг и др.), за сервисное сопровождение учеников и родителей; 

– низкая мотивация к изменениям и развитию, сопротивление изменениям подавляющего 
большинства педагогических кадров, в особенности руководящего состава, отсутствие внутри-
фирменных современных механизмов материальной и нематериальной мотивации, стимуляции 
педагогического персонала к обучению и развитию (система Key Performance Indicators, или клю-
чевые показатели эффективности, в том числе предполагающая оценку уровня удовлетворенности 
клиентов, и др.);  

– в связи с низким уровнем организации внутрифирменной работы с педагогическими кадрами 
наблюдается высокий уровень профессионального выгорания сотрудников образовательных орга-
низаций. Так, по результатам исследований «Яндекса», у 75 % опрошенных есть ярко выраженные 
симптомы выгорания, а 38 % находятся в его острой фазе, т. е. выгорание ощутимо влияет на их 
качество жизни и способность работать [22]. Выгоранию оказались подвержены все школьные пе-
дагоги вне зависимости от стажа: и у молодых, и у опытных учителей был выявлен средний пока-
затель выгорания педагогических кадров – 74 %.  

Изучив комплекс работ, посвященных различным аспектам дополнительного образования, мы 
пришли к выводу, что необходимы переосмысление и модернизация подходов к профессиональ-
ной подготовке и развитию компетентности педагогических и управленческих кадров организаций 
и подразделений основного и дополнительного образования в условиях внутрифирменного учеб-
ного центра как элемента общей системы работы с персоналом образовательной организации.  
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Аннотация 
Рассматривается практика применения метода «исследование в действии» (action research) 

при решении исследовательских задач. На основании истории появления и развития метода 
«исследование в действии», анализа примеров его использования в научных трудах сформиро-
вано описание метода, а также принципы его применения, которыми можно руководствоваться 
при проведении педагогического исследования. Метод получил широкое распространение в 
англоязычных исследованиях, как и феномен мультиграмотности, однако поиск среди множе-
ства научных источников в открытых ресурсах показал, что он редко применяется в контексте 
отечественных педагогических исследований. Обосновывается использование метода «иссле-
дование в действии» при изучении феномена мультиграмотности как интегративной личной 
характеристики, необходимой для взаимодействия с текстами новой природы. С помощью 
применения представленного метода описаны умения мультиграмотного человека, формируе-
мые при освоении соответствующего онлайн-курса. Изучение практики освоения мультигра-
мотности как нового для русскоязычного педагогического дискурса феномена было дополнено 
актуальными данными, получено наиболее полное представление обо всех этапах его реализа-
ции. Описанный в статье этап диссертационного исследования позволил решить одну из по-
ставленных в нем задач. Автор приводит не только преимущества применения метода «иссле-
дование в действии», но и риски, которые могут возникнуть. Применение данного метода поз-
воляет произвести анализ практических действий, ведущих к формированию научных 
положений педагогического исследования и внести вклад в методологию педагогики.  

Ключевые слова: исследование в действии, мультиграмотность, мультиграмотный чело-
век, онлайн-курс, умения мультиграмотности, текст новой природы 
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Application of the “action research” method in the framework of the study  
of the phenomenon of multiliteracy 
Olga A. Kazakova  

Saint Petersburg State University, Saint Petersburg, Russian Federation, baranikolya@gmail.com 

Abstract 
The practice of applying the method of research in action (action research) in solving research 

problems is considered. Based on the history of the emergence and development of the method of 
research in action, the analysis of the practices of its application in scientific works, a description of 
the method was formed, as well as the principles of its application, which can be guided in conducting 
pedagogical research. The method has become widespread in English-language studies, as well as the 
phenomenon of multiliteracy, however, based on a search among many scientific sources in open 
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resources, it is rarely used in the context of pedagogical research in Russian discourse. The use of the 
method of research in action in the study of the phenomenon of multiliteracy as an integrative 
personal characteristic necessary for interacting with a text of a new nature is substantiated. Using the 
presented method, the skills of a multiliterate person, which are formed during the development of the 
corresponding online course, are described. As part of the application of the method, the study of the 
practice of mastering multiliteracy as a new phenomenon for the Russian-speaking pedagogical 
discourse with relevant data was supplemented, and the most complete picture of all stages of its 
implementation was obtained. The stage of the dissertation research described in the article made it 
possible to solve one of the tasks set in it. The author cites not only the benefits of using the research 
method in action, but also the risks that may arise. The application of this method makes it possible to 
analyze the practical actions leading to the formation of the scientific provisions of pedagogical 
research and to contribute to the methodology of pedagogy.  
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Поисковая система «Яндекс» при запросе на русском языке «метод исследования в действии» 
находит 381 тыс. результатов. При англоязычном запросе action research в Google появляется око-
ло 7 млн результатов. Несмотря на такое множество, в отечественных диссертационных исследо-
ваниях, особенно педагогических, он все еще встречается редко. Изучение практики применения 
метода позволит открыть новые перспективы в научных исследованиях.  

В педагогических исследованиях чаще всего применяются такие «классические» методы, как 
анкетирование, интервьюирование, контент-анализ и другие статистические методы анализа дан-
ных. Для изучения нового, еще не вошедшего в практику явления использование перечисленных 
методов может быть недостаточно. Именно поэтому изучение метода «исследование в действии» 
является актуальной задачей.  

Метод был разработан в научной школе под руководством К. Левина в 1944 г., куда входили 
ученые США и Великобритании. К. Левин стал развивать его с целью «сравнительного исследо-
вания условий и последствий различных социальных действий и исследований, ведущих к новым 
социальным действиям» [1].  

Следующий этап развития метода связывают с началом ликвидации безграмотности населения 
Южной Америки. Исследование в действии было направлено не только на обучение населения, но 
и на преодоление негативных социальных явлений (колониализм, расизм и др.) [2].  

Затем метод применял представитель немецкой философской школы Ю. Хабермас во время ис-
следования теории стратегических и коммуникативных действий, а также французский социолог 
А. Турен [3]. Проблема применения метода исследования в действии на сегодняшний день являет-
ся актуальной для многих областей науки, но в особенности для социальных и гуманитарных 
направлений отечественной мысли. Практика его применения в педагогике встречается редко [4]. 
Изучением практики применения метода занимаются Б. Торберт (менеджмент), Ю. Жуков (исто-
рия развития метода), Э. Уилсон (образование), О. В. Безрукова (социология), А. С. Нурмухамбе-
това (педагогика) и др. Особенно актуально применение метода при изучении новых феноменов, 
которые основаны на практических умениях и навыках. К одному из них относится мультигра-
мотность.  

Исследование мультиграмотности предполагает выявление и анализ навыков мультиграмотно-
го человека. Мультиграмотность (multiliteracy, multiple – множественная, literacy – грамотность) 
впервые была описана в 1996 г. Группа исследователей в области образования, социологии, линг-
вистики и других областей определили мультиграмотность как обозначение нового понимания 
грамотности в контексте появления разных каналов коммуникации (появление интернета) и рас-
тущего культурного и языкового разнообразия [5]. Авторы статьи полагали, что это явление до-
полнит традиционное обучение чтению и письму. Они продолжали исследования данного фено-
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мена и выяснили, что текст может по-разному представлять заложенный в нем смысл. Таким обра-
зом, от первоначального понимания мультиграмотности как «новой грамотности» произошел пе-
реход к изучению грамотности, состоящей из разных модальностей, составляющих текст.  

Грамотность в традиционном представлении – это владение навыками чтения и письма. Муль-
тиграмотность – интегративная личностная характеристика, которая предполагает использование 
вербальных и невербальных средств взаимодействия с новым знанием и представляет собой сово-
купность умений, необходимых для понимания и создания текстов новой природы [6]. Под терми-
ном «тексты новой природы» подразумевается «мысль, зафиксированная на каком-либо носителе, 
для отображения которой используется связанная последовательность разнородных символов 
(знаков вербальной и невербальной природы)» [7]. 

Представленное определение термина «мультиграмотность» было сформулировано на основа-
нии анализа определений из целого массива источников. Приведем некоторые из них.  

В 2011 г. в статье L. A. Ajayi, посвященной влиянию мультипликационных фильмов на раз-
витие школьников, мультиграмотность определяется как способность интерпретировать и кон-
струировать различные значения в текстах новой природы, связанных с цифровыми технологи-
ями, такими как интернет, видеоигры, цифровое видео, визуальные изображения, графика [8, 
с. 398]. Полагаем, что данная характеристика наиболее полно отражает полимодальность муль-
тиграмотности.  

Мультиграмотность рассматривается и в русскоязычных исследованиях. В статье И. Н. Трофи-
мовой «Мультиграмотность как социальная ценность и фактор развития современного общества» 
данный феномен определяется как сумма навыков, которая позволяет достичь значимых результа-
тов непрерывного образования, что предполагает влияние на развитие общества [9].  

И. Б. Короткина, д.п.н., доцент Московской высшей школы социальных и экономических наук, 
указала на то, что мультиграмотность «является целью образования, а предметом реконцептуали-
зации грамотности становится инклюзивное образование» [10]. В рассмотренном выше исследо-
вании мультиграмотность рассматривается, скорее, как процесс, посредством которого происхо-
дит обучение, получение знаний. Здесь же представлена позиция, объясняющая мультиграмот-
ность как результат получения знаний и навыков на одном из этапов обучения. 

Для того чтобы сформировать или продемонстрировать навыки и умения, необходима образо-
вательная практика. Такие возможности были обнаружены на зарубежных ресурсах. На данном 
этапе изучением мультиграмотности занимаются специалисты из университетов Турку, Нью-
Кастла, Хельсинки, Мельбурна (Австралия). Преподаватели педагогического факультета Универ-
ситета Мельбурна разработали онлайн-курс для широкой аудитории на платформе Coursera «Гра-
мотность в разных модальностях: коммуникации и образование в эру цифровых медиа» 
(Multimodal Literacies: Communication and Learning in the Era of Digital Media, 20 часов). Курс был 
выбран на основании практической направленности, научного авторитета авторов (члены Нью-
Лондонской группы), которые опубликовали его в 2017 г., что подтверждает жизнеспособность 
этого образовательного продукта. В основе онлайн-курса лежат «большие идеи», связанные с 
коммуникацией, репрезентацией (представление изученного с учетом собственных особенностей 
мышления) и формированием смысла. Каждый модуль заканчивается рецензируемым вопросом о 
пройденном материале. Необходимо дать развернутый ответ (более 300 слов) и проверить работы 
сокурсников. Текст эссе подлежит публикации и доступен для просмотра преподавателям и дру-
гим учащимся.  

Авторы курса выделили умения и навыки, которыми должны овладеть учащиеся: выходить за 
привычные представления о грамотности, анализировать современные мультимодальные тексты и 
применять разные механизмы смыслообразования, которые встречаются в социальных и культур-
ных контекстах.  

Значимой характеристикой курса является его рейтинг на платформе – 4,8 из 5 баллов.  
С 2016 г. учащиеся оставили 23 письменных отзыва о курсе. Большая часть комментариев (20) со-
держит положительную характеристику. Один из учащихся, окончивших курс в 2020 г., выражает 
надежду, что «в ближайшем будущем все больше людей будут изучать мультиграмотность. Зная 
основные ее аспекты, люди могут не только улучшить и ускорить качество обучения или усвоения 
какой-либо информации, но и укрепить межличностные коммуникации» [11].  
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При выборе курса участник оценивает актуальность перечисленных умений для своего опыта. 
Само освоение онлайн-курса является практикой развития мультиграмотности. Построение ком-
муникации в блоге с сокурсниками из разных стран, оценка их работ, грамотное представление 
своей позиции с использованием технических возможностей – все это часть прохождения курса, 
посвященного мультиграмотности. Исследование в действии было применено с целью поиска со-
ответствия между заявленными авторами курса умениями, знаниями и реальным опытом.  

В данной статье процитированы источники, посвященные истории и практике применения ме-
тода «исследование в действии», материалы, раскрывающие понятие «мультиграмотность», а так-
же основные направления исследования, связанные с данным феноменом.  

Опытно-экспериментальной базой в представленной работе выступает онлайн-курс «Грамот-
ность в разных модальностях: коммуникации и образование в эру цифровых медиа» на платформе 
Coursera.  

Курс «Грамотность в разных модальностях: коммуникации и образование в эру цифровых ме-
диа» был выбран на основании практической направленности, авторитета авторов (члены Нью-
Лондонской группы), которые разместили его в 2017 г., что подтверждает жизнеспособность кур-
са. В его основе лежат «большие идеи», связанные с коммуникацией, репрезентацией (представ-
ление изученного с учетом особенностей мышления) и формированием смыслов. Каждый модуль 
заканчивается вопросом об изученном аспекте мультиграмотности. Оценка работ учащихся осу-
ществлялась с помощью взаимной проверки, что позволяет ознакомиться с идеями сокурсников. 
Тексты учащихся публикуются в формате блога, с ними могут ознакомиться преподаватели и со-
курсники в любое время.  

Преподаватели курса полагают, что в результате у учащихся трансформируются представления 
о грамотности, они научатся искать и анализировать современные мультимодальные тексты, ис-
пользовать разные способы представления информации, которые встречаются в разных социаль-
ных и культурных контекстах. Перечисленные навыки описаны однозначно, и нас, как потенци-
альных слушателей, может привлечь возможность изучить способы представления материалов в 
разных ситуациях, контекстах. Так как предполагается выполнение заданий, работа с другими 
мультимодальными текстами на самой платформе, то само освоение онлайн-курса является прак-
тикой развития мультиграмотности. Построение коммуникации в блоге с сокурсниками из разных 
стран, оценка их работ, грамотное представление своей позиции с использованием технических 
возможностей – все это часть прохождения курса, посвященного мультиграмотности. Исследова-
ние в действии было применено с целью поиска соответствия между заявленными авторами курса 
навыками, знаниями и реальным опытом. 

В процессе применения метода «исследование в действии» можно выделить четкие этапы:  
1. Определение проблемы и целесообразности применения метода. Так как метод применяется 

в исследовании феномена мультиграмотности, то и проблема заключается в отсутствии перечня 
навыков и умений мультиграмотного человека. Их описание в работах, посвященных теории, 
встречается достаточно часто, курсы, посвященные мультиграмотности, есть в программах евро-
пейских университетов, однако представлялось важным получить собственный опыт.  

2. Цель осуществления деятельности. В данном случае – освоение онлайн-курса и определение 
способа осуществления действий.  

Узкая и конкретная цель позволит четче определить порядок действий и не рассеивать внима-
ние исследователя на другие факторы.  

3. Анализ исследуемой практики и сбор данных. После изучения возможностей применения 
метода «исследование в действии» был проведен анализ содержания онлайн-курса и планируемых 
результатов. Из модуля и итогового задания выделялись задачи, на решение которых был направ-
лен курс.  

Представление результатов. В современном педагогическом дискурсе подробно изучается 
практика рефлексии. Под данным термином понимается самоанализ собственной деятельности и 
самооценка ее результатов. Эта практика была выбрана при реализации метода «исследование в 
действии», так как она направлена не только на осмысление изученного материала, но и на выяв-
ление точек роста во владении навыками, приемами взаимодействия с текстами новой природы. 
Рефлексия активно используется педагогами уже на этапе начальной школы, а некоторыми препо-
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давателями выделяется как обязательный этап урока. Предполагается, что только сама личность 
может осознать роль новых знаний и умений в уже сложившейся цепочке, понимать, на решение 
каких задач их можно направить.  

Учитывая особенности используемого метода и предмета исследования, была проведена ре-
флексия деятельности, подразумевающая ответы на конкретный перечень вопросов (таблица), же-
лательно без использования конспектов или других материалов [8]. Эта практика дает наиболее 
объективную и наименее эмоциональную оценку результатов освоения материала.  

Примеры вопросов на этапе рефлексии при применении метода «исследование в действии»  
Вопрос Ответ  

Что произвело наибольшее 
впечатление на курсе?  

Необычное использование терминов: синестезия (когда ощущения одного 
органа чувств проявляются в другом), design в контексте изучения 

построения смысловых конструкций. Мультиграмотность была 
представлена как ряд навыков и умений, необходимых для восприятия не 

только текстов, но окружающего мира в целом  
Как можно использовать 
знания, полученные на курсе, в 
дальнейшем? 

Так как курс был пройден в рамках исследования, то все знания получат 
отражение в научной работе и профессиональной деятельности при 

планировании проведения занятий  
Что на курсе заставило 
задуматься, какой аспект 
показался наиболее 
запоминающимся?  

Наиболее яркий фрагмент курса – это пример влияния контекста на 
студентов. Преподаватель рассказал о профессоре факультета физики, 

который также занимается исследованиями в области образования и ищет 
наиболее интересные способы обучения. Он пришел к выводу, что науке 

известно больше о влиянии контекста окружающей среды на атом, чем на 
студентов  

Какие недостатки можно 
выделить в курсе? 

Реализация курса в цифровом пространстве одновременно расширяет 
доступ к знанию и сужает круг возможностей для студентов, так как оценка 
происходит лишь на основании письменных заданий, без учета изученных 

модальностей.  
Несмотря на то что предметом изучения был феномен мультиграмотности, 

задания сводились к написанию эссе с ответом на вопрос, предлагалось 
прикрепить ссылки на дополнительные материалы, что не является 

примером мультимодального текста 
 
Выбор дистанционного курса, посвященного мультиграмотности, был обусловлен его практи-

ческой направленностью и соответствием предмету исследования. Авторами курса являются 
участники коллектива ученых, впервые описавших феномен мультиграмотности. Также представ-
лялось важным изучить принципы построения образовательного продукта для относительно ново-
го явления.  

Практика освоения курса показала, что он рассчитан на специалистов в сфере образования и 
направлен, скорее, на формирование собственной методики обучения с учетом полученных теоре-
тических знаний о роли вербальных и невербальных способов представления информации. Реали-
зация курса в цифровом пространстве расширяет доступ к знанию и одновременно сужает круг 
возможностей для студентов через оценку только письменных заданий. Многообразие модально-
стей, представленное в материалах лекций, не отражается в заданиях курса.  

К числу действительно развиваемых навыков можно отнести: совершенствование английского 
языка, коммуникации на нем, интериоризации полученных знаний путем планирования реализа-
ции практики развития мультиграмотности у учащихся или воспоминания прошлого образова-
тельного опыта. Цель курса заключалась в знакомстве с современными научными теориями, за-
трагивающими язык, коммуникации и медиа, а также изучение способов, с помощью которых они 
могут быть использованы в педагогической практике, представлений о грамотности за счет ис-
пользования мультимодальных значений.  

Ключевой вывод в представленной работе заключается в следующем положении: метод «ис-
следование в действии» позволяет дополнить актуальными данными изучение практики освоения 
мультиграмотности как нового для русскоязычного педагогического дискурса феномена, получить 
наиболее полное представление обо всех этапах обучения. Применение представленного метода 
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позволяет исследователю попасть в изучаемую среду, рассмотреть методологию образовательного 
курса, содержание, выделить положительные и отрицательные аспекты. В процессе рефлексии к 
постановке вопросов можно привлекать научного руководителя или других преподавателей для 
создания наиболее объективной характеристики и снижения эмоционального аспекта после за-
вершения онлайн-курса.  

Использование в учебной программе изображений, текстов (в традиционном понимании), а 
также речи и звуковых значений было и ранее. Но теперь мы можем соединить эти возможности 
для воссоздания и переосмысления любого изучаемого материала с учетом особенностей восприя-
тия личности. Цифровые технологии позволяют нам манипулировать этими режимами, интегри-
ровать их и обогащать смысловое наполнение, но не отменяют традиционной грамотности.  
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Аннотация 
Подготовка инженерных кадров, обладающих определенным набором профессиональных 

компетенций, позволяющих использовать современные достижения науки и уровень цифровых 
технологий в области железнодорожного транспорта, на сегодняшний день имеет огромное 
значение. Сквозной нитью проходит через общепрофессиональные и профессиональные ком-
петенции формирование так называемой графической компетенции. Рассмотрены возможности 
и преимущества использования профессионально адаптированных учебных графических задач 
в учебном процессе для студентов строительно-железнодорожных специальностей, способ-
ствующих формированию графической компетенции, а также процессу профессионального 
становления обучающегося. Представлены примеры профессионально адаптированных учеб-
ных графических задач для строительно-железнодорожных специальностей. 
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Abstract 
The training of the engineering personnel with a certain set of professional competencies that 

allow the use of modern scientific achievements and the level of digital technologies in the field of 
railway transport is of great importance today. The formation of the so-called graphic competency is 
one of the main general professional and professional competencies to be developed. The possibilities 
and advantages of the professionally adapted educational graphic tasks for the students of the railway 
construction specialty in the educational process, which contribute to the formation of the graphic 
competence, as well as the process of professional development of students, are considered. The 
examples of the professionally adapted educational graphic tasks for the railway construction specialty 
are presented. 

Keywords: engineering personnel, general professional competencies, graphic competence, pro-
fessionally oriented tasks, professionally adapted educational graphic tasks, pedagogical support for 
students 

For citation: Chaban E. A., Strikalova N. V. Osobennosti ispol’zovaniya professional’no 
adaptirovannykh graficheskikh zadaniy dlya studentov zheleznodorozhnykh spetsial’nostey [Peculi-
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Реализация проекта «Цифровая железная дорога открытого акционерного общества „Россий-
ские железные дороги“», являющегося одним из стратегических приоритетов и перспектив науч-
но-технологического и инновационного развития холдинга до 2025 г. и на перспективу до 2030 г. 
[1] требует подготовки инженерных кадров [2, с. 338]. Речь идет об инженерах, обладающих опре-
деленным набором общепрофессиональных компетенций, позволяющих использовать современ-
ные достижения науки и уровень технологий в области управления железнодорожным транспор-
том, транспортной техники и строительством железных дорог. Реализация масштабных инноваци-
онных проектов с интеграцией в них новых информационных технологий и достижений научно-
технического прогресса невозможна без квалифицированных инженерных кадров, профессио-
нальную подготовку которых обеспечивают железнодорожные высшие учебные заведения (вуз). 

Осуществляемый в системе высшего образования Российской Федерации компетентностный 
подход подготовки специалистов определяет для железнодорожных специальностей формирова-
ние перечня общепрофессиональных компетенций. Уточняются способности будущих инженеров 
путей сообщения выполнять профессиональные задачи, опираясь на технически обоснованные 
должностные инструкции. К числу общепрофессиональных компетенций относится способность 
проектировать транспортные объекты [3, 4]. Частью общепрофессиональной компетенции являет-
ся графическая компетенция, которая представляет собой нормативные требования к образова-
тельной подготовке обучающегося для его успешного осуществления профессиональной графиче-
ской деятельности. Компетенция связана с навыками построения технических чертежей, двухмер-
ных и трехмерных графических моделей инженерных объектов и сооружений, а также 
применением в профессиональной деятельности систем автоматизированного проектирования 
(САПР) на базе отечественного и зарубежного программного обеспечения. Данная компетенция 
формируется у обучающихся [5, с. 33; 6; 7, с. 113] в том числе при освоении одной из базовых ин-
женерных дисциплинс – «Начертательная геометрия и компьютерная графика». 

Формирование графической компетенции у обучающихся является одним из условий не только 
получения квалификации инженера путей сообщения, но и дальнейшей их профессиональной дея-
тельности. Формирование подобного рода компетенции требует определенного периода времени, 
а именно всего срока обучения в вузе. Это связанно с профессиональным становлением личности, 
развитием инженерами необходимых для их деятельности качеств. 

Начиная обучение в инженерном вузе, студенты уже на первых курсах сталкиваются с трудно-
стями, связанными с формированием графической компетенции. Причиной является недостаточ-
ная школьная графическая подготовка. Согласно проведенным исследованиям, только чуть боль-
ше половины студентов первого курса (57 %) осваивали основы черчения в школе на разном 
уровне [8, с. 316; 9, с. 152]. Данная статистика подтверждается ежегодным анкетированием сту-
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дентов по данному вопросу. Поэтому на начальных курсах студенты, не имеющие представления 
о чертеже как таковом, испытывают сложности в освоении базовых инженерных дисциплин, таких 
как «Начертательная геометрия и компьютерная графика», «Теоретическая механика», «Сопро-
тивление материалов». Например, для успешного освоения учебного материала дисциплин «Тео-
ретическая механика» и «Сопротивление материалов» необходимо не только умение читать чер-
теж, но и правильно изображать расчетные схемы как плоских, так и пространственных инженер-
ных объектов. Ситуация усугубляется низким уровнем физико-математической подготовки. Так, 
минимальный проходной балл на специальность «строительство железных дорог» (СЖД) при по-
ступлении в Красноярский институт железнодорожного транспорта в 2022 г. был по математике – 
27, по физике – 38, что соответствует минимальным баллам для сдачи единого государственного 
экзамена по предметам и получения аттестата. 

В таблице представлен список дисциплин, при последовательном освоении которых в вузе сту-
дентами, обучающимися по специальности СЖД, осуществляется формирование графической 
компетенции. 

Данные, представленные в таблице, подчеркивают трудоемкость и интенсивность изучения ба-
зовых и инженерных дисциплин [10, с. 541]. Уровень сложности учебного материала не соответ-
ствует уровню школьной подготовки поступающих в технический вуз абитуриентов. Для выпол-
нения требований федерального государственного образовательного стандарта необходимо пере-
смотреть методические основы преподавания предметов учебного плана специальности и ввести 
их обновления в учебный процесс. 

Образовательная траектория формирования графических компетенций 
Курс Семестр Дисциплина Графические работы 

1 1 Начертательная геометрия Расчетно-графическая 
работа (РГР) 

1 2 Компьютерная графика РГР 
1 2 Теоретическая механика РГР 
2 3 Теоретическая механика РГР 
2 3 Сопротивление материалов РГР 
2 4 Сопротивление материалов РГР 
3 5 Механика грунтов, основания и фундаменты Курсовая работа 
3 5 Строительные конструкции и архитектура транспортных 

сооружений 
Курсовая работа 

3 6 Изыскание и проектирование железных дорог Курсовая работа 
3 6 Мосты на железных дорогах Курсовой проект 
4 7 Железнодорожный путь Курсовая работа 
4 7 Изыскание и проектирование железных дорог Курсовой проект 
5 10 Выполнение выпускной квалификационной работы Дипломный проект 

 
Последовательность формирования графической компетенции обучающимися происходит при 

развитии пространственного воображения [11, с. 114], построения проекций геометрических объ-
ектов, решения задач с геометрическими объектами на плоскости до построения чертежей в соот-
ветствии с правилами, утвержденными государственными стандартами, начиная с построений, 
выполненных карандашом при помощи чертежных инструментов на ватмане, заканчивая создани-
ем трехмерных моделей и конструкторской документации, необходимой для дальнейшей профес-
сиональной работы будущих инженеров путей сообщения, строительных сооружений, с использо-
ванием САПР. Таким образом, для организации профессионального обучения, связанного с фор-
мированием способности проектировать строительные объекты и решать инженерные задачи 
творчески и самостоятельно, необходимо, чтобы предлагаемые студентам задачи имели профессио-
нальную направленность [12, с. 426; 13, с. 49]. 

Реализуемый в профессионально направленных задачах принцип использования строительных 
объектов раскрывает положительный потенциал последних в контексте мотивации студентов к 
обучению. У обучающихся проявляется интерес к заданиям, связанным с объектами их будущей 
профессиональной деятельности. Однако выполнение обучающимися изображений реалистичных 
сооружений на первом и втором курсах ведет к снижению качества графических построений. Это 
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связано со сложностью графических представлений строительных сооружений, незнанием нюан-
сов проектирования строительных сооружений. Основы проектирования студенты специальности 
СЖД начинают осваивать лишь с пятого семестра при выполнении курсовых работ и проектов. До 
этого времени они выполняют только расчетно-графические работы. 

Для исключения имитации построения изображений предлагается использовать в учебном про-
цессе профессионально адаптированные задания [14]. Профессионально адаптированные учебные 
графические задания представляют собой задания, составленные для не имеющих начальной гра-
фической подготовки студентов. Критериями профессионально адаптированных учебных графи-
ческих заданий являются использование только материала, излагаемого в текущих теоретических 
сведениях, обязательное изложение порядка выполнения работы и использование наглядных норм 
выполнения.  

Студентам предлагается выполнить чертежи упрощенных конструкций или некоторой части 
строительного сооружения, доступных для непрофессионального геометрического восприятия. В 
соответствии со списком дисциплин, участвующих в формировании графической компетенции, 
актуально использование строительных объектов, проектируемых при выполнении курсовых ра-
бот и проектов. Такими для специальности СЖД являются конструкции фундаментов, фермы мо-
стов, элементы железнодорожного пути. 

Задание «Фундамент железобетонный» заключается в построении двух проекций одноступен-
чатого типового фундамента. Исходными данными являются чертеж фундамента, состоящий из 
фасада и плана с нанесенными параметрами размеров, таблица вариантов величин параметров.  
В таблице для каждого варианта указан рекомендуемый масштаб построения изображений.  
В вариантах заданий о фермах мостов даны схемы узлов ферм для их соединения с применением 
сварочных работ, болтовых, заклепочных соединений. Такое задание, помимо построения изобра-
жений, связано с расчетом расположения болтовых, заклепочных соединений, выбора типов, па-
раметров сварных швов, обозначение сварных швов на чертеже. Чертежи железнодорожного пути 
связаны со схемой геометрических размеров и схемой раскладки брусьев типовых стрелочных пе-
реводов. Рекомендуется использовать построение изображения стрелочных переводов путей не-
общего пользования ввиду упрощения задания. Возможно дополнение задания построением гра-
ниц земляных работ и поперечных профилей железнодорожного пути. 

Предполагается, что выполнение перечисленных выше заданий происходит в системе автома-
тизированного проектирования, в AutoCAD или КОМПАС. Машинное исполнение чертежей поз-
воляет упростить применение масштабов, заменить графические построения ручным способом 
автоматизированными, попробовать выполнить элементы конструкторской документации транс-
портных сооружений и объектов транспортной инфраструктуры. 

Важным моментом во введении в образовательный процесс профессионально адаптированных 
заданий является педагогическое сопровождение студентов. Педагогическое сопровождение сту-
дентов заключается в уточнении значимости профессионально адаптированных заданий на теку-
щем этапе учебного процесса, в организации учебной деятельности, консультировании обучаю-
щихся по возникшим у них вопросам, проверки правильности выполнения заданий. 

Информирование студентов о том, что предложенные задания представляют собой построение 
изображений строительных объектов, которые они будут проектировать в последующих курсовых 
работах, направлено на мотивацию учебной деятельности студентов. Такое сообщение выделяет 
изучение графической дисциплины в начальный отдельный этап и снимает психологическую 
напряженность у студентов, боязнь не справиться со сложным учебным материалом. Также необ-
ходимо сообщить, что оформление конструкторской документации относится к должностным обя-
занностям будущей профессиональной деятельности инженера. 

Организация учебной работы связана с обсуждением количества времени, необходимого сту-
дентам для осуществления заданий. Среднее время выполнения каждого задания составляет  
4,5 часа при условии отсутствия затруднений у последнего. На поиск необходимого для работы 
материала нужно дополнительное время. Внимание уделяется тому факту, что работа выполняется 
в течение нескольких недель. Вдобавок уточняются сроки сдачи работы. Данные сведения оказы-
вают влияние на планирование учебного графика обучающихся и направлены на своевременные 
сдачи заданий. 
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Консультирование обучающихся связано с их ориентированием на изучение учебной, справоч-
ной, технической литературы. Необходимо нацеливать на развитие умения самостоятельно нахо-
дить необходимую информацию. Но при полном непонимании учебного материала студентом 
необходимо вместе с ним сначала устно проработать задание, разбив его на этапы. Последова-
тельно самостоятельно студент прорабатывает этапы, преподаватель проверяет качество выполне-
ния каждого этапа. 

Контролирующая функция необходима для подтверждения правильности выполнения или кор-
ректировки задания. Студент, сделавший работу, ждет ее оценивания. Для него важна похвала и 
разумная критика. Они повышают уверенность в себе и стимулируют дальнейшее успешное обу-
чение. 

Таким образом, использование профессионально адаптированных заданий и их педагогическое 
сопровождение позволяют: 

– исключить из учебного процесса слепое копирование построения чертежей строительных 
объектов вместо осознанного их исполнения; 

– осознать текущую значимость учебных заданий для дальнейшего успешного обучения, буду-
щей профессиональной деятельности; 

– научиться своевременно находить нужную для работы информацию; 
– развить дисциплинированность через планирование своей деятельности; 
– рационально относиться к разумной критике, сформировать уверенность в себе. 
Перечисленные выше обстоятельства помогают достичь поставленной цели, а именно создать 

одно из условий формирования графической компетенции у студентов железнодорожных вузов, 
нивелируя их недостаточный начальный уровень подготовки. 

Инженерные специальности являются одной из наиболее востребованных групп на сегодняш-
ний день на рынке труда. Одной из целей инженерного профессионального образования является 
создание условий для овладения профессиональной деятельностью, успешность которой опреде-
ляется в том числе и развернутой графической компетенцией. Использование в учебном процессе 
профессионально адаптированных учебных заданий формирует графическую компетенцию у обу-
чающихся в настоящее время студентов. 
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Аннотация 
Рассматривается проблема качества профессиональной подготовки средовых дизайнеров, 

выраженная в отсутствии у студентов личностно-смыслового включения в профессиональную 
деятельность. Анализируются причины, оказывающие влияние на уровень смыслообразования 
и целеполагания в процессе обучения средовому дизайну в высшей школе. Охарактеризованы 
пути осмысления и формирования профессиональной идентичности. Установлено, что усиле-
нию смысловой компоненты в системе профессиональной подготовки средовых дизайнеров в 
вузе способствует моделирование образа самого себя в будущей профессии в контексте лич-
ностных характеристик, имеющегося опыта у студентов и перспективного видения. Выявлены 
механизмы профессионального смыслообразования, приводящие в действие сущностные силы 
человека на формирование личностных качеств, социальной активности и способности к само-
стоятельному целеполаганию и готовности к самореализации в сфере дизайна. Определены по-
ложения методики обучения средовому дизайну, эффективно формирующие у студентов моти-
вационные установки в получении профессии и саморазвитии своих профессиональных уме-
ний и навыков. Описаны условия личностно ориентированного обучения студентов – будущих 
средовых дизайнеров с учетом смыслообразования.  

Ключевые слова: профессиональное самоопределение, смыслообразование, целеполагание, 
ценностные ориентации, мотивация, высшее дизайн-образование, методика обучения средо-
вому дизайну 
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To the problem of meaning formation in the professional training of students – future envi-
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Abstract 
The problem of the quality of professional training of environmental designers is considered, 

expressed in the absence of students of personal and semantic inclusion in professional activity. The 
reasons affecting the level of meaning and goal setting in the process of teaching environmental 
design in higher education are analyzed. Ways of understanding and formation of professional identity 
are characterized. It has been established that the strengthening of the semantic component in the 
system of professional training of environmental designers at the university is facilitated by the 
semantic modeling of the image of oneself in the future profession in the context of personal 
characteristics and existing experience. Mechanisms of professional self-determination have been 
identified, involving semantic modeling of the image of oneself in the future profession, which 
actuates the essential forces of a person on the formation of personal qualities, social activity and the 
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ability to independently target and readiness for self-realization in the field of design. The provisions 
of the methodology for teaching environmental design have been determined, effectively forming 
motivational attitudes among students in obtaining a profession and developing their professional 
skills and skills. The conditions for the personal-oriented training of students - future environmental 
designers, taking into account the formation of meaning, are described. 

Keywords: professional self-determination, meaning formation, goal setting, value orientations, 
motivation, higher design education, medium design training methodology 
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В современных динамично-инновационных, социально-экономических и культурных условиях 
развития общества актуализируется необходимость в совершенствовании качества профессио-
нальной подготовки выпускников вузов. Ведущей целью высшего образования становится усиле-
ние акцентов на формировании личностных качеств студентов, их готовности к профессиональной 
самореализации, социальной активности, способности к самостоятельному целеполаганию, созна-
тельному жизнетворчеству и ответственности. Одной из наиболее значимых педагогических задач 
выступает направленность на практико-ориентированную подготовку студентов, способную эф-
фективно обеспечить их личностно-смысловое включение в профессиональную деятельность.  

Проблема смыслообразования как основа личностного развития и профессионального станов-
ления молодых людей исследуется учеными в разных областях науки: педагогике, психологии, 
философии, социологии и т. д. При этом большинство научных трудов посвящено выявлению и 
обоснованию смысловых оснований и целеполагания в процессе получения педагогической про-
фессии. Однако данная проблема, на наш взгляд, чрезвычайно актуальна и для студентов, получа-
ющих художественное образование, в том числе и в области средового дизайна.  

Следует подчеркнуть, что проблема совершенствования дизайн-образования в силу своей мно-
гоаспектности и широкопрофильности в настоящее время вызывает огромный интерес в среде 
ученых и педагогов. Вместе с тем профессиональная подготовка дизайнеров в научных исследова-
ниях преимущественно рассматривается с точки зрения формирования общепрофессиональных и 
профессиональных компетенций как готовности к решению проектных задач, «базирующихся на 
совокупности профессиональных знаний, умений инженерно-технического и художественно-
творческого характера» [1, с. 282]. 

При этом практически отсутствуют исследования, посвященные формированию профессио-
нальной направленности личности студента – будущего средового дизайнера, обоснованию смыс-
лового целеполагания в процессе учебно-творческой деятельности как готовности к самореализа-
ции в сфере дизайна. В связи с этим научный интерес представляет выявление комплекса мер и 
условий, способствующих усилению смысловой компоненты в системе профессиональной подго-
товки средовых дизайнеров в вузе. 

Это обусловлено тем, что в условиях трансформации всех сфер общественной жизни происхо-
дит видоизменение ценностных ориентиров молодого поколения, среди которых приоритетное 
место начинают занимать потребительские меркантильно-прагматические установки с минималь-
ными физическими и эмоционально-духовными затратами. «Молодежь воспринимает сегодняш-
нее состояние российской жизни как вполне благополучное, ей кажется, что у нее есть то, чего она 
хочет, – возможности потреблять, развлекаться, сидеть в чатах. Сегодняшняя молодежь отличает-
ся в целом невысокими запросами – хочет большую зарплату, быструю карьеру, ориентирована на 
определенный уровень потребления» [2, с. 349]. Напрямую это касается и студентов, получающих 
образование в сфере средового дизайна. 

Средовой дизайн – это комплексное искусство проектирования окружающего человека соци-
ально-культурного пространства с учетом его экологических, экономических, функциональных и 
эстетических потребностей. «Средовое дизайнерское проектирование представляется сегодня спо-
собом гармонизации жизни человека в урбанистической среде, ориентированным на реализацию 
достаточно высоких и устойчивых ценностных ориентиров» [3, с. 66]. Соответственно, средовое 
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дизайн-проектирование представляет собой сложный трудоемкий процесс, базирующийся на глу-
боких теоретических знаниях в области науки, культуры, искусства и техники, умениях работать 
со специальными компьютерными программами и навыках проектной графики. Вместе с тем для 
формирования креативной образной идеи будущего проекта требуется сформированное ассоциа-
тивно-образное мышление и эмоционально-чувственная вовлеченность дизайнера в процесс про-
ектирования. «Процесс и результат моделирования в дизайне можно представить триадой: вос-
приятие – понимание – мышление. Оно требует наличия определенного запаса знаний, культуры 
восприятия, сформированных ценностей, целей, доверия собственной интуиции» [4, с. 106]. 

Очевидно, что студенты – будущие средовые дизайнеры должны быть готовы к усвоению ко-
лоссального объема фундаментальных знаний, к самообразованию и саморазвитию своих лич-
ностных качеств, среди которых ведущее место занимает умение ставить цели и придавать смысл 
собственной учебной деятельности как прототипу профессиональной самореализации. Однако пе-
дагогическая практика свидетельствует, что определенная часть студентов, даже имея предраспо-
ложенность к художественно-проектному творчеству и полученный ранее уровень довузовского 
художественного образования, не имеет смысловой установки в получении профессионального 
образования. Трудности и незначительные препятствия, неизбежные в любой деятельности, сни-
жают их активность и мотивацию к учебе. В результате возникают академические задолженности, 
снижается самооценка и интерес к профессиональной самореализации.  

В качестве причин демотивации к получению дизайн-образования, на наш взгляд, выступают 
следующие факторы:  

– возрастные социально-психологические характеристики, выраженные в инфантилизме,  
неспособности к самостоятельным действиям, к самоорганизации, планированию и самоконтро-
лю, в склонности к рефлексии на фоне высокой личностной тревожности и индивидуалистично-
сти. У студентов происходит частое видоизменение целей и интересов в личностном и профессио-
нальном самоопределении; 

– несформированное представление о специфике будущей профессии, проявляющееся в пове-
денческом отстранении от коллективных дизайн-проектов, пропусках занятий, в невыполнении 
учебно-творческих заданий, отсутствии понимания будущего трудоустройства; 

– трудности вхождения в специфику вузовского обучения, которое кардинально отличается от 
школьного, в том числе разными преподавательскими требованиями, высокими интеллектуаль-
ными и физическими нагрузками, временными рамками пар и т. д.; 

– доминирование внешней мотивации в учебной деятельности, «не связанной с осуществляе-
мой учебно-профессиональной деятельностью (стремление к материальному достатку в будущем, 
карьере, получение диплома о высшем образовании, влияние родителей, друзей, знакомых,  
близость, удобство по отношению к дому, общение и т. п.) и низкий уровень внутренних познава-
тельных мотивов» [5, с. 26].  

Специфика дизайнерской деятельности требует активной жизненной позиции, развитых ком-
муникативных навыков, самопрезентации и позиционирования результатов своих творческих до-
стижений. Это дает возможность войти в профессиональное сообщество, приобрести имя и опре-
деленный профессиональный статус, привлекающий потенциальных клиентов. При этом боль-
шинство студентов неохотно принимают участие в конкурсах и выставках, различных 
всероссийских проектах, дающих огромные бонусы для дальнейшего саморазвития, объясняя это 
загруженностью учебными заданиями и нехваткой времени. Многие студенты ощущают дефицит 
профессионального опыта, характеризуемого как «эффект отложенного профессионального ста-
новления», и убеждены, что для его достижения им требуется не менее двух-трех лет работы по-
сле окончания вуза. Более того, они не всегда осознают, где и как им проявить себя как професси-
онала, хотя возможностей для официального трудоустройства сегодня предостаточно.  

Следовательно, возникает необходимость в усилении смысловых механизмов формирования 
профессионального целеполагания студентов – будущих средовых дизайнеров. По нашему мне-
нию, формирование практических умений и навыков в контексте профессиональных компетенций 
в сфере средового дизайна, крайне важных для будущего средового дизайнера, является необхо-
димым, но недостаточным компонентом обучения. Здесь флагманом выступает понимание лично-
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го смысла дизайнерской деятельности, «вне которого становится невозможным выполнение лич-
ностно развивающей и культуротворческой функций образования» [6, с. 206].  

Известно, что наиболее активно процессы смыслообразования проходят в юношеском возрасте. 
В научных трудах Б. Г. Ананьева, А. А. Бодалева, В. Э. Чудновского доказывается, что ценност-
ные смысловые ориентации представляют собой структурную иерархию больших и малых смыс-
лов, зависимых друг от друга и при четкой конструктивной продуманности имеющих возмож-
ность реалистичного достижения. «„Смысл жизни“ – это базовая мотивационная тенденция лич-
ности, направленная на осознание сущности собственного „я“, места в жизни, жизненного 
предназначения» [7, с. 106].  

Именно в юношеском возрасте происходит определение для себя важнейших ценностей и 
смыслов как основания для выбора жизненной цели, связанной с будущей жизнедеятельностью. 
Молодые люди в идеале начинают занимать активную позицию по отношению к самому себе, вы-
страивают систему самоценностей относительно социума и существующего историко-культурного 
пространства, определяются с профессией. Механизмы профессионального самоопределения 
предполагают смысловое моделирование образа самого себя в будущей профессии, приводя тем 
самым в действие сущностные силы человека, проявляющиеся в раннем профориентационном вы-
боре (например, подготовительных курсов, учебных предметов для подготовки к ЕГЭ и т. д.). 
Профессионально-ролевые представления себя в будущей профессии, отожествление себя с ней, 
понимание специфических требований способствуют формированию профессиональной идентич-
ности и дают целевую установку на достижение предполагаемых ценностей и реализацию планов. 
«Профессиональная идентичность рассматривается как результат идентификации личности с про-
фессиональным сообществом, его системой этики, ценностей и норм, эталонов деятельности» [8].  

Личностный смысл в контексте профессиональной идентичности характеризует качества лич-
ности в совокупности имеющегося опыта у студента и перспективного видения. «Смысл включает 
в себя „нерефлексивный“ опыт, доступный в форме переживания самотождественности в профес-
сии, аутентичности избранного профессионального пути, наполненности личностным смыслом 
общей концепции профессиональной судьбы» [9, с. 70]. 

Э. Ф. Зеер смысловое прогнозирование будущей профессиональной деятельности рассматрива-
ет через личностные характеристики обучающегося, его способности к построению индивидуаль-
ной траектории развития, или, иначе, трансспективы. В научных трудах Е. М. Кочневой конструи-
рование образа будущей профессии базируется на интеллектуальных ресурсах человека, направ-
ленных на планирование и выполнение конкретной деятельности с определенными временными 
рамками.  

Таким образом, по нашему убеждению, формирование способности к смыслообразованию ос-
новывается на стремлении к саморазвитию как предвидению осмысленной модели будущего ре-
зультата деятельности и в конечном итоге будущей жизни. Целеполагание – это одна из сторон 
человеческой жизнедеятельности в целом и конкретно практической деятельности в получении 
профессии в средовом дизайне. На этом основании акцентируем внимание на следующих важных 
положениях методики обучения средовому дизайну, эффективно формирующих у студентов спо-
собности к смыслообразованию и целеполаганию в получении профессии. 

Итак, к первому положению мы относим расширение знаний о будущей профессии средового 
дизайнера как ценностно-смыслового стремления на достижение личностно и социально значимо-
го образа «я в профессии». В рамках реализации данного положения возможно проведение блоко-
вого ряда различных мероприятий, направленных на формирование положительного образа про-
фессии, таких как карьерные форумы, встречи со спикерами и специалистами, достигшими успеха 
в профессиональной сфере, просмотр фильмов о дизайнерах с мировым именем и т. д. В результа-
те у студентов видоизменяется содержательное наполнение профессии, уточняются требования, 
предъявляемые к специалистам, возникает понимание своих возможностей, формируется пред-
ставление о конкретных областях в сфере средового дизайна, требующих более углубленного раз-
вития личностных умений и навыков. 

Правильный подход к целеполаганию позволяет четче сформулировать большую цель, понять, 
для чего она нужна, какие будут результаты по итогу ее достижения и какие действия необходимо 
для этого предпринять. Целеполагание формирует систему расстановки приоритетных задач и ал-
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горитм их решения, что в свою очередь позволяет упорядочить повседневную жизнь и процесс 
обучения. Можно выделить несколько основных направлений в постановке главной цели: 

– получение диплома дизайнера; 
– овладение профессиональными компетенциями и работа по профессии; 
– получение признания в профессиональном сообществе и т. д. 
Существенное значение имеет составление со студентами личного профессионального плана 

или маршрута профессионального саморазвития и оказание им помощи в определении способов 
его реализации. В этом контексте предлагается использовать технику самофутурирования посред-
ством написания эссе по моделированию себя как профессионального дизайнера. Так, базовыми 
представлениями могут быть четкое описание будущего места работы, должности, сотрудников, 
зарплаты. А также места проживания (город, страна), социального статуса и других характери-
стик. При анализе подобных эссе следует сделать целевую установку на фантазийный образ само-
го себя как отдаленной цели или некой мечты, требующей для ее достижения волевых усилий. 
Причем важно коррелировать личностные прагматические цели студентов с социальными уста-
новками, имеющими общественное значение. Здесь, возможно, пусковым моментом процесса це-
леполагания станет как раз неудовлетворенность действительностью как причина, организующая 
активность студентов. 

К следующему положению мы относим изменение содержательно-целевых аспектов обучения 
в целях организации целостной междисциплинарной системы понимания и усвоения изучаемого 
материала. «Интенсивный обмен информацией между темами различных профессиональных дис-
циплин способствует осмыслению знаний и позволяет применять их в новых ситуациях, что спо-
собствует успешному овладению теоретическими знаниями, практическими умениями и навыка-
ми» [10, с. 8638]. Здесь предлагается выстраивание учебно-творческих заданий последовательно с 
учетом уже изученного материала на других дисциплинах и усложнения требований к решению 
конструктивных и проектно-художественных задач.  

Еще одним положением, способствующим формированию смыслообразования у студентов, яв-
ляется создание условий для саморазвития и самореализации посредством качественной организа-
ции производственных практик с глубоким погружением в реальную дизайнерскую деятельность, 
формирующей субъектную связь с профессиональным сообществом и со средой.  

Для признания в профессиональной сфере студенту необходимо проявлять себя как профессио-
нала, в частности принимая участие в профессиональных конкурсах и выставках. В настоящее 
время студенты вузов имеют широкие возможности в этой деятельности, так как профессиональ-
ными сообществами, вузами и другими организациями проводится большое количество творче-
ских конкурсов в различных сферах дизайна. Работы обучающихся, выполненные как во время 
процесса обучения, так и во внеучебном формате, входят в портфолио, которое позволяет судить 
об уровне освоения профессиональных компетенций. Наличие в портфолио конкурсных работ, а 
также дипломов и наград имеет немаловажное значение, так как показывает социальную актив-
ность выпускника вуза, его умение реагировать на запросы и потребности общества. Конкурсные 
задания формируются на основе выявленных актуальных проблем социальной направленности и 
на потребностях конкретной категории населения или целевой аудитории. «Профессия дизайнера 
– одна из самых активно развивающихся и требующая постоянного поиска новых решений, ответа 
на поставленные задачи» [11, с. 20]. Развитие технологий, появление новых материалов и спосо-
бов их обработки, новых решений требуют от профессионального дизайнера быть постоянно в 
процессе самообучения и саморазвития. Поэтому процесс обучения не заканчивается с получени-
ем диплома.  

К обязательным условиям мы относим четкое, ясное и однозначное объяснение нового матери-
ала, позволяющее всем без исключения понять задание с учетом профессиональных терминов. В 
учебном проектном задании следует поставить цель, определить ряд задач, которые студент дол-
жен решить в процессе выполнения задания, заранее обозначить объемы, его составные части и 
требования к выполнению. Понимание алгоритма действий выполнения проектного задания акти-
визирует постановку ближайших целей, а создание проблемной ситуации, призванной к поиску 
самостоятельного решения, усилит стремление к формированию смыслообразования. Аналитиче-
ски-поисковая, творческая и рефлексивная деятельность в дизайн-проектировании предполагает 
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умение самостоятельно формулировать проблему и предлагать способы ее решения посредством 
поиска авторской концептуальной или аналоговой идеи, аргументировать свою позицию. Следо-
вательно, преподавателю требуется воодушевить студента, направить его мысли и чувства в нуж-
ное русло, спроецировать совместно с ним варианты выбора цели и средств их решения, совмест-
но спланировать ситуацию развития мысли. 

Важнейшим компонентом процесса обучения является возможность коллективного обсужде-
ния проектных идей студентов как открытой образовательной среды профессионального общения, 
способствующего личностному выражению своих позиций, созданию эмоционально-
интеллектуального фона занятия, осознанию собственных возможностей и сил.  

Описанные выше положения методики обучения студентов средовому дизайну с учетом смыс-
лообразования прошли апробацию на кафедре дизайна и архитектуры Алтайского государствен-
ного института культуры. Ведущей целью педагогического эксперимента являлось обоснование 
эффективности предлагаемой методики обучения средовому дизайну, способствующей эффектив-
ному формированию смысловой компоненты в системе профессиональной подготовки средовых 
дизайнеров в вузе. Методика педагогического эксперимента, проводимого в течение четырех лет 
со студентами по направлению подготовки 54.03.01 «Дизайн», направленность (профиль) «Дизайн 
среды», включала: 

1) информационные часы, направленные на углубленное осознание специфики профессиональ-
ной деятельности в средовом дизайне;  

2) погружение в профессиональную среду посредством организации экскурсий на предприятия 
профессиональной направленности; 

3) создание учебно-творческой среды в образовательном процессе вуза; 
4) межпредметная интеграция учебных заданий; 
5) наработка портфолио творческих работ и достижений. 
Для выявления результатов педагогического эксперимента студентам первых курсов в начале и 

в конце учебного года предлагалось пройти анкетирование по 20 вопросам с открытым ответом. 
Вопросы анкеты включали описание специфики профессиональной деятельности в сфере средово-
го дизайна, перспективное видение себя в этой профессии, характеристику необходимых профес-
сиональных умений и навыков и т. д. И если в анкетах студентов в начале года наличествовало 
расплывчатое понимание будущей профессиональной деятельности, то в последующих анкетах 
они достаточно продуманно моделировали образ профессии, идентифицируя себя с ней.  

Таким образом, на основании вышеизложенного можно сделать вывод, что эффективное обу-
чение средовому дизайну базируется на сформированной профессиональной идентичности как 
ценностно-смыслового стремления к получению будущей профессии. Механизмы формирования 
профессиональной идентичности предполагают организацию образовательной диалогичной среды 
и личностно ориентированного проблемного обучения, способствующего продуктивному вжива-
нию в образ «я в профессии». 
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Аннотация 
В статье рассматриваются основные принципы организации способов и методик выстраи-

вания индивидуальной траектории образования в процессе подготовки студента-хореографа по 
направлению 52.03.01. «Хореографическое искусство». Авторы акцентируют внимание на ак-
туализации данной проблемы в контексте подготовки выпускника по художественным специ-
альностям в вузе культуры. Ракурс рассмотрения данной проблемы определяется персоналист-
ским подходом как способом центрированного взаимодействия преподавателя и студента, ко-
торое основано на партнерстве, определяемом выстраиванием индивидуальной траектории 
развития студента в контексте образовательной среды вуза. Индивидуальная траектория обра-
зования понимается авторами как проектируемый кафедрой поэтапный процесс движения от 
целей к результатам освоения профессиональных компетенций и становления личности вы-
пускника как субъекта художественно-творческой и педагогической деятельности, определяе-
мой мотивацией дальнейшего самостоятельного роста. По утверждению авторов, образова-
тельную среду вуза культуры необходимо формировать как отвечающую стратегии студенто-
центрированности – определяющему вектору подготовки по направлениям художественного 
профиля. Выявлены особенности достижения профессиональных целей и задач образователь-
ной программы «Хореографическое искусство» по профилю «Педагогика современного тан-
ца»: педагогические, творческо-исполнительские, балетмейстерско-постановочные. Сформу-
лированы принципы конструирования и реализации индивидуальной траектории образования 
по данному направлению. 
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Abstract 
The article discusses the basic principles of the organization of methods and techniques for 

building an individual trajectory of education in the process of preparing a choreographer student in 
the direction 52.03.01 “Choreographic art”. The authors focus on the actualization of this problem in 
the context of graduate training in artistic specialties at the University of culture. The angle of 
consideration of this problem is determined by the personalistic approach as a way of centered 
interaction between a teacher and a student, which is based on partnership determined by building an 
individual trajectory of student development in the context of the educational environment of the 
university. The individual trajectory of education is understood by the authors as a step-by-step 
process of movement projected by the department from the goals to the results of mastering 
professional competencies and the formation of a graduate’s personality as a subject of artistic, 
creative and pedagogical activity determined by the motivation for further independent growth. 
According to the authors, the educational environment of the University of culture should be formed 
as meeting the strategy of student-centricity – the defining vector of training in the areas of artistic 
profile. The features of achieving professional goals and objectives of the educational program 
“Choreographic art”, orientation (profile) “Pedagogy of modern dance” are revealed: pedagogical, 
creative and performing, choreographic and staged. The principles of designing and implementing an 
individual trajectory of education in this direction are formulated. 
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В современном российском высшем художественном образовании в последнее время актуали-
зируется проблематика, определяемая реалиями и запросами художественной среды на подготовку 
специалиста как самостоятельного и активного субъекта, обладающего творческим потенциалом и 
владеющего профессиональными компетенциями. Проблема развития самостоятельности в про-
цессе овладения профессией, заинтересованности студента в результатах обучения, нацеленность 
на карьеру и дальнейшее профессиональное движение многими учеными связывается с необходи-
мостью развивать индивидуальные подходы в образовании на основе персоналистского начала с 
выстраиванием индивидуальных траекторий образования [1, 2]. 

В проблемном поле современного высшего отечественного образования концепты «студенто-
центрированность», «личностно ориентированный подход», «индивидуальная траектория подго-
товки выпускника» рассматриваются как отражающие значимые тенденции персонализации обра-
зовательного процесса. В большей степени это имеет отношение к образовательной среде творче-
ских вузов, осуществляющих подготовку по направлениям профессиональной деятельности, 
связанным со сферой художественной культуры и искусства. Персонализм как способ и педагоги-
ческий подход, направленный на актуализацию и развитие творческого потенциала студента, 
формирование художественного мышления и мотивации к авторской самореализации – основа 
подготовки бакалавра по направлению 52.03.01 «Хореографическое искусство», направленности 
(профилю) «Педагогика современного танца» на кафедре хореографии Алтайского государствен-
ного института культуры (АГИК). 

Педагоги-хореографы, имеющие опыт подготовки бакалавров по данному направлению, обра-
щают внимание на необходимость осмысления особенностей обучения современному танцу, так 
как педагогические технологии данного направления уникальны, часто основаны на авторском 
опыте педагога, открыты инновационным подходам: студенты, получившие первичное классиче-
ское хореографическое образование, должны освоить «иную эстетику движения» и философию 
современного танца, способность к импровизации и концептуальному мышлению [3, 4]. 
В. Ю. Никитин, выдвигая ряд проблем в обучении современному танцу по программам высшего 
образования, акцентирует внимание на образовательной цели: «…дать студенту необходимую и 
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достаточную базу для самостоятельного определения приоритетов и возможности выбора вектора 
своей профессиональной деятельности» [4, с. 176]. 

Рассматривая подготовку студента с позиций актуализации персоналистского начала, необхо-
димо остановиться на концептах индивидуального подхода в обучении в современной педагогике 
высшего отечественного образования. 

Принцип студентоцентрированности как основополагающий в контексте современного обра-
зовательного процесса предполагает нацеленность на выстраивание преподавателем и реализацию 
совместно с обучающимся целей и задач индивидуальной траектории профессионального разви-
тия как способа наиболее эффективного освоения профессиональных компетенций. Концепты 
«индивидуальная траектория развития» и «студентоцентрированность» глубоко взаимосвязаны; в 
контексте современной научной проблематики рассматриваются рядом исследователей как эффек-
тивные и отвечающие целям и задачам современной образовательной парадигмы. Определяя 
смысл и содержание студентоцентрированного обучения, авторы акцентируют внимание на прин-
ципе партнерства в диаде «преподаватель – обучающийся», которая понимается прежде всего не 
только как взаимодействие на субъектно-объектном уровне, но и как выстраивание преподавате-
лем движения к достижению уровня субъект-субъектных отношений, возможность и качество ко-
торых определяются степенью мотивированности обучающегося, готовностью к активному освое-
нию профессиональных компетенций, развитием критического мышления. Поощрение стремления 
студента к самостоятельности в процессе освоения профессиональных компетенций должно 
направляться не только индивидуальным мастерством педагога, но и продуманной стратегией об-
разовательной среды вуза [5–7]. С категорией «студентоцентрированность» тесно связано понятие 
«личностно ориентированный подход» в обучении, в самом названии которого заключен смысл 
педагогического действия, направленного на развитие личностного потенциала обучающегося. 
Цели и задачи данного подхода могут оказаться недостижимыми, если не реализован принцип 
центрированности на мотивах, интересах, включенности, степени самостоятельности студента как 
актора образовательного процесса, который не только является объектом целенаправленного воз-
действия в данной системе, но и одновременно субъектом, соавтором собственного обучения. 

Все эти категории основаны на персонализированной модели образования, которая сегодня 
рассматривается многими исследователями как актуальная в условиях вызовов, определяющих 
стратегии современного высшего образования [8]. Исследователи в области профессионального 
художественного образования, на наш взгляд, этой проблеме уделяют недостаточно внимания, что 
в первую очередь объясняется тем, что традиции отечественного классического художественного 
образования формировались в парадигме приоритета индивидуальных форм постижения профес-
сии, когда личность студента проходит основные этапы профессионального становления как эта-
пы именно личностного роста. Профессиональная деятельность, в основе которой лежит процесс 
освоения специализированных художественных компетенций, невозможна без развития личност-
ного начала, акцентуации на выявлении и развитии художественно-творческого потенциала обу-
чающегося. Такая форма образовательного процесса, как индивидуальное занятие, является тра-
диционной, классической для художественных специальностей в творческом вузе, но это не озна-
чает, что потенциал ее используется в полной мере. На наш взгляд, необходимо разграничивать 
индивидуальные формы занятий и персонализацию, так как персонализация акцентирует внимание 
на личности обучающегося. В контексте нашего исследования мы будем оперировать категорией 
«индивидуальная траектория образования» (ИТО). 

Подготовка бакалавров по направлению 52.03.01 «Хореографическое искусство», направленно-
сти (профилю) «Педагогика современного танца» имеет свою специфику и условия, которые учи-
тываются в организации образовательного процесса по кафедре хореографии АГИК, как развер-
тывание индивидуальной траектории обучения. 

Во-первых, по базовому уровню подготовленности студенты-хореографы (начиная с первого 
года обучения) заметно различаются:  

– имеющие уровень среднего профессионального хореографического образования (колледж 
культуры); 

– имеющие предпрофессиональное хореографическое образование;  
– получившие базовую подготовку в хореографических любительских коллективах.  



Профессиональная подготовка / Professional training 

— 50 — 

Различные исходные компетенции определяют выбор педагогом образовательных способов, 
методов, приемов и условий для разработки ИТО. 

Во-вторых, в средних профессиональных образовательных программах по хореографии пре-
имущественно обучают народному танцу, т. е. осваиваются традиционные формы народного танца 
в композиции и постановке (изучение рисунка народного танца, такие элементы, как пляска, пере-
пляс, хоровод, тематический танец и др.). Перед студентом, который обучается композиции  
и постановке современного танца, встают другие цели и задачи: определяющими являются наце-
ленность на поиск причин действия, перестройка на осознанное движение, импровизацию, выбор 
способов самостоятельного художественно-образного авторского решения; поиск оправданности 
действия, которое носит драматический характер. И если мы определяем традиционно хореогра-
фическое исполнительство как вид коллективного творчества, то сама идея современного танца – 
это синтез создания индивидуального авторского образа и коллективного исполнения [9, с. 53].  
Подготовка студента, обучающегося по направлению «Педагогика современного танца», на- 
целена на формирование образа танца, основанного на типе инновационного хореографического 
мышления.  

В-третьих, обучение по данной образовательной программе представляет собой не только осво-
ение, отработку и воспроизводство необходимых профессиональных исполнительских техник и 
компетенций хореографа-балетмейстера, но и формирование основных типов задач профессио-
нальной деятельности выпускника, образующих единый комплекс: педагогические, балетмейстер-
ско-постановочные, творческо-исполнительские. 

Таким образом, именно авторское, интеллектуальное, экспериментальное художественно-
образное начало определяет освоение студентом профессиональных компетенций современного 
танца: и в части исполнения, и на уровне постановки, и в педагогической деятельности. 

Под индивидуальной траекторией образования мы понимаем способ выстраивания обучения 
на основе персонального подхода, который, с одной стороны, характеризуется тем, что преподава-
тель определяет пути освоения студентом профессиональных компетенций в динамике, на различ-
ных уровнях образовательной деятельности с учетом его исходного базиса подготовленности, ин-
дивидуально-психологических факторов, с другой стороны, определение пути движения происхо-
дит при непосредственном участии самого студента (партнерство «педагог – студент») с учетом 
профессионального интереса, направленности на будущую профессиональную деятельность в 
конкретной сфере творчества (исполнитель, балетмейстер) или педагогики. Студент активно 
участвует в определении целей собственного обучения, проектирует совместно с преподавателем 
содержание и последовательность этапов освоения профессиональных компетенций с учетом мо-
тивации и нацеленности на результат, определяет способы и темп освоения учебных задач. 

По образовательной программе направленности (профиля) «Педагогика современного танца», 
исходя из типа задач профессиональной деятельности выпускника: педагогической, творческо-
исполнительской, балетмейстерско-постановочной, кафедрой определяются следующие направле-
ния индивидуальной образовательной траектории: 

– содержательно-смысловое, направленное на разработку междисциплинарного и компетент-
ностного подхода как способов организации образовательной программы с учетом фактора персо-
нализации в процессе освоения студентом профессиональных компетенций; 

– межсубъектное взаимодействие «педагог – студент» с целью формирования профессиональ-
ных компетенций и точек роста творческого, педагогического, личностного как единство целей 
обучения и условий образовательной среды, созданной вузом; 

– межсубъектное взаимодействие «студент – студент» – тип межличностной коммуникации 
внутри студенческой группы как творческого сообщества, команды, ансамбля, что является спе-
цификой хореографического образования; 

– педагогико-технологическое как овладение методиками обучения хореографическим техни-
кам, исполнительскому мастерству, методике преподавания современного танца. 

При разработке ИТО для реализации образовательной программы направления «Хореографи-
ческое искусство», направленности (профилю) «Педагогика современного танца» кафедра хорео-
графии Алтайского государственного института культуры как организатор образовательного про-
цесса руководствуется следующими принципами: 
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1. Принцип связи исполнительской, постановочной и педагогической деятельности в процессе 
подготовки хореографа, так как выпускник должен освоить профессиональные компетенции: пе-
дагогические (например, ПК-1 – способен обучать танцу и теоретическим дисциплинам), творче-
ско-исполнительские (например, ПК-6 – способен использовать методы творческой импровиза-
ции), балетмейстерско-постановочные (например, ПК-7 – способен демонстрировать собствен-
ный исполнительский подход к хореографии разных направлений современного танца; обеспечить 
владение основными методами построения композиции танца в различных хореографических 
формах). Для успешной реализации целей и задач профессиональной деятельности студенту-
хореографу важно владеть этими группами компетенций: творческо-исполнительскими, балетмей-
стерско-постановочными и педагогическими. Нарушение единства и равной значимости типов 
задач профессиональной деятельности ограничит возможности трудоустройства, вариативность и 
диапазон профессионального выбора, профессиональную мобильность, скажется на качестве под-
готовленности выпускников и творческой самореализации. 

2. Принцип развертывания личностно-творческого потенциала студента-хореографа направ-
лен на разработку и проектирование ИТО на каждый учебный год в динамике развития с первого 
года обучения до выпуска, когда цели, задачи, этапы освоения профессиональных компетенций, 
согласно основной профессиональной образовательной программе, определяются для каждого 
студента группы с учетом исходных компетенций, познавательно-творческой мотивации, степени 
включенности не только во все виды аудиторной, но и внеаудиторной работы (участие в хорео-
графических конкурсах на международном, федеральном, региональном уровнях, мастер-классах, 
показах, грантовых проектах). Продуманная организация внеаудиторной самостоятельной работы 
кафедрой и педагогом – творческим руководителем курса – пространство для свободного выбора, 
творческой самореализации студента и самоутверждения, поиска возможной профессиональной 
среды для будущего трудоустройства. ИТО в этой ситуации можно рассматривать как действен-
ный механизм, позволяющий студенту принимать собственные решения, делать выбор, получить 
возможность эксперимента и вместе с тем ответственность за принятые решения. Например, сту-
дент-хореограф, в большей степени ориентированный на исполнительскую деятельность, в ре-
зультате взаимодействия с любительскими хореографическими студиями, коллективами, занима-
ющимися современным танцем, получит опыт педагогической деятельности, который в будущем 
может повлиять на его профессиональный выбор. 

3. Принцип актуализации междисциплинарного интегрированного подхода к подготовке хо-
реографа-педагога именно на уровне формирования профессиональных компетенций, так как, 
например, компетенция ПК-7 нацелена на формирование хореографа-педагога современного танца 
как многоплановую творческую личность, способную создать хореографический репертуар кол-
лектива во взаимосвязи с музыкой, сценографией, драматическим театром, изобразительным ис-
кусством и иными видами искусства. 

4. Принцип диалогичности обучения, который основан на процессе поэтапного выстраивания 
взаимодействий «педагог – студент» с целью вхождения в профессию, также имеет целью ИТО. 
На примере учебной дисциплины «Мастерство хореографа» можно проследить реализацию данно-
го принципа, когда на первом уровне обучения на основе исходной хореографической подготов-
ленности педагог начинает «диалог» со студентом с психолого-педагогических основ понимания 
жеста, реакции, пластики человека путем знакомства с драматическими театральными постанов-
ками, живописью, кинематографом с последующим анализом эмоциональных реакций и поведе-
ния героев. Затем, на втором уровне, совместно с педагогом студент-хореограф осуществляет по-
иск и актуализацию индивидуальных пластических средств, адекватных внутренним переживани-
ям и созданию образа, способствующих формированию творческой индивидуальности. 
Обязателен показ пластических образов, созданных студентами в атмосфере свободного диалога, 
без оценочного обмена мнениями. На последующих этапах «диалогичность» выстраивается как 
процесс формирования индивидуального пластического языка каждого студента. Но, как бы ни 
менялись современные подходы к образованию с акцентом на субъектность обучаемого, модель 
педагогической деятельности, основанная на наставничестве и доверии к педагогу, его авторитете, 
является определяющей в отечественном художественном образовании. Недостаточно только вы-
сокой мотивации студента для выстраивания собственной траектории развития, необходима логи-
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ка развертывания индивидуально-творческих возможностей студента, которая задается педагогом 
как художественным руководителем и наставником. 

5. Принцип взаимодействия с профессиональной средой, с работодателем. Этот принцип оце-
нивается с точки зрения его значимости и перспектив вхождения выпускника в профессиональную 
среду, возможности карьерного роста. ИТО основана на идее самоактуализации и саморазвития 
выпускника, самостоятельности выбора, и эффективность ее определяется желаемым и успешным 
выбором трудоустройства. В этом контексте образовательная логика развертывания кафедрой хо-
реографии ИТО значимую роль отводит работодателю как актору образовательного процесса 
(преподавательская деятельность, руководство различными видами практик, предоставление 
творческих площадок, участие в разработке образовательных программ) [10]. 

Таким образом, индивидуальная траектория развития представляет собой процесс не только 
эффективного формирования профессиональных компетенций выпускника, но и является дей-
ственным инструментом для обеспечения логики развертывания личностно-творческого потенци-
ала хореографа с последующим вхождением в профессиональную среду, эффективностью выпол-
нения профессиональной деятельности, перспективной направленностью на личностно-
профессиональный рост. 
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Аннотация 
В эпоху цифровизации и активного распространения корпусных технологий в лингвистиче-

ском образовании специалисты в области лингводидактики постоянно открывают все новые воз-
можности в работе с большими данными. Одним из относительно новых явлений в российском 
образовании является сбор корпусов ученических текстов на иностранном языке. Их возможности 
для лингводидактических исследований зависят прежде всего от продолжительности сбора дан-
ных и от разметки, которую содержит тот или иной корпус. В статье речь идет о корпусе немецко-
язычных студенческих текстов Петрозаводского аннотированного корпуса текстов и лонгитюдном 
исследовании типов лингвистических ошибок, допускаемых студентами на всем протяжении изу-
чения немецкого языка в течение 5 лет. Результатом исследования стала статистика по 90 классам 
ошибок, поделенных на семь основных групп, и динамика этой статистики на протяжении 5 лет 
обучения немецкому языку. Сравнение наиболее частотных ошибок на первом и пятом курсах по-
казывает, что к темам, которые на протяжении всех годов обучения вызывают наибольшие про-
блемы у студентов, относятся выбор лексемы, орфография, пропуски, пунктуация и обратный по-
рядок слов. Уходят к концу обучения в вузе проблемы с неопределенным артиклем, склонением 
прилагательных и существительных, образованием множественного числа и родом существитель-
ных, уступая место другим проблемам, таким как лишние элементы, логика, порядок слов в при-
даточных предложениях и стилистические ошибки.  
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Abstract 
In the age of digitalization and the active spread of corpus technologies in linguistic education, 

linguodidactics specialists are constantly discovering new opportunities in working with big data. One 
relatively new phenomenon in Russian education is the collection of corpora of student texts in a 
foreign language. It’s possibilities for linguodidactical research depend primarily on the duration of 
the data collection and on the markup that corpus contains. The article focuses on the corpus of 
German-language student texts PACT (Petrozavodsk annotated corpus of texts) and longitudinal 
research of types of linguistic mistakes made by students throughout the study of the German 
language for 5 years. The result of the research is statistics for 90 classes of errors, divided into  
7 major groups – grammar, vocabulary, orthography, punctuation, discourse, omissions and 
superfluous elements – and the dynamics of these statistics over the 5 years of German language 
study. Comparison of the most frequent errors made by 1st and 5th year students respectively shows 
that subjects causing the most problems for students during all years of study are lexeme selection, 
orthography, omissions in text, punctuation and reverse word order. At the end of study problems with 
indefinite articles, adjective and noun declension, formation of plural form and gender of nouns are 
giving way to other issues such as superfluous elements in text, logic, word order in subordinate 
sentences and stylistic errors. 

Keywords: learner corpus, German as a foreign language, language errors, educational data mining 

For citation: Kotyurova I. A., Safonov G. R. Longityudnyye issledovaniya yazykovykh oshibok 
na baze nemetskogo korpusa studencheskikh tekstov [Longitudinal studies of language errors based 
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Введение 
Цифровизация, определенная на федеральном уровне как одно из приоритетных направлений 

развития, активно развивается во всех сферах как повседневной, так и научной жизни. Не являют-
ся исключениями методы исследований и образовательные технологии, где большие данные по-
могают в вопросах обучения, управления образованием и автоматизации оценки работы учащихся 
[1–4]. 

Сбор таких электронных баз данных, называемых в лингвистике корпусами, т. е. коллекций 
аутентичных1 текстов, позволяет автоматизировать ручной поиск и объективно анализировать 
большие объемы языковых данных, открывая тем самым невиданные в «докорпусную» эпоху воз-
можности для исследований. Одной из разновидностей лингвистических корпусов является уче-
нический корпус – learner сorpus, о пользе которого в преподавании иностранных языков одной из 
первых заговорила С. Грейнджер [5]. Ученические корпусы – это большие компьютеризированные 
коллекции письменных и/или устных текстов, которые были созданы учащимися, изучающими 
иностранный язык, и которые могут быть проанализированы с помощью специального программ-
ного обеспечения. Их также называют учебными [6], корпусами учебных текстов [7], корпусами 
ошибок [8] или корпусами студенческих текстов [9]. В мире в настоящее время существует не-
сколько сотен учебных корпусов на 26 языках, и их количество постоянно растет, что свидетель-
ствует об эффективности их использования в различных целях. Например, об использовании их 
при тестировании и оценке знаний пишут C. Гетц [10, c. 311–326], О. И. Виноградова [11], 
М. Боулес [12] и др. Кроме того, такие коллекции ученических текстов позволяют проводить ис-
следования определенных тенденций в развитии иноязычных навыков у носителей того или иного 
языка [13, c. 3–18; 14, c. 5–22; 15, c. 79–97]. 

В лингводидактике особую значимость имеют лонгитюдные учебные корпуса, позволяющие 
исследовать процессы освоения языков. Е. Д. Смульская в своей статье «Лонгитюдные исследова-
ния в лингвистике: опыт и перспективы» [16], описывая историю создания этой разновидности 
корпусов, отмечает, что первые лонгитюдные учебные корпуса текстов сформированны совсем 
недавно: если не учитывать международную систему обмена данными по детской речи CHILDES 
(Children Language Database Exchange System), возникшую в 1980-х гг. как «прообраз лонгитюдных 
                           

1 Под словом «аутентичные» подразумевается, что эти данные не были подвержены лингвистической рефлексии, т. е. могут со-
держать разного рода ошибки, которые зачастую и становятся предметом исследований.  
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корпусов текстов» [16, с. 55], первым таким опытом можно назвать проект Лувенского универси-
тета (Бельгия) 2008 г. под названием Longitudinal Database of Learner English (LONGDALE). В Рос-
сии лонгитюдные учебные корпуса тоже появились только недавно – первое описание в научных 
статьях относится к 2012 г. Е. Д. Смульская описывает в указанной статье только три лонгитюд-
ных корпуса носителей русского языка, о которых ей удалось найти хоть какие-то упоминания: 
«Корпус русской предподростковой речи», «Ваня» и проект SPbEFL LC, и делает вывод о том, что 
«в настоящее время лонгитюдные корпусные исследования востребованы, хотя проводятся гораз-
до реже синхронных». Причина этого очевидна: лонгитюдные исследования гораздо более затрат-
ны в плане ресурсов и времени. При этом нет сомнений, что по сравнению с синхронными иссле-
дованиями многолетние сборы данных обладают рядом явных преимуществ. Во-первых, лонги-
тюдное исследование позволяет представить процесс овладения языком в динамике. Во-вторых, 
оно дает возможность исследовать как тенденции в овладении языком в целом, так и индивиду-
альный стиль, динамику развития каждого обучающегося. Всем этим объясняется ценность элек-
тронных баз данных, создаваемых для таких лонгитюдных исследований. 

В Петрозаводском государственном университете (ПетрГУ) в настоящее время ведутся работы 
по созданию, разметке и развитию Петрозаводского аннотированного корпуса текстов (ПАКТ), 
немецкоязычная часть которого по состоянию на конец 2022 г. включала более 1 100 студенческих 
текстов, написанных студентами ПетрГУ в период с 2018 г. по настоящее время. Корпус постоян-
но пополняется с целью получения обширной базы данных, пригодной для лонгитюдных исследо-
ваний.  

Целью данной статьи является описание возможностей, которые открывает ПАКТ для лонги-
тюдных исследований иноязычного образования у носителей русского языка. Данные возможно-
сти определяются в первую очередь разметкой (аннотациями), которая может отличаться от кор-
пуса к корпусу. 

ПАКТ имеет несколько видов аннотаций – автоматических и заполняемых вручную. К большой 
части текстов была применена автоматическая частеречная разметка, с помощью которой каждый 
токен (словоупотребление) в корпусе получил частеречную характеристику. Вручную размечают-
ся лингвистические ошибки, для чего была разработана специальная иерархическая классифика-
ция, состоящая из 91 элемента. Все лингвистические ошибки распределяются по семи основным 
классам: грамматика, лексика, дискурс, пропуски, лишние элементы, орфография и пунктуация. 
Для каждой ошибки при разметке обязательно указываются ее тип, степень грубости и исправле-
ние. Факультативно, в случае отсутствия сомнений у аннотатора, размечается одна из возможных 
причин ошибки: интерференция с родным языком, интерференция с английским языком (первым 
иностранным языком студентов) или опечатка. Кроме того, каждый текст, прошедший аннотиро-
вание ошибок, получает оценку, учитывающую не только количество и степень грубости ошибок, 
но и содержательный и композиционный аспекты. 

Очень важной для лонгитюдных исследований является метаразметка, сопровождающая каж-
дый текст. В нее входят следующие пункты, заполняемые отчасти автоматически, отчасти вруч-
ную студентом, написавшим текст: автор; номер академической группы; на каком курсе написан 
текст; дата написания текста; самооценивание текста; понравилось ли задание; эмоциональное со-
стояние в момент написания текста; тип текста (письмо, эссе, пересказ и т. п.); тип выполнения 
работы – на занятии/дома. 

Такое разнообразие данных, собираемых на протяжении нескольких лет обучения в вузе, поз-
воляет проводить лонгитюдные исследования динамики или взаимозависимостей по любому из 
указанных аспектов и их сочетаниям. В базе данных можно проследить, как меняется статистика 
по каждому из пунктов метаразметки (самооценивание, эмоциональное состояние, интерференция 
с родным или с английским языком и т. д.) с течением лет или в зависимости от разных парамет-
ров: пола, даты выполнения, темы и т. д. При этом можно отслеживать эти данные как для корпуса 
в целом, так и по курсам от 1 до 5 или для отдельно взятого студента. 

В данной статье приведем пример одного из таких лонгитюдных исследований. Речь пойдет о ста-
тистике ошибок и ее динамике на разных курсах обучения немецкому языку. Важно отметить, что все 
обучающиеся, чьи работы собраны в корпусе ПАКТ, начинали изучать немецкий язык с нуля (в каче-
стве основного иностранного языка в школе немецкий язык изучал только один студент).  
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Материал и методы 
Благодаря структуре корпуса, где каждая работа отнесена к тому или иному курсу обучения, а 

также с помощью выполненной вручную разметки лингвистических ошибок по указанной выше 
классификации были получены данные по каждому курсу и году обучения с перечислением встре-
тившихся типов ошибок и указанием их количества. На основе этих данных была составлена об-
щая статистика ошибок сначала по 91 категории классификации. 

Эта общая статистика показывает, что какие-то ошибки встречаются очень часто, а какие-то 
очень редко. Например, наиболее частыми являются ошибки на выбор лексики, орфографию, по-
рядок слов, а наименее частыми являются, например, ошибки в числительных, в сравнительных 
конструкциях и в употреблении конъюнктива. Кроме того, во многих случаях в целом высокое 
или низкое число ошибок просматривается на протяжении всех пяти курсов, т. е. если лексических 
ошибок много на первом курсе, то их относительно много на протяжении всех курсов, подобно 
тому, как относительно низкое количество ошибок на использование пассивных конструкций 
остается незначительным также в течение всех пяти лет изучения языка. Однако при более внима-
тельном взгляде становится очевидной динамика в каждом типе ошибок со своими пиковыми и 
провальными значениями. Например, несмотря на то что на первых четырех курсах ошибок с те-
гом «Стиль» почти нет, на последнем курсе этот показатель резко уходит в пиковые значения. 

В ходе исследования мы обратились к десяти наиболее частым ошибкам первокурсников и 
проследили динамику этих ошибок в лонгитюдном срезе. 

 
Результаты и обсуждение 

Лексические ошибки 
Лексические ошибки являются наиболее частым типом ошибок, при этом, как показывает ста-

тистика, именно эти ошибки чаще других оказываются критическими для понимания смысла. Ес-
ли посмотреть на динамику количества таких ошибок на протяжении пяти лет обучения, то можно 
наблюдать, что этот показатель не только не становится меньше, но, начиная со второго курса, 
последовательно растет (рис. 1). 

Такая динамика, возможно, связана с тем обстоятельством, что на старте изучения языка тек-
сты, которые составляют студенты, базируются на определенном образце и конкретной лексике, 
которую они изучают. Лишь немногие авторы выходят за рамки шаблонов и составляют свои кре-
ативные сочинения, прибегая к помощи словарей и онлайн-переводчиков, что зачастую приводит 
к неверному выбору лексем. Чем старше становятся студенты, тем свободнее становятся их тек-
сты, тем более сложные мысли они пытаются выразить, прибегая к более сложным синтаксиче-
ским конструкциям, требующим более разнообразной лексики. Опираясь на правила родного рус-
ского языка и не учитывая коллокационную сочетаемость, авторы обращаются за лексикой к со-
временным онлайн-словарям, которыми, как видно по статистике ошибок, не умеют правильно 
пользоваться. 

Таким образом, можно сделать вывод о необходимости специально обучать студентов работать с 
современными инструментами, прежде всего корпусными, позволяющими правильно подбирать лек-
семы с учетом коллокационной сочетаемости и нормами иностранного, а не своего родного языка. 

 
Рис. 1. Динамика лексических ошибок с первого по пятый курс 

Неопределенный артикль 
Следующим частотным типом ошибок в работах первокурсников являются ошибки на исполь-

зование неопределенного артикля. Этот тег ставится в корпусе в том случае, если вместо нужного 
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неопределенного артикля стоит определенный или нулевой. В подавляющем большинстве случаев 
такие ошибки не влияют на понимание и вообще зачастую весьма спорны, так как разговорная 
форма теперь часто пренебрегает правилами употребления артиклей. Тем не менее в корпусе дан-
ные ошибки исправляются, хотя и имеют разметку как не влияющие на понимание. 

Динамика ошибок на использование неопределенного артикля непоследовательная, что требует 
дополнительного анализа (рис. 2). Большое количество случаев неправильного употребления не-
определенного артикля на начальном этапе обучения, вероятнее всего, связано с отсутствием та-
кой грамматической категории в русском языке и существенными различиями в правилах упо-
требления неопределенного артикля в немецком и английском, который студенты изучали в школе 
и который также может проявлять негативную интерференцию.  

Резкое снижение показателя такого рода ошибок на втором курсе и последовательное снижение 
до незначительных 0,63 % на выпускном курсе можно было бы считать логичным результатом 
обучения, однако этому препятствует неожиданный скачок значения на четвертом курсе. Это уве-
личение, возможно, связано с тем, что в это время обучающиеся используют значительно больше 
описательных конструкций с бо́льшим количеством прилагательных в качестве атрибутов, перед 
которыми часто должен стоять неопределенный артикль, так как выраженный прилагательным 
атрибут подчеркивает характеристику объекта. Однако это пока лишь гипотеза, требующая по-
дробного аналитического исследования.  

 
Рис. 2. Динамика ошибок на неопределенный артикль с первого по пятый курс  

Орфографические ошибки 
Почти так же много у начинающих изучать немецкий язык студентов орфографических ошибок 

(рис. 3).  

 
Рис. 3. Динамика орфографических ошибок с первого по пятый курс 

В отличие от ошибок на неопределенный артикль, орфографические сохраняют статус наибо-
лее частых на протяжении всех лет обучения. Следует отметить, что в орфографических ошибках 
наблюдаются явные тенденции, так что можно выделить большие группы: написание существи-
тельных со строчной буквы, написание местоимения «я» с прописной буквы, англоязычные вари-
анты написания слов, похожих по звучанию с немецкими (например, Music), неверные написания 
имен собственных и опечатки. Первые три указанные группы, напрямую связанные с интерферен-
цией с английским как первым иностранным языком наших студентов, уходят к последнему кур-
су, так что на пятом курсе почти все орфографические ошибки связаны с опечатками по невнима-
тельности. Это подтверждает и статистика: 11,36 % на первом курсе становятся 7,81 % на послед-
нем курсе. 
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Ошибки на склонение прилагательных 
Одной из наиболее образцовых диаграмм является диаграмма, отражающая статистику ошибок 

студентов на склонение прилагательных (рис. 4). На диаграмме видно, что на первом курсе это 
одна из самых частотных ошибок, но к пятому курсу их число падает до уровня ниже 1 %. При 
этом резкие скачки вниз наблюдаются на первых двух курсах. И хотя на диаграмме виден некото-
рый рост числа ошибок на склонение прилагательных в текстах студентов четвертого курса, все 
же этот рост очень незначительный и компенсируется спадом на пятом курсе.  

 
Рис. 4. Динамика ошибок на склонение прилагательных с первого по пятый курс  

Пропуски 
Замыкают пятерку самых частотных ошибок на первом курсе пропуски (рис. 5). Здесь наблю-

дается обратная динамика: к пятому курсу процент таких ошибок растет с 7,45 до 10,0 %, и они 
выходят у выпускников на второе место после лексических ошибок. 

 
Рис. 5. Динамика ошибок на пропуски с первого по пятый курс 

В студенческих текстах наблюдаются пропуски самых разных частей речи: частиц, возвратных 
местоимений, личных местоимений, союзов и полнозначных слов (рис. 6). Решение вопроса, с чем 
именно связана такая динамика, могло бы помочь найти способ, как изменить ситуацию, дать ка-
кой-то конкретный дидактический совет по профилактике роста подобных ошибок с увеличением 
словарного запаса и синтаксического инструментария.  

 
Рис. 6. Примеры предложений с ошибками на пропуск 

Склонение имен существительных 
На первом году обучения много ошибок в работах студентов связано со склонением имен су-

ществительных – 5,87 % от общего числа ошибок (рис. 7). На втором курсе этот показатель не-
сколько растет, однако к пятому курсу последовательно падает до 0,6 %. Такая динамика вполне 
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логична, если учесть, что тегом ошибки «Склонение имен существительных» в корпусе отмеча-
лись также ошибки в склонении субстантивированных прилагательных, которые начинают актив-
но использоваться студентами к концу первого курса. 

 
Рис. 7. Динамика ошибок на склонение существительных с первого по пятый курс  

Пунктуационные ошибки 
А вот ошибки на пунктуацию в продольном срезе пяти лет обучения показывают весьма стран-

ную динамику (рис. 8).  

 
Рис. 8. Динамика пунктуационных ошибок с первого по пятый курс 

Диаграмма иллюстрирует рост пунктуационных ошибок с 4,47 % на первом курсе до 7,5 % на 
пятом. С чем связан этот рост, еще только предстоит выяснить в ходе анализа пунктуационных 
ошибок отдельно на каждом курсе. Однако уже проведенное исследование [17] показало, что 
очень высокий показатель пунктуационных ошибок во всем корпусе в целом связан с интерферен-
цией с русским языком, когда студенты выделяют запятыми слова Zum Beispiel, Außerdem, auch, 
erstens, zweitens. Возможно, рост пунктуационных ошибок связан с увеличением синтаксической 
сложности предложений на каждом последующем курсе.  

Ошибки на образование множественного числа 
Одна из самых непоследовательных динамик представлена в диаграмме ошибок на множе-

ственное число (рис. 9). Как и в случае с ошибками на склонение существительных, здесь наблю-
дается небольшой рост на втором курсе. 

 
Рис. 9. Динамика ошибок на множественное число с первого по пятый курс  
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Возможно, это связано с тем, что в эту выборку попадают и сочинения, написанные в начале 
второго курса, т. е. когда знания соответствуют уровню первого курса, точнее, остаткам этих зна-
ний после лета. Начиная с третьего курса мы видим резкое снижение до несущественных значений 
менее процента. Это можно расценивать как показатель того, что данная тема усваивается обуча-
ющимися хорошо.  

Ошибки на род имени существительного 
Не так хорошо даже к выпускному курсу студенты осваивают тему «Род имени существитель-

ного» (рис. 10). Только на третьем курсе показатель ошибок падает до уровня ниже процента, но 
затем несколько вырастает, при этом рост, хоть и незначительный, но все же рост, наблюдается и 
на четвертом, и на пятом курсах. В каких именно словах наблюдаются ошибки на разных курсах, 
можно ли проследить какие-то тенденции и дать конкретные методические рекомендации – темы 
будущих исследований. 

 
Рис. 10. Динамика ошибок на род имени существительного с первого по пятый курс  

Ошибки на обратный порядок слов 
Замыкают десятку самых распространенных на первом курсе ошибок нарушения в порядке 

слов. Следует указать, что для ошибок, связанных с порядком слов, в классификации корпуса 
имеются восемь тегов: помимо общих тегов ошибок на место глагола в предложении и ошибок на 
место других частей речи, туда входят более узко обозначенные ошибки на прямой порядок слов, 
на обратный порядок слов, на порядок слов в придаточных предложениях, на ошибки в рамочных 
конструкциях, на неверное тема-рематическое членение и на неверную постановку отрицания.  
Согласно статистике, на первом курсе ошибки на обратный порядок слов входят в десятку самых 
частотных ошибок (хотя процент все же уже невысокий – 3,3 %), и затем эта цифра последова-
тельно снижается вплоть до пятого курса (рис. 11). С чем связан подъем процента ошибок на по-
следнем курсе, предстоит еще проанализировать, но в любом случае этот процент ниже уровня 
первого курса.  

 
Рис. 11. Динамика ошибок на обратный порядок слов с первого по пятый курс 

Выводы 
Сравнение наиболее частотных ошибок на первом и пятом курсах (таблица) показывает, что к 

темам, которые на протяжении всех лет обучения вызывают наибольшие проблемы у студентов, 
относятся выбор лексемы, орфография, пропуски, пунктуация и обратный порядок слов. Уходят к 
концу обучения в вузе проблемы с неопределенным артиклем, склонением прилагательных и су-
ществительных, образованием множественного числа и родом существительных. Однако прояв-
ляются другие проблемы, такие как лишние элементы, логика, порядок слов в придаточных пред-
ложениях и стилистические ошибки.  
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Сравнение наиболее частотных ошибок на первом и пятом курсах 
Наиболее частотные ошибки на первом курсе Наиболее частотные ошибки на пятом курсе 

1. Выбор лексемы 1. Выбор лексемы 
2. Неопределенный артикль 2. Пропуски 
3. Орфография 3. Орфография 
4. Склонение прилагательных 4. Пунктуация 
5. Пропуски 5. Лишние элементы 
6. Склонение существительных 6. Логика 
7. Пунктуация 7. Порядок слов в сложноподчиненном предложении 
8. Множественное число 8. Личные местоимения 
9. Род имени существительного 9. Стиль 
10. Обратный порядок слов 10. Обратный порядок слов 

 
В продолжение данного исследования важно посмотреть на лонгитюдные показатели для раз-

ных групп с целью анализа, являются ли показатели в целом схожими, что отражает общий про-
цесс обучения немецкому языку русскоязычными студентами, или все же каждая группа уникаль-
на и динамика освоения тех или иных аспектов немецкого языка в них протекает по-разному.  
В любом случае можно говорить о том, что ученический корпус служит базой данных, на которых 
можно проводить серьезные статистические лингводидактические исследования, способные сде-
лать обучение немецкому языку более эффективным.  
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Аннотация 
Рассматривается понятие «этнокультурная компетентность» в сфере образования. Большое 

внимание уделено типам упражнений, факторам, которые необходимо учитывать при построе-
нии градуальных упражнений, а также критериям для оценки уровня сформированной этно-
культурной компетентности учащихся. Предложен дидактический материал, иллюстрирующий 
представленные упражнения. Описаны упражнения, разработанные по градуальному принципу 
с целью формирования этнокультурной компетентности вьетнамских учащихся в процессе 
обучения пословицам с этнокультурным компонентом.  

Ключевые слова: этнокультурный подход, этнокультурная компетентность, градуальные 
упражнения, пословицы с этнокультурным компонентом, вьетнамская аудитория 
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Gradual exercises aimed at the formation of ethnocultural competence  
in teaching proverbs to vietnamese students 
Nguyen Thi Dieu Linh 

Herzen State Pedagogical University of Russia, Saint Petersburg, Russian Federation,  
linhnguyen95tn@gmail.com 

Abstract 
The author highlights the importance of incorporating ethnocultural components in teaching 

Russian as a foreign language, especially in the context of globalization, and emphasizes that 
acquiring ethnocultural competence is one of the primary objectives of foreign language teaching. The 
author examines the concept of “ethnic culture” in the field of education and categorizes ethnocultural 
components, such as the culture of communication, behavior, history, lifestyle, traditions, customs, 
and holidays. Furthermore, the author proposes two approaches to define the concept of “ethnocultural 
competence”: from the perspective of students and from the perspective of teachers. The author also 
emphasizes the significance of anticipating factors and types of exercises that should be considered 
before designing gradual exercises, as well as criteria for assessing students’ levels of ethnocultural 
competence. The author outlines the principles of developing exercises that aim to form the 
ethnocultural competence of Vietnamese students while teaching proverbs containing ethnocultural 
components. These principles include a gradual transition from the initial to the final stages, a gradual 
increase in the complexity of exercises, and a sequential approach. Using these principles, the author 
describes the didactic materials that exemplify the exercises built on the presented principles. The 
author suggests that gradual exercises aim to form ethnocultural competence have a great teaching 
potential. 
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В условиях глобализации цель обучения – изучение русского языка – состоит в том, чтобы 
иметь возможность эффективно общаться, уделяя особое внимание межкультурному общению. 
Этнокультура считается важным и незаменимым элементом в деятельности по обучению русско-
му языку. Учащиеся не могут успешно общаться на изучаемом языке, если они только обладают 
богатым словарным запасом и овладевают грамматической структурой, но не понимают типичных 
характеристик культуры изучаемого языка. Понимание культуры не только обеспечивает высокую 
эффективность общения, но и помогает учащимся избежать явления «культурного шока», или 
«культурного конфликта», во время реального общения с носителями языка. Кроме того, с одной 
стороны, «опыт прошлого века красноречиво показывает, как потеря народных традиций, их заб-
вение грозит распадом важнейших этнокультурных связей между поколениями, потерей нацио-
нального иммунитета, появлением чуждых природе этноса аномалий в жизни общества» [1, с. 26–
36], поэтому этнокультурное направление в обучении русскому языку как иностранному является 
очень актуальным. С другой стороны, в ХХI в. обучение русскому языку в иностранной аудитории 
не может быть осуществлено без учета этнокультурного подхода, содержание которого и аспекты 
в обучении которому разработаны во многих трудах таких исследователей, как М. И. Григорьева, 
Н. А. Тимофеева, К. В. Хабарова [2, с. 28–34; 3, с. 186–192]. Наряду с целью формирования и раз-
вития творческой и профессионально компетентной личности формирование этнокультурной 
компетентности становится ведущим и имеет особую значимость. 

Рассматривая разные аспекты проблемы формирования этнокультурной компетентности, мож-
но выявить ее сущность, которая выводится из понятия «этническая культура». М. В. Монгуш и 
соавт. в учебном пособии «Культурология» дали определение этнической культуры – это способы 
самопознания, определения и выражения собственной принадлежности к определенной этниче-
ской группе или сообществу. Она включает в себя и бытовые привычки, и обычаи, обряды, диа-
лекты, фольклор разных народов [4, с. 10]. 

В языке, в частности в пословицах, отчетливо проявляется и отражается этническая культура. 
Полагаясь на разработанные материалы, мы попытались разделить ее на следующие компоненты:  

1) культура общения: Без соли, без хлеба худая беседа [5, с. 267]. Принимают, за обе руки бе-
рут да в красный угол сажают [5, с. 261]. Miếng trầu là đầu câu chuyện: букв. Всякая беседа начи-
нается с жевания бетеля [6, с. 294];  

2) культура поведения: Варвара мне тетка, а правда сестра [7, с. 32]. В чужой монастырь со 
своим уставом не ходят [5, с. 172]; 

3) история: Москва от копеечной свечи сгорела [7, с. 214]. В нашем полку нет толку: кто 
раньше встал да палку взял, тот и капрал [8, с. 217]. Nợ như Chúa Chổm: букв. Задолжать как 
царек Чем [6, с. 365]. Léo nhéo như mõ réo quan viên: букв. Говорить кричащим голосом, как Мо 
зовет чиновника [6, с. 365]. В Тулу со своим самоваром не ездят [9, с. 446]; 

4) образ жизни и особенности быта: Баня – мать вторая. Кости распаришь, все тело правишь 
[8, с. 349]. Tốt tóc gội cỏ mần trầu, sạch đầu thì gội lá sả: букв. Мытье с травой элевсина для шелко-
вистых волос, а мытье с лимонной травой для очищения головы. За семь верст киселя есть. За 
море по еловы шишки [8, с. 395]. Мал золотник, да дорог [5, с. 52]. Надоесть как горькая редька. 
Chán như cơm nếp nát: букв. Надоесть как переваренный клейкий рис [6, с. 76]; 

5) традиции и обычаи, праздник: За косу выкуп, а смородины даром [5, с. 77]. Была у двора 
масленица, да в избу не зашла [8, с. 53]. Хоть черненька курица, да на яйцах сидит [5, с. 188]. Да-
леко кулику до Петрова дня. Далеко куцему (дворняжке) до зайца [5, с. 301]. На Рождество Хри-
стово метель – пчелы хорошо роиться будут [5, с. 361]. На Рождество опока (иней) – урожай на 
хлеб; небо звездисто – урожай на горох [5, с. 361]. 
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При анализе пословиц с этнокультурным компонентом выявляются их основные особенности: 
целостность, взаимосвязь национальных культур, самобытность, интегральный характер.  

Этнокультурный компонент в русских и вьетнамских пословицах можно обнаружить в приме-
рах, связанных с такими разными объектами этнической культуры, как деревья-символы, дикие и 
домашние животные, блюда/напитки национальной кухни, образ жизни и особенности быта и т. д. 
Рассмотрим некоторые примеры: 

У вас есть береза, а у нас дуб [10, c. 37]. 
Дуб и береза, бесспорно, являются символическими деревьями России. В русском представле-

нии дуб изображает положительный характер: мужество, долголетие, благородство и верность, а 
береза ассоциируется с чистотой, женственностью и нежностью. Кроме того, береза также зача-
стую присутствует во многих важных обрядах дохристианских времен, а также представляет со-
бой самое любимое дерево у славян. В отличие от русской традиции, для вьетнамцев символом 
чистоты и красоты девушек считается персиковое дерево. Это главное дерево праздника Тэт во 
Вьетнаме, как елка в каждой русской семье на Новый год. 

Два медведя в одной берлоге не живут (не уживутся) [5, с. 95]. 
Медведь является одним из важных образов в формировании русской ментальности. Этот образ 

знаком славянам и часто связан с богом Велесом. Образ медведя, встречающийся в русских посло-
вицах, зачастую является довольно негативным и подчеркивает нежелательные качества людей 
(старый, неуклюжий, лежебока). А во вьетнамских пословицах медведь – символ отваги и силы. 

Хлеб всему голова. Ржаной хлеб всему голова [5, с. 278]. 
Для русских хлеб является не только основной пищей ежедневного рациона, но и символом до-

статка, изобилия и благополучия. Кроме того, хлеб имеет особое значение и используется во мно-
гих обрядах. В отличие от русских, главная пища для вьетнамцев – рис. 

Без соли, без хлеба худая беседа [5, с. 267]. 
Бесспорно, хлеб и соль представляют собой в русской культуре символ гостеприимства, до-

статка и богатства, а также они являются элементами разных обрядов: подношение хлеба и соли, 
украшение свадебного стола хлебом и солонкой и др. В отличие от русской культуры, вьетнамцы 
считают арековые плоды с листьями бетеля в форме крыльев птицы Феникс символом почтения, 
любви и гостеприимства. Отсюда во вьетнамском языке такая пословица: Miếng trầu là đầu câu 
chuyện (букв.: Всякая беседа начинается с жевания бетеля) [6, с. 294]. 

Кто в мае женится, тот будет маяться [7, с. 175] 
Русские считают, что свадьба в мае обычно не относится к добру, потому что новая супруже-

ская пара не будет счастлива и обязательно разведется. Такое воззрение пришло из древности. В 
то время у крестьян было много работы, свадьбы не проводили, так как на них было бы потрачено 
много драгоценного времени. Зимой такие молодожены будут голодать. У вьетнамцев также осо-
бое отношение к пятому мая по лунному календарю. Отсюда появилась пословица Len lét như rắn 
mồng năm (букв.: Бояться как змея в пятый день) [6, с. 262]. Пять еще считается числом только 
для королей, может быть, по этой причине возникло данное выражение. Можно еще добавить, что 
в этот день отмечается также вьетнамский праздник, который называется Тэт Доан Нго. 

В сфере образования определение понятия «этнокультурная компетентность» включает два 
подхода (рис. 1). 

 
Рис. 1. Подходы к определению понятия «этнокультурная компетентность» 
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Исходя из вышесказанного, можно сделать вывод, что этнокультурная компетентность – это 
уровень, отражающий взаимодействующие знания в области этнокультуры между представителя-
ми различных этносов, а также в опыте овладения этнокультурными ценностями, в приспособле-
нии к этнически неоднородной среде. 

В настоящее время иностранцы, в том числе вьетнамские учащиеся, со временем все чаще выби-
рают русский язык для изучения. Первоначально при изучении русского языка учащимся необходима 
только база для общения в повседневной сфере. Постепенно потребность языкового развития и 
расширения знаний о русской культуре, русском народе у учащихся повышается. Опыт показыва-
ет, что иностранные учащиеся в целом и вьетнамские учащиеся в частности очень интересуются 
этнокультурным компонентом в пословицах. Однако введение пословицы с этнокультурным ком-
понентом в обучение еще ограничено. В настоящих учебных пособиях в упражнения включаются 
лишь некоторые пословицы без этнокультурного компонента. Именно по этой причине мы попы-
тались разработать и создать градуальные упражнения, направленные на формирование этнокуль-
турной компетентности вьетнамских учащихся, способствующие обеспечению закрепления, со-
вершенствования и развития знаний, умений, навыков вьетнамских учащихся в процессе обучения 
РКИ, повышающих у учащихся интерес к культуре родного и изучаемого языка. 

Согласно Е. И. Пассову [11, с. 84–85], упражнения для формирования этнокультурной компе-
тентности делятся на следующие виды: 

1) имитативные – это вид упражнений по повторению готовых образцов этнокультурного ком-
понента в пословицах в форме утвердительного ответа на высказанную мысль; 

2) подстановочные – это вид упражнений по выбору по аналогии этнокультурного компонента 
в необходимой форме; 

3) трансформационные – это упражнения типа раскрытия скобок, составления предложения по 
образцу, замены частично сказанного другими словами для передачи этнокультурных особенно-
стей; 

4) репродуктивные – это упражнения, по которым учащиеся сами составляют высказывание в 
соответствующей форме. Здесь не подсказывается ни форма, ни лексическая единица. Учащиеся 
по своему усмотрению выбирают слово, которое они должны употребить в нужной форме. 

Кроме того, большим потенциалом реализации этнокультурной направленности обладает вне-
сение в традиционные уроки элементов игры, а также проведение внеаудиторных мероприятий и 
различных форм внеурочной деятельности.  

Предлагаемые в данной статье упражнения построены согласно следующим принципам: 
– принцип постепенного перехода от исходного к конечному, т. е. такие упражнения должны 

быть структурированы, чтобы каждый следующий уровень упражнений был логическим продол-
жением предыдущего; 

– принцип постепенного увеличения сложности упражнений, т. е. постепенный переход от вы-
полнения простых упражнений к более сложным; 

– принцип последовательности: упражнения построены в виде последовательности действий, 
которые развивают навыки и умения поиска этнокультурной информации. 

В процессе их создания необходимо учитывать следующие факторы: 
– уровень владения русским языком учащихся; 
– уровень сформированной этнокультурной компетентности учащихся. 
Для оценки уровня сформированной этнокультурной компетентности учащихся можно исполь-

зовать следующие критерии:  
– представление учащихся об этнокультурных компонентах своего народа; 
– представление учащихся об этнокультурных компонентах других народов; 
– применение полученных знаний и умений в практической деятельности. 
В качестве примера представленных упражнений предлагаем следующую последовательность 

упражнений:  
Прочитайте тексты и выполните упражнения 

1. С древности на Руси баня являлась хорошим способом лечения различных болезней и их 
предупреждения. Русские люди привыкли мыться теплой водой и париться в бане, так как счита-
лось, что это способ излечения простуды и облегчения приступов ревматизма и других болезней.  
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2. В старину кисель являлся одним из самых распространенных русских напитков. Его можно 
было готовить и пить дома, то есть не нужно было отправляться за ним далеко.  

3. Красный угол представляет собой почетное святое место с иконами в избе, поэтому любой 
гость при входе в избу с первой же минуты должен увидеть и понять, где находится красный угол 
в доме, должен сразу его заметить и перекреститься и только после этого поприветствовать хозяев 
дома.  

4. Издавна корабли строили из дерева. Русские люди чаще всего выбирали высокие и прочные 
деревья – сосны – для мачт. Однако в лесу растут и невысокие, и кривые.  

5. Римская империя была одной из величайших цивилизаций в мире. Ее столица – Рим. Этот 
древний город вдохновлял многих писателей, художников, архитекторов, музыкантов со всего 
света, в том числе и русских. Многие культурные достижения этой империи хранятся и использу-
ются по сей день. Среди них высоко оценивается дорожная система древних римлян, ведь все до-
роги неуклонно вели в столицу. 

Упражнение 1 (ознакомительное). Опираясь на содержание данных текстов, ответьте на 
вопросы по образцу: 

Образец: Тула является крупным промышленным городом далеко от Москвы? – Нет, Тула яв-
ляется крупным промышленным городом недалеко от Москвы. Тула является старейшим цен-
тром металлургии? – Да, Тула является старейшим центром металлургии. 

– Влияет ли баня отрицательно на общее самочувствие человека?  
(Ответ: Нет, баня положительно влияет на общее самочувствие человека.) 
– Является ли баня способом излечения простуды и облегчения приступов ревматизма и других 

болезней? 
(Ответ: Да, баня является способом излечения простуды и облегчения приступов ревматизма и 

других болезней.) 
– На Руси кисель был популярным напитком? 
(Ответ: Да, на Руси кисель был популярным напитком.) 
– В старину надо ли было далеко идти за киселем? 
(Ответ: Нет, в старину не надо было далеко идти за киселем.) 
– Для русских красный угол представляет собой обычное место в избе? 
(Ответ: Нет, для русских красный угол представляет собой святое место в избе.) 
– Войдя в избу, гости в первую очередь должны сразу заметить красный угол и перекреститься? 
(Ответ: Да, войдя в избу, гости в первую очередь должны сразу заметить красный угол и пере-

креститься.) 
– В старинное время корабли строили из дерева? 
(Ответ: Да, в старинное время корабли строили из дерева.) 
– Люди часто выбирали невысокие и кривые бревна для мачт? 
(Ответ: Нет, люди часто выбирали высокие и прочные бревна для мачт.) 
– Являлся ли Рим древним городом Руси? 
(Ответ: Нет, Рим не являлся древним городом Руси.) 
– Рим был известен путями, которые неуклонно вели в столицу? 
(Ответ: Да, Рим был известен путями, которые неуклонно вели в столицу.) 
Упражнение 2 (иллюстративное, рис. 2–6). Расшифруйте слово в этом ребусе для получе-

ния ключевых слов в текстах: 

             
 (Ответ: Баня) (Ответ: Кисель) 
 Рис. 2 Рис. 3 
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(Ответ: Корабль) 

Рис. 4 

 
(Ответ: Рим) 

Рис. 5 

 
(Ответ: Красный угол) 

Рис. 6 

Упражнение 3 (поисковое). С помощью найденных ключевых слов попробуйте разгадать 
пословицы. Обратите внимание, что ключевое слово может быть изменено в соответствии с 
правилами русской грамматики. Расположите эти пословицы в соответствии с содержанием 
текстов. 

За семь верст … хлебать. (Ответ: 2) 
… – не нянька, а хоть кого ублажит. (Ответ: 1) 
Не все сосны в лесу – … (Ответ: 4) 
Все дороги ведут в … (Ответ: 5) 
Принимают, за обе руки берут да в … сажают. (Ответ: 3) 
Упражнение 4 (закрепительное). Объясните значение пословиц и придумайте ситуации, 

иллюстрирующие их смысл. 
Упражнение 5 (повторительное). Соотнесите вьетнамские и русские пословицы с одним 

значением.  
А) Xa lắc xa lơ 1) Банька – не нянька, а хоть кого ублажит 
Б) Năm ngón tay có ngón dài ngón ngắn 2) Все дороги ведут в Рим 
В) Trăm sông đổ về một biển 3) За семь верст киселя хлебать 
 5) Не все сосны в лесу корабельные 
 6) Принимают, за обе руки берут да в красный угол сажают 
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Упражнение 6 (творческое). Напишите сочинение по пословице. Опишите ситуацию  
(в какой ситуации так говорят? Выберите пример употребления пословиц из жизни. Приве-
дите Ваши аргументы). 

Таким образом, градуальные упражнения, направленные на формирование этнокультурной 
компетентности учащихся при обучении пословицам с этнокультурным компонентом во вьетнам-
ской аудитории, обладают большим дидактическим потенциалом. Различные типы упражнений с 
разнообразным содержанием и требованиями к их выполнению закрепляют различные знания, 
навыки и умения учащихся (грамматические, лексические, страноведческие и т. п.), развивают их 
речь и творческие способности. Создание таких упражнений является необходимым при форми-
ровании и оценке уровня сформированной этнокультурной компетентности учащихся в процессе 
обучения пословицам с этнокультурным компонентом.  
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Аннотация 
В конце XX – начале XXI в. происходят значительные изменения в отечественном языко-

вом образовании, что повлекло пересмотр всей системы преподавания иностранных языков на 
всех уровнях образования. Своеобразным триггером модернизации и развития подходов к изу-
чению иностранных языков послужили социокультурные и научно-педагогические факторы. 
На фоне стремительно расширяющегося международного сотрудничества в 1990-х гг. педаго-
гическая общественность акцентировала свое внимание на разработке новых подходов к пре-
подаванию языков. Осуществлено детальное изучение влияния социокультурных и научно-
педагогических факторов на развитие подходов к обучению иностранным языкам. Даны кон-
кретные примеры расширения и наращивания межкультурных связей России и западных стран 
после распада СССР. Констатируется, что быстрыми темпами развивающееся международное 
взаимодействие требовало людей, владеющих иностранными языками. На основе теоретиче-
ского анализа научных работ педагогов, лингвистов и методистов характеризуются ключевые 
идеи коммуникативного и культурологического подходов к преподаванию иностранных язы-
ков. Сделан вывод о том, что коммуникативный и культурологический подходы к изучению 
иностранных языков были призваны оптимальным образом способствовать их быстрому усво-
ению, развитию коммуникативной компетенции, получению навыков общения с представите-
лями других стран, постижению культуры иных народов для продуктивного взаимодействия в 
различных областях человеческой деятельности. 

Ключевые слова: подход к обучению, иностранные языки, коммуникативная компетенция, 
социокультурные факторы, научно-педагогические факторы 
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Abstract 
At the end of the XX – beginning of the XXI century, significant changes are taking place in the 

domestic language education, which led to a revision of the entire system of teaching foreign 
languages at all levels of education. Socio-cultural and scientific-pedagogical factors served as a kind 
of trigger for the modernization and development of approaches to the study of foreign languages. 
Against the background of rapidly expanding international cooperation in the 1990s, the pedagogical 
community focused its attention on the development of new approaches to language teaching. A 
detailed study of the influence of socio-cultural and scientific-pedagogical factors on the development 
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of approaches to teaching foreign languages has been carried out. Concrete examples of the expansion 
and expansion of intercultural relations between Russia and Western countries after the collapse of the 
USSR are given. It is stated that rapidly developing international cooperation required people who 
speak foreign languages. Based on the theoretical analysis of scientific works of teachers, linguists 
and methodologists, the key ideas of communicative and culturological approaches to teaching foreign 
languages are characterized. It is concluded that communicative and culturological approaches to the 
study of foreign languages were designed to optimally promote their rapid assimilation, the 
development of communicative competence, the acquisition of communication skills with 
representatives of other countries, the comprehension of the culture of other peoples for productive 
interaction in various fields of human activity. 
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В конце 1980-х гг. в нашей стране произошли значительные политические, экономические и 
социальные трансформации, которые кардинально изменили все сферы общественной жизни. Зна-
чительным изменениям подвергалась и система образования. В этот период отмечается взлет ин-
тереса к изучению иностранных языков, которые стали реальным средством общения с представи-
телями других стран благодаря падению железного занавеса, глобализации, расширению взаимно-
го интереса как людей в нашей стране к западному миру, так и представителей мирового 
сообщества к тем изменениям, которые стремительно происходили в нашей стране.  

Глубоким трансформациям подвергалась экономика страны. В 1990-х гг. Россия вступила в 
Международный валютный фонд (МВФ) и Всемирную торговую организацию (ВТО), которые 
способствовали интеграции в мировую экономическую систему. По мере того как Россия станови-
лась все более вовлеченной в экономическое сотрудничество с другими странами, рос спрос на 
специалистов, владеющих иностранными языками. Поэтому в данный период их изучение приоб-
ретает важное значение во взаимодействии с представителями других стран, в связи чем изменя-
ются «целеценностные основания преподавания предмета „Иностранный язык“» [1, с. 43].  

Иностранный язык становится реальным средством общения, а специалисты в области препо-
давания иностранных языков сконцентрировали внимание на разработке подходов, которые опти-
мальным образом способствовали более быстрому и продуктивному их усвоению.  

В данной статье мы рассмотрим социокультурные и научно-педагогические факторы, которые 
послужили своеобразным триггером модернизации преподавания иностранных языков и, соответ-
ственно, развития подходов к их изучению, которые на фоне стремительно расширяющегося меж-
дународного сотрудничества должны были содействовать формированию умения участвовать в 
коммуникации с представителями иных культур. 

Стратегическими подходами в подготовке к участию в межкультурном диалоге стали комму-
никативный и культурологический подходы к преподаванию иностранных языков. На их стреми-
тельное развитие повлиял социокультурный фактор, который стал квинтэссенцией той реальности, 
которая складывалась в стране – интеграция в мировое сообщество, мировую культуру и наращи-
вание культурных связей.  

В 1989 г. было создано Московское историко-просветительское общество «Русская Америка», 
цель которого – организация исследовательской и просветительской деятельности в тесной взаи-
мосвязи с МИД РФ. 1992 г. в Москве был открыт Британский совет, целью которого стало разви-
тие и совместная деятельность в сфере искусства, культуры и образования. Россия и Великобрита-
ния сотрудничали в организации совместных выставок и фестивалей, в крупных исследователь-
ских проектах. Организовывались выставки британских художников («Уистлер и Россия» 
(Третьяковская галерея, 2006); Тёрнер (ГМИИ им. Пушкина, 2008–2009)), ежегодно проводился 
кинофестиваль «Новое британское кино» [2, c. 156]. 
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Подписание межправительственного соглашения позволило изучать русский язык в Германии 
и немецкий язык в России. Это соглашение привело к ряду положительных результатов, включая 
обмен преподавателями, публикацию учебных пособий и литературы, расширение школьных и 
студенческих обменов. Этим инициативам способствовали различные организации, такие как 
Германская служба академических обменов (DAAD), Служба педагогических обменов (PAD), Гё-
те-Институт, Фонд германо-российского молодежного обмена, фонд имени Александра фон Гум-
больдта. Кроме того, Россия ответила взаимностью, предложив стипендии немецким студентам, 
желающим учиться в России по программе Erasmus [2, c. 157]. 

В годы перестройки и постсоветское время активно развивались российско-французские связи 
в области культуры. 2010 г. был объявлен Годом Франции в России, а 2021 г. стал «перекрестным 
годом межрегионального сотрудничества России и Франции» [3, с. 112]. Конечно, это придавало 
новый импульс отношениям между двумя странами, укрепляло связи, которые затрагивали раз-
личные сферы, такие как образовательные и молодежные обмены, спорт, бизнес, туризм, межин-
ституциональное сотрудничество, а также способствовало дружеским отношениям между россий-
скими и французскими гражданами. 

Данные примеры, а их ряд можно продолжить, демонстрируют значительные продуктивные 
изменения, которым подверглись социокультурные взаимоотношения между Россией и западными 
странами после распада СССР. С. Н. Гавров и Л. Е. Востряков рассматривают международное 
культурное сотрудничество как часть государственной политики России, что оказало значитель-
ное влияние на коммуникационное пространство и на межкультурное взаимодействие [4, с. 153]. 
Постепенно в мире формировался образ новой России, в котором большое участие приняли Ми-
нистерство культуры Российской Федерации, Федеральное агентство Россотрудничество и др. 

Таким образом, социокультурный фактор стал одним из ведущих факторов, который оказал 
значительное влияние на модернизацию языкового образования в нашей стране, а следовательно, 
на совершенствование подходов к изучению иностранных языков. 

 Быстрыми темпами развивающееся международное сотрудничество требовало людей, владе-
ющих иностранными языками. В этот период отмечался взлет интереса к их изучению, что по-
влекло совершенствование системы их преподавания. По заключению ученых, произошел пере-
смотр целеценностных установок дисциплины «Иностранный язык», «переосмысление содержа-
ния, методов и форм, т. е. всей структуры организации учебного процесса, что влечет за собой 
существенное обогащение представлений о самом феномене „обучение иностранному языку“» [5, 
с. 139]. В 1992 г. началась реформа отечественного образования, одним из ключевых направлений 
стала трансформация изучения иностранных языков в целях быстрой интеграции России в миро-
вую экономику и культуру, а также для повышения ее международной конкурентоспособности. 

Научно-педагогическое сообщество разрабатывало концепции и теории, которые в дальнейшем 
оказали существенное влияние на развитие подходов к преподаванию иностранных языков. Са-
мыми значимыми стали исследования В. В. Сафоновой «Социокультурный подход к обучению 
иностранному языку как специальности» [6], В. П. Фурмановой «Межкультурная коммуникация и 
культурно-языковая прагматика в теории и практике преподавания иностранных языков (языковой 
вуз)» [7], Е. И. Пассова «Программа-концепция коммуникативного иноязычного образования» [8], 
П. В. Сысоева «Концепция языкового поликультурного образования» [9].  

Следует назвать работы И. Л. Бим, Н. Е. Буланкиной, Е. Н. Солововой, Е. Г. Таревой, С. Г. Тер-
Минасовой, И. И. Халеевой, а также других исследователей, научные изыскания которых впослед-
ствии способствовали развитию коммуникативного и культурологического подходов, а также их 
различных вариантов. Коммуникативный подход занимает важное место в обучении иностранным 
языкам среди других подходов. Это не было каким-то новым или оригинальным способом обуче-
ния языку, поскольку его основные положения были обоснованы гораздо ранее в западной мето-
дике. Просто в силу социокультурных факторов он приобрел в нашей стране наибольшую попу-
лярность в 1990-х гг. В это время главной проблемой для изучающих язык были трудности в гово-
рении, в составлении высказываний, оформлении мыслей [10, с. 23].  

Коммуникативный подход был направлен на развитие способности свободно использовать 
язык в реальных жизненных ситуациях. Впоследствии появляются его варианты – проблемно-
коммуникативный подход, ориентированный на вовлечение обучающихся в выполнение реальных 
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коммуникативных задач, коммуникативно-этнографический, акцентирующий внимание на обуче-
ние общению и предоставление знаний о культуре страны. Коммуникативная методика ориенти-
рована именно на формирование способности общаться и на сегодняшний день, бесспорно, явля-
ется самым эффективным способом изучения иностранного языка. 

Еще одним стратегическим моментом в преподавании иностранного языка становится идея о 
необходимости изучать иностранный язык в тесной связи с постижением культуры страны. По-
степенно идея о том, что необходимо научить общаться с представителями других стран, а также 
понимать их культуру для более продуктивного взаимодействия находит свое отражение в новых 
УМК по иностранным языкам, над которыми работали В. В. Сафонова, Е. И. Пассов, В. П. Кузов-
лев и другие педагоги.   

Различные аспекты подготовки к коммуникации на основе изучения культурологических све-
дений о стране становятся предметом исследования специалистов в области преподавания ино-
странных языков. Так, П. В. Сысоев в работе «Культуроведческие аспекты обучения языкам меж-
дународного общения» (2000) рассматривает концептуальную категорию «культура» и ее роль в 
коммуникации. Согласно его мнению, «культуроведческая осведомленность необходима для вер-
ной интерпретации того, что происходит в конкретной ситуации в инокультурной среде» [11, 
с. 61].  

ЮНЕСКО объявило 2001 г. «годом языков, что оказывает содействие развитию межкультурной 
коммуникации, взаимопониманию с государствами и народами, говорящими на других языках и 
имеющими культурную идентичность» [12, с. 80].  

В. П. Фурманова, исследуя «Межкультурную коммуникацию и преподавание немецкого языка» 
(2002), считает, что необходимо интенсивно развивать культурно-языковые контакты между стра-
нами. Автор трактует процесс обучения языкам как «диалог культур… ориентированный на фор-
мирование коммуникативной компетенции» [12, с. 82]. В работе поднимается вопрос о необходи-
мости формирования культурно-языковой личности. 

В. В. Сафонова и П. В. Сысоев в 2005 г. разработали «Элективный курс по культуроведению 
США в системе профильного обучения английскому языку» [13, с. 7]. Курсы включают в себя та-
кие дисциплины, как «Культуроведение Великобритании», «Культуроведение США», «Культур-
но-исторические вехи в возникновении и развитии английского языка», «Художественная культу-
ра Великобритании/США/Австралии/Новой Зеландии/Канады», «Официально-деловой стиль об-
щения на английском языке», «Технический перевод в средней школе» [13, с. 8]. По мнению 
авторов, данный курс: 1) способствует использованию иностранного языка как средства образова-
ния и самообразования в области культуроведения и лингвокультуроведения; 2) развивает культу-
роведческое освоение мира и коммуникативные потребности; 3) происходит художественно-
эстетическое соизучение языка и культуры. Данный курс был разработан в контексте социокуль-
турного подхода к коммуникативному обучению иностранному языку [13, с. 10]. 

Разработка культурологического подхода привела к тому, что впоследствии в арсенале методи-
ки появляются: 1) межкультурный, 2) лингвострановедческий, 3) лингвокультурологический, 
4) лингвокультурный и некоторые другие. Данные подходы объединяет общая цель, а именно по-
стижение культуры страны изучаемого языка. Культуроведческие подходы к изучению иностран-
ных языков формируют представление о культурном разнообразии мира. Обучающиеся учатся 
вступать в диалог культур, быть непредвзятыми к проявлениям иной культуры и толерантными, 
формируются определенные умения и навыки, которые входят в социокультурную и коммуника-
тивную компетенцию.  

Стоит сказать, что разработка коммуникативного и культурологического подходов к препода-
ванию иностранных языков закономерно основывалась на тех тенденциях, которые наблюдались в 
науке и образовании, – развитии межкультурной коммуникации как научной дисциплины, со-
циолингвистики, культурологии, становлении идеи воспитания человека культуры, совершенство-
вании методики преподавания иностранных языков.  

В заключение следует отметить, что социокультурные и научно-педагогические факторы ока-
зали существенное влияние на развитие подходов к преподаванию иностранных языков, что 
сформировало ландшафт языкового образования в нашей стране и привело к заметным изменени-
ям в образовательной политике. Данные факторы способствовали диверсификации и модерниза-
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ции языкового образования, разработке и внедрению в учебный процесс подходов, ориентирован-
ных на формирование и развитие у учащихся коммуникативной компетентности, культурологиче-
ских знаний о стране изучаемого языка, чтобы подготовить к жизни в глобализованном мире. 
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Аннотация 
Рассматривается феномен «образовательной коммуникации» в контексте организации сов-

местной деятельности педагога и обучающихся в высшей школе. Проведен сравнительный 
анализ образовательной и педагогической коммуникации, в основу которого положены следу-
ющие критерии: цель, содержание, позиции участников, способы организации, результаты. 
Описаны ключевые характеристики образовательной коммуникации – вовлеченность и агент-
ность, способствующие усилению субъектной позиции обучающихся. Делается вывод о том, 
что вовлечение субъектов образовательного процесса в коммуникацию обеспечивается особы-
ми метаметодическими средствами, универсальными для любого учебного предмета. 
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Abstract 
Nowadays the organization of educational communication among students is an important 

condition contributing to the development of hard, soft and self-skills necessary for future specialists. 
The phenomenon of educational communication is considered in the context of collaborative activities 
between a teacher and students at a higher school. The article presents a comparative analysis of 
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educational and pedagogical communication, which is based on the following criteria: purpose, 
content, positions of participants, methods of organization, results. Educational communication is 
defined as a collaborative activity of the teacher and students where the teacher’s role is changed from 
the leader to the partner and the students become active participants of the learning process. The 
authors focus on the key characteristics of educational communication – engagement and agency, 
which enable students to be involved in studying and have an influence on the process itself. The 
conclusion is made that the engagement of the participants in communication is provided by special 
metateaching methods universal for any academic subject. The prospect of further research is to 
consider metateaching means and didactic scenarios necessary for organizing educational 
communication between the teacher and students in order to achieve subject, meta-subject and 
personal learning outcomes. 

Keywords: educational communication, collaborative activities, engagement, agency, educational 
process 
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В настоящее время наблюдается значительная трансформация в системе высшего образования 
в плане подготовки специалистов, так как успешность профессиональной деятельности будущих 
выпускников определяется не только знаниями и умениями, связанными с их специальностью 
(hard skills), но и социальными и коммуникативными умениями, такими как умение работать в ко-
манде, взаимодействовать, решать проблемы, критически мыслить и т. д. (soft skills). Кроме того, 
важными и востребованными для специалистов любого профиля являются навыки самоорганиза-
ции, учебной автономии, способности к самообразованию и саморазвитию (self skills), так как они 
становятся основой для дальнейшего профессионального развития. 

На наш взгляд, все три группы навыков взаимосвязаны, поэтому формирование учебной авто-
номии может происходить посредством организации совместной деятельности: студенты учатся 
общаться, взаимодействовать в группе, решать совместные задачи, а после этого переносят полу-
ченный образовательный опыт и способы организации совместной работы в режим самообучения. 
Кроме того, включение и вовлечение участников в совместную деятельность будет способствовать 
более эффективному формированию предметных навыков и умений, так как другой студент или 
преподаватель в режиме коммуникации может занять экспертную позицию, указав на предметные 
затруднения и способы их преодоления. Таким образом, важным условием формирования навы-
ков, необходимых будущим специалистам, является организация образовательной коммуникации 
участников учебного процесса.  

Рассматривая понятие «образовательная коммуникация», обратим внимание на то, что в науч-
ных исследованиях встречается множество схожих терминов, таких как «педагогическая комму-
никация», «педагогическое общение», «образовательные коммуникации» и др. Необходимо отме-
тить, что исследователи определяют педагогическую коммуникацию как общение-диалог с ис-
пользованием разных способов передачи информации [1], общение и сотрудничество посредством 
приема, переработки и передачи информации [2], социальное взаимодействие преподавателя и 
обучающихся, обмен предметными знаниями [3], организацию взаимодействия педагога и обуча-
ющихся [4]. Педагогическую коммуникацию характеризуют такие особенности, как руководящая 
позиция педагога, однонаправленный процесс передачи информации от преподавателя к обучаю-
щимся, акцент на предметное содержание и предметные результаты. Это означает, что она реали-
зуется в авторитарной модели совместной деятельности педагога и учащихся. Термин «образова-
тельная коммуникация» включает не только предметный, но и деятельностный аспект, связанный 
с различными способами организации взаимодействия участников. При организации образова-
тельной коммуникации осуществляется переход к лидерской и партнерской модели совместной 
деятельности. Слово «образовательный» не только очерчивает тематические границы коммуника-
ции, но и делает акцент на то, что в результате коммуникации у ее участников образуются лич-
ностные смыслы, установки, отношения, появляются новые вопросы. 
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Для наглядности приведем сравнительную таблицу педагогической и образовательной комму-
никации по основным критериям, связанным с организацией совместной образовательной дея-
тельности.  

Сравнение педагогической и образовательной коммуникации 
Критерии сравнения Педагогическая коммуникация Образовательная коммуникация 

Цель Прямая передача учебной информа-
ции от педагога к обучающимся 

Обмен информацией и способами ее 
получения между участниками комму-

никации 
Содержание Акцент на предметное содержание, 

факты и сведения, отказ от критики 
Акцент не только на предметное со-
держание, но и на коммуникативную 
составляющую процесса обучения, 
личностное принятие информации 

Позиции участников Преподаватель находится в автори-
тарной позиции руководителя, обу-

чающиеся – в позиции исполнителей 

Позиция преподавателя смещается от 
руководителя к организатору – участ-
нику совместной деятельности, обуча-
ющиеся – в позиции соисполнителей, 
значимых и влиятельных участников 

Способы организации Однонаправленный характер взаимо-
действия: от преподавателя  

к обучающимся, учебный монолог 

Взаимонаправленный характер взаи-
модействия преподавателя и обучаю-
щихся, обучающихся между собой, 

учебный и личностный диалог 
Результаты Предметные умения и навыки, каче-

ства хорошего исполнителя 
Предметные, метапредметные резуль-

таты и эффекты, профессионально-
личностные  

качества 
 
Терминологическое разнообразие и неоднозначность в определении сущности образовательной 

коммуникации подтверждают необходимость рассмотрения данного понятия подробнее. По мне-
нию В. В. Радаева, истоки кризиса лежат «в плоскости отношений между преподавателями и сту-
дентами, которые до сегодняшнего дня не часто попадали в зону пристального рассмотрения, 
оставаясь в тени многочисленных структурных и институциональных реформ…» [5, с. 12–13]. 
Другими словами, содержание и способы организации коммуникации на учебном занятии не все-
гда рассматриваются авторами: как правило, все сводится к психологическим аспектам (стили об-
щения преподавателя со студентами) и речевому мастерству педагога. Актуальным, на наш взгляд, 
является вопрос о деятельностном аспекте коммуникации: о позициях, которые занимают ее 
участники, методических средствах поддержки и развития коммуникации на учебном занятии, ее 
разных дидактических сценариях и способах вовлечения студентов. 

Отечественные исследователи трактуют термин «образовательная коммуникация» с различных 
позиций. Некоторые используют термин «образовательные коммуникации» и рассматривают дан-
ное понятие в контексте информатизации образования как способы передачи учебной информации 
от преподавателя к обучающимся посредством информационно-коммуникационных технологий. 
По мнению авторов, главная функция образовательных коммуникаций – информационная [6–8]. 
Другое понимание образовательной коммуникации можно проследить в исследованиях Е. Л. До-
рошок, Н. В. Примчук, О. Б. Даутовой и др., в которых образовательная коммуникация трактуется 
как взаимодействие субъектов процесса обучения с целью осмысления и присвоения содержания 
образования с учетом принципов диалогизации, персонификации, субъектности [9–11].  

Н. В. Примчук отмечает, что организация образовательной коммуникации у студентов – буду-
щих педагогов реализуется посредством «вариативных коммуникативных практик», целью кото-
рых является профессиональное самоопределение обучающихся [10, с. 123]. Автор выделяет три 
ключевых аспекта в организации практик: образовательная коммуникация для студентов (органи-
зуется преподавателями вуза при участии педагогов школ), образовательная коммуникация для 
себя, образовательная коммуникация для других (осуществляется самими обучающимися). 
Н. В. Примчук характеризует образовательную коммуникацию как ресурс профессионального 
становления будущих педагогов, делает акцент на взаимодействии обучающихся со всеми субъек-
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тами образовательного процесса, однако остается открытым вопрос о том, как именно осуществ-
ляется коммуникация в совместной деятельности, какую позицию занимают студенты – будущие 
педагоги, какие аспекты положены в основу «значимой коммуникации».  

О. Б. Даутова определяет технологии образовательной коммуникации как «интерактивное диа-
логовое взаимодействие субъектов образования» на уровне предметного содержания, межлич-
ностных отношений и самосознания с целью усвоения учебного содержания и приобретения соци-
альных компетенций с помощью коммуникативных стратегий [11, с. 16]. Автор подчеркивает 
важность диалогической формы общения, так как диалогическое взаимодействие характеризуется 
субъект-субъектными отношениями, сотрудничеством, индивидуальным подходом к обучающим-
ся, личным равенством и сотворчеством педагога и обучающихся в учебном процессе. Исследова-
тель выделяет продуктивный (личностный уровень взаимодействия, равноправное сотрудниче-
ство, учебный диалог, единые ценности и смыслы), предпродуктивный (доминирующая позиция 
педагога, монологическая форма общения, частичное присвоение предметного содержания) и не-
продуктивный (формальное общение, учебный монолог, отсутствие условий для сотрудничества и 
сотворчества) уровни диалогового взаимодействия. Мы считаем, что описанные уровни коррели-
руют с моделями организации совместной деятельности, предложенные Г. Н. Прозументовой и 
С. И. Поздеевой, – партнерская, лидерская и авторитарная модели соответственно [12, 13].  

Мы разделяем точку зрения С. И. Поздеевой, О. В. Штерн, которые определяют образователь-
ную коммуникацию как организацию совместной деятельности участников образовательного про-
цесса [13, 14]. Такое понимание рассматриваемого феномена акцентирует внимание не только на 
предметном аспекте занятия, но и на коммуникативном: какие этапы, приемы, формы и способы 
организации взаимодействия участников использовать для эффективного решения учебных задач. 
На наш взгляд, образовательная коммуникация не должна сводиться только к способам передачи 
информации или взаимодействию участников. Образовательная коммуникация представляет со-
бой совместную деятельность педагога и обучающихся, в которой имеет место изменение позиции 
педагога с руководящей на партнерскую, а сами обучающиеся являются значимыми участниками 
процесса обучения, способными влиять на процесс изнутри. Образовательная коммуникация мо-
жет реализовываться в разных моделях организации совместной деятельности: авторитарной, ли-
дерской, партнерской. Важным условием достижения данной цели является вовлечение обучаю-
щихся в образовательный процесс, усиление их субъектной позиции (агентности).  

Большое количество зарубежных и отечественных публикаций, посвященных феномену вовле-
ченности, свидетельствует об актуальности данного явления для образовательного процесса. Од-
нако проблема вовлеченности обучающихся исследуется с разных точек зрения не только в педа-
гогике, но и социологии, психологии, философии, что подтверждает многоаспектный характер 
рассматриваемого понятия. В рамках настоящей статьи вовлечение обучающихся рассматривается 
как необходимая характеристика образовательной коммуникации, поскольку через вовлеченность 
в совместную деятельность с преподавателем реализуется субъектная позиция обучающихся в об-
разовательном процессе [15]. 

Термин «студенческая вовлеченность» (student engagement / learner engagement) был предложен 
американским профессором А. Астином в 1980-х гг. и определяется им как «совокупность физи-
ческой и психической энергии», которые необходимы обучающимся для получения учебного (ака-
демического) опыта [16, с. 297]. Другими известными зарубежными исследователями, которые зани-
мались проблемой вовлеченности, являются Ф. Ньюман, Р. Пейс, Дж. Кух, С. Манн, В. Тинто и др.  

Следует отметить терминологическое разнообразие относительно понятия «вовлеченность», 
которое может быть связано как с отсутствием единых критериев определения указанного концеп-
та, так и с разными вариантами перевода с английского на русский язык. Варианты перевода «en-
gagement» могут быть следующие: «активное участие», «вовлечение», «вовлеченность», «взаимо-
действие», «заинтересованность», «увлеченность» и т. д. Не совсем правильно будет приравнивать 
понятия «увлеченность/заинтересованность» и «вовлеченность», так как человек может испытывать 
интерес к чему-либо, быть увлеченным тем, что он делает, но не быть вовлеченным в процесс дея-
тельности. Другими словами, увлеченность является внутренней характеристикой человека, а вовле-
ченность – внешне обусловленной, так как вовлеченность всегда проявляется только в совместной 
деятельности, при взаимодействии участников и имеет социально-психологическую природу [17]. 
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Российские исследователи рассматривают взаимосвязь студенческой вовлеченности и образо-
вательных результатов (формирование навыков критического мышления и работы в команде, за-
вершение образовательной программы в срок) [18], вовлеченности и академической успеваемости 
[19]. Н. Г. Малошонок выделяет следующие уровни вовлеченности обучающихся: на уровне учеб-
ного занятия, на уровне микрогруппы, на уровне внеаудиторной деятельности [19]. 

Исследователи отмечают, что качество и результаты учебного процесса зависят от того, 
насколько были активны обучающиеся в процессе обучения, какой у них был уровень мотивации, 
был ли интерес к учебе, участвовали ли они в различных университетских мероприятиях, как 
учебных, так и внеучебных и т. д. Другими словами, чем выше активность обучающихся, тем вы-
ше его вовлеченность в образовательный процесс [18–20]. Из вышеперечисленных определений 
можно сделать вывод, что вовлеченность является многогранным и многоаспектным понятием и 
тем сложнее ответить на вопрос, вовлечен ли обучающийся в образовательный процесс или нет.  
В поисках ответа на данный вопрос в зарубежных высших учебных заведениях проводится иссле-
дование, посвященное изучению студенческой вовлеченности (High School Surveyof Student En-
gagement – NSSSE), в основу которого была положена трехфакторная модель зарубежных ученых 
А. Сакса и Дж. Фредрикса о том, что вовлеченность представляет собой конструкт, включающий 
познавательный (когнитивный/академический), поведенческий (социальный) и эмоциональный 
компоненты [21, 22]. Ряд зарубежных авторов, описывая вовлеченность как педагогический фено-
мен, добавляют, помимо указанных ранее, четвертый компонент – психологический, отражающий 
мотивацию, интерес, готовность участников к осуществляемой деятельности [23]. 

Н. В. Киселева в своем диссертационном исследовании, посвященном социально-психологи-
ческим характеристикам вовлеченности обучающихся в непрерывное образование, не классифи-
цирует вовлеченность по видам, а определяет ее как многомерный конструкт, состоящий из пяти 
компонентов: когнитивный, поведенческий, аффективный, ценностный и мотивационный [17]. 
Как мы видим, автор более широко рассматривает эмоциональный аспект вовлеченности, к кото-
рому относятся последние три компонента ее структуры (аффективный, ценностный, мотивацион-
ный). Данное видение автора в целом коррелирует с видами вовлеченности, описанными ранее. 
Так, когнитивный и поведенческий аспекты можно назвать внешней вовлеченностью, которая 
определяется действиями человека, а не его мыслями и чувствами, и имеет много сходств с актив-
ностью человека. Аффективный, ценностный и мотивационный аспекты относятся к эмоциональ-
ной (внутренней) вовлеченности, отношению человека к деятельности, личностным смыслам, зна-
чимости.  

Разумеется, активность имеет большое значение для получения высоких образовательных ре-
зультатов, но не менее важным является искренний познавательный интерес обучающихся, эмо-
циональный отклик, рефлексия, то есть эмоциональная вовлеченность. Мы считаем, что именно 
эмоциональная вовлеченность позволяет обучающимся быть не просто участниками образова-
тельного процесса, но и субъектами совместной деятельности, находится внутри процесса обуче-
ния и оказывает на него влияние изнутри [12–13]. С. И. Поздеева подчеркивает, что понятия «ак-
тивность» и «вовлеченность» логически взаимосвязаны, так как результатом вовлечения обучаю-
щихся в совместную деятельность будет являться активность последних. Если под активностью 
понимать инициативное участие обучающихся в образовательной коммуникации, то вовлечен-
ность будет означать возможность участников проявлять свою субъектную позицию и влиять на 
то, что происходит на занятии. Для истинного вовлечения участников в совместную деятельность 
педагогу необходимо создавать «особые образовательные ситуации», которые бы удерживали как 
содержание обучения, так и способы организации совместной деятельности [15, с. 11]. 

По нашему мнению, вовлеченность является предметом научного интереса исследователей по 
причине того, что данный феномен стал рассматриваться с другого ракурса – не только с позиции 
поведенческих проявлений, но и с точки зрения психологических механизмов ее формирования и 
поддержания [24]. Вовлеченность в образовательный процесс характеризуется не только уровнем 
затраченных усилий и энергии на осуществление деятельности, но также мотивационными и 
смысловыми процессами, эмоциональными переживаниями обучающихся. Другими словами, ис-
следование вовлеченности должно осуществляться с учетом как внешних проявлений активности 
и инициативности, так и внутренних субъективных характеристик обучающихся.  
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Таким образом, проблема исследования вовлеченности является попыткой сделать обучение 
личностно ориентированным, так как эмоционально-коммуникативная вовлеченность в учебную 
деятельность – это проявление личностного отношения к учебе. Кроме этого, если рассматривать 
образовательный процесс как совместную деятельность, то основной задачей педагога является 
вовлечение обучающихся в учебную деятельность, установление партнерских отношений, усиле-
ние субъектной позиции участников. 

Можно обозначить признаки вовлеченности учащегося в совместную деятельность: «живой и 
направленный отклик» (Д. Дьюи) [25]; состояние внутренней активности, ожидания нового, «ожи-
дания предстоящей деятельности» (Л. С. Выготский) [26], связанное с интеллектуальным (содер-
жательным) или эмоциональным (чувства, «эмоциональный захват») содержанием коммуникации; 
«инициативно выполняемое субъектом учебное действие» (В. В. Давыдов) [27]; состояние удовле-
творенности деятельностью, которое характеризуется поглощенностью, энергичностью, самоотда-
чей, интенсивностью действий; качество усилий, вкладываемых студентом в образовательную де-
ятельность. 

С понятием «вовлеченность» связано и понятие «агентность» или «агентивность» (от англ. agency – 
свобода выбора, свобода воли, воздействие, деятельность, самоидентификация), вызывающее ин-
терес у теоретиков и практиков и становящееся предметом педагогических исследований. Данный 
термин широко рассматривается в психологии, философии, социологии, антропологии и т. д. По-
нятие агентности впервые было введено в философии и трактовалось в значении интенционально-
сти, направленности, преднамеренного действия [28]. В общем смысле агентность – это способ-
ность принимать самостоятельные решения и делать осознанный выбор, иметь свободу воли.  

В работах зарубежных исследователей агентность рассматривается как с позиции педагога, так и с 
позиции обучающихся. Так, профессиональная агентность преподавателя трактуется как способность 
принятия решений и возможности действовать в профессиональной среде [29]. Российские авторы 
солидарны с зарубежными коллегами и отмечают, что агентность проявляется в изменении традици-
онных практик в учебном заведении, возможность выбора, возможность оказывать влияние на ре-
зультаты своей работы. Авторы отмечают, что высокий уровень агентности может быть достигнут 
педагогом только в случае его «убежденности в собственной способности значимо влиять на резуль-
таты своей работы и своей компетентности», которая бы побуждала педагогов к «преобразованию 
привычных практик» [30, с. 75]. Агентность – это желание и готовность педагога изменить то, что его 
не устраивает в образовательном процессе, оказывать влияние на результаты обучения, брать на себя 
ответственность за успехи/неуспехи обучающихся. Агентность проявляется также через самоэффек-
тивность, под которой понимается уверенность в собственной возможности контролировать собы-
тия и оказывать влияние на сложившуюся на ситуацию [31]. 

Если рассматривать агентность с позиции обучающихся, то данное понятие трактуется как 
свойство личности, которое обучающиеся могут развивать как индивидуально, так и коллективно 
через рефлексивные и осознанные действия путем взаимодействия с образовательной средой, в 
которую они погружены [32]. Отечественные исследователи рассматривают образовательную 
агентность как «желание и умение студентов выстраивать свои образовательные траектории» [33, 
с. 17]. В качестве условия проявления агентности авторы выделяют рефлексивную коммуника-
цию, которая характеризуется постановкой участниками собственных вопросов друг другу и их 
обсуждение без навязывания готовых ответов. При такой коммуникации участники учатся само-
стоятельно мыслить и осуществлять рефлексию своей деятельности. Также агентность трактуется 
как совокупность индивидуальных характеристик, отражающих «способность человека к осознан-
ному инициативному действию», «проактивному поведению» [34, с. 25]. Агентность обучающихся 
заключается в возможности влиять на собственную образовательную траекторию, способствует 
формированию навыков самоорганизации, самоуправления и саморазвития. 

В концепции агентности зарубежные исследователи выделяют следующие составляющие: 
– агентность может проявляться только при намеренных действиях или взаимодействии обу-

чающегося с кем-либо или чем-либо, при этом важна вовлеченность обучающегося, ожидание ре-
зультатов деятельности и его вера в самоэффективность. Имеется прямая зависимость между 
агентностью и вовлеченностью. Если обучающийся вовлечен в учебную деятельность, значит, у 
него есть возможность влиять на ее процесс, формы и результаты, т. е. проявлять свою агентность;  
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– в зависимости от образовательной ситуации, агентность может проявляться сильнее или сла-
бее. Навыки самоорганизации, саморегуляции, саморефлексии улучшают качество взаимодей-
ствия обучающихся с другими субъектами и способствуют развитию агентности. Агентность яв-
ляется одновременно и условием самоорганизации и самоактуализации, и ее следствием; 

– на агентность оказывают влияние как прошлый образовательный опыт обучающихся и их бу-
дущие ожидания, так и социокультурные, социальные, экономические и др. условия; 

– агентность является по своей природе социальным концептом, поскольку проявляется во вза-
имодействии с другими субъектами [32]. 

Таким образом, под агентностью мы понимаем способность субъекта образовательного процес-
са действовать осознанно и самостоятельно, иметь свободу выбора и возможность влиять на обра-
зовательный процесс. Агентность и вовлеченность являются взаимосвязанными понятиями, так 
как быть вовлеченным означает быть внутри процесса, а быть агентным – иметь возможность вли-
ять на процесс изнутри.  

Суммируя вышесказанное, необходимо отметить, что ключевыми характеристиками образова-
тельной коммуникации является изменение позиций участников совместной деятельности. Про-
фессиональная позиция преподавателя меняется от руководителя к организатору-участнику, а 
обучающиеся становятся соисполнителями или влиятельными участниками образовательной ком-
муникации. Позиция соисполнителя (лидерская модель совместной деятельности) характеризуют-
ся вовлеченностью, а позиция партнера – вовлеченностью и агентностью, то есть возможностью 
оказывать влияние на процесс обучения изнутри. Эффективные способы организации образова-
тельной коммуникации педагога и обучающихся будут способствовать формированию у будущих 
специалистов не только предметных (hard skills), но также гибких навыков и умений (soft skills), а 
также навыков учебной автономии и самоорганизации (self skills).  

На наш взгляд, вовлечение студентов в коммуникацию и проявление их агентности обеспечи-
вается особыми метаметодическими средствами при организации преподавания. Мы определяем 
их как метаметодические, поскольку они универсальны для преподавания любого предмета как в 
общеобразовательной, так и в высшей школе: это вопросы, задания, инструкции и учебные тексты. 
Именно изменение характера методических средств обеспечивает изменение позиций участников 
и развертывание образовательной коммуникации на занятии. Например, отказ от авторитарной 
модели обеспечивается: а) изменением характера вопросов преподавателя, который вместо репро-
дуктивных и закрытых вопросов начинает задавать открытые, проблемные, причинно-следст-
венные, операционные; б) изменением типа учебных заданий: от репродуктивных (по образцу, под 
руководством педагога, на простом материале) к конструктивным (на реализацию разных спосо-
бов действий, развернутые рассуждения, с увеличением доли самостоятельности) и творческим 
(нестандартным, с неоднозначным решением, пробным). 

Таким образом, образовательная коммуникация представляет собой специально организован-
ную совместную деятельность педагога и обучающихся и обучающихся между собой с учетом 
предметной специфики и индивидуально-психологических особенностей участников, ключевыми 
характеристиками которой являются вовлеченность и агентность ее субъектов, а также изменение 
позиции педагога и обучающихся в образовательном процессе.  

Перспективой дальнейшего исследования видится необходимость рассмотрения того, с помо-
щью каких метаметодических средств и дидактических сценариев должна быть организована об-
разовательная коммуникация педагога и обучающихся с целью достижения предметных, мета-
предметных и личностных результатов обучения. Кроме того, важно понимать, как связано пред-
метное и деятельностное содержание образовательной коммуникации, как педагогу развернуть 
предметное содержание в направлении диалогизации, как убедить участников, что вовлеченность 
и агентность – гарант не только развития универсальных компетенций, но и высокого качества 
образования в высшей школе. 
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Аннотация 
Рассматривается разработка технологии оптимизации ресурсной составляющей профессио-

нально-личностного развития специалиста по физическому воспитанию, которая актуализиро-
валась в связи с трендами цифровизации образовательной системы. Дана характеристика ди-
дактической коммуникации в виде передачи и приема информации между субъектами учебно-
тренировочного процесса, усвоения знаний, двигательных умений, навыков и формирования 
здорового образа жизни. Раскрыта специфика коммуникации на занятиях физической культу-
рой и спортом в условиях цифровой трансформации, приносящая изменения у субъектов обу-
чения в личностном, профессионально-групповом и социокультурном уровнях. Со стороны 
преподавателя физической культуры это проявляется в постоянном обновлении своих знаний, 
отслеживании изменений в образовательных запросах студентов во времени, овладении навы-
ками убеждения, демонстрации своего отношения к здоровому образу жизни и двигательной 
активности как фактору эффективного жизнеобеспечения современного члена общества. Опи-
саны эффективные инструменты онлайн- и офлайн-взаимодействия, дидактическое наполнение 
учебно-тренировочного процесса, способствующие повышению уровня физического развития 
и физической подготовленности, отношения студентов к физической активности и интереса к 
занятиям как компонента культурного развития студентов. 
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Abstract 
The issue of developing a technology for optimizing the resource component of the professional 

and personal development of a specialist in physical education, which have been updated in 
connection with digitalization trends in the educational system, is considered. 
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The characteristic of didactic communication in the form of transmission and reception of 
information between the subjects of the educational and training process, the characteristics of the 
assimilation of knowledge, motor skills, skills and the formation of a healthy lifestyle are given. 

The specificity of communication in physical culture and sports classes in the conditions of digital 
transformation is revealed, which brings changes in the subjects of education at the personal, 
professional-group and socio-cultural levels. On the part of the teacher of physical culture, this is 
manifested in the constant updating of their knowledge, tracking changes in the educational needs of 
students over time, mastering the skills of persuasion, demonstrating their attitude to a healthy 
lifestyle and physical activity as a factor in the effective life support of a modern member of society. 

The effective tools of online and offline interaction, didactic content of the educational and 
training process, which contribute to increasing the level of physical development and physical 
fitness, the attitude of students to physical activity and interest in classes as a component of the 
cultural development of students, are described. 

Keywords: digitalization of education, physical culture and sports, optimization, teacher of 
physical education, didactic communication, professional and personal development 
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Актуальность обращения к тематике дидактической коммуникации связана с переходом выс-
шей школы к цифровому образованию, которое принципиально меняет ее в пространстве реализа-
ции дисциплины «Физическая культура и спорт». В традиционную схему студент – преподаватель 
добавляется еще один компонент – цифровой образовательный ресурс, обладающий не только ди-
дактическим потенциалом, но и который несет риски, связанные со смещением дидактической 
коммуникации вновь к технократическому стилю, игнорирующему личностные особенности 
субъектов взаимодействия и их потребности в самовоспитании и совершенствовании [1, 2]. Это 
актуализирует для специалистов физического воспитания обсуждение ряда вопросов, связанных с 
профессионально-личностным развитием преподавателя в условиях цифровизации и выстраива-
нием в цифровой среде модернизированной дидактической коммуникации [3, 4]. На современном 
этапе отсутствуют научно обоснованные и прошедшие достаточную апробацию на практике физ-
культурных подразделений (вузов, факультетов, кафедр физического воспитания) методики и тех-
нологии, помогающие современному преподавателю физической культуры и спорта эффективно 
интегрироваться в инновационную коммуникативно-дидактическую среду. Решению данной про-
блемы будет способствовать оптимизация дидактической коммуникации преподавателя физиче-
ской культуры и спорта в инновационных условиях цифровой трансформации образования, что 
является целью исследования.  

В опытно-экспериментальном исследовании, проведенном на базе Калужского государственно-
го университета имени К. Д. Циолковского, Орловского государственного университета имени 
И. С. Тургенева, Российского университета спорта «ГЦОЛИФК», приняли участие 43 преподава-
теля физической культуры и спорта и 578 студентов. Эксперимент проходил в три этапа: на кон-
статирующем – осуществлялся сбор, синтез, анализ сведений о текущем состоянии проблемы в 
психолого-педагогической литературе и в ходе практической деятельности на кафедрах физиче-
ского воспитания; на формирующем – разработка и реализация экспериментальной методики по 
оптимизации дидактической коммуникации преподавателя физической культуры и спорта в инно-
вационных условиях цифровой трансформации образования; на контролирующем – сбор и анализ 
результатов эксперимента и формулировка выводов. 

Были применены следующие методы исследования: анализ научной литературы, проектирова-
ние, опрос, анкетирование, экспертная оценка, самооценка, стандартизированные общепринятые 
методы исследования уровня физического развития. 

Цифровая революция, врывающаяся в профессиональную деятельность преподавателей физи-
ческой культуры и спорта, вынуждает их соответствовать современным тенденциям и адекватно 
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без ущерба социализироваться в цифровом обществе, самостоятельно находить и использовать 
ресурсы профессионально-личностного самосовершенствования, выходить за привычные рамки 
дидактической коммуникации в ходе реализации дисциплины. Под дидактической коммуникацией 
в рамках дисциплины «Физическая культура и спорт» мы представляем обмен информацией меж-
ду субъектами учебно-тренировочного процесса с целью усвоения знаний, двигательных умений, 
навыков и формирования здорового образа жизни. Специфика коммуникации на занятиях физиче-
ской культурой и спортом в условиях цифровой трансформации общества формирует новые реа-
лии, где цели и функции преподавателя видоизменяются одновременно на трех уровнях – лич-
ностном, профессионально-групповом и социокультурном.  

Главная цель педагогических воздействий на личностном уровне заключается в обучении каж-
дого студента навыкам грамотной организации собственных двигательных действий с той или 
иной целью. Чаще всего этот процесс подразумевает психологический и физический контакт с 
преподавателем или партнером по команде и проистекает в межличностном поле общения. На 
профессионально-групповом уровне преподаватель физической культуры и спорта обучает, орга-
низует и контролирует процесс физического воспитания целевой группы студентов и собственное 
саморазвитие. На социокультурном уровне в современных условиях он осуществляет воспита-
тельную и коммуникативно-стимулирующую функцию посредством своей профессиональной дея-
тельности, включая систему знаний о здоровом образе жизни, телесной культуре, здоровом пище-
вом поведении, досуге, и, воздействуя на физическое развитие обучающихся, тем самым повыша-
ет человеческий капитал страны.  

На современном этапе у современных молодых людей на фоне двигательной пассивности и 
низкой критичности к массовой пропаганде теряются установки и навыки целенаправленных дви-
гательных усилий и роль дисциплины «Физическая культура и спорт», в частности, ее воспита-
тельные функции вновь возрастают, так как они стремятся переложить всю трудовую деятель-
ность и самореализоваться только через творчество в рамках цифровых технологий [5]. Учитывая 
тот факт, что устаревшие методики и способы реализации дисциплины «Физическая культура и 
спорт» давно утратили свою эффективность у современной учащейся молодежи, необходимо пе-
ресмотреть средства педагогических воздействий, отсечь все ненужное и интегрировать новые, 
актуальные «цифровому» времени инструменты.  

В новых условиях специфика дидактической коммуникации преподавателя физической культу-
ры и спорта заключается в повышении мобильности и информационной ёмкости учебно-
тренировочных занятий, изменении за счет цифровых технологий форм и способов передачи зна-
ний о движениях человека, усложнении процесса удовлетворения образовательных потребностей 
современных студентов и т. д. В обновленной дидактической коммуникации от педагога требуется 
соблюдение следующих умений: навыки убеждения, знания запросов современной молодежи, 
дисциплинированность и ответственность, эмоциональный интеллект. Основная задача стратегии 
преподавателя заключается в обеспечении педагогической поддержки физического развития, фи-
зической подготовленности информирования разнообразных и жизненно необходимых двигательных 
навыков учащейся молодежи. Она базируется на правильном позиционировании физической культу-
ры, стратегии здорового образа жизни с целью усиления мотивации, педагогическом понимании, го-
товности оказать индивидуальную помощь, навыках цифровой грамотности, а также требует ком-
плекса стратегических навыков управления (деятельностью, коллективом, временем) [6].  

Необходимо помнить, что деятельность преподавателя физического воспитания основана на 
кинестетической доминанте, где основная доля учебного материала представляется преподавате-
лем посредством невербальных форм, а именно движений (локомоций), а передача информации 
происходит в форме операций, двигательных действий, команд. При этом преподаватель задает 
определенную реакцию, побуждающую получателя информации (студента) выполнить двигатель-
ное действие (или комплекс движений), выгодное для источника сообщения (преподавателя). Для 
того чтобы дидактическая коммуникация состоялась и была эффективной, нужно, чтобы для пре-
подавателя физической культуры этот процесс был предсказуемым, а для студентов – усовершен-
ствован в соответствии с запросами «цифрового» времени и рынка труда.  

Тщательная проработка коммуникативной стратегии взаимодействия с каждым студентом 
должна строиться на изучении его потребностей и предпочтений, индивидуальных особенностей и 
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возможностей. Преподаватель физической культуры должен постоянно обновлять свои знания и 
исследовать, как меняется образовательный запрос учащейся молодежи к дисциплине «Физиче-
ская культура и спорт» во времени. 

Все вышеперечисленное позволило сформулировать требования к оптимизации дидактической 
коммуникации преподавателя физической культуры и спорта за счет усиления ресурсной состав-
ляющей его профессионально-личностного потенциала. К числу таких ресурсов относим: 

– общекультурные умения и навыки общения и взаимодействия; 
– владение академичными и актуальными для цифрового мира знаниями; 
– умение убеждать и понимать других, в том числе работать с иностранными студентами; 
– стратегическое руководство командой (обучающимися, коллегами) и самим собой в профес-

сиональной деятельности; 
– умение согласовывать свои собственные интересы с интересами обучающихся (в процессе 

самостоятельной работы – своих коллег), учитывать их умения, знания и современные «цифровые» 
особенности их психики, а также статусные, национальные и другие характеристики всех субъек-
тов образования, с которыми приходится взаимодействовать, в том числе и в цифровой среде; 

– умение управлять средствами спортивно-педагогической дисциплины познавательной дея-
тельностью и мотивацией студентов, распознавать их потребности и оказывать им индивидуаль-
ную помощь;  

– умение формировать средствами дисциплины «Физическая культура и спорт» морально-
нравственные основы и установки на ЗОЖ (ценности ЗОЖ у студентов) [2, 6].  

Таким образом, оптимизация дидактической коммуникации представляет собой продуманные и 
спланированные действия преподавателя по реализации дисциплины «Физическая культура и 
спорт», основанные на анализе запросов и индивидуальных характеристиках обучающихся, разра-
ботке позиционирования, генерализации эффективных каналов педагогического взаимодействия, 
отбор актуальных инструментов воздействия и инновационные креативные решения. Преподава-
тель не просто должен донести ключевые постулаты физической культуры до студенческой ауди-
тории, а убедить в их уникальности и неотъемлемости для жизни в цифровом обществе, что тре-
бует от него проявления творческих способностей на максимум.  

Оптимизация дидактической коммуникации в настоящем исследовании включала в себя клас-
сические этапы стратегического планирования коммуникации, но отличалась особенностями на 
каждом из этапов. 

Первый этап – анализ текущей ситуации. На данном этапе осуществлялся подробный разбор 
исходных данных о субъекте: анализ текущего уровня физической подготовленности, выявление 
мотивов и истинных отношений к ценностям здорового образа жизни, определение личностных и 
физических ресурсов, выявление информации о рисках и факторах, мешающих физической актив-
ности студентов.  

Второй этап – постановка целей и задач учебно-тренировочного процесса на учебный семестр. 
Здесь определялись жизненные цели и задачи студентов, совпадающие с возможностями физиче-
ской культуры и спорта. Грамотно поставленные задачи способствуют адекватному выбору тех 
инструментов физического развития, физической подготовленности и формирования двигатель-
ных навыков, которые покажут эффективность и помогут достичь максимального охвата аудито-
рии занимающихся. В качестве целей дидактической коммуникации преподавателя физической 
культуры со студентами в современных реалиях являлись: улучшение фигуры, повышение уровня 
здоровья, физического и эмоционального самочувствия, развитие физических качеств, формиро-
вание жизненно важных двигательных навыков, увеличение разнообразия доступных видов фитнес-
программ, усиление долгосрочного предпочтения к дисциплине «Физическая культура и спорт». 
Выбор тех или иных целей был обусловлен уникальными возможностями физической культуры и 
спорта с точки зрения удовлетворения популярных в молодежной среде потребностей личностно-
го роста. 

Третий этап – формирование групп занимающихся в зависимости от их предпочтений. На дан-
ном этапе каждым педагогом проводился анализ контекста образовательной среды вуза на пред-
мет определения реального присутствия и занятости (посещаемости) студентов в пространстве 
физической культуры и спорта (табл. 1). 
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Таблица 1  
Анализ контекста образовательной среды вуза, обеспечивающий реальное отношение студентов 

к занятиям физической культурой 
Компонент Вопросы 

Учебные группы  Как данная учебная группа посещает занятия? 
В каких видах физической активности участвует? Какие формы занятий предпочита-

ет? Какие виды активности игнорирует? Сколько студентов входят в специальную 
медицинскую группу? 

Фитнесс-программы / 
спортивные секции / 
виды оздоровитель-
ной деятельности 

Какие конкретно фитнес-программы / спортивные секции реализуются в вузе? Какие 
из них наиболее успешные? Какие из них наименее посещаемые? Каковы технологи-
ческие и человеческие ресурсы (кто еще может вести секции, позволяют ли техноло-
гии и материально-техническая база вуза)? Какую фитнесс-программу я могу освоить 

и преподавать? 
Возможности цифро-
вой образовательной 
среды (ЦОС) 

Где я могу получить навыки цифровой грамотности? Какие электронно-
образовательные ресурсы существуют в вузе? Какие я могу спроектировать самостоя-

тельно? Как я могу их использовать на своих занятиях? Как я могу интегрировать 
технологии YouTube, Rutube, Zoom в учебно-тренировочный процесс? Есть ли какие-
либо автоматизированные системы диагностики психофизического состояния чело-
века и как я могу их использовать на своих занятиях (или получить)? Как я могу ис-

пользовать модули синхронного взаимодействия между участниками образовательно-
го процесса? Как я могу использовать свою информационно-коммуникативную среду 
(личный кабинет) максимально продуктивно (добавить документацию, инструменты 
тайм-менеджмента и т. д.)? Как я могу управлять своей репутацией с помощью ЦОС? 

Организационно-
педагогические труд-
ности 

Каковы типичные причины неуспеваемости студентов по дисциплине «Физическая 
культура и спорт»? Почему у меня не получается обеспечить индивидуальный подход? 
Каковы сложности в поддержании интереса к занятиям физической культурой? Почему 
не получается решать задачи развивающего обучения (развитие конкретных навыков 

спортивно-педагогического плана, предусмотренных рабочей программой)? В чем 
проблема эффективности качественной самостоятельной работы студентов? 

 
После того как все сведения были собраны, преподаватели переходили к формированию групп, 

занимающихся в зависимости от их предпочтений, возможностей и особенностей образовательной 
среды физического воспитания в вузе. 

Четвертый этап – определение эффективных инструментов онлайн- и офлайн-взаимодействия. 
На данном этапе формировался арсенал управления нормативными документами (образователь-
ные программы, регламентирующие документы, нормативы и т. д.), дидактическим контентом 
(готовые тесты и упражнения, мастер-классы, медиапособия, интерактивные тетради, конспекты 
тренировок и т. д.), деятельностью (целевых групп учащихся, разработка портфолио и проектов 
по индивидуальному физическому развитию и физической подготовленности на семестр, разра-
ботка фитнес-программ), коммуникацией (расписание, тайм-менеджмент, организация дистанци-
онного обучения, самопрезентация). На данном этапе необходимо было учитывать преимущества 
и недостатки «цифровых» и традиционных средств дидактики, используемых преподавателем  
физической культуры и спорта в соответствии с реальными возможностями и пожеланиями сту-
дентов.  

Пятый этап – определение конкретных сроков достижения результатов. Здесь были спланиро-
ваны конкретные периоды и сроки реализации отдельных направлений в рамках дисциплины 
«Физическая культура и спорт». Особенность данного этапа заключалась в учете характеристик 
выбранных площадок физической подготовки, инструментов онлайн- и офлайн-взаимодействия и 
требований рабочей программы по дисциплине. 

Шестой этап – контроль. На данном этапе осуществлялась диагностика, сбор сведений, систе-
матизация, анализ эффективности дидактической коммуникации преподавателя физической куль-
туры и спорта со студентами вузов. 

Главными критериями, по которым производилась оценка оптимальности дидактической ком-
муникации на занятиях по дисциплине «Физическая культура и спорт», выступили показатели фи-
зического и культурного развития обучающихся, качество освоения жизненно важных двигатель-
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ных навыков и умений, которых педагог достиг при реализации дисциплины, и уровень коммуни-
кативного развития, которого педагог достиг вследствие самовоздействий.  

Результаты оптимизации дидактической коммуникации в условиях цифровой трансформации 
образования представлены в табл. 2. 

Таблица 2  
Изменения коммуникативной ресурсной составляющей профессионально-личностного развития 
преподавателя физической культуры и спорта (ФКиС) в условиях трансформации образования  

Критерий До эксперимента, 
баллы 

После эксперимента, 
баллы Прирост, % 

Умения и навыки взаимодействия в цифровой среде 
ФКиС 

3,3 4,3 30,3 

Владение академичными и актуальными для цифрово-
го мира знаниями 

3,2 4,4 37,5 

Умения убеждать и понимать других, в том числе ра-
ботать с иностранными студентами 

2,9 3,5 20,7 

Уровень стратегического управления дисциплиной 
«Физическая культура и спорт» 

3 3,8 26,7 

Общая благоприятность атмосферы взаимодействия  
на занятиях 

3,5 4,8 37,1 

Уровень творческих решений по инновационным ви-
дам оздоровительной деятельности 

3,1 3,9 25,8 

Умение обеспечить индивидуальный подход  
к каждому студенту 

2,9 3,8 31 

Уровень развития лидерских качеств 3,5 4,1 17,1 
Умения формировать средствами дисциплины «Физи-
ческая культура и спорт» морально-нравственные ос-
новы и установки на ЗОЖ 

3,1 4 29 

Уровень физического развития обучающихся 3,6 4,1 13,9 
 
Анализ полученных данных позволяет сделать вывод об эффективности технологии оптимиза-

ции дидактической коммуникации преподавателя физической культуры и спорта в условиях циф-
ровой трансформации образования. В табл. 2 показано, что наиболее значимого результата уда-
лось добиться в повышении благоприятности общей атмосферы взаимодействия на занятиях, где 
темп прироста составил 37,1 %, а также в увеличении объема академичных и актуальных для циф-
рового мира знаний, где был зафиксирован темп прироста 37,5 %; в развитии навыков взаимодей-
ствия в цифровой среде ФКиС, где темп прироста составил 30,3 %; в умении обеспечить индиви-
дуальный подход к каждому студенту, где темп прироста отмечен на 31 %. Такие результаты обу-
словлены актуализацией инструментов цифровой образовательной среды, целенаправленным 
совершенствованием преподавателей в данной области, что свидетельствует о повышении уровня 
осознанности и принятия неотъемлемости цифровой трансформации не только образования, но и 
общества в целом.  

Также из данных, представленных в табл. 2, видно, что значительное улучшение можно наблю-
дать в развитии у преподавателей физического воспитания навыков формирования у студентов 
морально-нравственных основ и установок на ЗОЖ и навыков стратегического управления учеб-
но-тренировочным процессом в рамках дисциплины «Физическая культура и спорт», что под-
тверждается темпом прироста, который составил 29 и 26,7 % соответственно для данных показа-
телей. При этом существенную роль в совершенствовании данных показателей сыграли разрабо-
танные авторами инструменты онлайн- и oфлайн-взаимодействия в ходе дисциплины.  

Креативность в области обеспечения разнообразия оздоровительной деятельности улучшилась 
на 25,8 %, умения убеждать и понимать других, в том числе работать с иностранными студентами, – 
на 20,7 %; уровень развития лидерских качеств повысился на 17,1 % (табл. 2). Такие результаты 
подтверждают эффективность активизации жизненной позиции, выход из зоны комфорта и пере-
ход к активно-действенному состоянию в направлении самостоятельного профессионально-
личностного развития как преподавателя, так и студентов [7, 8]. Несмотря на то, что преподавате-
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ли физической культуры и спорта всегда отличались активностью, ассертивностью, автономно-
стью, целеустремленностью, так как большинство из них являются бывшими спортсменами, что 
повлияло на формирование спортивного характера, педагогу важно помочь увидеть точку прило-
жения своей активности и творческих способностей именно в образовательной среде вуза, в 
первую очередь среди студентов [9, 10].  

Отдельного внимания заслуживает повышение среднего уровня физического развития и физи-
ческой подготовленности обучающихся на 13,9 %. При детальном анализе и педагогическом 
наблюдении было отмечено, что в процесс физического воспитания вовлекалось большее количе-
ство студентов, чем ранее; они с удовольствием участвовали в разработке индивидуальных траек-
торий физического развития и физической подготовленности, формирования жизненно важных 
двигательных умений и навыков, проявляли интерес к различным фитнес-программам, занимались 
активным поиском подходящего вида оздоровительной деятельности. Следует отметить, что по-
вышение качества самостоятельной работы студентов отразилось на общем повышении уровня их 
физической подготовленности, что имеет подтверждение в ряде предыдущих исследований [11, 
12]. Это обусловлено усилением педагогической поддержки и понимания со стороны преподава-
телей, возможностей индивидуальной и анонимной консультации на предмет подбора методов 
тренировки, видов прогрессий и рефлексии личного опыта физического совершенствования.  

Таким образом, оптимизация дидактической коммуникации преподавателя физической культу-
ры и спорта способствует повышению его коммуникативного компонента профессиональной дея-
тельности одновременно с повышением уровня физической подготовленности и культурного раз-
вития студентов в образовательном пространстве физической культуры в вузе. 
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Аннотация 
Представлены результаты разработки и психометрической проверки опросника имплицит-

ных теорий образования. Имплицитные теории рассматриваются многими исследователями 
как принципиальная основа организации познания мира субъектом и систематизации индиви-
дуального опыта. Их изучение позволяет определить систему отношений субъекта к реально-
сти, его представлений о ней и поведенческих моделей, определяемых содержанием данных 
теорий. Имплицитные теории имеют разную предметную направленность, оказываясь вклю-
ченными в различные аспекты жизни индивида. Специфическая деятельность способствует 
формированию характерных имплицитных теорий. В этом смысле имплицитные теории обуче-
ния являются частью мышления педагога. На этапе анализа были выделены четыре педагоги-
ческие концепции, которые легли в основу разработки опросника. Ход разработки опросника 
подтвердил обоснованность четырехфакторной модели для описания имплицитных теорий об-
разования, что содержательно соответствует выделенным образовательным концепциям. До-
полнительные методы измерения валидности показали результаты, согласующиеся с данными 
разрабатываемого опросника. Показано, что студенты педагогических профилей подготовки 
обладают специфическими и дифференцированными представлениями об образовательном 
процессе. Представлены перспективы дальнейшего использования разработанного опросника 
как исследовательского инструмента. 
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Abstract 
The results of the development and psychometric testing of the questionnaire of implicit theories 

of education are presented. Implicit theories are considered by many researchers as the fundamental 
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basis for organizing the knowledge of the world by the subject and systematizing individual 
experience. Their study allows us to determine the system of the subject’s relationship to reality, his 
ideas about it and behavioral models determined by the content of these theories. Implicit theories 
have a different subject orientation, being included in various aspects of an individual’s life. Specific 
activity contributes to the formation of characteristic implicit theories. In this sense, implicit learning 
theories are part of the educator’s mindset. Based on the theory and practical material of studies of 
implicit theories of various nature, the questionnaire of implicit theories of education reveals new 
opportunities for the development of the concept of implicit theories in the field of educational 
psychology and pedagogy. Within the framework of the study, the implicit theories of education that 
function in the minds of students of a pedagogical profile of training are described. 

At the analysis stage, four pedagogical concepts were identified, which formed the basis for the 
development of the questionnaire. These concepts represent the historically established principles of 
education, dragged into real pedagogical practice. The development of the questionnaire confirmed 
the validity of the four-factor model for describing implicit theories of education, which substantially 
corresponds to the selected educational concepts. Additional methods for measuring validity showed 
results consistent with the data of the developed questionnaire. It is shown that students of 
pedagogical training profiles have specific and differentiated ideas about the educational process. The 
prospects for further use of the developed questionnaire are presented. 

Keywords: implicit theories, teacher’s thinking, questionnaire of implicit theories, education, 
psychological and pedagogical concepts 
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Идею о том, что является основополагающим принципом построения знаний о мире, осно-
вываясь на исследованиях механизма формирования представлений о личности другого, одни-
ми из первых выдвинули Дж. Брунер и Р. Тагиури [1]. Обозначая механизм такого построения 
термином «обыденные концепции личности», они соотнесли деятельность субъекта по постро-
ению формальных моделей и теоретических конструктов, отражающих реалии внешнего мира, 
с принципами построения научного знания. С их точки зрения, основываясь на непосредствен-
ном опыте, человек стремится построить однозначную теорию об объектах реальности повсе-
дневной жизни, функционально схожую с научной. Такие теории определяют поведение инди-
вида, обеспечивая возможность делать выводы о новых фактах реальности, основываясь на ра-
нее сформированных субъективных конструктах и кодирующих системах. Подчеркивая их 
неосознаваемый характер, исследователи вводят термин «имплицитные модели», или «импли-
цитные теории». 

Организуя познавательный процесс индивида в разнообразных областях его непосредственного 
опыта, имплицитные теории также способствуют организации восприятия внешнего мира. 
Дж. Келли в своей концепции конструктивного альтернативизма [2] берет за основу понятие «кон-
структ» как основополагающую единицу имплицитной теории. Однако в отличие от теории 
Дж. Брунера и Р. Тагиури, где задача имплицитной теории – формирование непротиворечивых 
связей между элементами врожденных и приобретенных категорий, т. е. категоризация и система-
тизация поступающей к индивиду информации, «конструкт» Дж. Келли раскрывается и как аб-
страктная категория мышления, и как функциональный элемент процесса восприятия. 

Концепция имплицитных теорий, заложенная Дж. Брунером и Р. Тагиури и получившая раз-
витие в дальнейших исследованиях различных авторов, стала инструментом анализа широкого 
круга проблем, связанных с социально-психологическими аспектами миропонимания субъекта. 
«Основная цель таких исследований – реконструкция совокупности знаний, представлений  
и убеждений, касающихся различных сфер человеческого существования: взаимоотношений  
с окружающими, профессиональной и учебной деятельности, политики, религии, быта и про-
чих» [3]. 

Проведенные исследования дали обширный эмпирический материал для рассмотрения различ-
ных аспектов функционирования имплицитных теорий, анализа их структуры и источников воз-
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никновения и развития. Таким образом были исследованы и описаны имплицитные теории интел-
лекта и способностей [4], личностной атрибуции [5], морали [6], эмоций [7] и т. д. 

Обращение к имплицитным теориям, как одной из основ организации и функционирования 
личного опыта индивида, определяет значимость их изучения в непосредственной взаимосвязи с 
разнообразными проблемами человеческого бытия [8]. В этом смысле педагогическая деятель-
ность, являясь одним из таких аспектов, может быть проанализирована с позиций имплицитных 
теорий как условий ее реализации. 

На сегодняшний день педагогическая деятельность подразумевает значительное разнообразие 
функций педагога: от классической воспитательно-образовательной до инновационной проекти-
ровочной. Достижение целей и задач, определяемых системой образования, требует от педагога 
как определенных эмоционально-волевых черт, так и особого мышления, под которым следует 
понимать не только непосредственно процесс решения педагогических задач, но и индивидуаль-
ные представления педагога об образовательном процессе. Подобные представления, детермини-
рующие процесс организации педагогической деятельности, подвергнутые анализу с позиций им-
плицитных теорий, дают новый материал для понимания содержания и функционирования мыш-
ления педагога. 

Содержательный анализ теоретического материала по проблеме имплицитных теорий в связи с 
процессами обучения позволяет с уверенностью говорить, что, несмотря на значительное количе-
ство исследований, посвященных содержанию и функционированию имплицитных теорий учения 
[9], количество исследований, посвященных имплицитным теориям, отражающим представления 
индивида об образовании и развитии (т. е. имплицитным теориям образования), единичны.  

Можно предполагать, что имплицитные теории образования играют особую роль в профессио-
нальной педагогической деятельности, когда становятся одной из основ построения педагогиче-
ского воздействия на обучаемого. Педагог, обладая тем или иным пониманием о содержании и 
специфике эффективного процесса обучения, организует на его основе непосредственное взаимо-
действие с обучаемыми. С этой точки зрения субъективные имплицитные теории образования, 
существующие в индивидуальном сознании, детерминируют процесс профессиональной педаго-
гической деятельности. 

Для изучения имплицитных теорий используется широкий набор методик, представленных в 
виде опросников, психосемантических процедур [10], анкет и свободных описаний на основе про-
ективных методов [11], методов шкалирования. Стандартизированные опросники, в том числе ис-
пользующие и метод шкалирования, являются одним из наиболее оптимальных средств исследо-
вания имплицитных теорий в связи с простотой их обработки, сбора и анализа получаемого мате-
риала. В этой связи создание методик, позволяющих изучать содержание имплицитных теорий 
образования, дает возможность прогнозировать структуру, содержание и продуктивность деятель-
ности педагога в той или иной педагогической ситуации, т. е. обладают не только исследователь-
ским значением, но и значимым практическим потенциалом. 

В настоящей статье описана процедура разработки и психометрической проверки опрос- 
ника, направленного на выявление имплицитных теорий образования у будущих и работающих 
педагогов.  

Целью настоящей работы стала разработка опросника имплицитных теорий образова- 
ния (ИТО), выявляющего реально действующие представления педагогов об образовательном 
процессе. 

На первом этапе разработки опросника были сформулированы 73 утверждения, отражающие раз-
личные концепции, идеи развития ребенка и образовательного процесса в целом. Данные утвержде-
ния содержательно соответствовали существующим представлениям об образовании и развитии, рас-
пространенным в современной педагогической практике и теории. Выделение педагогических и об-
разовательных концепций, идеи которых были положены в основу опросника, проводилось на основе 
анализа соответствующей педагогической литературы с учетом следующих критериев: 

1) историческая устойчивость и преемственность: функционирование анализируемой педагоги-
ческой идеи как исторически сложившейся и разделяемой исследователями и практиками основы 
понимания процесса обучения, имеющей длительную временную ретроспективу разработки и 
практики; 
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2) наличие инструментария методов воздействия на обучаемого: научно-практическая вклю-
ченность в образовательный процесс;  

3) подтвержденная результативность: наличие научно-практических данных о результатах 
применения. 

Среди современных концепций, которые в наибольшей степени соответствуют заданным 
критериям, были выделены следующие: 

1) гуманистическая концепция развития; 
2) прогрессивизм; 
3) перенниализм; 
4) культурно-историческая концепция. 
Каждая из этих концепций характеризуется объективной включенностью в педагогическую 

практику и может быть определена как устойчивая педагогическая традиция. 
Сформулированные утверждения оценивались по пятибалльной шкале: от 1 – «полностью  

согласен», до 5 – «полностью не согласен», где 3 – «затрудняюсь ответить». 
Опрос первого этапа исследования, состоящий из 73 утверждений, проводился в онлайн-форме. 

В исследовании приняли участие студенты 3–4-го курсов факультетов КГУ им. К. Э. Циолков-
ского (г. Калуга) с педагогическим профилем подготовки (N = 245). 

На втором этапе работы проводился статистический анализ полученных данных. При оценке 
результатов опросника было принято решение о введении критерия времени прохождения опрос-
ника как показателя качества отношения к процедуре исследования. В результате оценки данных 
опросника с учетом критерия времени его прохождения обрабатываемая выборка опросника со-
ставила 201 человек. 

После проведения факторного анализа (эксплораторный факторный анализ) методом главных 
компонент с Varimax-вращением из 73 утверждений опросника было выделено 43 утверждения, 
характеризующихся значительной факторной нагрузкой. 

На третьем этапе исследования был разработан опросник индивидуальных предпочтений обра-
зовательных стратегий, который состоял из четырех развернутых определений концепций образо-
вания, выделенных на первом этапе работы (гуманистическая концепция, прогрессивизм, перен-
ниализм, культурно-историческая концепция). В определении каждой концепции содержалась ба-
зовая информация, в сжатой форме раскрывающая понимание целей обучения, ведущих 
принципов и иных значимых характеристик. 

Заключительная часть исследования, направленная на проверку конструктной валидности раз-
рабатываемого опросника, проводилась через полгода после проведения первого этапа. Он состоял 
из заполнения респондентами опросника 43 утверждений о развитии ребенка и образовательном 
процессе и опросника индивидуальных предпочтений образовательных стратегий. 

На первом этапе заключительной части респонденты заполняли опросник 43 утверждений. 
Участниками исследования стали студенты 3–4-го курсов факультетов КГУ им. К. Э. Циолков-
ского с педагогическим профилем подготовки (N = 240). Участники заполняли опросник в бумаж-
ном варианте [12], онлайн-вариант опросника [13] на данном этапе исследования им не предлагал-
ся. Для повышения личного интереса участия в исследовании каждому участнику после прохож-
дения опросника давалось небольшое вознаграждение.  

С интервалом в два месяца, на втором этапе заключительной части, участникам был предложен 
опросник индивидуальных предпочтений образовательных стратегий, который заполнялся рес-
пондентами онлайн. Участниками исследования были студенты 3–4-х курсов факультетов КГУ 
им. К. Э. Циолковского с педагогическим профилем подготовки, которые принимали участие в 
первом этапе основной серии (N = 98). 

При обработке данных применялся статистический пакет Statistica 10 версии.  
Результаты первичного опросника, состоящего из 73 утверждений, были подвергнуты фактор-

ному анализу методом главных компонент с Varimax-вращением. При выборе факторной структу-
ры принятие решения основывалось, во-первых, на теоретическом предположении о существова-
нии четырех основных имплицитных теорий развития ребенка в образовательной среде, соответ-
ствующих четырем базовым образовательным концепциям, во-вторых, на основе критерия 
«каменистой осыпи» Р. Кеттела, где из 20 значений больше 1 значимыми являются только 4 фак-
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тора, охватывающие 27,4 % дисперсии. Введение 5-факторной модели только на 3 % увеличивает 
охват дисперсии, что с учетом данных графика «каменистой осыпи» и теоретических предпосылок 
не имеет достаточного основания. 

Таким образом, выделение четырех факторов при проектировании опросника является  
объективным и обоснованным для получения значимых результатов, а также содержатель- 
но согласуется с теоретическим конструктом, сформулированным на начальных этапах иссле-
дования. 

В результате факторного анализа первичного опросника методом главных компонент с 
Varimax-вращением из 73 утверждений было выделено 43 с существенной для исследовательской 
цели факторной нагрузкой и имеющих непротиворечивую содержательную интерпретацию. 

Процедура формирования опросника из 43 утверждений проводилась в несколько этапов. 
На первом этапе по результатам факторного анализа было выделено 46 пунктов, удовлетворя-

ющих следующим критериям:  
1) абсолютное значение факторной нагрузки ˃ 0,4;  
2) значимое абсолютное значение факторной нагрузки только по одному фактору (осталь- 

ные факторы обладают значительно меньшими факторными нагрузками по данному утверж- 
дению).  

В результате количество утверждений, удовлетворяющих критериям, по фактору 1 составило 
14 единиц; по фактору 2 – 12 единиц; по фактору 3 – 11 единиц; по фактору 4 – 9 единиц. 

Далее был проведена содержательная интерпретация факторов на основе исследовательской 
теории о соответствии имплицитных теорий обучения базовым образовательным концепциям, ко-
торая показала, что 14 утверждений, выделенных для фактора 1, соответствовали прогрессивист-
ской концепции образования. Семь из двенадцати утверждений, выделенных для фактора 2, соот-
ветствовали культурно-историческому подходу в образовании. Девять из одиннадцати утвержде-
ний, выделенных для фактора 3, соответствовали перенниалистической концепции образования. 
Утверждения, выделенные для фактора 4, полностью совпали с гуманистической концепцией об-
разования. Утверждения, которые содержательно не соответствовали концепциям, были удалены 
из дальнейшего проектирования опросника. 

Конечным этапом разработки стало добавление к каждой шкале утверждений, имеющих фак-
торную нагрузку ˂ 0,35 и содержательно согласующихся с утверждениями уже сформированной 
шкалы. 

Расчет коэффициента α Кронбаха для утверждений, формирующих факторы на разных этапах 
разработки опросника, приведен в табл. 1. 

Таблица 1  
Коэффициент α Кронбаха утверждений по факторам на различных этапах разработки 

Коэффициент  
α Кронбаха 

Фактор 1 
(прогрессивистская 

концепция) 

Фактор 2 
(культурно-истори-

ческий подход) 

Фактор 3 
(перенниалистиче-

ская концепция) 

Фактор 4 
(гуманистическая 

концепция) 
до содержательной  
интерпретации  
факторов 

0,84 0,73 0,77 0,75 

после содержательной 
интерпретации факто-
ров и внесения допол-
нительных утвержде-
ний 

0,84 0,66 0,75 0,76 

 
На следующем этапе были рассчитаны коэффициенты корреляции (по Спирмену) между ре-

зультатами созданного опросника (опросник имплицитных теорий образования (ИТО)) и опросни-
ка индивидуальных предпочтений образовательных стратегий, разработанного с целью определе-
ния конструктной валидности опросника ИТО. 

Полученные результаты представлены в табл. 2. 
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Таблица 2  
Расчет коэффициента Спирмена опросника ИТО и опросника индивидуальных предпочтений 

образовательных стратегий 
Шкала разрабатываемого 

опросника ИТО 
Шкала опросника образова-

тельных стратегий Коэффициент Спирмена r p-уровень 

Прогрессивизм (F1) Прогрессивизм 0,243481 0,018042 
Культурно-историческая 
концепция (F2) 

Культурно-историческая 
концепция 0,215904 0,036620 

Перенниализм (F3) Перенниализм 0,395627 0,000079 
Гуманизм (F4) Гуманизм 0,163743 0,114803 

 
Так как корреляции, имеющие значение p ˂ 0,05, считаются статистически значимыми, то кор-

реляции между шкалами опросника, формирующими F1, F2, F3, интерпретированные как прогрес-
сивизм, культурно-историческая концепция, перенниализм, имеют значимую положительную 
корреляцию с соответствующими шкалами опросника образовательных стратегий. 

Корреляция, полученная для F4 и шкалой «гуманизм» опросника образовательных стратегий, 
не может считаться статистически значимой и имеет минимальное значение силы корреляционной 
связи, что требует дополнительного анализа как со стороны опросника ИТО, так и со стороны 
опросника образовательных стратегий. 

Представленная разработка опросника имплицитных теорий образования позволяет расширить и 
углубить существующие представления об имплицитных теориях как о структурных единицах субъ-
ективной реальности индивида, формирующих его жизненные принципы и актуальные установки.  

В данном исследовании была предпринята попытка использования концепции имплицитных 
теорий применительно к образовательному процессу, в котором педагог выступает как носитель 
определенных имплицитных теорий, отражающих субъективное видение образовательного про-
цесса в его значимых аспектах. 

Исследование показало, что студенты педагогических профилей подготовки обладают специ-
фическими и достаточно дифференцированными представлениями об эффективном образовательном 
процессе. По результатам факторного анализа первичного опросника, состоящего из 73 утверждений, 
два фактора, которые были интерпретированы как «прогрессивизм» и «гуманизм», показали одно-
значную содержательную интерпретацию утверждений внутри фактора, т. е. все утверждения, ко-
торые имели значимые факторные нагрузки по данному фактору, соответствовали определенному 
концептуальному подходу в образовании. В психологическом плане полученные данные следует 
интерпретировать как наличие у респондентов некой теории о том, каким должен быть образова-
тельный процесс, что можно считать результатом эффективного образовательного процесса, а 
именно имплицитной теории образования. 

Однозначное выделение факторов, соответствующих концепции прогрессивизма и гуманисти-
ческой концепции, позволяет говорить о возможности выделения соответствующих имплицитных 
теорий образования. Предположительно можно говорить о том, что эти две концепции представ-
ляют собой «критические точки» субъективного восприятия образовательного процесса, где одна 
«критическая точка» определяет ориентированность на личностное развитие индивида, формиро-
вание его внутреннего мира и способностей, в то время как другая – ориентированность на акту-
альные задачи и требования общества. 

Интерпретации F2 как соответствующего «культурно-исторической концепции», а F3 как соот-
ветствующего концепции «перенниализма» имеют достаточно веские основания, так как обладают 
значимой корреляцией с соответствующими шкалами опросника индивидуальных предпочтений 
образовательных стратегий. Но рассматривая результаты факторного анализа, следует сказать, что 
субъективное восприятие этих двух концепций очень близко: утверждения, которые до содержа-
тельной интерпретации вошли в фактор «перенниализм», соответствовали «культурно-
исторической концепции», и наоборот. При этом утверждения, соответствующие факторам «про-
грессивизма» и «гуманизма», не попадали ни в один из этих факторов. Возможные пути решения 
данного вопроса – объединение двух факторов в один или дальнейшая работа над дифференциа-
цией утверждений – требуют дальнейших исследований. 
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Низкие значения корреляции Спирмена опросника ИТО были получены не только со шкалой 
«гуманизм», но и остальными шкалами опросника индивидуальных предпочтений образователь-
ных стратегий. Это позволяет говорить о выделении данного фактора на основе факторного анали-
за необходимости дополнительной работы над его содержательной интерпретацией или уточнения 
соответствия шкалы «гуманизм» опросника индивидуальных предпочтений фактическому содер-
жанию гуманистической концепции образования. 

Таким образом, имплицитные теории образования, заключающие в себе убеждения и идеи о 
содержательных и функциональных характеристиках образовательного процесса, могут быть ис-
следованы с помощью метода опроса. Представления студентов-педагогов об образовательном 
процессе сопоставимы с четырьмя базовым образовательным концепциям: гуманизм, перенниа-
лизм, культурно-историческая концепция и прогрессивизм. Анализ шкал, полученных при разра-
ботке опросника, согласуется с теоретическими идеями о структуре имплицитных теорий в инди-
видуальном сознании, что позволяет говорить о выделенных факторах в ключе концепций импли-
цитных теорий личности. Разработанный опросник может быть использован в целях дальнейшего 
исследования роли имплицитных теорий образования в процессах решения педагогических задач 
будущими и работающими учителями в реальной практике. 
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Аннотация 
Современный образовательный процесс в высшем учебном заведении должен иметь лич-

ностно-профессиональную направленность. Развитие личностно-профессиональных компетен-
ций, необходимых будущим педагогам и психологам, – важнейшая задача подготовки специа-
листов в этой области. Чувствительность к другому человеку является одной из таких компе-
тенций. В теоретической части проводится анализ понятия «чувствительность к человеку», 
раскрывается структура данного понятия и описываются компоненты чувствительности  
к другому, такие как интерес к человеку, эмпатия, понимание и помощь. Цель эмпирического 
исследования – выявить динамику чувствительности к человеку у студентов психолого-
педагогических направлений подготовки. Всего в исследовании приняло участие 163 студента 
психолого-педагогических направлений подготовки Череповецкого государственного универ-
ситета (с 1-го по 5-й курс). В результате было установлено, что уровень чувствительности к че-
ловеку у студентов психолого-педагогических направлений подготовки довольно высок, неко-
торое ее снижение происходит лишь на втором-третьем курсе. Наиболее выраженными пара-
метрами чувствительности у студентов всех курсов являются эмпатия и помощь. В меньшей 
степени у студентов проявляется интерес к человеку и понимание человека. Научная новизна 
работы заключается в том, что представлен анализ динамики чувствительности у студентов 
психолого-педагогических направлений подготовки, выявлены «проблемные» зоны при ее 
формировании на разных этапах обучения в вузе. Полученные данные показывают важность 
целенаправленного формирования чувствительности к человеку у студентов психолого-
педагогических направлений подготовки как в рамках учебных занятий, так и во внеучебной 
деятельности. 

Ключевые слова: интерес к человеку, понимание, помощь, чувствительность к человеку, 
эмпатия 
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Abstract 
The modern educational process in a higher educational institution should have a personal and 

professional orientation. The development of personal and professional competencies necessary for 
future teachers and psychologists is the most important task of training specialists in this area. 
Sensitivity to another person is one of these competencies. The theoretical part of the article analyzes 
the concept of “sensitivity to a person,” reveals the structure of this concept and describes the 
components of sensitivity to another, such as interest in a person, empathy, understanding and help. 

The purpose of empirical research is to identify the dynamics of sensitivity to humans in students 
of psychological and pedagogical areas of training. In total, 163 students of psychological and 
pedagogical areas of training at Cherepovets State University (from 1 to 5 years) took part in the 
study. As a result, it was found that the level of sensitivity to humans among students of psychological 
and pedagogical areas of training is quite high, some of its decline occurs only in the second or third 
year. The most pronounced sensitivity parameters in students of all courses are empathy and help. To 
a lesser extent, students have an interest in the individual and an understanding of the individual. 

The scientific novelty of the work lies in the fact that an analysis of the dynamics of sensitivity in 
students of psychological and pedagogical areas of training is presented, “problem” zones have been 
identified when it is formed at different stages of study at the university. 

The data obtained show the importance of purposeful formation of sensitivity to humans among 
students of psychological and pedagogical areas of training both in the framework of educational 
activities and in extracurricular activities. 
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Проблема подготовки специалистов психолого-педагогического профиля в настоящее время 
приобретает особую значимость. Изменения, происходящие в образовании, усложнение и расши-
рение задач профессиональной деятельности психологов и педагогов свидетельствуют о необхо-
димости личностно-профессиональной направленности образовательного процесса в высшем 
учебном заведении. Развитие личностно-профессиональных компетенций, необходимых будущим 
педагогам и психологам, – важнейшая задача подготовки специалистов в этой области. 

Одной из ключевых компетенций, которыми должен обладать специалист психолого-
педагогического профиля, выступает чувствительность к другому человеку. Формирование чув-
ствительности к другому (ученику, воспитаннику, родителю и др.) уже на этапе обучения в вузе 
позволит выпускнику проявить живой, активный интерес к другому участнику воспитательно-
образовательного процесса, понять его, выстроить на этой основе адекватные отношения с други-
ми. Это, в свою очередь, поможет специалисту быть успешным в собственной профессиональной 
деятельности, добиваться поставленных целей и способствовать позитивным изменениям в жизни 
других людей.  

У термина «чувствительность» довольно много различных пониманий и трактовок, видов и ин-
терпретаций. В. С. Мерлин понимает «чувствительность» как свойство темперамента [1], 
В. М. Минияров относит ее к типу характера [2]. Исследователями выделяются отдельные виды 
чувствительности: Дж. Рест в своих работах акцентирует внимание на этической чувствительно-
сти [3], а И. М. Юсупов описывает социальную чувствительность. Ряд авторов выделяют виды 
чувствительности. О. Н. Бакурова описывает чувствительность к проблемам [4], В. Г. Маралов – 
чувствительность к опасностям [5]. 

Значительный вклад в изучение данного понятия внесла Т. П. Маралова, которая характеризует 
чувствительность (сензитивность) к человеку как личностную характеристику, которая проявляет-
ся в способности выделять другого человека как значимого субъекта взаимодействия, не испыты-
вая к нему антипатий или безразличия. Т. П. Маралова в своих работах описывает структуру чув-
ствительности к человеку, в которую включает следующие элементы: интерес к другому человеку, 
эмпатию, понимание и помощь [6].  
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Рассмотрим структурные компоненты чувствительности к человеку более подробно. 
Мотивационно-целевым элементом чувствительности является интерес к другому, характери-

зующийся способностью человека делать другого объектом своего внимания. В своем диссерта-
ционном исследовании Е. Н. Кузнецова рассматривает интерес к человеку как важнейшую цен-
ность психолого-педагогического взаимодействия [7]. Г. Ф. Тулитбаева описывает понятие «соци-
альный интерес», определяя его как личностное качество, выражающееся в направленности 
внимания на потребности и чувства другого человека [8]. 

Эмоциональным компонентом чувствительности к человеку является эмпатия, проявляющаяся 
в умении сопереживать и сочувствовать другому человеку. Она является одним из основных поня-
тий в гуманистической психологии. К. Роджерс определял эмпатию как способность «быть с дру-
гим человеком», чутко реагировать на все изменения, которые происходят в нем, при этом остава-
ясь самим собой [9]. В трудах многих исследователей описываются психологические условия 
формирования эмпатии у различных групп: студентов педагогического колледжа, педагогов-
психологов, учителей. Е. В. Карповой и ее коллегами разработан и апробирован новый метод 
формирования эмпатии у студентов – будущих педагогов – метод сопереживания ситуации, кото-
рый базируется на восприятии и анализе ситуаций из реальной жизни, а также на интерпретации 
художественных тестов [10]. 

Понимание является когнитивным компонентом чувствительности к человеку. Благодаря понима-
нию человек может анализировать эмоциональные и поведенческие особенности другого человека, а 
также интерпретировать причины, которые способствовали тем или иным поведенческим и личност-
ным проявлениям. В отечественной психологии А. А. Бодалев одним из первых обратил внимание на 
проблему понимания человека человеком. Более детально феномен понимания другого описал и про-
анализировал Н. И. Шевандрин, который утверждал, что понимание другого осуществляется через 
разъяснение, интерпретацию, вживание и способность перенестись во внутренний мир другого [11]. 
Понимание человека – процесс интеллектуальный, он направлен на формирование представлений об 
индивидуальных особенностях воспринимаемого человека и мотивов его поступков. Понимание – 
это процесс, который основывается на искусстве интерпретации [12].  

Поведенческий компонент чувствительности к человеку – это помощь, цель которой состоит в 
возвращении человека, испытывающего трудности, в «исходное» состояние или состояние лучше 
исходного. Забота о другом человеке – самый известный вид помощи, под ней понимается дея-
тельность, направленная на содействие чьему-либо благу [13]. В статье Н. В. Кухтовой говорится 
о так называемом просоциальном поведении, отражающемся в действиях, которые совершаются с 
целью принести пользу другому. Ею проведено эмпирическое исследование, результатом которого 
является выделение структурных компонентов просоциальной личности, и сделан вывод, что по-
лученные результаты могут быть использованы для построения программ по выработке необхо-
димых профессиональных качеств специалистов помогающих профессий [14]. 

Особую значимость феномен чувствительности к человеку приобретает в профессиях, связан-
ных с оказанием помощи людям. У педагогов, психологов чувствительность к человеку выступает 
в качестве ведущей профессиональной компетенции. 

Специалиста, обладающего обширными знаниями в области педагогики и психологии, нельзя 
назвать компетентным профессионалом в том случае, если ему не интересен внутренний мир че-
ловека (ребенка, родителя, клиента), если он затрудняется в понимании его поступков, чувств и 
переживаний, не готов проявить по отношению к другому помощь и сочувствие. 

В ходе экспериментальных исследований В. Г. Маралов и Л. В. Романюк установили, что вы-
сокий уровень чувствительности к человеку создает благоприятные предпосылки для принятия 
позиции ненасилия, а при низкой чувствительности, наоборот, позиция ненасилия практически не 
используется. Человек, обладающий низким уровнем чувствительности к другому, чаще всего 
принимает позиции принуждения и невмешательства [15].  

Конечно, формированию чувствительности к человеку уделяется серьезное внимание в процес-
се профессиональной подготовки будущих педагогов и психологов в вузе. Но для того чтобы эта 
работа осуществлялась более эффективно и планомерно, важно понимать специфику чувствитель-
ности к человеку и отдельных ее компонентов на разных этапах обучения студентов психолого-
педагогических направлений подготовки. 
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Цель эмпирического исследования – выявить динамику чувствительности к человеку у студен-
тов психолого-педагогических направлений подготовки. 

В качестве общей гипотезы было выдвинуто предположение о том, что уровень чувствительно-
сти к человеку у студентов всех курсов стабильно высокий, компоненты чувствительности к чело-
веку у студентов психолого-педагогических направлений подготовки представлены неравномерно. 

Всего в исследовании приняли участие 163 студента психолого-педагогических направлений 
подготовки Череповецкого государственного университета. Поскольку нас интересовала динамика 
изменения чувствительности к человеку на разных этапах обучения в вузе, то вся выборка была 
поделена на 3 части: студенты 1-го курса – 71 человек (44 % от общей выборки), студенты 2–3-го 
курсов – 39 человек (24 %), студенты 4–5-го курсов – 53 человека (32 %). Эмпирическое исследо-
вание проводилось в 2023 г. на добровольной основе. 

В качестве конкретной методики выступил опросник на выявление чувствительности к челове-
ку – интереса, эмпатии, понимания и готовности к оказанию помощи (В. Г. Маралов, Т. П. Мара-
лова) [16]. Он представляет собой перечень из 20 вопросов-утверждений – по 5 вопросов на каж-
дый структурный компонент чувствительности к человеку.  

Оценка по каждому параметру варьировалась от 0 до 5 баллов. За высокий уровень принима-
лись баллы от 4 до 5, за средний – 3, за низкий – от 0 до 2. В настоящем исследовании нас интере-
совали только средний и высокий уровни выраженности признаков чувствительности к человеку. 

Обработка проводилась с использованием методов математической статистики, использовался 
коэффициент φ* – угловое преобразование Фишера. 

Обратимся к анализу полученных результатов. Доля испытуемых со средним и высоким уров-
нем выраженности отдельных компонентов чувствительности и чувствительности к человеку в 
целом представлена в табл. 1. 

Таблица 1  
Выраженность чувствительности к человеку и ее отдельных компонентов у студентов 

психолого-педагогических направлений подготовки, % 

Курс Чувствительность  
к человеку 

Компонент чувствительности 
Интерес к человеку Эмпатия Понимание Помощь 

1-й 97 82 90 76 87 
2–3-й 90 69 87 59 85 
4–5-й 92 83 79 79 74 
В целом 94 77 86 73 82 

Примечание. Указана доля студентов со средним и высоким уровнем выраженности чувствительности к 
человеку в целом и отдельных ее компонентов. 

Результаты исследования показывают, что на протяжении всего цикла вузовской подготовки у 
студентов представленность среднего и высокого уровня чувствительности к человеку довольно 
высока (90 % и выше), однако у первокурсников она достигает максимальных значений (97 %), к 
середине обучения снижается до 90 %, к концу обучения остается практически на этом же уровне 
(92 %). Некоторое возможное снижение чувствительности к человеку к концу обучения в вузе 
также отмечает в своих исследованиях Т. П. Маралова и объясняет подобную тенденцию недо-
статками подготовки в вузе и определенными личностными качествами студентов, в частности 
уровнем доверия к миру и другим людям [17]. 

Наиболее выраженными параметрами чувствительности у студентов всех курсов являются эм-
патия (86 %) и помощь (82 %). В меньшей степени у студентов проявляется интерес к человеку 
(77 %) и понимание человека (73 %). В целом полученные данные согласуются с результатами 
других исследователей (В. Г. Маралов, Т. П. Маралова) [18]. 

Нам интересны те изменения, которые происходят в проявлении чувствительности к человеку 
на разных этапах обучения в вузе.  

Основой чувствительности к человеку выступает интерес к другому. Т. П. Маралова отмечает, 
что при его отсутствии, вероятнее всего, и эмпатия, и понимание будут неискренними и побуж-
даться корыстными мотивами [6]. Результаты данного эмпирического исследования показали, что 
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уровень выраженности интереса к человеку у студентов психолого-педагогических направлений 
подготовки несколько снижается с первого курса (82 %) к середине обучения (69 %), а к концу 
обучения вновь возрастает до 83 %.  

Мы понимаем, что этот интерес должен быть подкреплен способностью к эмпатии и помощи 
другому человеку. 

Что касается динамики эмпатии на протяжении вузовского обучения, то если в начале и сере-
дине обучения студенты демонстрируют относительно высокие ее показатели (90 и 87 % соответ-
ственно), то к концу обучения число лиц, готовых проявить сочувствие к другому, несколько сни-
жается (до 79 %).  

На всех этапах обучения студенты демонстрируют высокий уровень готовности оказать по-
мощь другому человеку, однако опять же наблюдается тревожная тенденция к снижению этой го-
товности от первого курса (87 %) к четвертому-пятому курсу (74 %). 

Студенты всех курсов оценивают свою способность к пониманию других людей не очень вы-
соко, им иногда трудно бывает понять другого человека и интерпретировать его поведение, по-
ступки и эмоциональные реакции. Результаты настоящего исследования позволяют говорить о 
том, что самооценка выраженности когнитивного компонента чувствительности у 76 % перво-
курсников находится на среднем и высоком уровне. Затем ко второму-третьему курсу данный ре-
зультат значительно ухудшается до 59 %, а к четвертому-пятому курсу вновь нарастает до 79 %. 
Различия в уровне проявления понимания между студентами разных курсов достигают критиче-
ских значений (φ*эмп = 1,846 при р < 0,05 – между студентами 1-го и 2–3-го курсов и 
φ*эмп = 2,095 при р < 0,05 – между студентами 2–3-го и 4–5-го курсов).  

Это говорит о том, что студенты в середине обучения в вузе испытывают некоторые сложности 
в понимании человека. Им, возможно, довольно трудно применить полученные в университете 
знания, при желании понять и проинтерпретировать поведение другого человека. На некоторые 
трудности и ошибки в понимании студентами других людей указывают и другие исследователи.  
В частности, Т. Б. Юшачкова отмечает существование у студенческой молодежи значительных 
трудностей в понимании мотивов поведения человека в ситуации межличностного взаимодей-
ствия [19]. 

Подобного рода затруднения и ошибки в понимании другого человека обусловлены небольшим 
жизненным опытом студентов, а также недостаточной сформированностью у них важных профес-
сиональных компетенций будущего специалиста, которые приобретаются им не столько в ходе 
аудиторных занятий, сколько в ходе практики. Как указывает G. W. Allport [20], развитию пони-
мания способствует прежде всего некая личностная зрелость молодых людей, предполагающая 
опыт взаимодействия с другими людьми в различных ситуациях.  

Таким образом, можно говорить о том, что отдельные компоненты чувствительности к другому 
человеку у студентов – будущих педагогов и психологов сформированы неравномерно.  

Теперь обратим внимание на удельный вес студентов каждой группы, демонстрирующих сред-
ний и высокий уровень выраженности отдельных компонентов чувствительности к человеку, – 
интереса, эмпатии, понимания и готовности к оказанию помощи (табл. 2).  

Таблица 2  
Удельный вес студентов, демонстрирующих средний и высокий уровень выраженности 

отдельных компонентов чувствительности к человеку, % 
Курс 0 из 4 

компонентов 
1 из 4 

компонентов 
2 из 4 

компонентов 
3 из 4 

компонентов 
4 из 4 

компонентов 
1-й 0 1 10 41 48 
2–3-й 3 5 20 28 44 
4–5-й 8 6 9 32 45 

 
Из табл. 2 видно, что отсутствие чувствительности во всех ее проявлениях демонстрируют 

очень незначительное количество студентов. Причем среди студентов-первокурсников не оказа-
лось таковых «нечувствительных», несмотря на большое их количество первокурсников в нашей 
выборке. Тревожит, что к концу обучения таких студентов становится 8 %. По всей видимости, 
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эти студенты демонстрируют своеобразную профессиональную непригодность к работе по вы-
бранной специальности.  

Радует тот факт, что чувствительными в полной мере оказались 44–48 % (в зависимости от курса) 
студентов. Они довольно высоко оценивают у себя уровень развития всех четырех составляющих 
чувствительности к другому – интереса, эмпатии, понимания и готовности к оказанию помощи. 

Довольно много студентов, имеющих средние и высокие показатели по трем компонентам чув-
ствительности (из четырех). Причем количество таких студентов на начальном этапе подготовки в 
вузе больше (41%) по сравнению с серединой обучения и заключительным этапом (28 и 32 % со-
ответственно). Чаще всего такие студенты высоко оценивают себя по таким компонентам чув-
ствительности, как интерес, эмпатия и помощь. Субъективное ощущение трудностей вызывает в 
этом случае понимание студентами другого человека. 

Есть и студенты, демонстрирующие средний и высокий уровень выраженности одних компо-
нентов чувствительности (при низком уровне развития других компонентов). Так, 10 % студентов 
первого курса демонстрируют выраженность двух компонентов чувствительности. На 2–3-м курсе 
таковых становится 20 %, а к концу обучения их количество снижается до 9 %.  

Чаще всего сочетаются эмпатия и помощь. Как отмечают В. Г. Маралов, Л. В. Романюк, инте-
грация эмпатии и помощи проявляется в содействии [15]. Также часто сочетаются эмпатия и по-
нимание. В этом случае студенты готовы понять, что чувствует другой человек, и проникнуться 
его чувствами. Остальные сочетания присутствуют в единичном виде. 

Один компонент чувствительности (из четырех возможных) проявляется у незначительного ко-
личества студентов. В этом случае проявляется помощь как компонент чувствительности либо эм-
патия.  

Таким образом, полученные данные могут быть использованы для дальнейшего более глубоко-
го изучения детерминант чувствительности к человеку, ее личностной обусловленности, а также 
для организации психолого-педагогического сопровождения образовательного процесса вуза с 
учетом динамики чувствительности к человеку у студентов – будущих педагогов и психологов.  

Результаты настоящего исследования показывают важность целенаправленного формирования 
чувствительности к человеку у студентов психолого-педагогических направлений подготовки. В 
этом случае явно недостаточно ограничиваться обсуждением теоретической информации в ходе 
лекционных и практических занятий. Необходимо создать специальные условия для развития у 
студентов живого, активного интереса к внутреннему миру другого человека, развития способно-
сти к эмпатии и оказанию помощи людям. При этом в ходе обучения и осуществления профессио-
нальной подготовки необходимо акцентировать свое внимание на работу со студентами 2–3-го 
курса, где происходит некоторое снижение чувствительности к другому. Также важно разработать 
действенные меры для развития у студентов умения понимать друг друга, анализировать и интер-
претировать мотивы поведения и эмоциональные реакции другого человека. 
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Взаимосвязи проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом, 
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Аннотация 
Установленные в исследованиях взаимосвязи смартфон-аддикции с психологическим не-

благополучием побудили ввести новый конструкт – «проблемное пользование смартфоном». 
Проверяется гипотеза о взаимосвязи проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом, 
направленностью личности и навыками коммуникации. Данные для эмпирического исследова-
ния собраны посредством онлайн-тестирования 713 респондентов в Беларуси и России, в их 
числе 361 женщина и 350 мужчин. Рабочая гипотеза подтвердилась: исследование показало, 
что проблемное пользование смартфоном положительно взаимосвязано с макиавеллизмом, 
направленностью на себя, зависимым и агрессивным поведением и негативно – с направленно-
стью на задачу, уверенным поведением и возрастом. Данные выводы о связях проблемного ис-
пользования смартфона с макиавеллизмом и типами поведения соответствуют аналогичным 
зарубежным результатам. Связи проблемного использования смартфона с направленностью 
личности ранее не изучались. Практическое значение полученных результатов включает их 
возможное использование в профилактической работе с целью предотвращения формирования 
у учащихся смартфон-аддикции.  

Ключевые слова: проблемное пользование смартфоном, макиавеллизм, направленность 
личности, навыки коммуникации 
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Abstract 
The relationship between smartphone addiction and psychological ill-being established in research 

prompted the introduction of a new construct – “problematic smartphone use.” This study tests the 
hypothesis of the relationship between problematic smartphone use and Machiavellianism, personality 
orientation, and communication skills. Data for the empirical study were collected through online test-
ing of 713 respondents in Belarus and Russia, including 361 women and 350 men. The working hy-
pothesis was confirmed: the study showed that problematic smartphone use is positively correlated 
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with Machiavellianism, self-direction, dependent and aggressive behavior, and negatively with task 
focus, confident behavior and age. 

These conclusions about the connections between problematic smartphone use and Machiavellian-
ism and types of behavior correspond to similar foreign results. The relationship between problematic 
smartphone use and personality orientation has not previously been studied. 

The practical significance of the results obtained includes their possible use in preventive work to 
prevent students from falling into a state of smartphone addiction. 

Keywords: problematic smartphone use, Machiavellianism, personality orientation, communica-
tion skills 
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Сверхактивное пользование смартфоном часто приводит к формированию смартфон-аддикции, 
последняя оказалась взаимосвязанной с рядом показателей психологического неблагополучия  
[1, 2]. Выявлена отрицательная связь смартфон-аддикции с самообладанием, настойчивостью,  
саморегуляцией, состоянием здоровья и здоровым образом жизни и положительная – с одиноче-
ством [3]. Подобные корреляции смартфон-аддикции побудили ввести новое понятие – «проблем-
ное пользование смартфоном» (problematic smartphone use) [4]. 

Корреляции проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом 
В последнее время значительно возрос интерес исследователей к макиавеллизму [5]. Макиа-

веллизм характеризуется стремлением обладателя этого качества личности манипулировать окру-
жающими [6]. Интерес психологов к изучению макиавеллизма объясняется тем, что к традицион-
ным манипуляциям в офлайне в эпоху цифровизации добавилось манипулирование через смарт-
фон и социальные сети. Выявлено положительное воздействие макиавеллизма на конфликты, 
источником которых явилось проблемное пользование смартфоном [7]. Показано, что проблемное 
пользование смартфоном статистически значимо коррелирует с нарциссизмом, макиавеллизмом и 
психопатией [8]. 

Взаимосвязи проблемного пользования смартфоном с навыками коммуникации  
В исследовании [9] выявлено, что проблемное пользование смартфоном негативно сказывается 

на коммуникативных навыках. 
Обзор исследований проблемного пользования смартфоном привел к выводу, что этот феномен 

положительно взаимосвязан со слабыми коммуникативными навыками [10]. 
Изучение студентов-медиков также выявило, что между средними баллами проблемного поль-

зования смартфоном и коммуникативными навыками имеет место отрицательная взаимосвязь [11]. 
Установлена негативная взаимосвязь коммуникативных умений с проблемным пользованием 

смартфоном [12]. Другое исследование показало негативную взаимосвязь проблемного пользова-
ния смартфоном с коммуникативными навыками в процессе контактов со сверстниками [13]. 

В исследованиях также выявлена положительная взаимосвязь макиавеллизма с проблемным 
пользованием социальными сетями [14, 15]. 

Приведенные результаты зарубежных исследователей о взаимосвязи проблемного пользования 
смартфоном с макиавеллизмом и навыками коммуникации имеют большое теоретическое и прак-
тическое значение, поэтому возникает вопрос о возможном наличии подобных связей в русско-
язычной среде. 

В практическом и теоретическом плане актуален вопрос о взаимосвязях проблемного пользо-
вания смартфоном с направленностью личности, однако авторы статьи столкнулись с отсутствием 
публикаций на данную тему. 

В связи с вышесказанным цель данного исследования – проверка предположения, что суще-
ствуют взаимосвязи проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом, направленностью 
личности и навыками коммуникации.  
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Данные для эмпирического исследования собраны посредством тестирования в онлайне 713 ре-
спондентов в Беларуси и России, в их числе 361 женщина и 350 мужчин. 

Проблемное пользование смартфоном оценивалось опросником В. П. Шейнова [16], проблем-
ное пользование социальными сетями – опросником В. П. Шейнова и А. С. Девицына [17], макиа-
веллизм – опросником В. В. Знакова [18], коммуникативная компетенция – тестом коммуникатив-
ных навыков Л. Михельсона в переводе и адаптации Ю. З. Гильбуха [19], направленность лично-
сти – опросником Басса [20, с. 28–31].  

Изучение подлежащих исследованию выборок ответов испытуемых показало, что все изучае-
мые выборки характеризуются распределениями, отличающимися от нормального. Поэтому иско-
мые взаимосвязи находим с помощью корреляций Кендалла. 

Выявленные взаимосвязи проблемного пользования смартфоном показаны табл. 1–6. 

Таблица 1  
Корреляции проблемного пользования смартфоном с проблемным пользованием социальными 

сетями, макиавеллизмом и коммуникативными навыками (общая выборка) 
Показатель  
корреляции 

Проблемное пользование 
социальными сетями Макиавеллизм Коммуникативные навыки 

Зависимость Уверенность Агрессия 
Коэффициент 0,522** 0,166** 0,069** –0,125** 0,099** 
Значимость 0,000 0,000 0,009 0,000 0,000 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Таблица 1 показывает, что проблемное пользование смартфоном на общей выборке положи-
тельно коррелирует с проблемным пользованием социальными сетями, показателем макиавеллиз-
ма, навыками зависимой и агрессивной коммуникации и отрицательно – с навыками уверенной 
коммуникации. 

Взаимосвязи, обнаруженные на общей выборке женщин и мужчин, могут не подтвердиться 
(или появятся новые взаимосвязи) при рассмотрении отдельно на женской выборке и на мужской 
выборке. В силу этого надо проверить взаимосвязи проблемного пользования смартфоном на вы-
борке женщин и мужчин. 

Таблица 2  
Корреляции проблемного пользования смартфоном с проблемным пользованием социальными 

сетями, макиавеллизмом и коммуникативными навыками (женщины) 
Показатель  
корреляции 

Проблемное пользование 
социальными сетями Макиавеллизм Коммуникативные навыки 

Зависимость Уверенность Агрессия 
Коэффициент 0,515** 0,229** 0,107** –0,160** 0,175** 
Значимость 0,000 0,000 0,004 0,000 0,000 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Таблица 2 свидетельствует, что на женской выборке проблемное пользование смартфоном вос-
производит взаимосвязи, установленные на общей выборке. 

Таблица 3  
Корреляции проблемного пользования смартфоном с проблемным пользованием социальными 

сетями, макиавеллизмом и коммуникативными навыками (мужчины) 
Показатель  
корреляции 

Проблемное пользование 
социальными сетями Макиавеллизм Коммуникативные навыки 

Зависимость Уверенность Агрессия 
Коэффициент 0,514** 0,145** 0,078* –0,127** 0,084* 
Значимость 0,000 0,000 0,048 0,001 0,044 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Из табл. 3 следует, что на выборке мужчин проблемное пользование смартфоном также повто-
ряет связи в общей и женской выборке. 
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Таким образом, у женщин и мужчин проблемное пользование смартфоном коррелирует поло-
жительно с проблемным пользованием социальными сетями, макиавеллизмом, навыками зависи-
мой и агрессивной коммуникации, но отрицательно – с навыками уверенной коммуникации. 

Положительная взаимосвязь проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом повто-
ряет подобную взаимосвязь, выявленную ранее за рубежом [7, 8]. 

Проблемное пользование смартфоном реализуется в форме зависимого от смартфона поведе-
ния пользователей, поэтому выявленная положительная взаимосвязь его с навыками зависимой 
коммуникации вполне ожидаема. Навыки зависимого и агрессивного поведения – это две альтер-
нативы навыкам уверенного поведения, следовательно, выявленные прямые положительные взаи-
мосвязи проблемного пользования смартфоном с навыками зависимой и агрессивной коммуника-
ций и обратные – с навыками уверенной коммуникации вполне ожидаемы и взаимно поддержива-
ют и друг друга, и выводы в целом. 

Взаимосвязи проблемного пользования смартфоном с проблемным пользованием социальными 
сетями соответствуют полученным ранее результатам [16–17]. Высокое значение данной корреля-
ции объясняется тем обстоятельством, что (как показано в нашем предыдущем исследовании [21]) 
связь между зависимостями от смартфона и социальных сетей осуществляется на уровне факто-
ров, реализующих данные зависимости. 

Таблица 4  
Корреляции проблемного пользования смартфоном женщинами и мужчинами с возрастом  

и направленностью личности 
Показатель  
корреляции 

Направленность личности Возраст На себя На взаимодействие На задачу 
Коэффициент  0,073* 0,003 –0,071* –0,213** 
Значимость  0,005 0,920 0,019 0,000 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Данные табл. 4 показывают на общей выборке положительную взаимосвязь проблемного поль-
зования смартфоном с направленностью на себя и отрицательную – с направленностью на задачу 
и с возрастом. 

Таблица 5  
Корреляции проблемного пользования смартфоном женщинами с их возрастом  

и направленностью личности 
Показатель  
корреляции 

Направленность личности  Возраст На себя На взаимодействие На задачу 
Коэффициент  0,076* 0,018 –0,079* –0,232** 
Значимость  0,039 0,632 0,042 0,000 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Таблица 6  
Корреляции проблемного пользования смартфоном мужчинами с возрастом и направленностью 

личности  
Показатель  
корреляции 

Направленность личности Возраст На себя На взаимодействие На задачу 
Коэффициент  0,085* –0,012 –0,066* –0,185** 
Значимость  0,023 0,749 0,049 0,000 

* р ≤ 0,05. 
** р ≤ 0,01. 

Данные табл. 5 и 6 демонстрируют положительную связь проблемного пользования смартфо-
ном мужчинами и женщинами с направленностью на себя и отрицательную – с направленностью 
на задачу и с возрастом. 

Эти результаты согласуются с тем, что значительное время, проводимое в смартфоне его поль-
зователями, попавшими в зависимость от него, показывает направленность человека на себя, а 
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этим он отнимает время у учебы и работы. Последнее подкрепляется исследованиями, показавши-
ми ухудшение успеваемости школьников и студентов и снижение производительности труда при 
зависимости от смартфона [1]. 

В процессе поиска всех (возможных) связей между изучаемыми переменными обнаружено, что 
макиавеллизм положительно связан с направленностью на себя (корреляция Кендалла равна 0,069, 
p ≤ 0,001) и отрицательно – с взаимодействием с другими (корреляция Кендалла равна –0,070, 
p ≤ 0,001). 

Полученный результат полностью отвечает сущности макиавеллизма. Ведь макиавеллист – это 
эгоист, отдающий приоритет собственным интересам, не останавливаясь перед нанесением ущер-
ба интересам других людей, т. е. направлен на себя [22]. А это приводит к негативной установке 
относительно взаимодействия с другими. 

Отсутствие значимой взаимосвязи макиавеллизма с направленностью на задачу можно объяс-
нить тем, что к работе макиавеллист относится, исходя из своих личных интересов: если успех в 
работе способствует достижению им эгоистических интересов, то он проявит активность; если же 
не будет способствовать, то может только делать вид, что работает. Ввиду такой неопределенно-
сти и получилась статистически незначимая взаимосвязь. Полученная в данном исследовании вза-
имосвязь макиавеллизма с направленностью личности на себя была установлена нами ранее [22]. 

Установленные прямые связи проблемного пользования смартфоном с макиавеллизмом, навы-
ками зависимой и агрессивной коммуникации и отрицательные – с навыками уверенной коммуни-
кации создают условия для виктимизации пользователей смартфона [23–24]. И вместе с тем не 
способствуют ассертивному поведению [25–27]. 

Сравнение количественных показателей проблемного пользования мужчинами и женщинами 
смартфоном дает следующий результат: средний показатель его у мужчин, равный 14,29, значи-
тельно уступает (p ≤ 0,001) аналогичному показателю у женщин, равному 17,91. Данный факт со-
ответствует соотношению, установленному в других исследованиях [1, 3]. 

Следовательно, гипотеза исследования полностью подтвердилась: у женщин и мужчин выявле-
на положительная взаимосвязь проблемного пользования смартфоном с навыками агрессивной и 
зависимой коммуникации, макиавеллизмом, проблемным пользованием социальными сетями и 
отрицательная корреляция – с навыками уверенной коммуникации. 

Проблемное пользование смартфоном женщинами и мужчинами положительно взаимосвязано 
с направленностью на себя и отрицательно – с возрастом и направленностью на задачу. 

Макиавеллизм взаимосвязан положительно с направленностью на себя, отрицательно – с 
направленностью на взаимодействия и не связан с направленностью на задачу.  

Практическим применением результатов настоящего исследования может быть использование 
их в разъяснительной работе с целью предотвращения формирования у учащихся зависимости от 
смартфона. 
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Аннотация 
В последние годы ситуации буллинга среди подростков происходят все чаще. Они негатив-

но влияют на эмоциональное состояние обучающихся, развитие личности, могут приводить к 
трагическим случаям с непоправимыми последствиями. Одной из задач педагогических кол-
лективов образовательных учреждений является предупреждение прецедентов проявления же-
стокости среди подростков, профилактика буллинга. К эффективным методам профилактики 
буллинга в школе можно отнести социальный театр, который выполняет широкий спектр функ-
ций по отношению к его участникам: информационно-образовательную, познавательную, раз-
вивающую, социально-коммуникативную. Профилактика буллинга посредством социального 
театра направлена на осмысление темы буллинга, выработку негативного к нему отношения, 
осознание степени проблемы и способов ее решения. 

Ключевые слова: буллинг, социальный театр, форум-театр, подростки, профилактика, 
личность, школа 
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Abstract 
In recent years, we have seen an increase in bullying situations among teenagers. According to the 

World Report on Violence against Children, one in ten schoolchildren in the world is exposed to 
violence in an educational environment, and this figure is increasing every year. Bullying negatively 
affects the emotional state of children, personality development, and can lead to tragic cases. The task 
of the teaching staff of educational institutions is to prevent precedents of cruelty among adolescents, 
to prevent bullying. Effective methods of bullying prevention at school include social theater. Social 
theater involves a group form and step-by-step work: preparing a performance on the topic of bullying 
and showing it to the audience with subsequent discussion. Through social theater, it is possible to 
simulate various situations that reproduce the conflict situation of adolescents with the search for a 
way out of it. The peculiarity of the social theater is the involvement of the audience in the ongoing 
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process, their participation in the discussion, the opportunity to switch places with the performers of 
the roles, in practice to demonstrate the proposed solutions to the problem. Theatrical practices 
contribute to the social activation of adolescents, the acquisition of communication skills, and the 
testing of social roles through dramatization and improvisation. Social theater is an effective and 
gentle method when dealing with bullying, age and existential crises, interpersonal and intrapersonal 
problems. Social theater performs a wide range of functions in relation to participants and viewers: 
informational, educational, cognitive, developmental, social and communicative. Bullying prevention 
through social theater is aimed at understanding the topic of bullying, developing a negative attitude 
towards it, realizing the extent of the problem and ways to solve it. 

Keywords: bullying, social theater, forum theater, teenagers, prevention, personality, school 

For citation: Buravleva N. A., Seryakov V. V. Profilaktika bullinga sredi podrostkov metodami 
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Проблема буллинга среди несовершеннолетних в последнее время приобретает все более мас-
совый характер и беспокоит общественность. Об этом свидетельствует неутешительная статисти-
ка. По данным Всемирного доклада о насилии в отношении детей, каждый десятый школьник в 
мире подвергается насилию в образовательной среде, и этот показатель ежегодно возрастает [1].  
В нашей стране, согласно опросу, проявления агрессии со стороны сверстников испытывали на 
себе 52 % опрошенных обучающихся в возрасте от 10 до 18 лет. Они выделяли психологическую 
(32 %) и физическую (26,6 %) агрессию. Обучающиеся в возрасте от 16 до 18 лет упоминали,  
что школьников часто угнетают из-за внешнего вида (43,8 %), национальной принадлежности 
(33,6 %). Проведенное в Томской области анкетирование на тему буллинга среди учащихся  
5–9-х классов (5 645 человек) в 2021 г. показало, что с буллингом столкнулись 51,6 % школьников 
(2 913 человек) [2]. 

Под буллингом понимают «любое нежелательное агрессивное поведение, которое включает 
видимый (ощущаемый) дисбаланс сил между агрессором и жертвой, повторяется неоднократ-
но и приносит вред или создает дистресс физического, психологического, социального, обра-
зовательного характера» [3].  

Зачастую буллинг влияет на снижение успеваемости обучающихся, их эмоциональное состоя-
ние вплоть до суицидальных настроений. При буллинге действия агрессора могут носить проти-
воправный характер, нарушать нормы поведения, принятые в обществе. Исходя из этого, одной из 
задач педагогических коллективов образовательных учреждений является предупреждение случа-
ев проявления жестокости среди подростков, профилактика буллинга.  

Примем во внимание, что буллинг чаще всего возникает в подростковой среде. Традиционно 
исследователи связывают это с общей перестройкой, которую переживает подросток: происхо-
дят физиологические и личностные изменения, проблемы социальной адаптации к взрослой 
жизни, формирование картины мира. В этом возрасте человеку свойственен поиск своих жиз-
ненных ориентиров, определение планов, формирование модели отношений с другими. Акцент 
на значимости этого периода делал Л. С. Выготский, охарактеризовавший его критическим для 
формирования дифференцированной самооценки, освоения социальных ролей, выработки 
нравственных принципов и регуляции нормативного поведения [4]. Можно предположить, что 
любое насилие над личностью на этом этапе производит неизгладимый эффект и сказывается 
на всей жизни, деструктивно влияет на развитие, вызывая закрепление негативных представле-
ний о себе и мире. 

Так как большая часть жизни подростка проходит в ученическом коллективе, то в школе закла-
дываются базовые представления о себе и обществе. При этом отношения со сверстниками влияют 
на социализацию подростков, определяют его поведение и характер в будущем.  

Общение, выстраивание системы контактов, потребность в собственной значимости для груп-
пы и желание принимать участие в коллективной деятельности в подростковом возрасте – опреде-
ляющие потребности и ведущая деятельность. Их негативный окрас отражается на личности, вы-
зывает глубокие переживания. Подросток учится устанавливать контакты в разных коллективах с 



Буравлева Н. А., Серяков В. В. Профилактика буллинга среди подростков методами социального театра 

— 125 — 

учетом принятых норм взаимоотношений этого коллектива, учится рефлексии собственного пове-
дения и умению оценивать возможности своего «Я» [5]. 

Буллинг можно считать формой взаимодействия. При всей схожести с конфликтом буллинг 
имеет специфические черты. Д. Н. Соловьев отмечает его индивидуальные и групповые проявле-
ния. К первым он относит агрессию как форму девиантного поведения подростка, а также виктим-
ность и конформность, говоря о том, что он может изначально занимать позицию жертвы, буллера 
или свидетеля в зависимости от вида девиантного поведения. Ко вторым – несформированное 
ценностно-ориентационное единство группы, низкую сплоченность, отсутствие самоопределения 
личности в группе, а также неблагоприятный социально-психологический климат [6, 7]. 

В ситуации буллинга среди подростков существуют роли: буллер, жертва и свидетель, которые 
имеют индивидуальные особенности. Буллер ведет себя агрессивно, закрепляя свой высокий ста-
тус или добиваясь желаемых выгод. В этом выражаются его цели, а девиантное поведение служит 
их достижению. Жертва же склонна к виктимному поведению, потому что также «дорожит» своим 
социальным статусом и избегает конфликтов. Свидетелю свойственно проявлять конформное по-
ведение, тем самым он стимулирует проявление буллинга в группе. Опираясь на работы по изуче-
нию буллинга в подростковой среде, мы рассматриваем это явление как устойчивую форму взаи-
модействия в подростковых группах, выражающуюся в систематическом подавлении одних чле-
нов группы другими и проявлениях разного рода агрессии в их отношении.  

Взаимосвязь между структурой группы и насилием изучал К. Лоренц, приводя в пример некое 
«знание» каждого индивида, кто сильнее и слабее всех в группе. Это знание определяет тип пове-
дения: нападение или отступление [8]. И. Г. Малкина-Пых пишет, что такого рода групповая ди-
намика определяется «отсутствием здорового ядра» группы, в отношении которого нет воспита-
тельного воздействия. Тогда, считает автор, в группе процветают травля, антипатия, жестокость, 
эгоистические проявления [9]. 

Л. Берковиц приводит факты, говорящие о том, что агрессор укрепляется в своем поведении, 
если с самого начала не встречает решительный отпор или его действия не пресекаются [10]. Сто-
ит заметить, что невмешательство в агрессивные действия в отношении слабого приводят к ситуа-
ции, когда жертва теряет способность противостоять агрессору. Негативное поведение становится 
нормой, члены группы «присваивают» статусы, формируются устойчивые формы реакций. Ито-
гом становится ситуация, которую хорошо описал М. М. Решетников, говоря о том, что «жертва 
начинает верить и винить себя в издевательствах над собой, она уже не может справиться с ситуа-
цией самостоятельно и чувствует себя напуганной и подавленной» [11, с. 67]. Последствием избе-
гания ситуации для жертвы становятся систематические пропуски уроков, что в целом только 
ухудшает положение. 

Буллинг оказывает тотальное воздействие на всю группу, вне зависимости от того, какую пози-
цию в группе занял подросток. Без должного внимания и вмешательства проблема буллинга зача-
стую приводит к трагическим случаям с непоправимыми последствиями. 

Анализируя феномен буллинга, исследователи сходятся во мнении, что профилактика пробле-
мы затруднена ввиду сложной и несвоевременной диагностики на ранних этапах возникновения. 
Стоит понимать, что комплексное воздействие на проблему возможно только при включении в ее 
решение всех конфликтующих сторон. Это требует дополнительных ресурсов от психологических 
служб и педагогов, в том числе поиска методов профилактики, альтернативных общеизвестным. 
Важнейшая задача – задействовать арсенал эффективных средств для купирования его проявлений 
в образовательном учреждении. 

В настоящее время в образовательных учреждениях наблюдаются попытки ассимилировать 
разные форматы психолого-педагогической работы с такими сложными явлениями, как буллинг. 
Одним из таких примеров может служить целое направление, относящееся к социокультурным 
практикам. Речь идет о социальном театре, под которым понимается стремительно развивающееся 
явление, направленное на привлечение внимания к острым общественным проблемам и темам. 
Чаще всего под «социальным театром» понимают спектакли, которые либо поднимают важные 
для общества темы, либо включают в творческую деятельность группы людей, считающихся в 
обществе аутсайдерами, выводя их на сцену совместно с профессиональными актерами или само-
стоятельно. В отечественной педагогике самым ярким примером социального театра как коррек-
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ционного метода работы с подростками являлся театр, организованный А. С. Макаренко для коло-
нистов. Он придавал большое значение как терапевтической роли театра в жизни своих воспитан-
ников, так и его функциональности как метода организации подростков, воспитания в них лучших 
качеств, улучшения практических навыков, необходимых для жизни [12]. 

Известно, что театр помогает в процессе социализации вступающих в жизнь молодых людей. 
На протяжении тысячелетий он многопланово влияет на личность: реализует социальные ценно-
сти, объясняет мир, выполняет огромную воспитательную роль и тем самым содействует форми-
рованию у человека качеств, необходимых для жизни в обществе. 

Значимость театра в развитии личности подчеркивал Л. С. Выготский, который объяснял эф-
фективность его воздействия на подрастающее поколение двумя основными моментами: «во-
первых, драма, основанная на действии, совершаемом самим ребенком, наиболее близко, дей-
ственно и непосредственно связывает художественное творчество с личным переживанием... Дру-
гой причиной близости драматической формы для ребенка является связь всякой драматизации с 
игрой, этим корнем всякого детского творчества» [13, с. 207]. 

Театральные практики используют театр как один из наиболее продуктивных и мягких методов 
при работе с возрастными и экзистенциальными кризисами, проблемами межличностного и внут-
риличностного характера. Они способствуют социальной активизации подростков, приобретению 
коммуникативных навыков, апробации социальных ролей с помощью драматизации и импровиза-
ции. Размышляя над продуктом своего творчества, зачастую участники находят нужные решения, 
их посещают инсайты.  

Выделяют различные виды социального театра: форум-театр, плейбек-театр, документальный 
(вербатим) жанр и др. В России эти практики получили распространение в основном благодаря 
негосударственному сектору. Наиболее популярные коллективы и проекты существуют в Москве, 
Новосибирске, Красноярске, Тюмени. В Томске в течение последних лет накапливается опыт ра-
боты с некоторыми форматами. Так, в 2019 г. был реализован вербатим «Студенты», главной осо-
бенностью спектакля стало включение реальных историй томских студентов с целью исследова-
ния проблемы миграционного оттока молодежи из студенческого Томска. В 2020 г. на основе ре-
альных историй томских семей и с их участием некоторое время шел спектакль «Когда мама была 
маленькой», целью которого было представить преемственность поколений в реальности, переда-
чу семейной истории здесь и сейчас. В 2022 г. был выпущен спектакль «БУДУЕЩЕ» с участием 
местных подростков, который стал итогом исследования режиссерско-драматургической лабора-
тории представлений о будущем у подростков. Таким образом, мы видим, что одни форматы «ра-
ботают» исключительно с историями людей и сложными ситуациями, в которых они оказались. 
Другие – включают носителей этих историй в действие, обеспечивая терапевтический эффект для 
них от «проигрывания» ситуаций и оказываемой им при этом психологической поддержки. Нами 
был использован метод форум-театра, так как именно он получил широкое применение в россий-
ской и мировой практике.  

Родоначальником форум-театра называют бразильского общественного и политического деяте-
ля, режиссера Аугусто Боаля, написавшего в 1974 г. книгу «Театр угнетенных». Среди описанных 
А. Боалем идей можно встретить утверждение, что «угнетенные – это мы все, потому что во мно-
гих ситуациях не высказываем своего мнения и в итоге перестаем верить, что можем что-либо из-
менить» [14, с. 72]. По мнению автора, форум-театр предлагает ситуацию выбора: смотреть на 
свое положение дальше или выйти на сцену и все изменить.  

Посредством форум-театра можно моделировать различные ситуации, которые воспроизводят 
конфликтную ситуацию подростков, с последующим обсуждением и поиском выхода из нее. Осо-
бенностью форум-театра является вовлеченность зрителей в происходящий процесс, участие их в 
обсуждении, возможность поменяться местами с исполнителями ролей, на практике продемон-
стрировав предложенные варианты решения проблемы.  

В форум-театре существуют определенные роли акторов процесса: джокер, антагонист, прота-
гонист, тритагонист. У ролей есть четко прописанный «сценарий» поведения, регламентирован-
ный правилами форум-театра. К примеру, джокер – это персонаж-посредник между актерами и 
зрителями. В его задачи входит разогрев зрителей с помощью упражнений, выстраивание диалога 
на тему спектакля. Так создается форум, который он затем модерирует. Суть метода заключается в 
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том, что в ситуации крайнего напряжения в спектакле начинается часть, когда зрители могут 
включиться в действие и развернуть его направление за счет своих интервенций-предложений. 
Таким образом, когда зрители формулируют предложения, джокер помогает актерам правильно их 
понять, а зрителям – преодолеть смущение и выйти на сцену. В завершение форума джокер под-
водит итоги предложенных вариантов. 

Другая роль в форум-спектакле – протагонист. Применительно к теме буллинга – это жертва, 
угнетенный, у которого есть препятствия для реализации цели. Антагонист в спектакле – это угне-
татель, агрессор. Вместе с протагонистом они являются центральными фигурами. На их конфлик-
те строится сюжет. Тритагонисты являются свидетелями конфликта и занимают разные позиции в 
отношении протагониста и антагониста. 

У форум-спектакля есть определенная структура, единая для разных тем: протагонист сталки-
вается с жизненными трудностями, но не может решить свои проблемы. Участники спектакля 
совместно прорабатывают сюжет, конкретизируют его до реальных или подобных реальным ситу-
аций, в которые попадают герои, продумывают причины ее возникновения, подробности и обстоя-
тельства жизни и взаимоотношений своих персонажей. Одним словом, всю логику поведения ге-
роев, необходимую для убедительного существования на сцене.  

Команда сочиняет несколько сцен, сюжетно связанных и раскрывающих проблему с разных 
сторон, а затем исполняет спектакль перед зрителями. Действие развивается по законам драма-
тургии, однако прекращается на кульминации – пиковой точке, когда атмосфера нагнетена, но 
никакого решения у показанной ситуации нет. А. Боаль и его последователи считают этот мо-
мент ключевым, поскольку затем начинается модерируемое соучастие, запускаемое джокером. 
Именно модератор форума инициирует диалог с залом, предлагает обсуждение, мотивирует на 
отклик, проясняет ее актуальность для зрителей. Невыносимый для жертвы момент расклады-
вается на исследование целей и желаний всех участников сцен. У зрителей есть возможность 
предложить, кто и в какой момент мог повести себя иначе, чтобы ситуация в конечном счете 
изменилась. Каждое предположение проверяется – участники спектакля начинают сцену зано-
во. Любой зритель в зале имеет возможность проверить свою версию, однако обычно спектакль 
завершается, когда есть хотя бы несколько стратегий поведения, не обязательно ведущих к ре-
шению ситуации. Главный смысл процесса – показать вариативность поведения и многополяр-
ность мнений. 

Принцип постановки форум-спектакля – завершить сюжетную линию в пиковой точке кон-
фликта, когда ситуация буллинга объективно стала бы в реальности нестерпимой, и не давать зри-
телям готового решения. Поиск решений имеет принципиальное значение для профилактики, по-
скольку показывает многовариантность поведения в ситуации, которая до этого казалась безвы-
ходной или не имеющей альтернативного урегулирования. В форум-спектакле нет задачи 
добиться успешного для протагониста/жертвы исхода, гораздо важнее личные открытия, произо-
шедшие для участников и зрителей спектакля. 

Показы форум-спектакля могут быть организованы как для реально взаимодействующей груп-
пы обучающихся, так и для не знакомых друг с другом подростков. Наилучший результат можно 
получить, когда в зале присутствуют и подростки, и взрослые (родители, преподаватели), по-
скольку они обладают разным набором социальных компетенций, а также стереотипов, в том чис-
ле друг о друге. 

Показ сюжетной части спектакля занимает не более 20–30 минут, затем к процессу подключа-
ется джокер – модератор, который озвучивает правила форума: безопасное предъявление своей 
гипотезы, запрет на физический контакт, на деструктивные предложения. Модератор отслеживает 
продуктивность процесса, помогает конкретизировать предложение, мотивирует зрителя выйти на 
сцену для проверки своей идеи, как изменить ситуацию, анализирует, отмечает реакции участни-
ков. Спектакль завершается тогда, когда использованы несколько попыток, но не более двух ча-
сов. На этапе показов рационально пригласить психолога-консультанта. 

Процесс участия зрителей в спектакле регламентирован правилами форума, соблюдение кото-
рых гарантирует ведущий, делая атмосферу безопасной для всех участников. Подобный регламент 
держит динамику и создает комфортные и равные условия для зрителей, не подготовленных к 
публичному выступлению. Таким образом джокер помогает всем участникам совершить личные 
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открытия – позитивные или негативные, поскольку не все решения приведут к решению конфлик-
та. Вариативность решений, по мнению исследователей форум-театра, создает поле ответов, а со-
участниками разбора становятся все – и активные члены, и пассивные наблюдатели. 

Таким образом, форум-театр можно рассматривать как инструмент, потенциально востребо-
ванный школами, поскольку помогает универсально работать с широким кругом социально зна-
чимых проблем, поднять дискуссию в группе, обществе. Универсальность метода обеспечивается 
за счет главных принципов построения действия: 

– «Равный-равному». Спектакль предполагает равенство участников и исполнителей: как пра-
вило, это субъекты из одной возрастной и/или социальной группы (школьники, студенты, учителя 
и пр.), в действии заняты непрофессиональные актеры. 

– «Интерактивность». Действие спектакля возможно при участии зрителей, правилами опреде-
лен момент, когда они наравне с артистами выходят на сцену и пробуют предложенные варианты 
поведения. 

– «Актуальная проблематика». Тему форум-спектакля так или иначе разделяют все участники. 
Создатели выбирают ее и конкретизируют за счет личного опыта. Как правило, это острая  
тема, актуальная для группы: межнациональная рознь, конфликты в классе, трудные взаимоотно-
шения и др. 

– «Сюжет из жизни». В форум-спектакле сюжет создается исключительно участниками на ос-
нове проблемной ситуации, пережитой большинством. В целом, несмотря на собирательный образ 
героев и придуманные обстоятельства, форум-спектакль кажется зрителям реальной историей, 
проигранной актерами [15]. 

Еще одним отличием форум-театра являются «вторичные» результаты – позитивные измене-
ния, произошедшие с актерами, их личностные метаморфозы. Схожие эффекты наблюдаются при 
применении методов психодрамы или социодрамы. Как известно, благодаря этим методам вос-
производятся значимые события, разыгрываются сцены, имеющие отношение к проблеме субъек-
та, происходит анализ индивидуальных представлений о своей позиции и межличностных отно-
шениях. 

Во время подготовки и показа спектакля достигаются следующие эффекты, возникающие от 
участия:  

– просветительский эффект или расширение взглядов (эффект, который может проявиться с от-
срочкой), когда зрители осознают распространенность проблемы и ее актуальность, реальность и 
пути решения;  

– социальный эффект или построение диалога на тему обсуждаемой проблемы, когда сцена 
становится площадкой для формирования и предъявления другим своей точки зрения, отличаю-
щейся от мнений других;  

– психотерапевтический эффект или проработка проблемы, возникающий, когда открыто об-
суждается личный опыт переживаний и чувства по этому поводу, происходящие здесь и сейчас, а 
также их совпадения у разных участников. Метафорически форум-театр позволяет любому участ-
нику вернуть конфликтную ситуацию и изменить ее [16].   

Метод имеет огромное прикладное значение, но в настоящее время широкого практического 
применения в образовательных и культурных институциях данный вид социального театра не 
нашел в связи с некоторыми сложностями. По мнению О. Скобиной, тренера в области граж-
данского образования, приглашенного эксперта проекта «Шаг навстречу», они заключаются: 

– в трудностях организационного характера, таких как: работа с актерами, организация показов, 
информирование зрителей; 

– проблемах профессиональной компетенции режиссера и модератора/джокера, поскольку он 
должен хорошо ориентироваться в обсуждаемой теме, чтобы не вызвать обратный эффект. Для 
минимизации этого эффекта, считает автор, требуется приглашение эксперта (психолога) [17]. 

Вместе с тем потенциал социального театра позволяет рассматривать его как один из результа-
тивных методов профилактической и коррекционной работы с явлением буллинга в школе. Вос-
требованность метода обусловлена тем, что он предназначается для групповой работы как с суще-
ствующим коллективом подростков, так и со спонтанно созданной группой.  
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Социальный театр как сопровождающий метод профилактики и коррекции буллинга в под-
ростковых группах был использован в качестве экспериментального в Томске на базе МБОУ СОШ 
№ 49 и Томского областного театра юного зрителя, где при участии подростков в возрасте 13–
14 лет был подготовлен и показан форум-спектакль. В задачи профилактической программы, 
направленной на формирование комфортной и безопасной среды в образовательном учреждении с 
помощью метода форум-театра, входила организация условий, в которых все члены группы могут 
проявить личностное отношение к проблеме буллинга, расширить спектр поведенческих реакций 
на буллинг, сделать личные открытия по поводу своих возможностей, возникающих в подобных 
ситуациях, уменьшить чувство обреченности при издевательствах и травле сверстников. 

Программа профилактики предполагала групповую форму и поэтапную работу: подготовка фо-
рум-спектакля на тему буллинга и показ зрительской аудитории с обсуждением. Стоит отметить, 
что необходимо уделить должное внимание фактору добровольного участия подростков в каче-
стве актеров спектакля, а также собственным компетенциям и мотивации, поскольку форум-
спектакль, как и любое действие на сцене, строится за счет творческой свободы, креативности и 
органичного существования. 

Наш опыт показывает, что первый этап – постановка форум-спектакля – требует организа-
ции примерно четырнадцати встреч с подростками по 60–90 минут, реализованных очно или 
дистанционно. Во время занятий проходит тренинг-знакомство для установления доверитель-
ных партнерских отношений, выявление феноменов, зафиксированных в личном опыте пере-
живания буллинга каждого участника вне зависимости от роли (агрессора, защитника, жертвы, 
наблюдателя), составление сюжета спектакля на основе реальных историй, соприкасающихся с 
опытом подростков. 

Участники, которые уже ощущают себя командой, создают детальные описания персонажей 
будущего спектакля, диалоги, воспроизводят модели поведения своих героев, среди которых есть 
как положительные, так и отрицательные. Этот процесс строится на известном в психотерапии 
методе «психодрамы» Я. Морено, когда участники группы проявляют свои чувства и пережива-
ния, исполняя роль другого человека [18]. Сцены, связанные с буллингом, разыгрываются, как ес-
ли бы они происходили в данный момент. Далее делается анализ индивидуальных представлений 
о своей позиции и межличностных отношениях. 

Так же, как в психодраме, в форум-театре нет готового сценария. Авторами сюжетной линии и 
постановщиками являются участники группы, которые импровизируют с историей, текстом, ха-
рактерами в предлагаемых обстоятельствах, изучают внутренний мир человека, работают над лич-
ностными проблемами и конфликтами. 

Как известно, наиболее эффективный способ решения сложных проблем отрабатывается на 
собственном опыте. При использовании технологии «форум-театр» осуществляется проработка 
злободневных социальных вопросов индивида, группы, сообщества. При этом происходит сокра-
щение дистанции между актером и зрителем, выстраивается доверительный диалог, создается 
общность – актер и зритель, которым близки проживаемые на сцене проблемы. 

По мнению Ю. Б. Кокоулиной, социальный театр выполняет широкий спектр функций по 
отношению к его участникам и зрителям: информационно-образовательную, познавательную, 
развивающую, социально-коммуникативную. Следует подчеркнуть, что эти функции осуществ-
ляются не через вертикальную модель трансляции, а через диалог. Автор выводит формулу 
практики социального театра: соприсутствие + соучастие + рефлексия + искренность = соци-
альные изменения [19]. 

Терапевтический эффект социального театра заключается в том, что он учит понимать происхо-
дящие в жизни человека события, помогает выйти за пределы страха, тревоги, делиться личными  
переживаниями перед другими людьми, способствует преодолению «болевых точек» человека.  
Социальный театр помогает подрастающему поколению прочувствовать нравственную проблемати-
ку, сделать выбор собственных копинг-стратегий поведения в сложных ситуациях, в развитии ре-
флексии. 

Профилактика буллинга посредством социального театра направлена на осмысление темы бул-
линга, выработку негативного к нему отношения, осознание степени проблемы и способов ее ре-
шения. Использование его в работе соответствует критериям программы профилактики: управля-
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емость, результативность и воспроизводимость. Социальный театр имеет апробированные методы 
работы, структуру, план, а также измеряемые, при необходимости диагностируемые результаты и 
может быть использован в образовательных учреждениях в качестве профилактики буллинга сре-
ди подростков. 
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Подходы к построению общения и взаимодействия с современными детьми  
в контексте обеспечения их психологической безопасности 
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Аннотация 
Актуальность исследования состоит в выявлении новых вызовов и угроз, связанных с пробле-

мой организации педагогического общения и учебного взаимодействия с детьми поколения Z. Но-
визна заключается в том, что проблема обеспечения психологической безопасности личности в 
образовательной среде рассматривается с позиции двух подходов: возрастно-психологического и 
информационно-педагогического. Первый из них связан с учетом особенностей поколения Z при 
выстраивании общения и учебного взаимодействия с ними, второй предполагает спецификацию 
использования цифровых технологий в образовательной среде с учетом рисков и угроз, которые 
могут возникать при их применении. Традиционные общепсихологические закономерности обу-
чения, развития, воспитания школьников пересматриваются в контексте необходимости учета 
особенностей цифрового поколения и современных условий реализации образовательного процес-
са. Подчеркивается значимость повышения авторитета учителя, развития у него востребованных 
педагогических способностей, формирования ценностных отношений к детям, профессии, себе 
как постоянно развивающейся личности и профессионалу. Выявленные риски и угрозы составля-
ют особый пласт воспитательной работы современного учителя в контексте обеспечения психоло-
гической безопасности обучающихся как в учебном процессе, так и за его пределами. 

Ключевые слова: психологическая безопасность, образовательная среда, цифровизация в 
образовании, угрозы и риски, педагогическое общение, учебное взаимодействие, педагогические 
способности, ценностные отношения учителя 
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Abstract 
The relevance lies in identifying new challenges and threats related to the problem of organizing 

pedagogical communication and educational interaction with children of generation Z. The novelty 
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lies in the fact that the problem of ensuring the psychological security of the individual in the educa-
tional environment is viewed from the perspective of two approaches: age-psychological and infor-
mation-pedagogical. The first of them is associated with taking into account the peculiarities of the Z-
generation when building communication and educational interaction with them, the second involves 
the specification of the use of digital technologies in the educational environment, taking into account 
the risks and threats that may arise when using them. The traditional general psychological patterns of 
teaching, development, and education of schoolchildren are being revised in the context of the need to 
take into account the features of the digital generation and modern conditions for the implementation 
of the educational process. The importance of increasing the authority of the teacher, the development 
of his demanded pedagogical abilities, the formation of value relations to children, profession, himself 
as a constantly developing personality and professional is emphasized. The identified risks and threats 
constitute a special layer of the educational work of a modern teacher in the context of ensuring the 
psychological safety of students both in the educational process and beyond. 

Keywords: psychological security, educational environment, digitalization in education, threats 
and risks, pedagogical communication, educational interaction, pedagogical abilities, value relations 
of teachers 
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В настоящее время актуальной стала проблема выявления индикаторов и маркеров психологи-
ческой безопасности в образовательной среде с учетом новых вызовов и угроз и на этой основе 
построение педагогически целесообразных взаимоотношений учителей с обучающимися [1, 2]. 

Рассмотрим данную проблему с точки зрения двух подходов. Первый – возрастно-
психологический, связанный с особенностями социализации и психологического развития совре-
менного подрастающего поколения, условно обозначенного в концепции Н. Хоува и В. Штрауса 
как Z (зет) [3].  

Z (зеты, зумеры, цифровое поколение, цифровики) – люди, рожденные в начале двухтысячных 
годов и появляющиеся на свет в настоящее время. Чем они существенно отличаются с точки зре-
ния общения и личностных особенностей, влияющих на построение взаимодействий с другими? 
Во-первых, это вовлеченность в Интернет и зависимость от цифровых технологий; во-вторых, 
максимальная погруженность во всевозможные информационные потоки и при этом неумение ра-
ботать с информацией; в-третьих, замкнутость, в-четвертых, неуемное стремление к одобрению, с 
одной стороны, и болезненное отношение к критике, с другой; в-пятых, стремление наслаждаться 
и все брать от жизни и др. Все эти особенности представляют собой риски, которые могут оказать 
негативное влияние на построение общения и взаимодействия с современными детьми, в том чис-
ле в образовательной среде [4]. Рассмотрим их более подробно. 

Ученые отмечают, что только среди «цифровиков» можно встретить такое большое количество 
интровертов и аутистов. Многие из «зуммеров» открыты для живого общения, но предпочитают 
его заменять онлайн-перепиской и «жизнью» в интернет-среде. Отсутствие опыта реального взаи-
модействия приводит к появлению риска снижения социального и эмоционального интеллекта, 
что препятствует выстраиванию нормальных взаимоотношений, в том числе в учебном процессе. 

Поколение Z – это социальные индивидуалисты. Им тяжело реализоваться в коллективе.  
А с учетом того, что традиционная система российского образования ориентирована на развитие 
личности в коллективе и через коллективные дела, то вовлекать в них современных детей (речь 
идет обо всех детях, а не только о тех, кто проявляет инициативу) достаточно проблематично. 
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Во многих публикациях указывается на то, что у «зетов» нет авторитетов, однако научная ста-
тистика говорит об обратном. Так, по результатам опроса, проведенного образовательной плат-
формой Maximum Education, «Росгосстрах Жизнь» и банком «Открытие», большинство современ-
ных школьников хотят быть блогерами по примеру своих кумиров, которые зарабатывают басно-
словные деньги таким способом [5]. То есть авторитеты у современных подростков и молодежи 
есть, но они не из книг школьной учебной программы, не из детско-юношеских фильмов (которые 
за последние 30 лет снимали очень мало или снимали, но по западным образцам с трансляцией 
чуждых нам ценностей, т. е. для воспитания сегодняшнего поколения не годятся), не близкие лю-
ди из числа тех, кто окружает ребенка в жизни, кто зарабатывает деньги понятным способом, де-
лает реальные дела, трудится (родители, педагоги, спортивные тренеры и пр.), они – из Интернета, 
из той среды социализации, которая стала наиболее значимой для детей поколения Z. И это оче-
редной риск. Неуправляемые, стихийно появляющиеся на просторах Интернета лидеры, задающие 
стиль жизни, модные разговоры, способы самопрезентации; как правило, эпатажные, агрессивные, 
вычурные, с явно отклоняющимся от социальных норм поведением, привлекающие аудиторию 
подростков акцентированием бунтарства, выходом из-под контроля не только взрослых, но и пра-
воохранительных органов. Какой воспитательный эффект они оказывают на современных детей и 
молодежь? Однозначно отрицательный. 

Стремление получить за любые мало-мальские шажки «лайки» в Интернете переносится «зумме-
рами» и в реальную жизнь. От учителя они ожидают того же. Однако в школе им предстоит понять, 
что похвала имеет цену, когда ты сделал действительно что-то важное, нужное, полезное, улучшил 
собственный результат и пр. Болезненное же отношение к критике не дает возможности некоторым 
детям адекватно реагировать на справедливые замечания педагога, сделанные в тактичной форме. Во 
всем им видится конфликт, намеренное желание унизить. И все ими очень серьезно переживается. И 
уж тем более учителю нельзя повышать голос, критиковать язвительным тоном, использовать газлай-
тинг и пр. – это маркеры психологически небезопасной образовательной среды. 

Потребительское отношение к жизни и ориентация на удовлетворение гедонистических ценно-
стей, сформированное у молодежи благодаря трансформационным преобразованиям всего нашего 
общества, происходившим под влиянием Запада последние 30 лет, не согласуются с традицион-
ными российскими ценностями, во многом противоречат идеалам духовно-нравственного воспи-
тания в том понимании, которое было общепринятым в советские годы в нашей стране. Поэтому 
работа с ценностями и потребностями современного поколения – важнейшая задача воспитатель-
ной деятельности в сегодняшней системе образования и не только (в этом процессе должны быть 
задействованы все институты социализации). Как отмечала Л. И. Божович, воспитание личности 
нужно начинать с воспитания ее потребностей [6]. 

Второй подход – информационно-педагогический, связанный с цифровизацией всех сфер жиз-
недеятельности человека, информационными потоками, в которую погружена жизнь современных 
детей и молодежи, недостаточно контролируемой интернет-средой, влиянию которой они подвер-
гаются на всех уровнях – когнитивном, мотивационном, эмоциональном, поведенческом, где 
школьники и студенты сегодня берут информацию, где находят друзей, где обитают их сегодняш-
ние кумиры и авторитеты. Угрозы и риски, связанные с использованием цифровых технологий в 
образовательной среде, многообразны, начиная от несоблюдения авторских прав, «информацион-
ной перенасыщенности» обучающихся, отсутствия в некоторых ресурсах возрастного ценза, бес-
контрольно размещаемых в Интернете материалов, содержащих ложную, неэтичную и вредонос-
ную информацию, и заканчивая кибербуллингом [7]. 

Вопросы, которые интересуют современных педагогов, молодых учителей-стажеров, будущих 
преподавателей: как подобрать «ключи» к современным детям с учетом перечисленных выше осо-
бенностей поколения Z? как найти правильный подход для эффективной организации учебного 
взаимодействия с ними? как грамотно выстроить общение? 

Рассмотрим источник информации. В образовательном учреждении – это прежде всего учи-
тель. Это его историческая роль и миссия – передавать информацию. Он должен быть авторитетен 
для детей, чтобы его слово было убедительным, чтобы оказывать влияние на обучающихся. После 
многих лет, когда педагогическая профессия медленно теряла свой престиж, а место кумиров де-
тей занимали известные блогеры (часто малообразованные и плохо воспитанные), которыми они 
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восхищались и безоговорочно следовали их советам, поднять авторитет учительства достаточно 
сложно, но можно. Начинать нужно каждому с себя. Когда педагог становится авторитетом для 
детей? Во-первых, когда он сам состоялся как личность и обладает необходимыми педагогически-
ми способностями, к которым в отечественных классификациях относятся любовь к детям, ис-
кренняя заинтересованность в их развитии, конгруэнтность, чуткость, тактичность, уважение к 
растущей личности, наблюдательность, внимательность к психическим состояниям детей (дети не 
всегда могут вербализовать и озвучить то, что их беспокоит как в учебной деятельности, так и во 
взаимоотношениях с другими и пр.), ориентация на индивидуальные особенности и др. [8]. Учи-
тель многое должен знать, обладать широкой эрудицией, любить свой предмет, уметь правильно 
расставлять акценты в изучаемом материале, делать подачу информации интересной, манкой, вы-
зывающей у детей стремление «покопаться» в этом материале уже самостоятельно и поглубже. 
«Учитель должен быть артист, художник, горячо влюбленный в свое дело», – писал А. П. Чехов 
[9]. На просторах Интернета информации много, но там целая «свалка» материалов; ученики «за-
хлебываются» всем этим «мусором», если осуществляют хаотический поиск, не умеют выбирать 
главное, «поглощают» ее без критического осмысления. Поэтому учителю важно сформировать у 
обучающихся стержневую основу, базис современных знаний и способность самостоятельно их 
добывать и критически осмысливать. 

К. Д. Ушинский писал: «Если педагогика хочет воспитывать человека во всех отношениях, то 
она должна прежде узнать его тоже во всех отношениях» [10]. Так и должен поступать учитель – 
изучать каждого ребенка с помощью набора современных психолого-педагогических методик, 
узнавать его особенности и на этой основе выстраивать взаимодействие с ним. Если педагог фор-
мально, безлично относится к детям, не проявляет искреннюю заинтересованность и заботу о каж-
дом, то школьники закрываются для него, и общение становится неэффективным, так как оно не 
способствует личностному развитию обучающегося [11]. Учитель, не заинтересованный в ребенке, 
сам становится не интересным для него. Как отмечал И. В. Гёте, «человек всегда учится лишь у 
тех, кого любит» [12]. 

Второе – это личный пример. Конечно, средств воспитания много, но это средство одно из са-
мых эффективных. Если педагог действительно увлечен и умеет мастерски делать то, что требует 
от детей, то школьники будут ему следовать, подражать, воспроизводить, улучшать. Современные 
дети не приемлют многие приемы педагогического воздействия, основанные на прямом вмеша-
тельстве, описанные, например, в книге советского периода Э. Ш. Натанзон [13], – нравоучение, 
приказ, указание, нотацию и даже более мягкие – совет, рекомендацию. Они лучше реагируют на 
поддержку, создание развивающих условий, сопровождение и пр., так как при использовании этих 
приемов создается атмосфера доверия и безопасности, в которой ребенок не боится что-либо про-
бовать делать, быть высмеянным, совершить ошибку.  

Атмосфера психологической безопасности создается тогда, когда взрослый ориентируется на 
зону ближайшего развития ребенка и что-то новое начинает делать вместе с ним, мягко и гибко 
направляя обучающегося в нужное русло, подсказывая и помогая там, где школьник просит об 
этом, но не лишая его инициативы, самостоятельности в открытии нового знания и приобретении 
личного опыта пусть даже путем проб и ошибок, что в конечном итоге лучше всего и запоминает-
ся. Так, через передачу и совместное открытие нового знания, показ, личный пример осуществля-
ется переход к умениям, у ученика формируется установка как готовность к самостоятельным де-
яниям и свершениям. 

Никто сегодня уже не говорит о создании тепличных условий, постоянных ситуаций успеха. 
Осознана важность формирования у обучающегося умения самому преодолевать жизненные про-
блемы через учебные ситуации, а для этого нужны проблемно ориентированные технологии, кей-
сы, моделирование реальных жизненных условий, анализ жизненного опыта как своего, так и дру-
гих людей. 

Учитель должен ориентироваться на ведущий вид деятельности, в котором осуществляется ос-
новное психическое развитие ребенка и формируются важнейшие для перехода на следующий 
возрастной этап психологические новообразования.  

Для детей дошкольного возраста нужна игра, частое переключение внимание, разнообразные 
виды деятельности, помощь педагога. Важно, чтобы ребенок чувствовал заботливый взгляд взрос-
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лого, который не вмешивается, но наблюдает и готов прийти на помощь. В процессе общения ре-
бенок учится понимать установки другого человека и адекватно реагировать на них, достигать 
взаимопонимания, приобретает очень нужную для поступления в школу способность – ориенти-
роваться на общие правила, которая составляет одну из необходимых предпосылок учебной дея-
тельности.  

Учащиеся начальной школы развиваются в учебной деятельности при направляющей роли пе-
дагога. Учитель про этом, являясь в силу социальной ситуации развития младшего школьника 
наиболее значимым лицом в плане обеспечения его нормального и безопасного развития, должен 
быть заинтересованным в развитии каждого ребенка. 

Обучение, погруженное в общение, является ключевой идеей современного образования, по-
этому организации деятельности учителя начальных классов по формированию межличностных 
отношений необходимо уделять особое внимание. Межличностные отношения и умение учиться в 
начальной школе – это начало и конец одной и той же способности. Умение учиться изначально 
формируется лишь в совместной, разделенной между ее участниками форме, а именно в форме 
учебного сотрудничества. Человек, научившийся вступать в учебные отношения с любым источ-
ником знаний – с книгой, кинофильмом, лектором, с любым умелым и знающим коллегой, – это 
есть умеющий учиться [14].  

Для подростков жизненно необходимым в плане их нормального развития является общение со 
сверстниками и в процессе организации их учебной деятельности, и за его пределами, а с педаго-
гом они предпочитают выстаивать партнерские отношения, основанные на доверии, договоре, при 
этом важна организующая роль учителя. 

Для старшеклассников на первое место выходят сами знания, которые им пригодятся в буду-
щей профессии, при поступлении в вуз, глубокое знание предмета, авторитет педагога через зна-
ние дела, свои способности, наставничество.  

Сегодня как никогда нужна амплификация детского развития, на которую указывал А. В. Запо-
рожец [15], погружение в разные виды деятельности, открытие способностей у каждого ребенка и 
развитие его индивидуальности. «Настоящий учитель – не тот, кто тебя постоянно воспитывает, а 
тот, кто помогает тебе стать самим собой» [12]. 

Педагог должен отталкиваться от преобладающих мотивов школьника (внешних, внутренних, 
социальных, познавательных, понимаемых, реально действующих, смыслообразующих и пр.).  
В работе с современными детьми – «зетами» нельзя заставлять их учиться, а важно мотивировать, 
т. е. зажигать, увлекать, удивлять, инициировать детское действие. Ключевой установкой должна 
быть не «я должен» и не «это нужно сделать», а «я хочу это сделать». Некоторые педагогические 
приемы, приведенные в книге Э. Ш. Натанзон (например, такие как приказание, осуждение, нака-
зание, проявление возмущения, выявление виновного, ласковый упрек, мнимое безразличие, иро-
ния, карикатура, развенчание, мнимое недоверие, метод взрыва и др., принятые в советской шко-
ле) [13], вообще могут демотивировать современных школьников. Если же учитель отдаляется, 
дистанцируется от ребенка, занимает позицию рядом, но не вместе, то это может привести к тому, 
что обучающийся разочаровывается в задаче и теряет к ней всякий интерес. 

Порой взрослые и дети вкладывают разные смыслы в одну и ту же ситуацию, их взаимонепо-
нимание приводит к возникновению смысловых барьеров в общении, что препятствует эффектив-
ному взаимодействию. Поэтому эти смыслы надо выявлять, раскрывать, вместе анализировать, 
вычерпывать из ситуаций. Это возможно, если читать, смотреть, проектировать, делать, творить, 
обсуждать что-то вместе. Постепенно в общении образуется групповое смысловое облако, в кото-
ром существуют и трансформируются личностные смыслы каждого участника и рождают новые, 
общие для данной группы. Поэтому нужно больше «живого» общения, контактной работы, техно-
логий, основанных на диалоге, дискуссиях, обсуждениях. 

Еще Л. С. Выготский указывал на значимость балансировки эмоций и интеллекта в обучении 
[16]. Рассказ учителя не должен быть сухим и излишне теоретизированным. В обучении должно 
быть место юмору, фактам, вызывающим разнообразные эмоции обучающихся, – от восхищения 
до отвращения. Важно, чтобы дети научились распознавать эмоции, выявлять их у себя и других, 
осуществлять саморегуляцию, без этого невозможно истинное духовно-нравственное воспитание. 
Учитель должен быть на одной эмоциональной волне с ними, иначе сложно проявлять эмпатию, 
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быть конгруэнтным, когда не чувствуешь ребенка (здесь речь тоже идет о педагогических способ-
ностях). Но при этом он должен контролировать свои эмоции, показывать образец, как нужно 
справляться с разными жизненными трудностями. 

Невозможно передать то, чем сам не обладаешь. Например, трудно приучить детей к ЗОЖ, если 
сам учитель курит, или привить навыки культурного поведения, речи, если у него они не сформи-
рованы в должной степени. Как отмечал Н. В. Гоголь, «чтобы воспитывать другого, мы должны 
воспитать прежде всего себя» [12].  

Учитель должен быть современным, модным (речь не про внешний вид, но и про него тоже) и 
интересным для обучающихся, расти, развиваться вместе с ними, ведь он не только формирует 
знания, вырабатывает отношения, выступает носителем человеческой культуры, которую передает 
детям, он еще и задает новые тренды, открывает окно в будущее, всегда смотрит на несколько лет 
вперед, так как перед ним стоит задача подготовить учеников не только к сегодняшней жизни, но 
и прежде всего к самореализации в условиях научно-технологических свершений, которые их 
ожидают после окончания школы.  

Л. С. Выготский подчеркивал, что «педагогика должна ориентироваться не на вчерашний, а на 
завтрашний день детского развития» [16]. И эти его слова можно не только соотнести с зоной 
ближайшего развития конкретного ребенка, но и с будущим целого поколения. 

В заключение необходимо сказать: ничто великое не делается без любви; в образовании – без 
любви к детям (школьники сразу чувствуют неконгруэнтность, неискренность педагога, который 
не заинтересован в их развитии, а работает как функционер), без любви к делу (без нее преподава-
тель не будет интересен обучающимся как профессионал), без любви к себе, собственного само-
уважения и чувства достоинства (иначе ценность учителя как личности будет очень низкой, и он 
никогда не станет авторитетом для своих воспитанников). «Если учитель имеет только любовь к 
делу, он будет хороший учитель. Если учитель имеет только любовь к ученику, как отец, мать, он 
будет лучше того учителя, который прочел все книги, но не имеет любви ни к делу, ни к ученикам. 
Если учитель соединяет в себе любовь к делу и к ученикам, он – совершенный учитель», – так го-
ворил Л. Н. Толстой [12]. 

Таким образом, мы рассмотрели особенности построения общения с современными детьми в 
рамках двух подходов: возрастно-психологического, связанного с учетом особенностей поколения 
Z при выстраивании учебного взаимодействия с ними, и информационно-педагогического, пред-
полагающего спецификацию использования цифровых технологий в образовательной среде с уче-
том рисков и угроз, которые могут возникать при их применении. 

Выявленные риски и угрозы составляют особый пласт воспитательной работы современного 
учителя в контексте обеспечения психологической безопасности обучающихся как в учебном про-
цессе, так и за его пределами. 

Ряд общепсихологических закономерностей развития ребенка, реализации педагогической дея-
тельности рассмотрен сквозь призму современных условий социализации, обучения и воспитания 
цифрового поколения; выявлены трудности, возникающие в данном процессе, и намечены пути их 
преодоления. 

Ценностное отношение педагога к детям, своему труду, к себе как постоянно развивающейся 
личности и профессионалу, реализуемое в общении и взаимодействии, отражает, по сути, грани 
любви. Именно в атмосфере любви ребенок чувствует себя комфортно и в безопасности и получа-
ет необходимые ресурсы для нормального личного развития. 
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Аннотация 
Исследуется актуальный вопрос нивелирования негативных проявлений нарциссизма мето-

дом юнгианской песочной терапии, так как на практике отмечается недостаток методических 
разработок по оказанию помощи людей с нарциссическими проявлениями, не достигшими 
клинического уровня. Цель исследования: апробировать тренинговую программу по нивелиро-
ванию негативных проявлений нарциссизма среди студентов методом юнгианской песочной 
терапии. Технология реализации тренинговой программы включала в себя следующие формы 
работы: психодиагностика, мини-лекция, экспресс-опрос, воркшоп, амплификации, индивиду-
альное консультирование, групповой тренинг. Анализ результатов исследования удостоверяет 
в положительной тенденции по трансформации нарциссических проявлений и может быть ре-
комендован к использованию в психологической практике для помощи людям с проявлениями 
нарциссизма. 

Ключевые слова: нарциссизм, юнгианская песочная терапия, гендерная идентичность 
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Abstract 
In recent decades, there has been an increase in the destructive influence of narcissistic patterns on 

the life of modern society. Such phenomena as selfishness, pride, and skepticism are promoted in 
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social networks and advertising and offer a new model of behavior. More and more people are striving 
to improve various aspects of their lives – from their own body to family and business. However, the 
desire for excellence and success can lead to bitter disappointment and dissatisfaction. This article is 
devoted to the issue of leveling the negative manifestations of narcissism by the method of Jungian 
sand therapy, since in practice there is a lack of methodological developments to help people with 
narcissistic manifestations that have not reached the clinical level. The purpose of the study: to test a 
training program for leveling the negative manifestations of narcissism among students using the 
Jungian sand therapy. The training program developed by us is dedicated to the transformation of 
narcissism based on sand therapy and is a synthesis of Carl Jung’s ideas and personal experience of 
using art therapy. Such work is based on the creation of artistic images from various materials: stones, 
sand, water, etc. The technology for implementing the training program included the following forms 
of work: psychodiagnostics, mini-lecture, express survey, workshop, amplification, individual 
counseling, group training. Analysis of the results of the study confirms a positive trend in the 
transformation of narcissistic manifestations and can be recommended for use in psychological 
practice to help people with manifestations of narcissism. 

Keywords: narcissism, Jungian sand therapy, gender identity 
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В последние десятилетия отмечается усиление деструктивного влияния нарциссических пат-
тернов на жизнь населения. Такие явления, как эгоизм, самолюбие, скепсис, пропагандируются в 
социальных сетях, рекламе и предлагают новую модель поведения в обществе. В современном 
обществе все больше людей стремятся к совершенствованию различных аспектов своей жизни – 
от собственного тела до семьи и бизнеса. Однако жажда совершенства и успеха может привести к 
горькому разочарованию и неудовлетворенности. К примеру, при моделировании идеального тела 
в воображаемом регистре создается образ физической совершенности – стройного телосложения, 
безупречной кожи и прекрасной фигуры [1, 2]. Однако реальность может оказаться не такой ра-
дужной, и вместо желаемого результата происходит столкновение с неудовлетворенностью и 
недовольством своим внешним видом [3]. В контексте нарциссизации общества особое значение 
приобретает изучение изменений, происходящих в сознании современной студенческой молоде-
жи, это позволяет спрогнозировать то, как изменения в обществе могут влиять на развитие жизне-
деятельности личности в дальнейшем. 

Актуальность исследования обусловливается недостаточной разработанностью понятия 
«нарциссизм» в отечественном психологическом дискурсе, разрозненной концептуализацией тео-
ретических находок и эмпирических данных, в целом не интегрированных и до конца не осмыс-
ленных психологической наукой в пределах психической нормы, не достигающей уровня прояв-
ления патологического нарциссизма [4]. Также отметим, что в психологической практике отмеча-
ется недостаток психокоррекционного арсенала для людей с нарциссическими проявлениями, что 
обуславливает выбор темы данного исследования. 

На фоне дефицита научных работ феномен нарциссизма получил свое выражение в ряде зару-
бежных психологических исследований З. Фрейда, К. Хорни, М. Кляйн, Х. Кохут и других уче-
ных. В отечественной психологии стали появляться исследования не только в клинической сфере, 
а прицельно на контингенте психической нормы в трудах Н. В. Дмитриевой, О. Н. Павловой, 
Н. М. Клепиковой, О. А. Шамшиковой, С. Е. Соколова и др. 

Цель исследования: апробировать тренинговую программу по нивелированию негативных про-
явлений нарциссизма среди студенческой молодежи методом юнгианской песочной терапии. 

Для изучения выделенной проблемы были использованы следующие методики: методика ди- 
агностики личностных черт «Темная дюжина» (адапт. «Темная триада»), авт. Т. В. Корнилова, 
С. А. Корнилов, М. А. Чумакова, М. С. Талмач – для изучения уровневой выраженности нарцис-
сизма; Я-структурный тест Аммона (Ich-Struktur-Test nach Ammon, ISTA), авт. Г. Аммон – для ди-
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агностики соотношения выраженности конструктивного деструктивного и дефицитарного нарцис-
сизма; опросник «Нарциссические черты личности» (О. А. Шамшикова, Н. М. Клепикова) – для 
исследования явных и скрытых факторных характеристик нарциссизма. Также в исследовании ис-
пользовался t-критерий Стьюдента. 

В ходе теоретического анализа относительно современного состояния проблемы нарциссизма и 
юнгианского метода песочной терапии были сформулированы следующие определения данных 
феноменов. Под термином «нарциссизм» понимается характерная черта личности, проявляющаяся 
в сильном самолюбовании и завышенной самооценке, которые не соответствуют реальности.  
В повседневной речи слово «нарциссизм» обычно используется для обозначения таких негатив-
ных качеств, как эгоцентризм, претензии на важность и заносчивость. В широком смысле термин 
«нарциссизм» применяется в современной психологии, чтобы описать повышенный интерес чело-
века к самому себе, включая как здоровые, так и патологические аспекты [5]. Также есть нарцис-
сические проявления личности в рамках психической нормы. Это набор стабильных повторяю-
щихся черт поведения, таких как преувеличенное чувство собственной значимости, захваченность 
фантазиями о неограниченном успехе, вера в собственную уникальность, потребность в постоян-
ном восхищении, манипуляции в межличностных отношениях, ощущение привилегированности, 
отсутствие эмпатии, зависть к достижениям других, дерзкое и высокомерное поведение. 

Основные аспекты юнгианской песочной терапии сводятся к тому, что данный метод дает воз-
можность клиентам развиваться и исследовать свое внутреннее мироощущение через использова-
ние символов, метафор и перевоплощений. Юнгианская песочная терапия показывает свою эф-
фективность в работе с различными возрастными группами и в различных контекстах, помогая 
людям обрести глубокое понимание себя и своих внутренних процессов. В работе используются 
символическая и метафорическая работа с песком и миниатюрными фигурами для исследования и 
преодоления эмоциональных и психологических проблем клиента. 

Разработанная тренинговая программа посвящена трансформации нарциссизма на основе идей пе-
сочной терапии К. Юнга [6] и его последователей – Р. Амманн [7], Д. Кальфф [8], Sandplay [9] и др. 
Мы стремились синтезировать представления К. Юнга и личный опыт использования методов арт-
терапии. В основе такой работы положено создание художественных образов из различных мате-
риалов: камни, песок, вода и т. д. Создание изобразительного образа в песочной терапии, отража-
ющего внутренний мир человека, начинается с прямого тактильного контакта с естественными 
материалами, который представляет собой некий диалог между руками и песком. Создание своего 
мира может трактоваться как процесс оформления внутренних основ психического бытия челове-
ка через песок, воду и другие природные средства. Недолговечность существования создаваемых 
образов и игровой посыл самого процесса манипулирования с естественными природными мате-
риалами придают песочной терапии символизм коммуникации, который позволяет человеку 
транслировать свои глубинные переживания [10, 11]. 

Наша тренинговая программа реализовывалась на базе Научно-консультационного психологи-
ческого центра Донбасской аграрной академии. Выборку разделили поровну испытуемые мужско-
го и женского пола в возрасте 22–29 лет. Для участия в формирующем эксперименте были ото-
браны 40 студентов с маскулинным и андрогинным типом гендерной идентичности, у которых 
наблюдались негативные проявления нарциссизма (высокий уровень или деструктивный харак-
тер). Представителей феминной гендерной принадлежности в данном исследовании не было выяв-
лено.  

Технология реализации тренинговой программы включала в себя такие формы работы, как экс-
пресс-опрос, мини-лекция, амплификации, психодиагностика, воркшоп, индивидуальное консуль-
тирование, групповой тренинг. Индивидуальное консультирование осуществлялось по два раза в 
неделю по одному часу, а групповая тренинговая работа – два дня по шесть часов. Индивидуаль-
ная проработка была спланирована с учетом выявленных корреляций проявлений нарциссизма у 
людей с разными гендерными принадлежностями. Для андрогинного типа гендерной идентично-
сти основной акцент был сделан на работе над потребностью в постоянном внимании и восхище-
нии, а также манипуляциях во взаимоотношениях. Для маскулинного типа гендерной идентично-
сти проработка шла с упором на анализ потребности в постоянном внимании и восхищении, от-
сутствии эмпатии, испытывании зависти и заносчивом поведении. В рамках групповой 
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проработки использовались различные техники и методы для трансформации нарциссизма. В пе-
сочной терапии применялись специальные методики работы с нарциссами, основанные на подходе 
Юнга. Также проводился разбор и анализ работы с участниками группового тренинга и определе-
ние нарциссических проявлений, которые сложно поддаются трансформациям. Для работы с 
нарциссическими людьми использовались амплификации, техника, разработанная Юнгом, которая 
позволяет расширить понимание и значение психологически значимого материала. Амплифика-
ции использовались при анализе фильмов, сказок, мифов, литературных произведений, героями 
которых выступали нарциссы. Также проводились воркшопы [9]. 

Внедрение разработанной программы предусматривало пре- и постэкспериментальный кон-
троль. Для проверки эффективности разработанной программы методом случайного отбора испы-
туемые были разделены на две группы: экспериментальная (ЭГ) и контрольная (КГ) – по 20 испы-
туемых в каждой. Для подтверждения отсутствия статистически значимых отличий в показателях 
нарциссизма у испытуемых ЭГ и КГ до начала эксперимента использовался t-критерий Стьюдента 
(табл. 1). 

Таблица 1  
Результаты расчета t-критерия Стьюдента до тренинговой программы 

Методика Показатель 
Среднее значение Эмпирическое  

значение tэмп ЭГ КГ 
Темная дюжина (Т. В. Корнилова, 
С. А. Корнилов, М. А. Чумакова, 
М. С. Талмач) 

Нарциссизм 5,3 6,4 2,4 

Виды нарциссизма (Г. Аммон) Конструктивный 39,6 43 0,7 
Деструктивный 59,3 60,8 0,3 
Дефицитарный 63,9 63,4 0,1 

Нарциссические черты личности 
(О. А. Шамшикова, Н. М. Клепи-
кова) 

Грандиозное чувство значимости 24,6 25,8 0,5 
Поглощенность фантазиями 28,3 29,6 0,4 
Вера в собственную уникальность 23,2 23,4 0,1 
Потребность в постоянном внима-
нии и восхищении 28,3 31,6 1,8 

Ожидание особого отношения 25,3 25,4 0 
Манипуляции в межличностных 
отношениях 23,7 26,2 1,3 

Отсутствие эмпатии 28 30,8 0,6 
Сверхзанятость чувством зависти 27,5 29,8 1,9 
Дерзкое заносчивое поведение 18,1 19,6 1 

 
Критическое значение для n = 20 и уровня значимости р = 0,01 равняется: tкр(0,01) = 2,88. Так 

как tэмп > tкр, принимается гипотеза Н0, т. е. разница между показателями нарциссизма КГ и ЭГ к 
началу эксперимента не является статистически значимой.  

Далее в одной группе (экспериментальной) осуществлялась целенаправленная коррекция про-
явлений нарциссизма методом юнгианской песочной терапии. В другой группе (контрольной) ни-
чего не проводилось. Сравнение двух групп позволило сделать заключение о результативности 
апробации программы.  

После проведения формирующего эксперимента, то есть внедрения программы в эксперимен-
тальной группе, испытуемые обеих групп были протестированы повторно. Для оценки различий 
величин средних значений двух выборок, которые распределены по нормальному закону, исполь-
зуем t-критерий Стьюдента (табл. 2). 

Анализ результатов исследования удостоверяет, что индивидуальная и групповая работа осу-
ществила выраженное психокоррекционное воздействие на оптимизацию проявлений нарциссиз-
ма. Так, если по методике диагностики личностных черт «Темная дюжина» (Т. В. Корнилова, 
С. А. Корнилов, М. А. Чумакова, М. С. Талмач) до проведения формирующего эксперимента в ЭГ 
наблюдался средний и высокий уровень нарциссизма, то есть испытуемые демонстрировали нере-
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алистическую самооценку, уход в свой внутренний мир, негативизм, частые обиды и ощущение, 
непонятое окружающими, то после внедрения нашей программы показатели улучшились, на что 
указывает среднее значение данных в экспериментальной группе – 4,9 балла. До эксперимента 
средний балл в ЭГ составлял 6,4 (рис. 1). У испытуемых наблюдались изменения в самооценке, 
снизился негативизм, улучшилась способность к восприятию критики, и большая часть испытуе-
мых научилась принимать эмоциональную поддержку окружающих. 

Таблица 2  
Результаты расчета t-критерия Стьюдента после тренинговой программы 

Методика 
Показатель 

Среднее значение Эмпирическое 
значение tэмп 

Критическое 
значение tкр 

р ЭГ КГ 
Темная дюжина  
(Т. В. Корнилова,  
С. А. Корнилов,  
М. А. Чумакова,  
М. С. Талмач) 

Нарциссизм 4,9 6,4 3,1 

2,88 

<0,01 

Виды нарциссизма  
(Г. Аммон) 

Конструктивный 29,8 43 2,9 <0,01 
Деструктивный 43,3 60,8 3 <0,01 
Дефицитарный 60,4 63,4 0,4 >0,01 

Нарциссические черты 
личности (О. А. Шам-
шикова, Н. М. Клепи-
кова) 

Грандиозное чувство 
значимости 23,2 25,8 1,1 >0,01 

Поглощенность фанта-
зиями 26,9 29,6 0,9 >0,01 

Вера в собственную 
уникальность 22 23,4 0,6 >0,01 

Потребность в посто-
янном внимании и вос-
хищении 

25,3 31,6 4 <0,01 

Ожидание особого от-
ношения 24,2 25,4 0,6 >0,01 

Манипуляции в меж-
личностных отноше-
ниях 

20,6 26,2 3,2 <0,01 

Отсутствие эмпатии 20,1 30,8 2,9 <0,01 
Сверхзанятость чув-
ством зависти 25,6 29,8 3,9 <0,01 

Дерзкое заносчивое 
поведение 15,4 19,6 3 <0,01 

 

 
Рис. 1. Средние показатели уровня нарциссизма до и после применения программы в ЭГ  

по методике «Темная дюжина» 
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По методике «Я-структурный тест Аммона» после применения нашей программы в ЭГ средний 
балл конструктивного нарциссизма снизился с 41 до 29,8 и деструктивного – с 62,4 до 43,3. По 
шкале «дефицитарный нарциссизм» значительные изменения не были зафиксированы (до экспе-
римента 63,9, после 60,4) (рис. 2). После проведения тренинговой работы в поведении большин-
ства испытуемых демонстрировалась уверенность в себе, хороший эмоциональный самоконтроль, 
способность находить интуитивные решения, действовать спонтанно, самостоятельно, брать на 
себя ответственность. Испытуемые стали проявлять терпимость к собственным слабостям и недо-
статкам других, недоброжелательным оценкам. 

 
Рис. 2. Средний балл выраженности нарциссизма в ЭГ по методике «Я-структурный тест Аммона»  

до и после проведения тренинга  

Результаты по опроснику «Нарциссические черты личности» (О. А. Шамшикова, Н. М. Клепи-
кова) представлены на рис. 3.  

 
Рис. 3. Средний балл результатов опросника «Нарциссические черты личности» в ЭГ до и после проведения тренинга 

В целом у испытуемых наблюдались следующие качественные изменения: снижение проявле-
ний нарциссизма, негативных социально-психологических факторов, болезненных ощущений, 
улучшение состояния и увеличение эффективности, а также изменения в самооценке, снизился 
негативизм, улучшилась способность восприятия критики, позитивное и адекватное реальности 
отношение к себе.  
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Таким образом, в ходе реализации программы были проанализированы изменения, которые 
были выражены как количественно, так и качественно, что подтвердилось математическими рас-
четами. В экспериментальной группе наблюдались позитивные изменения после проведения тре-
нинговой работы, а в контрольной группе практически нет. Подытоживая все вышеизложенное, 
можно заключить, что небольшое количество респондентов позволило лишь наметить определен-
ную тенденцию положительного воздействия проделанной работы. Для более основательных умо-
заключений в перспективах дальнейших исследований требуется увеличить объем выборки. 
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Связь эмоционального выгорания матерей с иррациональными установками  
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Аннотация 
Представлены результаты исследования связи эмоционального выгорания матерей с их ир-

рациональными установками в мышлении, такими как «катастрофизация», «долженствование в 
отношении других», «долженствование в отношении себя», «непереносимость фрустрации», 
«оценочная установка». Актуальность исследования обусловлена тем, что проблема иррацио-
нальных установок все более актуализируется в связи с расширением и углублением с каждым 
годом проблем, связанных с родительским выгоранием, неспособностью матерей осуществлять 
свои функции по развитию и воспитанию детей, осознавать наличие внутренних ресурсов, ко-
торые могут помочь в преодолении кризисных ситуаций; при наличии попыток научного 
осмысления проблемы иррациональных установок в психологии в настоящее время существует 
ряд неизученных вопросов, в частности выявление иррациональных установок матерей, лежа-
щих в основе их эмоционального выгорания, что и составило проблемное поле проведенного 
исследования. Наибольшее количество связей показателей эмоционального выгорания матерей 
установлено с иррациональными установками «непереносимость фрустрации» и «оценочная 
установка», отражающих степень непереносимости матерями различных фрустрирующих си-
туаций и склонности оценивать не отдельные черты или поступки людей, а личность в целом. 
В теоретическом аспекте обогащены знания по проблемам эмоционального выгорания матерей, 
иррациональных установок, проведен анализ подходов отечественных и зарубежных ученых к 
определению категорий «эмоциональное выгорание», «иррациональные установки». В практиче-
ском плане результаты исследования могут быть использованы в деятельности психолога для кор-
рекции и профилактики синдрома эмоционального выгорания матерей, что позволит минимизиро-
вать последствия дистресса, которые женщины-матери испытывают в родительстве. 

Ключевые слова: иррациональные установки в мышлении, эмоциональное выгорание, ма-
тери, когнитивная психотерапия 
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Abstract 
The article presents the results of a study of the connection of mothers’ emotional burnout with 

their irrational attitudes in thinking, such as “catastrophization”, “ought towards others”, “ought 
towards oneself”, “intolerance of frustration”, “evaluative attitude”. The relevance of the study is due 
to the fact that the problem of irrational attitudes is becoming more and more relevant due to the 
expansion and deepening every year of problems related to parental burnout, the inability of mothers 
to carry out their functions for the development and upbringing of children, to realize the availability 
of internal resources that can help in overcoming crisis situations; in the presence of attempts to 
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scientifically comprehend the problem of irrational attitudes in psychology, there are currently a 
number of unexplored issues, in particular, the identification of irrational attitudes of mothers 
underlying their emotional burnout, which was the problem field of the study. The greatest number of 
links between the indicators of emotional burnout of mothers was established with the irrational 
attitudes “intolerance of frustration” and “evaluation attitude”, reflecting the degree of intolerance by 
mothers of various frustrating situations and the tendency to evaluate not individual traits or actions of 
people, but the personality as a whole. In the theoretical aspect, knowledge on the problems of 
emotional burnout of mothers, irrational attitudes have been enriched, an analysis of the approaches of 
domestic and foreign scientists to the definition of the categories “emotional burnout”, “irrational 
attitudes” has been carried out. In practical terms, the results of the study can be used in the activities 
of a psychologist to correct and prevent the syndrome of emotional burnout of mothers, which will 
minimize the consequences of distress that mothers experience in parenthood. 

Keywords: irrational beliefs, emotional burnout, mothers, cognitive psychotherapy 
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Период в жизни женщины, когда она временно прекращает трудовую деятельность в связи с 
беременностью и уходом за ребенком, принято называть «отпуском». Однако по содержанию дан-
ный вид деятельности матери можно уподобить труду специалистов помогающих профессий. 
Б. Бернс пишет: «Если мы хотим понять детское развитие и убеждены, что ранние годы важны для 
жизни ребенка, тогда, вероятно, важно исследовать наши представления о матери. Если мы хотим 
понять развитие человека, тогда материнство, конечно, – важная область исследований» [1, с. 29].  

Материнство требует физических, эмоциональных и материальных затрат, поэтому часто мате-
ри оказываются неподготовленными и не справляются со своими функциональными обязанностя-
ми в родительстве. У них появляются такие симптомы, как усталость, рассеянность, раздражи-
тельность, равнодушие к собственному ребенку, беспричинная агрессия, заниженная самооценка, 
постоянная тревожность, чувство вины, разочарования в своей родительской роли. Перечисленная 
симптоматика относится к феномену «эмоциональное выгорание личности», которое влияет на 
качество жизни женщины-матери, и связана с серьезным риском для ее здоровья. 

Исследовательский интерес к состоянию матерей, которое можно охарактеризовать как «эмо-
циональное выгорание», появился в первом десятилетии XX в. Изначально сферой научного поис-
ка стало выявление симптомов эмоционального «выгорания» у родителей, чьи дети были тяжело 
больны [2]. Обнаружено, что в зону риска попадают именно женщины-матери, потому что именно 
они находятся в контакте с ребенком большую часть времени.  

Ю. В. Попов и К. В. Кмить [3], изучая психологическое состояние матерей в условиях хрониче-
ского стресса, пришли к выводу, что причиной исчерпанности адаптационных ресурсов матери и 
«выгорания» может стать субъективно ощущаемая беспомощность от тщетности усилий, регуляр-
ное неудовлетворение собственных потребностей, истощение от несоразмерности результатам за-
траченных сил. 

Л. А. Базалева отмечает, что реализацию матерью функций родительства необходимо рассмат-
ривать в качестве особой формы трудовой деятельности, а феномен «эмоциональное выгорание» 
определяется как дезадаптационное состояние, которое возникает в отношениях матери и ребенка 
[4]. В результате исследования автор обнаружила у матерей ряд симптомов эмоционального «вы-
горания»: аффективные (неуравновешенность, раздражение, агрессивность, эмоциональная исто-
щенность, постоянное беспокойство за ребенка, страхи, обидчивость, слезливость и пр.); когни-
тивные (ощущение опустошенности, бессилие, снижение общей работоспособности, ощущение 
тупика, сложности с сосредоточением внимания, ухудшение памяти и пр.); физические симптомы 
(крайняя усталость, неспособность отдохнуть за время сна, головные боли, общее физическое 
недомогание и пр.); поведенческие симптомы (потеря аппетита, снижение полового влечения, 
крик, применение физической силы, упреки в адрес ребенка и мужа, отталкивание ребенка, тяга к 
компьютеру, снижение интереса к своему внешнему виду) [5]. 
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Г. Г. Филиппова пишет, что в последнее время появился новый запрос от женщин, стремящихся 
быть «хорошими матерями», и одновременно у них наблюдаются все симптомы явления «эмоцио-
нальное выгорание» [6]. Одной из основных причин такого состояния матерей Г. Г. Филиппова видит 
в тех требованиях, которые женщины предъявляют к себе как к матери. Эти требования сформирова-
лись в результате проникновения в общественное сознание идей о важности диадических отношений 
«мать-дитя» в конце ХХ – начале ХХI в., о ключевой роли матери в развитии и становлении личности 
ребенка. Эти матери истощены постоянной заботой о ребенке, испытывают вину за минуты эмоцио-
нальной невключенности в ребенка, не удовлетворены отношением к ним близких людей [7]. 

Таким образом, феномен эмоционального выгорания, так всесторонне изученный примени-
тельно к профессиональной сфере, обнаруживается и в сфере материнства. Еще нет официального 
подтверждения в существовании этого синдрома у матерей, но психологи-практики, психотера-
певты регулярно встречаются на консультациях с матерями, чье состояние отчетливо указывает на 
наступление у них физического и эмоционального истощения, деперсонализации с цинизмом к 
собственным детям и редукцией личных достижений (многие матери сравнивают себя с эталон-
ными образцами из Instagram и понимают, что не дотягивают до идеала). Поэтому необходимо 
уделять внимание этой стороне материнского бытия, если мы хотим видеть психологически бла-
гополучными не только матерей, но и детей, а значит, и общество в целом.  

Понятие «иррациональные установки» (с английского irrationalbeliefs) в современную науку 
ввел американский психолог, автор рационально-эмоциональной поведенческой терапии (РЭПТ) 
А. Эллис. Согласно А. Эллису, иррациональные убеждения являются причиной дисфункциональ-
ных эмоций и неэффективного поведения, а рациональные, наоборот, приводят к функциональ-
ным эмоциям и адаптивным поведенческим реакциям. Изучая особенности иррационального 
мышления, А. Эллис предполагал, что почти каждый человек по своей природе склонен рассуж-
дать нерационально. Этому способствуют культурно-исторический контекст и социальная среда, в 
которой индивид растет и развивается. Таким образом, в качестве главных причин психологиче-
ских затруднений людей А. Эллис рассматривал когнитивные установки (убеждения, верования, 
идеи), которые являются не совместимыми с реальностью [8].  

Изначально А. Эллис выделял тринадцать различных иррациональных убеждений. Однако впо-
следствии он систематизировал и категоризировал их, выделив четыре типа: требовательность 
(долженствование), оценка (осуждение, обесценивание) себя и других, катастрофизация (ужасти-
фикация), непереносимость фрустрации (нетерпимость дискомфорта). Данные иррациональные 
установки в противовес рациональным экстремальны и нелогичны.  

Наравне с А. Эллисом понятие когнитивных искажений мышления в зарубежной психологии 
изучал А. Бек. Он работал с пациентами, которые страдали от психических расстройств: тяжелой 
депрессии, тревожных расстройств, шизофрении. В результате опыта работы с подобными паци-
ентами А. Бек разработал генеративную когнитивную модель как теоретическую основу для по-
нимания когнитивных процессов в психопатологии [9].  

В термин «убеждение» американский психотерапевт, основатель когнитивной терапии А. Бек 
предложил включить такие понятия, как ожидание, оценку, воспоминания, образы, которые ока-
зывают влияние на формирование внутреннего содержания когнитивных схем. Когнитивная схема – 
некий конструкт, который включает в себя интроецированные голоса и предписания значимых 
людей (родителей, учителей), а также образы, в которых преобладает переживание себя беспо-
мощным, нелюбимым, отвергаемым, ничтожным. Данные когнитивные схемы активируются в пе-
риоды дистресса, субъективного переживания индивидуумом отвержения, непринятия, покинуто-
сти, одиночества [10]. 

Дж. Бек, продолжая дело отца А. Бека, предлагает практикующим психологам и психотерапевтам 
такой термин для обозначения иррациональных установок, как «когнитивные искажения» [11].  

Идеи А. Эллиса развивали его последователи Р. Диджузеппе, К. Дойл, У. Драйден, У. Бакс [12]. 
У. Бакс определял иррациональную установку как когнитивное выражение нежелания принять 
нежелательный результат реальности, связанный со страстным стремлением достичь чего-то пози-
тивного или заблокировать что-то негативное. Ученые пришли к выводу, что отказ воспринимать 
действительность такой, какая она есть, усиливает страдания людей, придерживающихся ирраци-
ональных установок. 
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Ученые охарактеризовали иррациональное мышление как абсолютное, дихотомическое, кото-
рое не помогает достичь цели и ведет к нездоровым эмоциональным реакциям. В свою очередь, 
рациональное мышление может обладать следующими качествами: гибкость, вариативность, ло-
гичность, соотнесение с фактами реальной действительности. И такой вид мышления в условиях 
позитивных и негативных событий может привести к более здоровым функциональным способам 
реагирования.  

Особый вклад в изучение иррациональных убеждений в настоящее время вносят такие ученые, 
психологи, как Д. В. Ковпак, А. Г. Каменюкин, М. А. Зрютин и др. Раскрывая специфику работы в 
когнитивно-поведенческом подходе, Д. В. Ковпак делает акцент в своих научных работах на том, 
что система убеждений человека может включать в себя ряд схем дисфункционального плана, 
представлений разного уровня, возникших в результате опыта переживаний травматических собы-
тий и существенно влияющих на его восприятие, мышление и поведение. Это приводит к тому, 
что глубинные убеждения «непринятия», «никчемности» или «беспомощности» побудят его скон-
струировать систему правил и компенсаторных стратегий, необходимых для того, чтобы оградить 
его от новой боли, разочарований и неудач [13]. 

А. Г. Каменюкин в своих статьях для объяснения понятия «иррациональные установки» ис-
пользует термин «ошибочное умозаключение», которое опирается на мышление с искаженными 
причинно-следственными связями: «Ясное понимание ошибочности существующих дисфункцио-
нальных причинно-следственных связей и их изменение на функциональные – основа в формиро-
вании адаптивного ответа на любой стимул» [14, с. 82]. 

В отечественной психологии научный интерес к понятию иррациональных установок и их вза-
имосвязи с психологическими явлениями активно растет из года в год. П. С. Рогачева [15] провела 
исследование, в рамках которого выявлена связь уровня субъективного благополучия с когнитив-
ными ошибками у женщин в первый год после родов.  

Ю. А. Чупахина [16] изучала влияние семьи на иррациональные убеждения ребенка, выявила 
связь иррациональных убеждений с типологическими особенностями личности. 

На современном этапе развития когнитивной психотерапии исследуются руминации, которые 
определяются как оценочные, часто иррациональные размышления о себе или сосредоточенность 
на несовпадениях между текущими и желанными исходами или реакция на негативные эмоцио-
нальные стимулы [17, с. 92]. Установлено, что руминативное мышление как привычный для лич-
ности дисфункциональный паттерн способствует избеганию активного совладания и решения 
проблем. 

Таким образом, растущий научный интерес к изучению влияния иррациональных установок на 
разные сферы жизнедеятельности определил проблемное поле исследования. 

В исследовании приняли участие 108 матерей в возрасте от 20 до 36 лет разного социального 
статуса, семейного положения, воспитывающие детей до 7 лет. 

В исследовании использовались следующие методики: тест «Диагностика иррациональных 
установок» (А. Эллис); тест «Родительское выгорание» (И. Н. Ефимова); шкала «Субъективного 
благополучия» (А. Перуэ-Баду, адаптация М. В. Соколовой).  

Данные проведенного исследования обрабатывались методами математической статистики: 
описательная статистика (анализ средних значений); корреляционный анализ по Ч. Спирмену (для 
изучения взаимосвязи исследуемых переменных).  

На первом этапе исследования в соответствии с поставленными задачами были изучены ирра-
циональные установки в мышлении матерей. Выраженность показателей иррациональных устано-
вок матерей представлена в табл. 1. 

Таблица 1  
Выраженность иррациональных установок матерей 

Показатель Среднее значение (уровень выраженности) 
Катастрофизация 44,71 (средний уровень) 
Долженствование в отношении себя 44,99 (средний уровень) 
Долженствование в отношении других 52,1 (низкий уровень) 
Оценка фрустрационной интолерантности личности 52,0 (высокий уровень) 
Оценочная установка 55,2 (низкий уровень) 
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По результатам анализа полученных результатов установлено, что у исследованной группы ма-
терей два показателя иррациональных установок в мышлении имеют низкий уровень выраженно-
сти («долженствование в отношении других», «оценочная установка»), два показателя выражены 
на среднем уровне («катастрофизация», «долженствование в отношении себя»), один показатель 
выражен на высоком уровне («фрустрационная интоллерантность личности»). 

То есть матери исследованной группы в стрессовых ситуациях склонны думать о том, что не 
справятся со складывающимися обстоятельствами, состояние фрустрации для них непереносимо. 
Они склонны в некоторых ситуациях катастрофизировать, оценивая различные неблагоприятные 
события жизни как ужасные. Также в некоторых ситуациях для них характерно проявление идей 
долженствования в отношении себя, они придерживаются жизненного принципа, что что-то 
должны окружающим людям. У матерей исследованной группы не выражена установка должен-
ствования в отношении других, они не ждут, чтобы окружающие люди вели себя определенным 
образом, также они не склонны переносить отдельные черты и поступки людей на оценку лично-
сти в целом, то есть, сталкиваясь с негативными проявлениями черт характера конкретного чело-
века, матери исследованной группы не склонны оценивать его личность как негативную в целом.  

Далее было проведено исследование эмоционального выгорания матерей по показателям роди-
тельского выгорания и субъективного благополучия. Результаты исследования представлены в 
табл. 2. 

Таблица 2  
Выраженность показателей эмоционального выгорания матерей  

Показатель Среднее значение  
(уровень выраженности)  

Родительское выгорание 
Эмоциональное истощение  27,36 (высокий уровень) 
Деперсонализация 6,73 (средний уровень) 
Редукция родительских достижений 34,34 (средний уровень) 

Субъективное благополучие 
Общий показатель субъективного благополучия 59,2 (средний уровень) 
Оценка напряженности и чувствительности 12,25 (средний уровень) 
Оценка психоэмоциональной симптоматики 11,67 (средний уровень) 
Оценка изменения настроения 5,62 (средний уровень) 
Оценка значимости социального окружения 7,76 (средний уровень) 
Самооценка здоровья 7,68 (средний уровень) 
Оценка степени неудовлетворенности повседневной деятельностью 10,58 (средний уровень) 

 
По результатам исследования установлено, что один показатель родительского выгорания ма-

терей выражен на высоком уровне («эмоциональное истощение»), два показателя выражены на 
среднем уровне («деперсонализация», «редукция родительских достижений»). 

Для матерей исследованной группы характерно выраженное напряжение в эмоциональной сфе-
ре, снижение заинтересованности, эмпатии к собственным детям, членам семьи, друзьям, равно-
душие к их проблемам, чувство внутренней опустошенности. Потребности собственных детей, их 
радости и печали перестали их беспокоить, у матерей нет сил проявлять о них заботу, взаимодей-
ствовать с ними с полной отдачей. У них снижен общий эмоциональный фон, настроение зависит 
от поведения детей, их малейшие шалости вызывают у матерей вспышки неконтролируемых эмо-
циональных проявлений, таких как злость, гнев, которые сменяются чувством вины, апатией, раз-
дражением, общим состоянием усталости. 

Средний уровень выраженности показателя «деперсонализация» может свидетельствовать о 
том, что у матерей может проявляться деформация отношений с окружающими, в некоторых си-
туациях отношение к чувствам и переживаниям окружающих проявляется в виде бездушия, ци-
ничности. Матери общаются с ребенком со средним уровнем эмпатии, отзывчивости или соуча-
стия, они одевают, кормят, отводят детей в детский сад, но желание общаться с ребенком, прово-
дить вместе выходные снижено. У матерей часто возникает желание остаться наедине с собой, 
отправить детей к бабушкам/дедушкам, погрузиться в приятные для себя виды деятельности, по-
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быстрее выйти на работу. Установки негативной направленности, сформированные по отношению 
к собственным детям, могут проявляться во внутренне сдерживаемой злости, которая периодиче-
ски проявляется во вспышках раздражения, конфликтных ситуациях.  

Редукция личных достижений как один из компонентов родительского выгорания у матерей 
исследованной группы проявляется в сокращении или инверсии действий, связанных с проявлени-
ем заботы о детях. Иногда у матерей возникают чувство вины, проблемы с самооценкой, однако 
значительного снижения ощущения собственной компетентности в реализации родительского 
функционала не наблюдается. При определенных обстоятельствах матери чрезмерно критично 
оценивают себя в роли матери, свои способности быть «хорошей матерью» для собственных де-
тей, успешность в реализации материнского функционала. Уменьшение проявления заботы о де-
тях, чувство вины и несостоятельности приводят к снижению значимости достигнутых ребенком 
результатов, его детских достижений. 

Методика «Субъективное благополучие» позволила оценить качество эмоциональных пережи-
ваний матерей (как показателя частоты и интенсивности положительных и отрицательных эмо-
ций). Выраженность всех шкал методики находится в зоне средних значений. Исходя из получен-
ных данных, можно говорить о том, что для матерей исследованной группы характерна умеренная 
выраженность эмоционального дискомфорта, серьезные проблемы в эмоциональной сфере у них 
не проявляются, но и о выраженном эмоциональном комфорте речь не идет, у них может присут-
ствовать пессимистичность, состояние тревожности, замкнутости. Выраженность шкалы «Напря-
женность и чувствительность», указывает на то, что у матерей не реализовывается потребность в 
уединении, для них характерно субъективное переживание тяжести выполняемой работы. Частич-
но присутствует психоэмоциональная симптоматика в виде нарушений сна, чувства беспредмет-
ного беспокойства, рассеянности. Значение шкалы «Изменение настроения» свидетельствует о 
снижении оптимистичности оценки матерями собственной жизни. Для матерей характерно сниже-
ние шкалы «Значимость социального окружения», ориентации на совместное решение проблем, 
отдаление от семьи, друзей. Матери беспокоятся по поводу состояния своего здоровья, недоста-
точно удовлетворены своим физическим состоянием (шкала «Самооценка здоровья»), ежедневной 
деятельностью (шкала «Степень неудовлетворенности повседневной деятельностью»), часто они 
могут переживать скуку в повседневной деятельности. 

В целях реализации второй задачи исследования был проведен корреляционный анализ по 
Ч. Спирмену, в результате которого установлены положительные и отрицательные связи показа-
телей эмоционального выгорания с показателями иррациональных установок матерей. Результаты 
исследования представлены в табл. 3. 

Таким образом, в ходе проведенного исследования установлено, что показатель «катастрофиза-
ция» положительно связан с показателями эмоционального выгорания: «эмоциональное истоще-
ние», «субъективное благополучие», «признаки, сопровождающие основную психоэмоциональ-
ную симптоматику», «незначимость социального окружения», «степень неудовлетворенности  
повседневной деятельностью». То есть чем выше уровень катастрофизации мыслительной дея-
тельности матерей, характеризующийся преувеличением негативного характера явления или ситу-
ации, тем выше их эмоциональное истощение, переживание субъективного неблагополучия, вы-
раженность психоэмоциональной симптоматики, а также неудовлетворенность повседневной дея-
тельностью и общением с социальным окружением (семьей, друзьями). 

Зафиксировано, что показатель «долженствование в отношении себя» положительно связан с 
показателями «эмоциональное истощение», «субъективное благополучие», «напряженность и чув-
ствительность», «признаки, сопровождающие основную психоэмоциональную симптоматику», 
«незначимость социального окружения», «низкая самооценка здоровья», «степень неудовлетво-
ренности повседневной деятельностью». Таким образом, чем более выражена установка должен-
ствования матерей в отношении себя, тем более характерно для них эмоциональное истощение, 
переживание неблагополучия, выше напряженность и чувствительность от необходимости взаи-
модействовать с другими, субъективно переживаемое чувство беспредметного беспокойства и 
другая психоэмоциональная симптоматика, беспокойство по поводу собственного состояния здо-
ровья, а также неудовлетворенность от необходимости выполнения повседневной деятельности и 
отношений с семьей и друзьями. 
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Таблица 3  
Связь показателей эмоционального выгорания с показателями иррациональных установок  

в мышлении матерей 

Показатель Катастрофи-
зация 

Долженствова-
ние в отноше-

нии себя 

Долженствова-
ние в отноше-

нии других 

Оценка фрустрацион-
ной интолерантности 

личности 

Оценочная 
установка 

Эмоциональное истощение r = 0,340 
p = 0,0001 

r = 0,302 
p = 0,001 

– r = 0,544 
p = 0,0001 

r = 0,465 
p = 0,0001 

Деперсонализация – – – r = 0,245 
p = 0,011 

– 

Редукция родительских 
достижений 

– – – r = 0,369 
p = 0,0001 

r = 0,421 
p = 0,0001 

Общий балл субъективно-
го благополучия 

r = 0,408 
p = 0,0001 

r = 0,454 
p = 0,0001 

r = 0,332 
p = 0,0001 

r = 0,622 
p = 0,0001 

r = 0,589 
p = 0,0001 

Напряженность и чувстви-
тельность 

– r = 0,335 
p = 0,0001 

– r = 0,373 
p = 0,0001 

r = 0,401 
p = 0,0001 

Признаки, сопровождаю-
щие основную психоэмо-
циональную симптоматику 

r = 0,401 
p = 0,0001 

r = 0,378 
p = 0,0001 

– r = 0,541 
p = 0,0001 

r = 0,547 
p = 0,0001 

Изменения настроения – – – r = 0,417 
p = 0,0001 

r = 0,362 
p = 0,0001 

Незначимость социального 
окружения 

r = 0,358 
p = 0,0001 

r = 0,307 
p = 0,0001 

r = 0,305 
p = 0,0001 

r = 0,430 
p = 0,0001 

r = 0,437 
p = 0,0001 

Низкая самооценка здоро-
вья 

– r = 0,394 
p = 0,0001 

– r = 0,461 
p = 0,0001 

r = 0,434 
p = 0,0001 

Степень неудовлетворен-
ности повседневной дея-
тельностью 

r = 0,326 
p = 0,001 

r = 0,389 
p = 0,0001 

– r = 0,533 
p = 0,0001 

r = 0,545 
p = 0,0001 

 
Установлено, что показатель «долженствование в отношении других» положительно связан с 

показателями «субъективное благополучие», «незначимость социального окружения». Таким об-
разом, чем ниже уровень долженствования матерей в отношении других, тем ниже переживание 
субъективного неблагополучия, уровень переживания одиночества. 

Определено, что показатель «оценка фрустрационной интолерантности» положительно связан с 
показателями «эмоциональное истощение», «деперсонализация», «редукция родительских дости-
жений», «субъективное благополучие», «напряженность и чувствительность», «признаки, сопро-
вождающие основную психоэмоциональную симптоматику», «изменения настроения», «незначи-
мость социального окружения», «низкая самооценка здоровья», «степень неудовлетворенности 
повседневной деятельностью». То есть чем выше уровень фрустрационной интолерантности мате-
рей, отражающий степень непереносимости различных фрустраций, тем выше уровень их эмоцио-
нального истощения, деформация отношений с окружающими, проявляющаяся в бездушии и ци-
ничности, чувство некомпетентности в выполнении материнских обязанностей, переживание 
субъективного неблагополучия, напряженность и чувствительность от необходимости взаимодей-
ствовать с другими людьми, выраженность психоэмоциональной симптоматики (нарушения  
сна, чувство беспокойства), выраженность негативного модуса восприятия жизни, беспокойство 
по поводу собственной физической формы, а также неудовлетворенность от необходимости  
выполнения повседневной деятельности и необходимости выстраивания отношений с семьей и 
друзьями. 

Обнаружено, что показатель «оценочная установка» положительно связан с показателями 
«эмоциональное истощение», «редукция родительских достижений», «субъективное благополу-
чие», «напряженность и чувствительность», «признаки, сопровождающие основную психоэмоци-
ональную симптоматику», «изменения настроения», «незначимость социального окружения», 
«низкая самооценка здоровья», «степень неудовлетворенности повседневной деятельностью». 

То есть чем выше уровень оценочных установок матерей, отражающих их склонность оцени-
вать не отдельные черты или поступки людей, а личность в целом, тем выше уровень их эмоцио-



Психология / Psychology 

— 156 — 

нального истощения, чувство некомпетентности в выполнении материнских обязанностей, пере-
живание субъективного неблагополучия, напряженность от необходимости выполнять работу и 
взаимодействовать с другими людьми, выраженность психоэмоциональной симптоматики (нару-
шения сна, чувство беспокойства, рассеянность), пессимистичность, беспокойство по поводу соб-
ственной физической формы, а также неудовлетворенность от необходимости выполнения повсе-
дневной деятельности и необходимости выстраивания отношений с семьей и друзьями. 

В заключение отметим, что осознаем мы это или нет, но иррациональные установки вносят в 
жизнь свои коррективы через эмоциональное состояние и телесные или поведенческие реакции. Раз-
витие осознанности к своим мыслям, безусловно, может помочь многим женщинам-матерям справ-
ляться с жизненными трудностями, не испытывая на себе симптомы эмоционального выгорания. 

В ходе проведенного исследования выявлена связь иррациональных установок с показателями 
эмоционального выгорания матерей. Наибольшее количество связей показателей эмоционального 
выгорания матерей установлено с двумя иррациональными установками «оценка фрустрационной 
интолерантности» и «оценочная установка», отражающих степень непереносимости матерями 
различных фрустраций и склонности оценивать по отдельным чертам или поступкам личность в 
целом. Установлено, что эмоциональное истощение матерей, их ощущение собственного психоло-
гического неблагополучия, неудовлетворенность повседневной деятельностью, неспособность 
совместно решать проблемы с другими людьми, психоэмоциональная симптоматика связаны с та-
кими иррациональными установками, как «катастрофизация», «долженстование в отношении се-
бя», «оценка фрустрационной интолерантности», «оценочная установка». 
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