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Научная статья / Research article 

Сравнительный анализ международных практик 
обучения программированию школьников

Т.М. Босенко1 , А.Р. Садыкова1 ✉, И.В. Левченко2

1Московский городской педагогический университет, Москва, Российская Федерация
2Московский педагогический государственный университет, Москва, Российская 

Федерация
✉sadykovaar@mgpu.ru

Аннотация. Постановка проблемы. Представлен сравнительный анализ междуна-
родных практик по обучению программированию школьников в условиях технологиза-
ции современного общества. Цель исследования – выявление наиболее эффективных 
практик обучения программированию на основе комплексного анализа международного 
опыта для оценки целесообразности их внедрения в систему российского образования 
школьников. Исследование охватывает опыт девяти стран (Великобритания, Германия, 
Китай, Сингапур, США, Финляндия, Эстония, Южная Корея, Япония), выбранных как 
репрезентативные представители различных образовательных систем и лидеры цифро-
вой трансформации образования в своих регионах. Методология. На основе комплексного 
анализа выявлены и классифицированы три основные модели обучения программирова-
нию: интегрированная, специализированная и гибридная. Компаративный анализ между-
народных практик позволил провести сравнительное изучение образовательных систем 
различных стран. Статистический анализ показателей эффективности основывался на об-
работке количественных данных об успеваемости учащихся по результатам международ-
ных исследований. Результаты. Позволили сформулировать научно обоснованную 
оценку целесообразности внедрения международных практик в образовательную систему 
с учетом возрастных особенностей учащихся. Заключение. Установлено, что наиболее 
успешные международные образовательные системы характеризуются сбалансированным 
развитием инфраструктурного, методологического и кадрового компонентов.

Ключевые слова: цифровая трансформация образования, цифровые технологии, 
школьное образование, международный опыт информатизации образования, школьный 
курс информатики
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Abstract. Problem statement. Presents a comparative analysis of international practices in 
teaching programming to schoolchildren in the context of technologization of modern society. 
The purpose of the study is to identify the most effective practices in teaching programming 
based on a comprehensive analysis of international experience to assess the feasibility of their 
implementation in the Russian school education system. The study showed the experience of 
nine countries (Great Britain, Germany, China, Singapore, USA, Finland, Estonia, South Korea, 
Japan), selected as representative representatives of various educational systems and leaders of 
digital transformations of education in their regions. Methodology. Based on a comprehensive 
analysis, three main models of teaching programming were identified and classified: integrated, 
specialized and hybrid. A comparative analysis of international practices allowed for a 
comparative study of educational systems in various countries. The statistical analysis of 
performance indicators was based on the processing of quantitative data on student performance 
and the results of international studies. Results. The results of the study made it possible to 
formulate a scientifically based assessment of the feasibility of introducing international 
practices into the educational system, taking into account the age characteristics of students. 
Conclusion. It has been established that the most successful international educational systems 
are characterized by a balanced development of infrastructural, methodological and personnel 
components.
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Постановка проблемы. Цифровая трансформация образования является 
одним из ключевых трендов современного мира, определяющих направление 
развития процесса обучения программированию в зарубежных школах. Как 
показывают исследования [1], обучение программированию школьников – 
критически важный элемент подготовки молодого поколения в условиях тех-
нологизации общества. В последнее десятилетие способность к программи-
рованию рассматривается в зарубежных исследованиях как ключевая 
компетенция школьников [2; 3].

В рамках сравнительного анализа международных практик обучения про-
граммированию был рассмотрен опыт таких стран, как Великобритания [4], 
Германия [5], Китай [6], Сингапур [7], США [8], Финляндия [9], Эстония [10], 
Южная Корея [11], Япония [12].

Анализ существующих исследований выявляет пробел в систематизации 
и оценке эффективности различных практик по обучению программированию 
в зарубежных школах. Большинство работ фокусируется на отдельных аспек-
тах преподавания или ограничивается опытом отдельных стран, что не позволя-
ет сформировать целостное представление о процессе обучения программиро-
ванию в условиях цифровизации зарубежных образовательных систем.

Цель данного исследования заключается в проведении комплексного ана-
лиза международного опыта обучения программированию в школьном обра-
зовании для выявления наиболее эффективных практик такого обучения с по-
следующей оценкой целесообразности их внедрения в систему российского 
образования школьников.

Для достижения поставленной цели были решены следующие задачи:
–– анализ существующих практик обучения программированию в различ-
ных странах;

–– выявление показателей уровня освоения программирования школьни-
ками по возрастным группам;

–– выявление факторов успеваемости школьников по программированию;
–– анализ применения языков программирования в международных обра-
зовательных системах;

–– выявление условий, влияющих на эффективность обучения школьни-
ков программированию.
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Методология. Методологическую основу исследования составляет ком-
плексный подход к анализу международных практик обучения программиро-
ванию, объединяющий современные методы научного исследования [13]. 
Компаративный анализ международных практик позволил провести сравни-
тельное изучение образовательных систем различных стран с подробным рас-
смотрением нормативной документации и учебных программ [14], что обе-
спечило выявление общих тенденций и уникальных особенностей обучения 
программированию в разных странах.

Статистический анализ показателей эффективности основывался на обра-
ботке количественных данных об успеваемости учащихся и результатах между-
народных исследований [15], что позволило выявить статистически значимые 
показатели и корреляции между различными факторами образовательного 
процесса.

Критериальная оценка образовательных систем рассматриваемых стран 
проводилась на основе количественных показателей, характеризующих ин-
фраструктуру и ресурсное обеспечение, качество учебных программ, ква
лификацию преподавательского состава, степень охвата различных уровней 
образования и результативность обучения. Данный подход обеспечил возмож-
ность проведения объективного сравнительного анализа международных 
практик обучения школьников программированию и формирования обосно-
ванных выводов о их эффективности.

Результаты и обсуждение. Сравнительный анализ международных прак-
тик обучения программированию в школах позволил выявить три основные 
модели: интегрированную, специализированную и гибридную. Каждая мо-
дель обучения программированию имеет определенные характеристики.

Интегрированная модель, реализуемая в Германии, Финляндии и Эсто-
нии, предполагает практико-ориентированное обучение программированию 
в контексте различных учебных предметов и способствует развитию междис-
циплинарных связей. Положительной стороной данной модели является пред-
ставление о программировании как инструменте решения разнообразных за-
дач, а отрицательной − недостаточная глубина освоения программирования 
как самостоятельного направления в обучении школьников.

Специализированная модель, характерная для Китая, Великобритании 
и Сингапура, основывается на структурированном и углубленном подходах 
к обучению школьников программированию. Ее преимущество заключается 
в возможности более детального освоения программирования, а недостаток − 
в потенциальной изолированности от других предметных областей.

Гибридная модель, применяемая в США, Южной Корее и Японии, сочета-
ет элементы обоих подходов, обеспечивая гибкость и адаптивность. Сильная 
сторона этой модели – возможность построения индивидуальных образова-
тельных траекторий, однако она требует более сложной организации образо-
вательного процесса и высокой квалификации педагогов.

На основе анализа международного опыта выявлены показатели уровня 
освоения программирования школьниками [6] (табл. 1).
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Таблица 1

Показатели уровня освоения программирования по возрастным группам 
в международной практике

Возрастная группа Показатель
Уровень 

освоения, %

Начальная школа (6–10 лет)

Освоение базовых алгоритмических умений 85

Использование визуальных сред программирования 70

Создание простых программ 65

Средняя школа (11–15 лет)

Освоение языков программирования 75

Реализация учебных проектов 60

Участие во внеурочной деятельности 55

Старшая школа (16–18 лет)

Углубленное обучение программированию 65

Реализация сложных учебных проектов 50

Предпрофессиональная подготовка 45

Источник: составлено Т.М. Босенко, А.Р. Садыковой, И.В. Левченко.

Table 1

Indicators of programming proficiency by age groups in international practice

Age group Indicator
Proficiency 

level, %

Elementary School 
(6–10 years)

Mastery of basic algorithmic skills 85

Use of visual programming environments 70

Creating simple programs 65

Middle School (11–15 years)

Mastery of programming languages 75

Implementation of educational projects 60

Participation in extracurricular activities 55

High School (16–18 years)

Advanced programming education 65

Implementation of complex educational projects 50

Pre-professional training 45

Source: compiled by Тimur М. Bosenko, Albina R. Sadykova, Irina V. Levchenko.

Уровень освоения программирования рассчитан как отношение числа 
школьников, успешно освоивших навык, к общему числу школьников, выра-
женное в процентах. Методология выявления показателей уровня освоения 
программирования описана в различных международных источниках, напри-
мер в работах Mannila [16].

Анализ данных табл. 1 позволяет сделать вывод о постепенном снижении 
процента уровня освоения программирования с повышением сложности за-
дач и возраста школьников. Наиболее высокие показатели (85 %) наблюдают-
ся при освоении базовых алгоритмических умений в начальной школе, в то 
время как предпрофессиональная подготовка в старшей школе демонстрирует 
самый низкий показатель (45 %).

Значения табл. 1 свидетельствуют о высокой эффективности раннего 
обучения программированию и подтверждают возможность внедрения эле-
ментов программирования уже в начальной школе. Значительное снижение 
показателей уровня освоения программирования, особенно при реализации 
сложных учебных проектов и предпрофессиональной подготовке, указывает 
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на необходимость совершенствования методик обучения программированию 
в средней и старшей школе.

Сравнительный анализ позволил выявить факторы, влияющие на успева-
емость школьников по программированию (от 0 до 1, где 1 – максимальное 
влияние) в различных зарубежных образовательных системах (табл. 2).

Таблица 2

Факторы успеваемости школьников по программированию в зарубежных 
образовательных системах

Группа факторов Фактор
Корреляция 

с успеваемостью

Инфраструктурные

Наличие различных сред программирования 0,78

Доступность сети Интернет 0,72

Качество учебных материалов 0,69

Методологические

Структурированность в обучении 0,81

Практическая ориентация 0,76

Междисциплинарные связи 0,70

Кадровые

Квалификация преподавателей 0,85

Система повышения квалификации 0,77

Профессионально-предметные компетенции 0,73

Источник: составлено Т.М. Босенко, А.Р. Садыковой, И.В. Левченко.

Table 2

Factors of students’ achievement in programming in foreign educational systems

Group of Factors Factor
Correlation 

with achievement

Infrastructure

Availability of various programming environments 0.78

Accessibility of the internet 0.72

Quality of educational materials 0.69

Methodological

Structured approach in learning 0.81

Practical orientation 0.76

Interdisciplinary connections 0.70

Human Resources

Qualification of teachers 0.85

Professional development system 0.77

Subject-specific competencies 0.73

Source: compiled by Тimur М. Bosenko, Albina R. Sadykova, Irina V. Levchenko.

Значения, отраженные в табл. 2, были получены путем статистической 
обработки данных (коэффициент корреляции Пирсона при уровне значимо-
сти 0,05) на основе международных исследований успеваемости школьников 
по программированию [2]. Для выявления факторов, влияющих на успевае-
мость по программированию, использовался комплексный анализ образова-
тельных систем разных стран, включая изучение национальных отчетов об 
успеваемости, результатов международных олимпиад по программированию 
и экспертных оценок. Значения коэффициента находятся в диапазоне от 0 до 1, 
указывая на более сильное влияние фактора на успеваемость школьников при 
приближении значения к 1 [16].

Результаты корреляционного анализа, представленные в табл. 2, показы-
вают, что наиболее сильное влияние на успеваемость школьников оказывают 
кадровые факторы, особенно квалификация преподавателей (0,85). Среди ме-
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тодологических факторов наибольшее значение имеет структурированность 
в обучении (0,81), а в группе инфраструктурных факторов – наличие различ-
ных сред программирования (0,78).

Полученные результаты свидетельствуют о ключевой роли педагогов в про
цессе обучения программированию, что подчеркивает важность инвестиций 
в  их подготовку. Проблемным аспектом остается недостаточное внимание 
к междисциплинарным связям (0,70) и недооценка роли качественных учеб-
ных материалов (0,69).

Сравнительный анализ применения языков программирования в разных 
странах представлен в табл. 3 (процентное соотношение рассчитано от обще-
го числа рассматриваемых стран: 9 стран – 100 %).

Сравнительный анализ применения языков программирования (табл. 3) 
позволил выявить как общие тенденции, так и национальные особенности 
стран в обучении школьников программированию. Значимой тенденцией яв-
ляется универсальное признание языков Scratch и Scratch Jr для начальной 
школы (100 %) и Python для средней и старшей школы (100 %), что следует 
учитывать при развитии национальных систем образования.

Таблица 3 

Применение языков программирования в международных образовательных системах

Уровень 
образования

Языки 
программирования

Доля от общего 
числа стран, %

Особенности 
применения

Начальная школа 
(6–10 лет)

Scratch, Scratch Jr 100 Базовые алгоритмы

Code.org
37,5 (Великобритания, 
Китай, Сингапур)

Основы программиро-
вания

Entry, Visual Coding 25 (Южная Корея, Япония) Визуальные блоки кода

App Inventor 12,5 (Сингапур) Визуальные блоки кода

Logo 12,5 (Эстония) Базовые алгоритмы

Средняя школа 
(11–15 лет)

Python 100 Основной язык обучения

JavaScript

87,5 (Великобритания, 
Германия, Китай, Син-
гапур, США, Эстония, 
Южная Корея)

Веб-разработка

HTML/CSS
25 (Великобритания, 
Эстония)

Веб-технологии

C++ 12,5 (Китай) Программирование

Старшая школа 
(16–18 лет)

Java 100 Разработка приложений

Python 100
Прикладное программи-
рование

C++
50 (Германия, Китай, 
США, Япония)

Системное программи-
рование

Специализированные 
классы

C++, Python
50 (Китай, Сингапур, США, 
Южная Корея)

Программирование 
с использованием биб
лиотек алгоритмов

JavaScript, Python 75 Full-stack разработка

Python
37,5 (Сингапур, Китай, 
Южная Корея)

Искусственный интел-
лект

Java, C++
37,5 (Германия, США, 
Япония)

Интернет вещей

Источник: составлено Т.М. Босенко, А.Р. Садыковой, И.В. Левченко.
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Table 3

Application of programming languages in international educational systems

Level of education
Programming 

languages
Share of the total 

countries, %
Application 

characteristics

Elementary School 
(6–10 years)

Scratch, Scratch Jr 100 Basic algorithms

Code.org 37.5 (UK, China, Singapore)
Programming 
fundamentals

Entry, Visual Coding 25 (South Korea, Japan) Visual code blocks

App Inventor 12.5 (Singapore) Visual code blocks

Logo 12.5 (Estonia) Basic algorithms

Middle School (11–15 
years)

Python 100
Main programming 
language

JavaScript
87.5 (UK, Germany, China, 
Singapore, USA, Estonia, 
South Korea)

Web development

HTML/CSS 25 (UK, Estonia) Web technologies

C++ 12.5 (China) Programming

High School (16–18 
years)

Java 100 Application development

Python 100 Applied programming

C++
50 (Germany, China, USA, 
Japan)

System programming

Specialized Classes

C++, Python
50 (China, Singapore, USA, 
South Korea)

Programming with 
algorithm libraries

JavaScript, Python 75 Full-stack development

Python
37.5 (Singapore, China, 
South Korea)

Artificial intelligence

Java, C++
37.5 (Germany, USA, 
Japan)

Internet of Things (IoT)

Source: compiled by Тimur М. Bosenko, Albina R. Sadykova, Irina V. Levchenko.

Заслуживает внимания дифференцированный подход в обучении школьни-
ков специализированных классов, где наблюдается практико-ориентированное 
использование языков программирования в зависимости от специфики направ-
ления обучения. Однако стоит отметить ограниченное внедрение в процесс 
обучения школьников современных технологий, таких как искусственный ин-
теллект/машинное обучение (AI/ML) и интернет вещей (IoT), что может созда-
вать цифровое неравенство между образовательными системами разных стран.

Проведенный анализ международных практик обучения школьников про-
граммированию [2; 3] позволил определить четыре группы условий различ-
ных приоритетных направлений, влияющих на эффективность обучения 
школьников.

1. Технологическая инфраструктура:
–– интеграция цифровых технологий;
–– развитая инфраструктура;
–– единая цифровая среда;
–– освоение современных цифровых технологий;
–– качественные учебные материалы.

2. Индивидуализация обучения:
–– учет индивидуальных и возрастных особенностей учащихся;
–– гибкость образовательных программ;
–– наличие индивидуальных траекторий обучения.

Bosenko T.M. et al. RUDN Journal of Informatization in Education. 2025;22(3):255–267
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3. Практико-ориентированный подход:
–– активное внедрение проектной деятельности;
–– решение реальных практических задач;
–– сотрудничество с IT-индустрией.

4. Развитие компетенций педагога:
–– квалификация педагога;
–– систематическое повышение квалификации педагогов;
–– развитие профессионально-предметных компетенций.

Анализ структуры приоритетных направлений [2–4; 17] показал следую-
щее распределение значимости факторов (рис.).

Структура приоритетных направлений обучения программированию в международных практиках

Источник: создано Т.М. Босенко.

Structure of priority directions in programming education in international practice

Source: created by Тimur М. Bosenko.
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Диаграмма (рис.) демонстрирует приоритетность технологической ин-
фраструктуры (37,4  %) в структуре условий успешного обучения програм
мированию школьников за рубежом, а внимание к развитию компетенций пе-
дагогов остается значительно низким (15,8 %), что негативно отражается на 
образовательных результатах.

Сбалансированное распределение внимания между индивидуализацией 
обучения и практико-ориентированным подходом (по 23,4 % каждый) свиде-
тельствует о комплексном понимании значений этих условий для эффектив-
ной системы обучения программированию в зарубежных школах.

Исследование показало, что страны, лидирующие в области цифровой 
трасформации образования, уделяют внимание интеграции современных тех-
нологий в образовательный процесс при сохранении баланса между техноло-
гическими и педагогическими аспектами.

Таким образом, проведенный анализ международного опыта позволяет не 
только выявить значимые аспекты обучения программированию, но и оценить 
целесообразность их учета в системе российского образования школьников. 
Определить направления развития методики обучения программированию 
в школах, учитывающих как глобальные мировые тенденции, так и специфи-
ческие особенности различных образовательных систем.

Заключение. Практики обучения программированию в различных странах 
мира отражают многоуровневый подход к процессу обучения – от формиро
вания базовых навыков до углубленного изучения программирования и работы 
с реальными объектами. К важным аспектам можно отнести последователь-
ность и преемственность в обучении от использования визуальных сред в на-
чальной школе до профессиональных инструментов в старшей школе. Это 
обеспечивает баланс между технологическими и педагогическими аспектами 
обучения программированию.

Однако это требует высокой квалификации педагогов и тесного взаимодей-
ствия с IT-индустрией, что не всегда достижимо. В связи с этим вопрос подго-
товки кадров соответствующего уровня является очень важным, особую роль 
играет их предметная подготовка в области программирования. Несомненно, 
это прерогатива педагогических вузов, выпускники которых должны не только 
освоить определенную предметную область, но и быть готовыми к организации 
обучающей, развивающей и воспитывающей деятельности школьников.

Обучение программированию является комплексным процессом, требую-
щим системного подхода и учета множества факторов в условиях технологи-
зации современного общества. Исследование показало, что наиболее успеш-
ные образовательные системы характеризуются сбалансированным развитием 
всех компонентов: инфраструктурного, методологического и кадрового. Гиб-
кость существующих практик позволяет адаптировать их к конкретным усло-
виям различных образовательных систем.

Сравнительный анализ международного опыта выявил три основные мо-
дели организации обучения программированию: интегрированную, специа-
лизированную и гибридную. Каждая модель имеет свои преимущества и мо-



ОБУЧЕНИЕ ИНФОРМАТИКЕ 265

Босенко Т.М. и др. Вестник РУДН. Серия: Информатизация образования. 2025. Т. 22. № 3. С. 255–267

жет быть эффективна при условии учета национальной специфики и уровня 
развития образовательной системы.

Проведенный сравнительный анализ показал как сильные, так и слабые 
стороны различных практик обучения школьников программированию. К по-
ложительным аспектам современных методик обучения программированию 
можно отнести их гибкость и ориентацию на практику с решением реальных 
задач. Проблемными аспектами остаются недостаточная подготовка педаго-
гических кадров, неравномерное развитие инфраструктуры и отставание со-
держания обучения программированию от темпов развития соответствующих 
технологий.

Перспективы развития практик обучения школьников программированию 
связаны с внедрением в образовательный процесс технологий искусственного 
интеллекта, развитием виртуальных образовательных сред и совершенствова-
нием методик оценки сформированных умений и навыков.
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Методика разноуровневого персонализированного 
обучения программированию в основной школе

Н.Н. Самылкина ✉, В.А. Мишин

Московский педагогический государственный университет, Москва, Российская 
Федерация

✉nsamylkina@yandex.ru

Аннотация. Постановка проблемы. Обновление образовательных стандартов 
в России и за рубежом происходит за счет усиления роли программирования и анализа 
данных с использованием интеллектуальных инструментов. Цифровизация всех отрас-
лей экономики, требующая новых подходов к подготовке кадров, ведет к ранней про
филизации в общем образовании как основы для подготовки квалифицированных 
специалистов, необходимых ИТ-отрасли. Решение проблемы разноуровневого обучения 
программированию с использованием цифровых ресурсов с интеллектуальной состав-
ляющей является важным шагом в повышении качества образования, развитии цифро-
вых компетенций школьников и создании необходимых условий для освоения програм-
мирования всеми обучающимися как основы будущих профессиональных компетенций. 
Методология. Применялись общенаучные методы исследования: теоретический анализ, 
сравнение и обобщение научно-педагогических исследований, психолого-педагоги
ческой, философской, научно-технической и методической литературы по проблеме ис-
следования; анализ законодательных актов в сфере образования и конкретизация от-
дельных положений в правоприменительной практике, образовательных стандартов 
разных уровней образования, учебных программ для общего образования, учебников, 
учебных пособий, задачников и методических материалов по общеобразовательному 
курсу информатики и методике его освоения. При проведении опытно-эксперименталь-
ной работы использовались методы фокус-групп, экспертных оценок и статистические 
методы на основе теории измерений. Результаты. Авторами обоснована и разработана 
методика разноуровневого обучения программированию в курсе информатики основно-
го общего образования в соответствии с требованиями обновленного ФГОС общего об-
разования. Заключение. Методика на основе интеграционного подхода, разработанная 
в соответствии с требованиями обновленного ФГОС общего образования, позволит об-
разовательным организациям проектировать различные персональные траектории обу-
чения программированию.
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Annotation. Problem statement. Educational standards in Russia and abroad are being 
updated by strengthening the role of programming and data analysis using intelligent tools. 
Digitalization of all sectors of the economy, which requires new approaches to personnel train-
ing, leads to early profiling in general education as a basis for training qualified specialists re-
quired by the IT industry. Solving the problem of multilevel programming education using 
digital resources with an intellectual component is an important step in improving the quality of 
education, developing digital competencies of schoolchildren and creating the necessary condi-
tions for all students to master programming as a basis for future professional competencies. 
Methodology. In the work we applied general scientific methods of research: theoretical and 
experimental. Such as, theoretical analysis, comparison and generalization of scientific and 
pedagogical research, psychological, pedagogical, philosophical, scientific, technical and meth-
odological literature on the research problem; analysis and specification of legislative acts in 
the field of education, educational standards of different levels of education, curricula for gen-
eral education, textbooks, teaching aids, problem books and methodological materials on gen-
eral education course of informatics and methods of its mastering. The following methods were 
used during the experimental work: focus groups, expert assessments and statistical methods 
based on the theory of measurements. Results. The authors have substantiated and developed a 
methodology for multi-level programming education in the general education computer science 
curriculum, in accordance with the updated FSES requirements. Conclusion. The developed 
methodology, based on an integrative approach and aligned with the updated FSES for general 
education, will enable educational institutions to design various personalized learning trajecto-
ries for programming education.
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Постановка проблемы. Цифровые технологии проникают во все сферы 
профессиональной жизни, формируя новые компетенции, необходимые для 
успешной деятельности в современном обществе. Во многих профессиях на-
выки программирования существенно повышают востребованность специа-
листа на рынке труда.

Национальные и международные образовательные стратегии, такие как 
российская программа «Цифровая экономика»1 и концепция цифровых ком-
петенций DigComp, подчеркивают необходимость раннего формирования 
у школьников навыков алгоритмизации и программирования, которые стано-
вятся ключевыми в структуре цифровой грамотности [1]. В зарубежных публи-
кациях и образовательных стандартах разных стран речь идет о формировании 
вычислительного мышления наряду с освоением инновационных цифровых 
технологий [2–5]. Многие страны включают в качестве обязательного предмета 
изучение информатики и информационных технологий, а самыми актуальными 
темами являются анализ данных и программирование [6; 7]. Обновленный Фе-
деральный государственный образовательный стандарт (ФГОС) общего обра-
зования также отражает эту тенденцию, акцентируя внимание в курсе информа-
тики на развитии алгоритмического мышления учащихся и формирование 
высокого уровня компетенций в области программирования2.

Важный аспект цифровой трансформации образования – персонализация 
обучения, которая, в частности, позволяет каждому ученику изучать содержа
ние выбранных предметов на уровне, соответствующем его индивидуальным 
способностям, интересам и потребностям. Несмотря на возможность изуче-
ния информатики на разных уровнях (базовом и углубленном), необходимо 

1 Паспорт национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» // Прави-
тельство Российской Федерации. URL: http://static.government.ru/media/files/urKHm0gTPPnzJlaKw
3M5cNLo6gczMkPF.pdf (дата обращения 16.01.2025).

2 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 31.05.2021 № 287 «Об 
утверждении федерального государственного образовательного стандарта основного общего обра
зования» // Единое содержание общего образования. URL: https://edsoo.ru/Normativnie_dokumenti.htm 
(дата обращения: 29.02.2025).
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расширить возможность обучаться по материалам, обеспечивающим разные 
уровни усвоения (учебной деятельности), работая совместно в группе, а также 
в полной мере использовать возможности вариативной части учебного плана 
и внеурочной деятельности для формирования персональной траектории 
обучения.

Тем не менее, механизмы персонализации обучения программированию в 
школьной практике до сих пор развиты слабо. Недостаточно разработанных 
методических решений, обеспечивающих персонализированные траектории 
обучения программированию. В связи с этим возрастает необходимость науч-
ного обоснования таких решений и создания эффективных методик разно-
уровневого обучения программированию.

Кроме этого, в условиях цифровой трансформации становится необходи-
мым включение в учебный процесс инновационных технологий, таких как гей-
мификация, проектная деятельность, адаптивные образовательные платформы 
и искусственный интеллект [8]. Однако образовательные организации сталки-
ваются с нехваткой соответствующих учебных материалов и инструментов, что 
приводит к затруднениям в реализации современных методик обучения.

Цель представленного исследования – теоретическое обоснование и раз-
работка методики разноуровневого персонализированного обучения програм-
мированию в курсе информатики основного общего образования.

Методология. Данное исследование позволяет рассматривать существу-
ющие методологические подходы в интеграции. В контексте персонализации 
обучения субъектность учащихся становится ключевым аспектом разрабаты-
ваемой методики разноуровневого обучения. Можно утверждать, что при ре-
ализации обновленного ФГОС общего образования, в основе которого лежит 
системно-деятельностный методологический подход, позволяющий в осоз-
нанной учебной деятельности наиболее полно учитывать потребности лично-
сти учащихся и ее особенности (антропологический подход), ценностные 
ориентации (аксиологический подход) и динамичность внешних факторов, 
в целом можно говорить об использовании интеграционного (интегративного) 
методологического подхода [9]. Разрабатываемая методика разноуровневого 
обучения программированию в курсе информатики основного общего образо-
вания может использоваться для изучения других тематических разделов кур-
са информатики, поскольку обладает системными свойствами – целостно-
стью, организованностью, функциональностью, адаптируемостью.

Результаты и обсуждение. Разработанная методика разноуровневого 
обучения программированию в курсе информатики основного общего образо-
вания включает следующие ключевые компоненты:

–– интеграционный (интегративный) методологический подход (служит 
основой для реализации методики);

–– целевой компонент (позволяет осуществить пошаговую детализацию 
предметных результатов, определяющих содержание обучения и ожи-
даемые образовательные результаты);
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–– содержательный компонент (включает как неизменные, так и изменя
ющиеся элементы содержания в интеграции, реализуемые в урочной 
и внеурочной деятельности);

–– процессуальный компонент (акцентирует внимание на современные 
методы, инструменты и формы обучения, а также инновационные обра-
зовательные технологии);

–– систему оценки образовательных результатов (в соответствии с обнов-
ленными требованиями Федеральных государственных образователь-
ных стандартов основного общего образования) [10].

Далее рассмотрим основные компоненты методики разноуровневого обу-
чения программированию учащихся основного общего образования.

Целевой компонент направлен на формирование предметных результатов, 
а также развитие метапредметных компетенций.

В зависимости от того, как организационно будут достигаться образова-
тельные результаты, для диагностических мероприятий внутреннего оценива-
ния они детализируются по-разному. В исследовании представлены несколько 
этапов детализации предметных результатов в части изучения алгоритмов и 
программирования для 5–9 классов основного общего образования.

Содержание обучения программированию на уровне основного общего 
образования формируется на основе тематических разделов, рекомендован-
ных примерными программами для разных уровней изучения информатики. 
При этом учитываются как предметные, так и метапредметные требования 
к образовательным результатам. Для темы программирования важно выделить 
дополнительные критерии отбора содержания, которые, опираясь на норма-
тивные документы, удобно представить в табличной форме для наглядности 
и систематизации (табл.).

Критерии отбора содержания для разноуровневого обучения программированию

1. Выбирается и адаптируется как учебный материал для курса информатики, а так же как инстру-
мент для освоения содержания некоторых предметов школьной программы

2. Включает обязательные элементы (для базового и углубленного уровней), представленные в виде 
отдельных тем, а также дополнительные модули для курсов по выбору, внеурочной работы и проект-
ной деятельности

3. Обязательная часть курса представлена самостоятельными темами, опирающиеся на некоторые 
разделы курса. Она вводится в одном из тематических разделов и дополняется расширенными ма-
териалами в зависимости от времени, предусмотренного учебным планом, для базового и углублен-
ного уровней изучения

4. Вариативная часть включает курсы по выбору, занятия для подготовки к олимпиадам, а также 
выполнение групповых или индивидуальных проектов

5. Темы по программированию представлены в формате теоретических модулей, практических зада-
ний, проектной деятельности и материалов для проведения внутренней оценки

6. Теоретический и практический материал представлен в виде трех уровней (согласно отечествен-
ной модели уровней усвоения учебного материала):

«дилетант» (восприятия, осмысления и запоминания);
«мастер» (применение знаний в сходных ситуациях);
«профи» (применение знаний в новой ситуации, требующей проявления творческой  

деятельности)

Источник: составлено В.А. Мишиным.
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Criteria of content selection for multilevel programming training

1. Selected and adapted as teaching material for a computer science course and as a tool for mastering 
the content of some subjects of the school program

2. Includes compulsory elements (for basic and advanced levels) presented as separate topics, as well  
as additional modules for elective courses, extracurricular work and project activities

3. The compulsory part of the course is represented by independent topics based on some sections 
of the course. It is introduced in one of the thematic sections and supplemented with extended materials 
depending on the time provided by the curriculum for basic and advanced levels of study

4. The variable part includes elective courses, classes for preparation for Olympiads, as well as group 
or individual projects

5. Programming topics are presented in the format of theoretical modules, practical assignments, project 
activities and internal assessment materials

6. Theoretical and practical material is presented in the form of three levels (according to the domestic 
model of levels of learning material assimilation):

“dilettante” (perception, comprehension and memorization);
“master” (application of knowledge in similar situations);
“pro” (application of knowledge in a new situation requiring the manifestation of creative activity)

Source: compiled by Vadim A. Mishin.

Процессуальный компонент методики обучения программированию 
включает методы, средства и формы обучения. При переходе к персонализи-
рованному обучению предполагается, что учащийся не только выбирает со-
держание, но и наиболее приемлемые для него методы и средства обучения. 
В рамках интеграционного подхода акцент делается на активные методы и со-
временные образовательные технологии, способствующие вовлечению обу-
чающихся в процесс освоения материала.

Взаимодействие между участниками образовательного процесса осу-
ществляется в цифровой среде, где широко применяются интерактивные про-
граммные инструменты. Они используются для выполнения практических 
заданий, анализа кейсов, моделирования и проектной деятельности. Актив-
ные методы обучения могут быть классифицированы по типу ведущей дея-
тельности учащихся:

–– дискуссионные методы (проблемные лекции, эвристические беседы, 
поисковые диспуты) направлены на активное вовлечение обучающихся 
в обсуждение сложных тем и совместное принятие решений; могут 
применяться как в краткосрочных форматах (например, IT-бои, команд-
ные решения задач), так и в рамках полного урока для систематизации 
изученного материала;

–– игровые методы (квесты, сторителлинг) способствуют моделированию 
реальных ситуаций, развивая умения работать в коллективе и решать 
нестандартные задачи;

–– рейтинговые методы (мозговой штурм, хакатоны, эстафеты) повыша-
ют мотивацию за счет элемента соревнования, что делает процесс изу-
чения программирования более динамичным;

–– тренинговые методы (анализ кейсов, социальные тренинги) позволя-
ют учащимся не только усваивать теорию, но и применять полученные 
знания на практике.

Самылкина Н.Н., Мишин В.А. Вестник РУДН. Серия: Информатизация образования. 2025. Т. 22. № 3. С. 268–287



TEACHING COMPUTER SCIENCE274

На основе этих методов можно выделить несколько ключевых образова-
тельных технологий: геймификация, кейс-метод, проектная технология. Гей-
мификация особенно актуальна при изучении сложных тем информатики, так 
как способствует повышению мотивации и вовлеченности учащихся. Следует 
отметить, что термин «геймификация» часто воспринимается как использова-
ние на уроках интерактивных инструментов (карточек, досок, декораций), 
тогда как в действительности он подразумевает внедрение игровых механик 
в образовательный процесс. Исследования показали, что геймификация спо-
собствует не только повышению интереса к предмету, но и более глубокому 
усвоению материала. Основными ее компонентами являются:

–– персонализация (возможность настройки профиля учащегося);
–– коммуникация (элементы соревнования, отслеживание прогресса);
–– система поощрений (достижения, награды, уровни);
–– связь с реальными задачами (применение игровых механик вне вирту-
ального пространства).

Во многих странах игровые технологии успешно интегрируются в обра-
зовательный процесс. Например, платформы DragonBox Algebra используют-
ся для изучения алгебры, Civilization – географии, а Trace Effects – английско-
го языка [11]. Исследования показывают, что подобные инструменты 
позволяют учащимся осваивать материал в разы быстрее по сравнению с тра-
диционными методами [12–14].

Одним из наиболее популярных инструментов геймификации в образова-
нии является Minecraft Education Edition3. В отличие от стандартной версии 
игры, этот вариант адаптирован для учебных целей: он поддерживает про-
граммирование с помощью языков высокого уровня и визуальных сред, что 
делает его полезным инструментом не только для изучения программирова-
ния, но и для освоения других дисциплин. В международной практике 
Minecraft используется в более чем тысяче школ США и включен в учебные 
программы ряда европейских стран.

В России Minecraft Education Edition пока не получил широкого распро-
странения. Это связано с рядом факторов: сложностью получения лицензии, 
отсутствием достаточного числа обучающих материалов на русском языке, 
а также консервативными взглядами на внедрение игровых технологий в об-
разовательный процесс. Однако исследования показывают, что использование 
Minecraft в обучении способствует развитию критического мышления, навыков 
командной работы и аналитического подхода к решению задач [16]. Существу-
ют публикации, в которых представлены положительные результаты использо-
вания программы для детей с ограниченными возможностями здоровья4.

Перечисленные выше немногочисленные примеры показывают, что внед
рение игровых технологий и активных методов обучения в курс программиро-
вания позволяет не только сделать процесс изучения более увлекательным, но 

3 Minecraft Education. URL: https://education.minecraft.net/ru-ru/discover/impact (accessed: 
20.03.2025).

4 Онлайн-игры могут помогать аутичным детям развивать социальные навыки // Autism 
Journal. URL: https://autismjournal.help/articles/onlayn-igry-mogut-pomogat-autichnym-detyam-
razvivat-sotsialnye-navyki (дата обращения: 21.03.2025).
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и повысить результативность усвоения материала, развивая у учащихся как 
предметные, так и метапредметные навыки.

Оценочный компонент методики разноуровневого обучения программи-
рованию. Система оценки образовательных достижений – важная составляю-
щая методики разноуровневого обучения программированию в рамках школь-
ного курса информатики. Для успешного обучения необходима система 
оценивания, которая учитывает текущий прогресс учащихся относительно 
своих же прежних результатов, их достижения и развитие универсальных 
компетенций. В зависимости от уровня освоения материала используются 
три разновидности оценивания: формирующее, констатирующее и универ-
сальное.

Формирующее оценивание направлено на постоянную обратную связь 
между учителем и учеником, что позволяет корректировать учебный про-
цесс [17].

Констатирующее оценивание используется для итоговой проверки зна-
ний и навыков.

Универсальное оценивание выходит за рамки предметного подхода, разви-
вая метапредметные компетенции:

–– метапредметные проекты  – создание междисциплинарных решений, 
например приложений для решения задач по физике;

–– оценка командной работы – проектная деятельность в группах развива-
ет коммуникацию и сотрудничество;

–– критическое мышление и самооценка – анализ своих решений и поиск 
путей их улучшения.

Сбалансированная система оценивания, включающая все виды оценива-
ния, позволяет комплексно оценивать успехи учащихся, стимулируя развитие 
как предметных, так и метапредметных навыков. Это формирует прочную ос-
нову для будущего профильного обучения в старших классах.

В зависимости от уровня изучения предмета (базовый или углубленный) 
методы оценивания варьируются. Например, на базовом уровне используются 
тесты на знание синтаксиса, мини-проекты и пошаговые задания, а на углу-
бленном – код-ревью, сложные проекты и исследовательские задачи. Конста-
тирующее оценивание на базовом уровне включает контрольные работы, а на 
углубленном – проектные и олимпиадные задания. Универсальное оценива-
ние на базовом уровне предполагает метапредметные задачи, а на углублен-
ном – кросс-предметные проекты и оценку командной работы.

Связи между описанными компонентами методики разноуровневого 
обучения программированию отабражены на рис. 1.

Описанные компоненты (рис. 1) образуют целостную систему разноуров-
невого обучения программированию, обеспечивая ее гибкость и адаптивность 
к различным образовательным запросам. Это, в свою очередь, открывает 
возможности для персонализации учебного процесса, включая разработку 
индивидуальных образовательных траекторий в области обучения програм-
мированию.
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Рис. 1. Структура и состав методики разноуровневого обучения программированию 
в курсе информатики основного общего образования

Источник: создано В.А. Мишиным.

На начальном этапе проектирования траекторий разноуровневого обуче-
ния программированию в рамках курса информатики и их интеграции в учеб-
ном плане образовательной организации учитываются возможные подходы 
к изучению раздела «Алгоритмы и программирование».
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Figure 1. Structure and composition of the methodology of multilevel programming training in the course 
of computer science of basic general education

Source: created by Vadim A. Mishin.
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Курс информатики в рамках основной образовательной программы пред-
усмотрен для обязательного изучения в 7–9 классах и предлагает два уровня 
освоения – базовый и углубленный5. Структура курса и последовательность 
тем согласованы для обоих уровней, что обеспечивает преемственность обу-
чения. На углубленном уровне дополнительный час, выделенный из вариа-
тивной части учебного плана, позволяет более детально прорабатывать мате-
риал за счет увеличения числа практических заданий. Это способствует 
достижению функционального уровня владения знаниями и навыками, в то 
время как базовый уровень направлен на формирование общих представле-
ний. Содержание курса остается схожим для обоих уровней, однако на углуб
ленном акцент на практическую деятельность значительно усиливается [18]. 
Дополнительные часы, предусмотренные вариативной частью учебного плана, 
дают возможность реализации проектной деятельности, подготовки к олим-
пиадам и выполнения сложных заданий.

Основное отличие заключается в том, что углубленный уровень расширя-
ет и углубляет базовые знания, предоставляя больше возможностей для разви-
тия проектных и исследовательских навыков.

Дополнительные возможности вариативной части – курсы по выбору, ор-
ганизованные в формате научных клубов, представляющие особый интерес. 
Учащиеся могут выбирать одно или два направления, формируя индивиду-
альную траекторию обучения. В течение года предусмотрены точки перевы-
бора, что позволяет гибко адаптировать обучение под интересы и способно-
сти учеников.

Вариативная часть предоставляет широкие возможности для формирова-
ния различных образовательных траекторий с учетом преемственности, спо-
собов организации и конечных целей (рис. 2).

Основные курсы вариативной части с возможностью организации разно-
уровневого обучения включают следующие уровни (рис. 3):

–– Д (уровень дилетант) – восприятие, осмысление и запоминание мате
риала;

–– М (уровень мастер) – применение знаний в знакомых ситуациях;
–– П (уровень профи) – применение знаний в новых ситуациях, требую-
щих творческого подхода.

5 Рабочая программа учебного предмета «Информатика», базовый уровень (для 7–9 клас-
сов образовательных организаций); одобрена решением федерального учебно-методического 
объединения по общему образованию, протокол от 27.09.2021 № 3/21. URL: https://fgosreestr.ru/
uploads/files/dcca994c21165f0d49d4baf4a7e008c0.pdf?ysclid=lrngryssgv793769966 (дата обраще-
ния 29.01.2025). Рабочая программа учебного предмета «Информатика», углубленный уровень 
(для 7–9 классов образовательных организаций); одобрена решением федерального учебно-ме-
тодического объединения по общему образованию, протокол от 29.04.2022 № 2/22. URL: https://
shkola5pytyax-r86.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/30/69/INFORMATIKA_uglublennyy_uroven_
Realizatsiya_trebovaniy_FGOS_OOO.pdf (дата обращения 29.01.2025).
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Рис. 2. Состав обязательной и вариативной частей учебного плана при изучении 
программирования на базовом уровне

Источник: создано В.А. Мишиным.
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Figure 2. Composition of compulsory and variable parts of the curriculum when studying programming 
at the basic level

Source: created by Vadim A. Mishin.
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Рис. 3. Формирование персональных образовательных траекторий при разноуровневом обучении 
программированию в курсе информатики

Источник: создано В.А. Мишиным.
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Figure 3. Formation of personal educational trajectories in multilevel teaching of programming  
in computer science course

Source: created by Vadim A. Mishin.
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Апробация. Разработка методики разноуровневого обучения программи-
рованию началась в 2020 г. на базе Московской международной школы, а за-
тем продолжилась в школе № 1530 Москвы. Изначально проблема заключа-
лась в том, что на уроках информатики одного уровня изучения находились 
учащиеся с различной подготовкой по математике и информатике. Для реше-
ния этой проблемы были разработаны практические задания, адаптированные 
под различные уровни усвоения материала по программированию. Каждый 
учащийся мог самостоятельно выбирать уровень сложности заданий, что по-
зволяло ему двигаться в комфортном темпе. Задания по программированию 
оформлялись в LMS системе Stepik, которая предоставляла возможность по-
лучения мгновенной обратной связи, что способствовало более эффективно-
му усвоению материала.

В 2021–2024 гг. методика была расширена и адаптирована для курсов 
IQ007, где активно разрабатывались разноуровневые материалы по програм-
мированию в среде Minecraft EDU. Каждое занятие проходило в игровом 
мире, который был ограничен определенными условиями: для перехода на 
следующий уровень или в открытый мир учащемуся необходимо было выпол-
нить заданное количество заданий. Изначально задания были линейными, 
представляли собой последовательно идущие друг за другом локации. Игро-
вой персонаж помещался в определенное место с конкретным заданием, по-
сле его выполнения открывался следующий уровень. Однако в дальнейшем 
структура игровых миров была усовершенствована: задания стали нелинейны-
ми, и учащиеся получили возможность выбирать, какое задание выполнять. Это 
позволило учитывать индивидуальные предпочтения и уровень подготовки 
каждого ученика. В рамках этого направления также были организованы пер-
вые олимпиады по программированию в Minecraft EDU, что стало важным 
этапом в апробации методики.

Дальнейшая разработка и апробация методики разноуровневого обучения 
программированию продолжилась в международной школе HTA. Здесь был 
разработан более детализированный курс по программированию, в котором 
практический и теоретический материал был разделен на три уровня усвое-
ния согласно таксономии, принятой в российской школе.

1. Восприятие, понимание и запоминание информации – базовый уровень, 
направленный на освоение фундаментальных знаний.

2. Использование приобретенных знаний в аналогичных ситуациях по за-
данному образцу – уровень, предполагающий применение знаний в стандарт-
ных условиях.

3. Применение знаний в нестандартных условиях, требующих творческо-
го подхода – продвинутый уровень, ориентированный на развитие креативно-
го мышления и решение нестандартных задач [19].

Аналогичный курс, но с еще большей детализацией, был разработан 
в 2024–2025 гг. для международной школы Tisa в Нидерландах. Этот курс учи-
тывал не только разноуровневый подход, но и культурные особенности учащих-
ся, что позволило адаптировать методику для международной аудитории.
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Апробация методики разноуровневого обучения программированию про-
шла несколько этапов, начиная с локальных экспериментов в московских 
школах и заканчивая внедрением в международные образовательные учреж-
дения. Каждый этап сопровождался усовершенствованием методики, что по-
зволило создать гибкую и эффективную систему обучения, учитывающую 
индивидуальные особенности и потребности учащихся [20].

Заключение. Таким образом, результаты исследования показали, что раз-
работанная методика разноуровневого обучения программированию эффек-
тивно способствует персонализации образовательного процесса, развитию 
цифровых компетенций, алгоритмического мышления и творческого подхода 
у школьников. Предложенный состав и структура методики разноуровневого 
обучения программированию в основном общем образовании с использова-
нием возможностей цифровых ресурсов с интеллектуальной составляющей 
и с учетом возможностей внеурочной деятельности (научных клубов) позво-
ляют реализовать персональные траектории обучения основам программиро-
вания. Описанные в исследовании методические возможности цифровых ре-
сурсов с интеллектуальной составляющей в виде компонентов цифровой 
образовательной среды, такие как возможность адаптации содержания (поша-
говое объяснение сложных концепций программирования, получение мгно-
венных ответов на вопросы, персональные рекомендации по оптимизации 
кодов, визуализация процесса или результата работы кода, обеспечивают реа-
лизацию разноуровневого обучения программированию в курсе информатики 
основного общего образования.

Методика разноуровневого обучения программированию соответствует 
современным требованиям образовательных стандартов и может быть успеш-
но внедрена в практику школ как в России, так и за рубежом.
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Аннотация. Постановка проблемы. Задача прогнозирования успешности обучения 
студентов является одной из самых разрабатываемых в учебной аналитике. При этом 
опыт в области педагогического дизайна электронных обучающих курсов, выступающих 
основным источником данных цифрового следа обучающихся, чрезвычайно ограничен. 
Актуальность в этих условиях приобретает понимание того, каким он должен быть и ка-
кие элементы дизайна для него наиболее важные. Цель исследования – определение эле-
ментов дизайна электронного обучающего курса для эффективного прогнозирования 
образовательных результатов и разработка его обобщенной критериально-содержатель-
ной модели. Методология. Применен сравнительно-сопоставительный анализ науч-
но-педагогических, методических источников. Использованы вербально-коммуникатив-
ные методы, сравнительно-сопоставительный и статистический анализ эмпирических 
данных с применением генеративной модели искусственного интеллекта. Результаты. 
Обоснована необходимость разработки высокоточных электронных обучающих курсов 
для эффективного прогнозирования успешности обучения студентов на основе таких 
элементов дизайна, как доступность контента, структурированность, график изучения 
дисциплины, система оценивания, своевременная обратная связь, актуальность и полнота 
информации, эстетика и эргономика. Предложена обобщенная критериально-содержатель-
ная модель построения высокоточного электронного обучающего курса. Заключение. Обо-
значены перспективы дальнейшего развития исследования и разработки методических 
рекомендаций по проектированию педагогического дизайна высокоточных электронных 
обучающих курсов.
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Abstract. Statement of the problem. The task of predicting student learning success is one 
of the most developed in educational analytics. At the same time, experience in the field of 
pedagogical design of e-learning courses, which are the main sources of students’ digital foot-
print data, is extremely limited. In these conditions, understanding what it should be like and 
what design elements are most important for it is becoming relevant. The purpose of the study 
is to determine the design elements of an e-learning course for effective prediction of educa-
tional results and to develop its generalized criteria-content model. Methodology. A compara-
tive analysis of scientific, pedagogical, and methodological sources was applied. Verbal and 
communicative methods, comparative and statistical analysis of empirical data using a genera-
tive model of artificial intelligence were used. Results. The paper substantiates the need to de-
velop high-precision e-learning courses for effective forecasting of students’ learning success 
based on such design elements as: content availability, structuring, discipline study schedule, 
assessment system, timely feedback, relevance and completeness of information, aesthetics and 
ergonomics. A generalized criteria-content model for constructing a high-precision e-learning 
course is proposed. Conclusion. The prospects for further development of the research and de-
velopment of methodological recommendations for the design of pedagogical design of 
high-precision e-learning courses are outlined.

Keywords: pedagogical design, e-learning course, e-learning environment, predictive an-
alytics, learning success
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Постановка проблемы. Проблема прогнозирования успешности обучения 
студентов является одной из самых разрабатываемых в учебной аналитике. 
Ее  актуальность подтверждается значительным количеством научных работ 
в мировой и российской практике [1–6]. При этом подходы и математический 
аппарат прогнозирования зависят от используемых источников данных, приме-
няемых методов машинного обучения, подходов к построению электронной ин-
формационно-образовательной среды (ЭИОС) образовательной организации, 
выбора предикторов прогностических моделей [7; 8]. Кроме многообразия при-
меняемых методов и используемых данных, существует множество трактовок 
понятия успешности обучения студентов в задачах прогнозирования: успешное 
завершение обучения по дисциплине; окончание семестра без образования 
академических задолженностей; успешное завершение обучения в вузе и т.д. 
Имеет смысл говорить и о различных целях, для достижения которых разраба-
тываются модели прогнозирования. Учитывая эти обстоятельства, становится 
очевидным, что проблема прогнозирования успешности обучения студентов 
еще долго будет находиться в центре внимания учебной аналитики. В качестве 
примеров можно привести обзоры прогнозной аналитики в задачах образова-
тельного менеджмента [9], организации коллаборативного и геймифицирован-
ного обучения в цифровой среде [10; 11].

Анализ научно-педагогических исследований показал, что переход от экс-
периментальной модели к созданию системы прогнозирования успешности 
обучения и ее внедрению в реальную практику является достаточно трудоем-
ким и, как указано в работах [1; 12], большинство разработок остаются в рам-
ках пилотной стадии, не достигнув институционального принятия. Тем не 
менее, в таких зарубежных учебных учреждениях, как Университет Пердью 
[2], Политехнический университет Турина [3], Миланский политехнический 
университет [4], Открытый университет Каталонии [5; 6], данные системы 
были успешно внедрены. В России подобные системы пока не нашли широ-
кого распространения, но стоит отметить инновационный авторский опыт по 
созданию и внедрению системы прогнозирования академической успеваемо-
сти обучающихся «Пифия»1 (сервис Пифия) в Сибирском федеральном уни-
верситете (СФУ) [13].

1 Свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ № 2023683411 РФ. Си-
стема прогнозирования академической успеваемости «Пифия» : № 2023683104 : заявл. 03.11.2023 : 
опубл. 07.11.2023 / Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомова, М.В. Носков и др.; заявитель ФГАОУ ВО СФУ.
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Практически все существующие модели и системы прогнозирования, как 
правило в качестве основного источника образовательных данных, использу-
ют данные ЭИОС, неотъемлемым компонентом которой выступает электрон-
ный обучающий курс (ЭОК), содержащий сведения об образовательном пове-
дении студентов. Стоит отметить, что объем разрабатываемых и применяемых 
ЭОК в образовательном пространстве растет лавинообразно, они создаются 
на различных платформах, разными авторскими коллективами с применением 
собственных подходов и принципов. При этом единой системы требований 
к  разрабатываемым электронным обучающим курсам не существует как на 
уровне Российской Федерации в целом, так и на уровне вузов в частности. 
Несмотря на это существующие ЭОК все чаще выступают основным источни
ком данных цифрового следа обучающихся для прогнозирования успешности 
их обучения. Например, на данные ЭИОС и ЭОК в своих исследованиях опи-
раются В.И. Токтарова и Ю.А. Пашкова [14], A. Almasri, E. Celebi, R.S. Alkha- 
waldeh [15], Е.С. Егорова, Н.А. Попова [16], D. Gasevic [17], но применяют 
при этом различный состав предикторов и математический аппарат моделей 
прогнозирования.

На основе анализа научно-педагогических источников можно констатиро-
вать, что интенсивное развитие учебной аналитики, повышение значимости 
применения моделей и методов прогнозирования успешности обучения гово-
рит о необходимости повышения качества цифрового следа обучающихся 
и уровня доверия к источникам данных, формируемых в ЭОК. Это обусловли-
вает необходимость введения понятия высокоточного электронного обучаю-
щего курса с точки зрения прогнозирования успешности обучения. Опираясь 
на российский и зарубежный опыт [18–22], предлагаем понимать под высоко-
точным ЭОК такой интерактивный образовательный ресурс, структура и со-
держание которого разработаны таким образом, чтобы генерировать цифро-
вой след обучающихся, используемый для прогнозирования образовательных 
результатов с высокой точностью. Этот курс интегрирует и накапливает дан-
ные о поведении и прогрессе студентов, обеспечивая персонификацию обра-
зовательного процесса, своевременную корректировку траектории обучения 
и организацию педагогической поддержки на основе анализа данных.

Следует отметить, что в педагогической практике существуют исследова-
ния, посвященные поиску основных элементов дизайна электронных обучаю-
щих курсов, но в отношении высокоточных ЭОК этот опыт весьма ограничен. 
Например, в работе [23] показано, что интенсивность использования элект
ронного обучающего курса напрямую связана с его дизайном. В исследовании 
[24] А.Р. Брауном и Б.Д. Вольтцем выделены следующие компоненты дизайна: 
деятельность (activity), сценарий (scenario), обратная связь (feedback), достав-
ка (delivery), контекст (contex) и влияние (influence). Но при этом не устанав-
ливается связи между элементами дизайна ЭОК и их влиянием на эффектив-
ность прогнозирования.

Актуальность в этих условиях приобретает понимание того, какие эле-
менты педагогического дизайна являются наиболее важными для высокоточ-
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ного ЭОК, так как именно дизайн электронного обучающего курса влияет на 
интенсивность его использования в учебном процессе и эффективность про-
гнозирования успешности обучения студентов на его основе.

Цель исследования – выявление ключевых элементов дизайна высокоточ-
ного ЭОК для анализа и прогнозирования образовательных результатов и раз-
работка его обобщенной критериально-содержательной модели.

Методология. Проводился сравнительно-сопоставительный анализ науч-
но-педагогических, методических источников, посвященных проблематике на-
стоящего исследования [1–6; 13–17]. Для анализа высокоточных электронных 
обучающих курсов были использованы результаты работы системы прогнози-
рования академической успеваемости обучающихся «Пифия», функционирую-
щей в СФУ на основе авторской математической модели прогнозирования [25]. 
Выборка высокоточных ЭОК с точностью прогнозирования выше 80 % начиная 
с седьмой недели учебного семестра включила 55  электронных обучающих 
курсов, разработанных на базе системы управления обучением Moodle2. Для 
аудита и анализа отобранных высокоточных ЭОК и генерации идей по выяв-
лению их общих характеристик и элементов была задействована экспертная 
группа из 9 специалистов в области педагогики, электронного обучения и циф-
ровой дидактики. Для сбора обратной связи от обучающихся и преподавателей 
был использован эмпирический вербально-коммуникативный метод, такой как 
анкетирование. В анонимном анкетировании приняли участие 117 студентов 
и  38 преподавателей СФУ. Полученные данные подвергались аналитической 
обработке с применением методов статистического анализа и генеративной мо-
дели искусственного интеллекта.

Результаты и обсуждение. Для достижения цели исследования были 
проведены следующие этапы опытно-экспериментальной работы:

–– анализ электронных обучающих курсов, продемонстрировавших высо-
кие показатели точности;

–– выявление гипотетических критериев высокоточных ЭОК;
–– анонимное анкетирование обучающихся и преподавателей с целью 
изучения их мнений относительно качественного дизайна ЭОК;

–– определение основных элементов дизайна высокоточных ЭОК на основе 
обобщенного анализа результатов анкетирования обучающихся и пре-
подавателей;

–– разработка обобщенной критериально-содержательной модели построе
ния высокоточного ЭОК.

На этапе анализа электронных обучающих курсов, продемонстрировав-
ших высокие показатели точности, использовали результаты работы серви-
са Пифия в институте космических и информационных технологий СФУ 
(ИКИТ СФУ). Эти результаты включают данные регулярного еженедельного 
прогнозирования успешности обучения студентов по дисциплинам текущего 

2 Moodle : система электронного обучения СФУ. URL: https://e.sfu-kras.ru (дата обращения: 
01.02.2025).
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семестра, получаемые на основе работы авторской математической модели 
прогнозирования [25].

Оценка точности прогностической модели в сервисе Пифия осуществля-
лась на основе следующих метрик качества: accuracy, precision, recall, 
specificity и агрегированного критерия F-мера [26], который рассчитывается 
по формуле:

F recall precision
precision recall

= + ⋅ ⋅
⋅ +

( ) ,1 2β
β

где b – определяет вес точности в метрике, при b = 1 метрики precision и recall 
являются одинаково значимыми (среднее гармоническое), а при b = 2 боль-
ший вес получает recall. F-мера достигает максимума при полноте и точно-
сти, равными 1, и близка к 0, если один из аргументов близок к 0.

В процессе эксплуатации сервиса Пифия на контингенте студентов 1–2 кур-
сов бакалавриата и специалитета ИКИТ СФУ, составляющего 981 человек, про
гнозирование осуществлялось по 111 дисциплинам и ЭОК соответственно. 
Заметим, что прогнозирование проводилось по социально-гуманитарным, есте-
ственно-научным и специальным дисциплинам (усредненные показатели точ-
ности прогностической модели сервиса Пифия на примере 7, 11, 14 и 18 недель 
осеннего семестра 2023–2024 учебного года представлены в табл.).

Показатели точности прогностической модели

Показатели

ЭОК для 1–2 курса ИКИТ СФУ Высокоточные ЭОК

Недели

7 11 14 18 7 11 14 18

Accuracy 0,679 0,722 0,823 0,851 0,682 0,773 0,803 0,923

Recall 0,674 0,721 0,841 0,876 0,975 1,000 1,000 0,976

Precision 0,922 0,931 0,943 0,942 0,661 0,727 0,755 0,932

Specificity 0,710 0,727 0,739 0,724 0,231 0,423 0,500 0,700

F-мера (при β = 2) 0,712 0,755 0,860 0,889 0,890 0,930 0,939 0,967

F-мера (при β = 1) 0,779 0,813 0,889 0,908 0,788 0,842 0,860 0,953

Источник: составлено М.В. Носковым, Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомовой.

Accuracy indicators of the predictive model

Indicators

E-learning courses for 1-2-year 
students ISIT SibFU

High-precision e-learning courses

Weeks

7 11 14 18 7 11 14 18

Accuracy 0.679 0.722 0.823 0.851 0.682 0.773 0.803 0.923

Recall 0.674 0.721 0.841 0.876 0.975 1.000 1.000 0.976

Precision 0.922 0.931 0.943 0.942 0.661 0.727 0.755 0.932

Specificity 0.710 0.727 0.739 0.724 0.231 0.423 0.500 0.700

F-score (for β = 2) 0.712 0.755 0.860 0.889 0.890 0.930 0.939 0.967

F-score (for β = 1) 0.779 0.813 0.889 0.908 0.788 0.842 0.860 0.953

Source: compiled by Mikhail V. Noskov, Yulia V. Vainshtein, Marina V. Somova.

Отметим, что результаты прогнозирования по отдельным дисциплинам 
и ЭОК демонстрируют существенный разброс по точности. Это подтверждает 
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необходимость анализа содержания и структуры высокоточных ЭОК с целью 
выявления для них ключевых элементов дизайна. Выборка высокоточных 
ЭОК включила 55 курсов с точностью прогнозирования выше 80 % начиная 
с седьмой недели образовательного процесса (показатели точности отобран-
ных ЭОК также представлены в табл.).

На следующем этапе экспертным путем были определены гипотетиче-
ские критерии дизайна высокоточных ЭОК. Экспертная группа включала 
9  квалифицированных специалистов в области педагогики, электронного 
обучения и цифровой дидактики. Экспертами в рамках аудита и анализа ото-
бранных высокоточных ЭОК выявлены критерии с наиболее высокими пока-
зателями частоты встречаемости:

–– наличие учебных заданий с оцениванием преподавателем или взаимо
оцениванием (частота встречаемости – 89,1 %);

–– обеспеченность автоматизированными контрольно-измерительными 
материалами (частота встречаемости – 81,8 %);

–– учет образовательных результатов офлайн-работы студентов в элект
ронном журнале оценок курса (частота встречаемости – 71 %);

–– наличие обратной связи и высокой активности преподавателей в курсе 
(частота встречаемости – 70 %);

–– введение дедлайнов и ограничений по количеству попыток на выполне-
ние заданий (частота встречаемости – 41,8 %).

Для объективизации выявленных критериев было организовано аноним-
ное анкетирование обучающихся и преподавателей с целью изучения их мне-
ний относительно качественного дизайна ЭОК. В анкетировании участвовали 
117 студентов, обучение которых осуществлялось с применением отобранных 
высокоточных ЭОК, и 38 преподавателей, являющихся разработчиками этих 
ресурсов.

Разработанная анкета состоит из 13 вопросов, 9 их которых представляют 
собой вопросы с закрытыми вариантами единственного или множественного 
выбора ответа и 4 – открытого типа. Результаты ответов студентов и препода-
вателей на вопрос «Оцените значимость в электронном обучающем курсе 
учебных заданий с взаимооцениванием или оцениванием преподавателем по 
шкале от 0 до 5», где 0 – абсолютно не значимо, а 5 – очень значимо, представ-
лены на рис. 1.

Результаты ответов студентов и преподавателей на вопрос «Оцените зна-
чимость обратной связи и высокой активности преподавателей в электронном 
обучающем курсе по шкале от 0 до 5» показаны на рис. 2.

Наибольший интерес при анализе результатов анкетирования предста
вили свободные варианты ответов на вопрос: «Какие ЭОК Вы считаете каче-
ственными? В чем выражается для Вас качество электронного обучающего 
курса?».

На этот вопрос от студента S1 был получен ответ: «В курсе N даны зада-
ния, направленные на развитие всех языковых навыков. Имеется возможность 
выполнять домашние задания для закрепления материала. Преподаватели 
своевременно дают обратную связь и отвечают на вопросы в форуме курса».

Noskov M.V. et al. RUDN Journal of Informatization in Education. 2025;22(3):288–303
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Рис. 1. Оценка значимости учебных заданий с оцениванием

Источник: создано М.В. Носковым, Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомовой.

Figure 1. Evaluation of the importance of educational tasks with assessment

Source: created by Mikhail V. Noskov, Yulia V. Vainshtein, Marina V. Somova.

Рис. 2. Оценка значимости обратной связи и высокой активности преподавателей

Источник: создано М.В. Носковым, Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомовой.
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Figure 2. Evaluation of the importance of educational tasks with assessment

Source: created by Mikhail V. Noskov, Yulia V. Vainshtein, Marina V. Somova.

Студент S2 уточнил: «На мой взгляд, хороший курс – это когда все струк-
турировано, удобно, интерактивно, нет требований успеть все сдать к опреде-
ленному времени. Было бы здорово, если бы такие стандарты применялись ко 
всем предметам без исключения».

Студент S3 пояснил: «Я считаю, что хорошо организованный курс – это 
когда преподаватель загрузил не только задания, но и их подробный разбор 
и решение. Курс должен сопровождаться подробными и понятными лекциями, 
при этом текущий контроль по предмету строго соответствовать тематике за-
нятий».

Преподаватель T1 на данный вопрос ответил: «Качественный электрон-
ный обучающий курс, на мой взгляд, должен обладать несколькими ключевы-
ми характеристиками, а именно: 1) структурированность – курс должен быть 
логично организован, с четким распределением тем и модулей; 2) доступность 
контента – курс должен обеспечивать доступ к разнообразным обучающим 
материалам (видео, текстам, интерактивным заданиям и др.); 3) интерактив-
ность – в курсе должна быть предусмотрена возможность взаимодействия 
с материалом (тестирование, задания, форумы для обсуждения и др.); 4) акту-
альность информации – курс должен содержать актуальные данные и иссле-
дования; 5) поддержка и обратная связь – в курсе должна быть система под-
держки студентов и возможность получения обратной связи от преподавателей; 
6) оценка прогресса – курс должен быть обеспечен системой оценивания сту-
дентов для мониторинга успеваемости и понимания материала».

Преподаватель T2 прокомментировал: «Качественный ЭОК выполнен без 
лишних элементов, чтобы не путать студентов. Дает ясную структуру мате
риала и предлагает четкую последовательность освоения дисциплины прямо 
в курсе, а не в календарном плане, куда студенты смотрят редко. Должно быть 
видно, что нужно для зачета/экзамена (сколько баллов), как это можно полу-
чить (что и в какой последовательности выполнить). Должна быть вариатив-
ность, возможность выбора: вероятно, какое-то конкретное задание не дается 
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студенту, предлагаются другие варианты. А для активных студентов можно 
предложить дополнительные задания, если им интересно».

На вопрос «Какие электронные обучающие курсы могут вызывать наи-
большие затруднения у студентов? В случае необходимости приведите при-
меры» были получены следующие ответы.

Студент S5: «В курсе K объем материала и количество заданий поражает 
своим объемом. Не ясна последовательность заданий и их обязательность. 
Отсутствуют примеры разобранных заданий, правила оформления и объем 
ответов».

Мнение студента S6: «Огорчает, когда в ЭОК на выполнение всех заданий 
есть жесткие дедлайны, но не настроен календарь и нет системы напомина-
ний. Было бы удобно иметь приложение с расписанием работ по типу „доска 
задач“. При этом, например, курс L „отличается“ своей скучностью, прямоли-
нейностью и отсутствием интерактивности».

Преподаватель T4 прокомментировал: «Студентам сложно, если курс на-
полнен лишним материалом (они не могут в нем разобраться), если курс пло-
хо структурирован, если не обозначены критерии оценки и жестко не оговоре-
ны сроки выполнения заданий».

На следующем этапе обобщены результаты исследования по определению 
основных элементов дизайна высокоточных ЭОК на основе анализа результа-
тов анкетирования обучающихся и преподавателей. Обработка полученных 
количественных и качественных данных произведена с применением генера-
тивной модели искусственного интеллекта – мультимодальной нейросети 
GigaChat, в основе которой заложен нейросетевой ансамбль NeONKA (NEural 
Omnimodal Network with Knowledge-Awareness)3. Он включает в себя модели 
ruGPT-3.5 с 13 млрд параметров, Kandinsky 2.1, ruCLIP и FRED-T5. В резуль-
тате предварительной обработки данных (нормализации, лемматизации, уда-
ления стоп-слов), разметки данных, выбора признаков, классификации, обу-
чения, тестирования и применения модели нейросетью выявлены основные 
общие характеристики ответов. Полученные результаты проанализированы 
и типизированы экспертами с выделением ключевых элементов дизайна вы-
сокоточных ЭОК для прогнозирования успешности результатов предметного 
обучения. К ним были отнесены следующие.

1. Доступность контента. ЭОК должен включать разнообразные виды 
контента (текстовые и видеоматериалы, интерактивные элементы, мультиме-
дийные лонгриды, инфографику, задания и тесты, упражнения и др.) с воз-
можностью доступа в любом месте и в любое время.

2. Структурированность. ЭОК должен наглядно визуализировать дорож-
ную карту образовательного процесса по дисциплине и обладать четкой и по-
следовательной структурой, включающей разделы, модули, темы, теоретиче-
ский и практический материал с удобной системой навигации по нему. Это 
упрощает процесс обучения и повышает его эффективность.

3 GigaChat : нейросеть на русском языке. URL: https://giga.chat (дата обращения: 01.02.2025).
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3. График изучения дисциплины. Электронный обучающий курс должен 
содержать график изучения дисциплины с четко установленными сроками 
и требованиями, что помогает студентам эффективно планировать свое время 
и координировать учебную нагрузку, а для преподавателей выступает инстру-
ментом управления учебным процессом, так как позволяет осуществлять мо-
ниторинг образовательного процесса.

4. Система оценивания. ЭОК должен быть обеспечен системой прозрач-
ной и объективной оценки обучающихся, которая позволяет студентам само-
стоятельно отслеживать учебный прогресс и побуждает их стремиться к само-
совершенствованию и достижению высоких предметных результатов.

5. Своевременная обратная связь. В ЭОК должны быть заложены на этапе 
проектирования и реализованы в процессе обучения: оперативная обратная 
связь преподавателей на вопросы студентов; система развернутых коммента-
риев и рекомендаций по результатам выполнения учебных заданий; регуляр-
ное информирование о сроках сдачи заданий и дедлайнах, что способствует 
эффективному обучению и образовательному прогрессу студентов.

6. Актуальность и полнота информации. Содержимое высокоточного 
ЭОК должно включать актуальный учебный контент, результаты современ-
ных исследований в области дисциплины и объем учебного материала, необ-
ходимый и достаточный для формирования образовательных результатов по 
дисциплине и создания потенциала для расширения предметного кругозора 
обучающихся.

7. Эстетика и эргономика. Эстетика и эргономика играют значительную 
роль в создании результативного и привлекательного электронного обучаю-
щего курса. Визуально ЭОК должен быть интуитивно понятным, привлекать 
внимание обучающихся, мотивировать их к изучению дисциплины, вызывать 
у них доверие, создавать гармоничное и приятное пользовательское восприя-
тие и соответствовать корпоративному стилю образовательной организации. 
ЭОК должен корректно отображаться на различных устройствах и разреше-
ниях экрана, чтобы обеспечить удобство использования как на компьютерах, 
так и на мобильных устройствах. Это способствует лучшему восприятию и за-
поминанию информации, увеличению мотивации и вовлеченности, а также 
общему положительному опыту от образовательного процесса. 

Результаты встречаемости выявленных элементов дизайна в 55 исследу
емых высокоточных электронных обучающих курсах СФУ представлены 
на рис. 3.

На этапе разработки обобщенной критериально-содержательной моде-
ли построения высокоточного ЭОК с учетом выявленных элементов его ди-
зайна были определены формы, методы и средства обучения. К формам обуче-
ния отнесли интеграцию онлайн- и офлайн-обучения, смешанное и гибридное 
обучение. В качестве методов обучения применяли активные методы обуче-
ния, проблемное обучение, индивидуальную и командную работу, интерак-
тивные методы обучения и геймификацию. Спектр используемых средств си-
стем управления обучения при этом достаточно разнообразен.



РАЗРАБОТКА УЧЕБНЫХ ПРОГРАММ И ЭЛЕКТРОННЫХ РЕСУРСОВ 299

Носков М.В. и др. Вестник РУДН. Серия: Информатизация образования. 2025. Т. 22. № 3. С. 288–303

Рис. 3. Элементы дизайна высокоточных ЭОК на примере ИКИТ СФУ

Источник: создано М.В. Носковым, Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомовой.

Figure 3. Elements of design of high-precision electronic computer systems on the example 
of ISIT SibFU

Source: created by Mikhail V. Noskov, Yulia V. Vainshtein, Marina V. Somova.

Предлагаемая в исследовании критериально-содержательная модель по-
строения высокоточного ЭОК (рис. 4), позволяет создать эффективный и ка-
чественный электронный обучающий курс, ориентированный на достижение 
конкретных образовательных целей. Она направлена на обеспечение высокой 
степени точности прогнозирования образовательных результатов и эффектив-
ности курса, что делает его полезным инструментом для преподавателей 
и обучающихся.
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Рис. 4. Критериально-содержательная модель высокоточного ЭОК

Источник: создано М.В. Носковым, Ю.В. Вайнштейн, М.В. Сомовой.

Figure 4. Criterion-content model of high-precision e-learning courses

Source: created by Mikhail V. Noskov, Yulia V. Vainshtein, Marina V. Somova.
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Заключение. Цели исследования, поставленные авторами статьи, были до-
стигнуты в ходе выполнения следующих этапов: анализ электронных обучаю-
щих курсов, продемонстрировавших высокие показатели точности; выявление 
гипотетических критериев дизайна высокоточных ЭОК; проведение анонимно-
го анкетирования обучающихся и преподавателей с целью изучения их мнений 
относительно качественного дизайна ЭОК; определение основных элементов 
дизайна высокоточных ЭОК на основе обобщенного анализа результатов анке-
тирования обучающихся и преподавателей; разработка обобщенной критери-
ально-содержательной модели высокоточного ЭОК. Выявлены ключевые эле-
менты дизайна высокоточных ЭОК: доступность контента, структурированность, 
график изучения дисциплины, система оценивания, своевременная обратная 
связь, актуальность и полнота информации, эстетика, эргономика. Построена 
критериально-содержательная модель высокоточного ЭОК, отражающая связи 
между ключевыми элементами дизайна и средствами систем управления обуче-
нием, с помощью которых они могут быть реализованы в ЭИОС вуза.

В перспективе дальнейшего развития исследования планируется разра-
ботка методических рекомендаций по проектированию педагогического ди-
зайна высокоточных электронных обучающих курсов и их апробация в обра-
зовательном процессе студентов вуза.
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Педагогические произведения в социальных медиа 
как ресурс профессионального развития учителей

Ю.Ю. Пустыльник

Институт развития профессионального образования, Москва, Российская Федерация
✉y.pustylnik@internet.ru

Аннотация. Постановка проблемы. Рост вовлеченности педагогов в обмен произве-
дениями в социальных медиа требует осмысления новых механизмов распространения 
педагогического знания. Цель исследования – выявление условий профессионального 
развития учителей через публикацию авторского контента. Методология. На основе ко-
личественно-качественного контент-анализа 40 аккаунтов учителей начальных классов 
(«Вконтакте» и «Телеграм», 2022–2024 гг.) изучены особенности профессиональных со-
обществ, формирующихся вокруг педагогов-авторов в социальных медиа. Методологи-
ческая основа исследования – онтологический и акмеологический подходы. Результа-
ты. Социальные медиа стали важнейшим каналом коммуникации учителей и площадкой 
для добровольного объединения учителей в профессиональные сетевые сообщества, рас-
пространения авторских педагогических произведений. Проанализированы финансо-
во-экономические и нормативно-правовые аспекты публикации педагогических произве-
дений, а также основные способы их распространения на коммерческой основе: сбор 
пожертвований на развитие аккаунта; подписка на экземпляры произведений; платный 
доступ к цифровому контенту; подписка на закрытые каналы. Отмечено, что значитель-
ная часть педагогических произведений остается в открытом доступе, распространяется 
на безвозмездной основе. Заключение. Исследование приходит к выводу о том, что появ-
ление новых практик распространения педагогического знания, в том числе посредством 
контролируемой коммерциализации, способствует развитию цифровых компетенций пе-
дагогов, повышает их инновационную активность и укрепляет авторскую профессио-
нальную позицию.

Ключевые слова: онлайн-коммуникации, цифровая грамотность, цифровые техно-
логии, авторство
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Abstract. Problem statement. The increasing engagement of educators in sharing author-
generated content on social media necessitates an examination of emerging paradigms for 
disseminating educational knowledge. This study investigates the conditions for teachers’ 
professional development through the publication of original teaching materials. Methodology. 
This study investigates the conditions for teachers’ professional development through the 
publication of original teaching materials. Employing a mixed-methods content analysis of 
40 primary school teachers’ accounts on VK and Telegram (2022–2024), the research explores 
the characteristics of professional learning communities centered around teacher-authors. 
The methodological basis of the research is the ontological and acmeological approaches. 
Results. Social media have become the most important communication channel for teachers 
and a platform for the voluntary association of teachers in professional online communities 
for the distribution of original pedagogical works. The author describes the monetization 
framework and legal aspects of publishing educational materials, the results of the analysis 
of the main distribution models, including: crowdfunding for the development of educational 
content; access to resource libraries by subscription; digital licensing of pedagogical 
materials; premium content in closed communities. It is noteworthy that significant content 
remains in the public domain. Conclusion. The study concludes that evolving knowledge 
dissemination ecosystems  – particularly through controlled commercialization – enhance 
digital literacy acquisition, pedagogical innovation capacity, professional identity as content 
creators.
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Постановка проблемы. Стремительное развитие цифровых технологий, 
коммуникационных платформ и социальных медиа оказало заметное влияние 
на коммуникативные практики в образовательной сфере [1], а наряду с общим 
повышением цифровой грамотности привело к появлению уникального циф-
рового образовательного контента. Востребованность авторских произведе-
ний литературы, науки и искусства, созданных педагогами для целей образо-
вания (далее – педагогических произведений), рост активности педагогов в их 
создании является глобальной тенденцией, следствием цифровизации образо-
вания. Это подтверждается, в частности, увеличением числа интернет-плат-
форм, специализирующихся на обмене педагогическими произведениями, 
активностью их пользователей. Платформа Teachers Pay Teachers, созданная 
в 2006 г., сегодня имеет свыше 7 млн зарегистрированных пользователей, ак-
тивность которых измеряется сотнями тысяч посещений в день. Множество 
аналогичных платформ существует в мире, они предлагают педагогам при-
влекательные условия сотрудничества, удобный интерфейс, гибкие инстру-
менты монетизации.

В настоящее время в России отсутствует специализированная площадка 
для распространения педагогических произведений на русском языке и на 
языках народов России, хотя возможность такой разработки неоднократно об-
суждалась, и отдельные подходы уже воплощены при создании платформ Мо-
сковской электронной школы, Российской электронной школы, портала «Ин-
фоурок». Для насыщения цифровой образовательной среды авторскими 
дидактическими пособиями российские педагоги активно используют до-
ступные цифровые инструменты и сервисы [2]. При этом не происходит копи-
рования западных образцов, новые способы распространения педагогическо-
го знания формируются на основе характерных для российской педагогики 
традиций безвозмездного обмена знаниями. Однако нельзя отрицать интерес 
педагогов к возможности получения вознаграждения за результаты интеллек-
туального творческого труда по созданию авторских дидактических пособий 
и программно-методических материалов.

В современной российской педагогической науке активно развиваются 
исследования, посвященные процессам глобализации, конвергенции в обра-
зовании. Значительное внимание уделяется изучению воспитательного потен-
циала цифровой образовательной среды, социальные сети рассматриваются 
как специфическая среда социализации молодежи. Отдельным направлени-
ем является разработка теории и методики формирования цифровых компе-
тенций педагогов и подготовки будущих учителей к применению новых тех-
нологий.

Несмотря на значимые научные достижения в осмыслении трансформа-
ционных процессов в цифровом образовательном пространстве, очевиден 
дефицит системных психолого-педагогических исследований специфики 
личностного и профессионального развития педагогов как авторов блогов 
в социальных сетях, что можно объяснить новизной этих коммуникативных 
практик.
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Данное исследование посвящено изучению опыта применения цифровых 
инструментов и сервисов для публикации педагогических произведений, соз-
данных школьными учителями (на примере учителей начальных классов), 
в социальных сетях и мессенджерах. Мы фокусируемся на финансово-эконо-
мическом и нормативно-правовом аспектах проблемы распространения педа-
гогических произведений в социальных медиа. В связи с этим в статье ис-
пользуется термин «коммерциализация», который в контексте исследования 
понимается как создание условий для получения педагогом материального 
или нематериального вознаграждения за создание и распространение автор-
ского педагогического произведения.

Цель – выявление условий профессионального развития учителей через 
публикацию авторского контента.

Методология. Статья построена на результатах эмпирического исследо-
вания, проведенного в 2022–2024 гг. в социальной сети «Вконтакте» и в мес-
сенджере «Телеграм» методом количественно-качественного контент-анализа 
материалов публикаций российского интернет-сегмента. Эмпирическую базу 
исследования составили аккаунты 40 блогеров из числа учителей начальных 
классов, 65  % учителей-блогеров из выборки одновременно ведут свой ак
каунт в «Телеграме» и в «Вконтакте». Методологическая основа исследова-
ния – онтологический и акмеологический подходы.

Результаты и обсуждение. Создание авторских педагогических произве-
дений всегда отличало творчески работающих педагогов, а в цифровую эпоху 
приобрело массовый характер, стало неотъемлемой частью профессиональ-
ной педагогической деятельности. К числу авторских педагогических произ-
ведений относятся разнообразные дидактические пособия: компьютерные 
презентации, рабочие тетради и листы, карточки заданий, визуальные опоры 
и др. Цифровые технологии облегчают как процесс создания педагогического 
произведения, так и распространения его копий, одновременно обостряя про-
блему охраны авторских прав и получения авторского вознаграждения.

С позиций акмеологического подхода создание педагогических произве-
дений является дескриптором профессионального развития педагога [3]. 
Можно рассматривать педагогические произведения в качестве результатов 
освоения новых способов действий, «развития творческого потенциала, обе-
спечивающих достижение акмеологического уровня профессионального ма-
стерства в процессе преодоления синхронически возникающих проблемно- 
конфликтных ситуаций» [4, с. 10]. Так, разработка авторских дидактических 
пособий часто сопровождает эвристическую рефлексию учителя по поиску 
способов индивидуализации образовательного процесса с учетом социально- 
педагогического контекста.

Создание педагогического произведения далеко не всегда сопровождается 
публикацией. В XX в. возможности публикации педагогических произведений 
школьных учителей были ограничены учебным книгоизданием и публикацией 
статей в научно-методических журналах. С развитием интернет-платформ поя-
вились новые возможности. Стимулами к их освоению стали как профессио-
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нальный интерес, так и возможность продемонстрировать профессиональные 
достижения [5], уровень мастерства, например в процессе аттестации.

Творческий подход к созданию контента веб-сайта демонстрировал лучшие 
профессиональные качества и достижения учителя его коллегам, обучающим-
ся, местному сообществу. Однако публикация педагогических произведений 
в социальных медиа, в отличие от учебных изданий и статей в научно-методи-
ческих журналах, создает как новые возможности профессионального роста, 
так и новые вызовы, профессиональные риски. Помимо технических труд-
ностей, связанных с созданием и актуализацией контента, владельцы персо-
нальных сайтов столкнулись с двумя ключевыми проблемами: отсутствием 
механизмов справедливого вознаграждения за интеллектуальный труд и не-
контролируемым распространением их авторских произведений в сети, с пла-
гиатом. Сегодня информация на персональных сайтах учителей (за редким 
исключением) сведена к минимуму, контент не обновляется.

В дальнейшем особым типом агрегаторов педагогических произведений 
стали веб-сайты, которые специализировались на выдаче учителям сертифи-
ката о публикации описания их профессионального опыта. В ходе аттестации 
на квалификационную категорию такая публикация приравнивалась к статье 
в научно-методическом журнале, давала дополнительные баллы, но веб-сайт 
не обеспечивал охрану авторских прав: процесс подготовки к публикации на 
многих сайтах был максимально упрощенным, не сопровождался рецензиро-
ванием и проверкой текста на оригинальность, файлы не были защищены от 
копирования; авторы не получали вознаграждения, а напротив, платили за пуб
ликацию своего материала [6].

Параллельно развивались ресурсы видеохостингов [7], особенно популяр-
ными они стали у педагогов со сложившейся «авторской системой деятельно-
сти» [8], которые могли продемонстрировать авторские методические приемы, 
доходчиво объяснить сложный учебный материал. Видеохостинги, к примеру 
YouTube, имели встроенные платформенные механизмы, настроенные на охра-
ну авторских прав: они не позволяли дублировать видеоролики и использовать 
музыкальные композиции без разрешения правообладателей. Коммерциализа-
ция аккаунта педагога на видеохостинге могла осуществляться за счет повыше-
ния узнаваемости, «экспертности» автора, а также за счет размещения рекламы.

В последние годы важнейшим каналом коммуникации учителей стали со-
циальные сети и мессенджеры [9]. Их характеризуют гибкие технологические 
решения и интуитивно понятный интерфейс, разнообразные возможности 
распространения оригинального авторского контента на коммерческой осно-
ве – от прямых продаж до рекламных интеграций. В 2022–2024 гг. появились 
примеры успешной коммерциализации авторских педагогических произведе-
ний, созданных педагогами, в том числе учителями начальных классов, в со-
циальной сети «ВКонтакте» и в мессенджере «Телеграм».

Коммерческое и некоммерческое распространение в популярных социаль-
ных медиа авторских педагогических произведений значительно отличается 
от модели, на которой строятся продажи товаров на маркет-плейсах. Основное 
отличие заключается в том, что на коммуникационных площадках социальных 
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медиа педагоги добровольно объединяются в профессиональное сообщество 
[10]. Такое сообщество гомогенно (например, объединяются учителя началь-
ных классов), подписчики приходят в сообщество для общения на профессио
нальные темы с автором аккаунта и другими единомышленниками, для обме-
на опытом и педагогическими идеями [11], они не планируют совершать 
покупки. Сообщество создается вокруг лидера мнений, опытного педагога со 
сформированной авторской позицией [12]: он создает полезный и интересный 
контент, выступает в роли эксперта и консультанта, инициирует и модерирует 
обсуждение дискуссионных вопросов в чате, способствует решению про-
блемных вопросов, выполняет роль наставника [13].

Рост числа подписчиков профессионального сообщества в социальных ме-
диа обеспечивается благодаря уникальному контенту, обновляемому на «внут
ренней мотивации, которая связана непосредственно с содержанием деятель
ности, а не побуждается внешними обстоятельствами» [14, с. 38]. В отличие от 
локальных профессиональных сообществ [15], в сетевых сообществах отсут-
ствует административный контроль.

Изначально весь контент распространяется на безвозмездной основе. 
Однако необходимость поддержки и развития сообщества рано или поздно 
ставит вопрос материального вознаграждения авторов за этот нелегкий труд. 
Современное блогерство предполагает полифункциональность автора: для 
создания контента автору необходимо выполнять функции редактора, коррек-
тора, художника-оформителя, верстальщика, режиссера, звукорежиссера. 
Вместе с тем российское общество предъявляет жесткие требования к содер-
жанию публичных аккаунтов педагогов. Развитие публичных аккаунтов стало 
носить характер бизнес-ориентированной задачи, сопряженной с цензурными 
ограничениями и профессиональными рисками. О трансформации этико-про-
фессиональных установок педагогов в отношении коммерциализации аккаун-
тов свидетельствует тот факт, что большинство учителей-блогеров стали вы-
ступать в социальных медиа под реальными фамилиями, показывать свое 
лицо на фотографиях и в видеозаписях. В период 2022–2024 гг. зафиксирован 
рост числа сообществ, применяющих базовые способы распространения пе-
дагогических произведений на коммерческой основе; ниже мы кратко охарак-
теризуем эти способы.

1. Прямой сбор пожертвований на развитие аккаунта. Для сообществ 
«ВКонтакте» в программное обеспечение платформы интегрирован инстру-
мент VK Donut, обеспечивающий сбор разовых или регулярных микротран-
закций; инструмент доступен в базовых настройках сообщества. Подписчи-
кам, которые отправляют финансовые средства, может быть предоставлено 
право доступа к закрытым материалам. В выборке нашего исследования ин-
струмент VK Donat применяют сообщества «Начальная школа АБВгдейка», 
«Мои нескучные уроки. Начальная школа», «Уроки вне формата | начальная 
школа», «Педагогическая копилка | начальная школа» и др.

2. Отличается от первого целевым характером сборов, подобно краудфан-
дингу – сбору средств по подписке на создание конкретного продукта. Учите-
ля-блогеры используют этот способ для распространения авторских педагоги-
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ческих произведений на бумажном носителе. Так, на условиях предзаказа 
сообщество «Началка-интенсив» организует печать в типографии авторского 
«Блокнота достижений первоклассника» (автор Е.П. Тихонова). Сообщество 
Samsik.pedagog практикует заказ по предоплате для тиражирования авторских 
рабочих тетрадей и прописей (автор А.А. Самсонычева).

3. Продажа права использования произведения в электронном виде. Для 
этого используется специализированный сайт (интернет-магазин) либо про-
граммы-боты, обеспечивающие платный доступ к файлам. Такой способ рас-
пространения подходит для разнотипных произведений, которые невозможно 
или нецелесообразно объединять в комплект. Например, сообщество «Начал-
ка-интенсив» предлагает приобрести в электронном виде различные гайды, 
памятки, сценарии, карточки и тренажеры (автор Е.П. Тихонова). Сообщество 
«Лоскутки Ксении» распространяет на коммерческой основе опоры, наборы 
карточек, тренировочные листы для подготовки к ВПР (автор К.А. Качаева).

4. Предоставление пользователю платного доступа к специализирован-
ному закрытому каналу (сообществу), в котором создана тематическая под-
борка дидактических пособий и методических материалов. Такие подборки 
учителя начальных классов создают для отдельных учебных предметов (на-
пример, русского языка, математики, чтения, окружающего мира, технологии) 
или для всех учебных предметов в одном из классов (1–4) начальной школы. 
Как правило, оплаченный доступ открывается на срок до окончания учебного 
года, пользователь получает персонализированную методическую поддержку 
автора и право скачивания и использования в собственной профессиональной 
деятельности всех материалов.

Завершая обзор, отметим, что кроме перечисленных способов прямого по-
лучения авторского вознаграждения существуют ряд косвенных способов ком-
мерциализации аккаунтов за счет рекламы в сообществе. В качестве примеров 
приведем рекламу авторских учебных изданий (сообщество «Юлия Понятов-
ская. Опыт учителя» рекламирует пособия Ю.Н. Понятовской, которые реали-
зует издательство «Планета») и рекламу образовательных курсов с участием 
учителя-блогера или с использованием авторских педагогических произведе-
ний (сообщество «Моя шкатулка» рекламирует авторский просветительский 
курс «Подготовка к школе с пособиями «Знания на ладошке» Г. Д. Дегтеревой).

Названные способы распространения педагогических произведений на 
коммерческой основе вполне эффективны, однако они не в полной мере защи-
щают автора от плагиата. Для защиты авторских прав педагоги принимают 
меры морального характера (объяснение, убеждение, призывы к совести 
и соблюдению норм корпоративной этики) по отношению к подписчикам, 
вручную осуществляют мониторинг контента близких по тематике сооб-
ществ, вводят правила сообщества и блокируют нарушителей. Технические 
средства защиты авторских прав российских педагогов пока явно недостаточны. 
Учителя-блогеры указывают информацию об авторах произведений на  об
ложках, в колонтитулах, в названии файлов, но не практикуют использование 
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водяных знаков и цифровых подписей; файлы не защищены от копирования 
и изменения. На платформе «Телеграм» уже появились инструменты, ограни-
чивающие возможность пересылки, копирования, изменения, печати файлов, 
но их использование учителями-блогерами создало бы затруднения в первую 
очередь для добросовестных пользователей. Развитие блокчейн-технологий, 
включая создание цифровых токенов и смарт-контрактов, открывает опреде-
ленные перспективы для защиты авторских прав [16; 17]. Однако на практике 
российские учителя пока не имеют доступа к простым и эффективным реше-
ниям в этой сфере.

Предложим для обсуждения дискуссионный вопрос о влиянии распростра-
нения педагогических произведений в социальных медиа на профессиональное 
развитие учителя. На наш взгляд, блогерская деятельность педагогов создает 
новые импульсы для укрепления внутренней авторской позиции, для личност-
ного и профессионального роста. Этот процесс соответствует акмеологической 
парадигме непрерывного самосовершенствования, где каждый новый вызов 
становится ступенью к более высокому уровню профессионального мастер-
ства. Приведем несколько аргументов в подтверждение нашей позиции.

Во-первых, труд учителя-блогера сопряжен с профессиональными вызо-
вами, среди которых информационная открытость, риски утраты авторских 
прав. Постоянное общение с подписчиками дает импульсы для самопознания, 
личностного и профессионального развития благодаря, с одной стороны, под-
держке единомышленников, а с другой – необходимости противостояния хей
терам и пиратам. Отстаивание личных границ и прав, участие в открытом 
обсуждении сложных профессиональных и общественных вопросов способ-
ствуют самоактуализации, укреплению личностной профессиональной пози-
ции, идентичности педагога.

Во-вторых, показателями успешного блога является число и активность 
подписчиков, разнообразие контента, частота его обновления и известность, 
уникальность оформления и узнаваемый стиль ведения блога, следование ин-
тернет-трендам. Учителю-блогеру приходится овладевать новыми навыками, 
смежными компетенциями для подготовки текстового и визуального контен-
та, анализировать статистику блога, осваивать основы предпринимательства 
и платежные инструменты, руководить работой команды помощников.

В-третьих, профессиональный рост учителей-блогеров сопровождается 
созданием новых педагогических произведений. Анализ отзывов аудитории 
и стремление к наиболее полному удовлетворению запросов подписчиков соз-
дает стимулы для создания нового контента, пополнения комплектов педаго-
гических произведений для отдельных тем, учебных предметов, классов.

Кроме того, ведение блога и распространение авторских педагогических 
произведений – один из способов быть замеченным издательствами и он-
лайн-школами; авторы популярных аккаунтов получают профессиональное 
и  общественное признание, входят в состав Совета учителей-блогеров при 
Общественном совете при Минпросвещения России, Всероссийского сооб-
щества наставников-просветителей.
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Заключение. Современная цифровая экономика трансформирует тради-
ционные модели распространения педагогического знания. Публикация ав-
торских педагогических произведений в социальных медиа служит способом 
профессионального позиционирования педагога и способствует укреплению 
авторской профессионально-личностной позиции.

Значительный массив педагогических произведений распространяется 
в социальных сетях и мессенджерах на безвозмездной основе, при этом ре-
зультаты исследования убеждают в формировании у российских учителей 
культуры легальной монетизации результатов творческой интеллектуальной 
деятельности. В социальных медиа мы выделили следующие базовые спосо-
бы распространения педагогических произведений на коммерческой основе:

–– сбор пожертвований на развитие аккаунта;
–– продажа экземпляров произведений, отпечатанных в типографии за счет 
средств, собранных по подписке на условиях предоплаты;

–– продажа права доступа к «цифровым продуктам»  – педагогическим 
произведениям в электронном виде;

–– подписка на эксклюзивный контент в закрытых каналах.
Учителя-блогеры постоянно повышают уровень своей технологической 

грамотности, понимания основ авторского права, цифрового маркетинга 
и управления персональным брендом, следят за трендами в социальных ме-
диа. Деловое взаимодействие учителей-блогеров с подписчиками осущест-
вляется с привлечением помощников, использованием различных маркетин-
говых подходов, автоматизированных систем (интернет-магазины, платежные 
боты), в различных организационно-правовых формах. Внедрение элементов 
коммерциализации в деятельность учителей-блогеров позволяет поддержи-
вать профессиональные сетевые сообщества, стимулировать инновационную 
активность, способствует распространению педагогического знания. При 
этом наиболее успешными в цифровой среде оказываются те педагоги, кто 
сумел не просто освоить новые технологии, но интегрировать их в свою про-
фессиональную деятельность, сохранив при этом гуманистическую сущность 
педагогического труда.
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Подготовка IT-специалистов в региональных вузах 
России и Европы на основе международных 
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Аннотация. Постановка проблемы. Cовершенствование IT-подготовки в вузе в усло
виях глобальной цифровизации экономики и социальной сферы – актуальная проблема. 
В связи с тем, что действующие в системе российского высшего образования актуализи-
рованные ФГОС ВО (ФГОС 3++) имеют рамочный характер, обоснована целесо
образность и возможность интеграции зарубежного опыта в подготовку IT-кадров на 
основе куррикулумного подхода, а также специфики вуза и региона. Цель исследования – 
создание методологии сравнительного анализа образовательных программ подготовки 
IT-специалистов, позволяющей разрабатывать рекомендации по имплементации опыта 
других вузов и международных рекомендаций в собственные образовательные програм-
мы. Методология. Проводится сравнительный анализ образовательных программ подго-
товки бакалавров IT-направлений двух региональных вузов – российского и латвийского. 
На основе согласованного мнения компетентных экспертов, являющихся ведущими 
специалистами образовательных организаций России и Латвии, а также крупных регио-
нальных IT-структур, произведено соотнесение дисциплин и разделов учебных планов 
университетов для выбранных образовательных программ с основными уровнями моде-
лей (профилей) подготовки Computing Curricula 2005 и 2020 (СС2005, СС2020). Резуль-
таты. В итоге построены графические модели, позволяющие визуально соотнести реа-
лизуемые вузами образовательные программы в области информационных технологий 
с параметрами, характеризующими модели Computing Curricula. Подтверждена гипотеза 
о том, что в исследуемых вузах IT-подготовка бакалавров реализуется в соответствии 
с наиболее универсальной моделью подготовки Computing Curricula – Software Engineering 
(программная инженерия). В результате выявлены особенности реализуемых образова-
тельных программ и сформулированы рекомендации по их модернизации. Заключение. 
Предложен механизм, позволяющий (в том числе на визуальном уровне) выявлять имею-
щиеся недостатки реализуемых образовательных программ, основываясь на сравнении с 
«эталоном» – одной из моделей Computing Curricula. Методология может быть использо-
вана в ходе разработки или актуализации образовательных программ по различным на-
правлениям и уровням IT-подготовки в вузе.
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Abstract. Problem statement. Studied the current issues in the development of IT university 
training in the context of global digitalization of economy and social sector. Since Russian 
universities now use updated Federal State Educational Standards of Higher Education (FSES 
3++) that have a framework nature, the paper explains the expediency and possibility of 
integrating foreign experience with its curriculum approach into Russian training of IT 
specialists with due regard to the particular nature of a given university and a region. The 
overall goal of this study is to develop the methodology for comparative analysis of IT degree 
programs that is based on the curriculum approach and comparison with sample models and 
allows to make recommendations for integrating the experience of other universities and 
international standards into the university’s own educational programs. Methodology. Using the 
methodology, the paper compares bachelor degree programs in IT in two regional universities 
(Russian and Latvian ones). Competent experts from Russian and Latvian universities and large 
IT companies were asked to find out how subjects and sections of the degree programs in these 
universities correspond to Computing Curricula 2005 and 2020 (CC2005, CC2020) levels. 
Results. The paper presents graphical views that show how university curricula in IT correspond 
to the characteristic features of Computing Curricula models. It proves the hypothesis that both 
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universities use Software Engineering model – the most universal one – in their IT training. The 
paper identifies certain peculiarities of the degree programs under study and provides some 
guidelines for degree programs in IT and their improvement. Conclusion. The methodology 
described in this research (including graphical representation) provides a mechanism that is 
able to highlight a degree program’s weaknesses as it is compared to one of the Computing 
Curricula sample models.  This methodology may be applied to design or update university 
degree programs in various IT majors or levels.

Keywords: information technology, IT education, degree program, standardization, 
curriculum
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Постановка проблемы. Для развивающейся высокими темпами эконо-
мики России актуальной остается проблема подготовки IT-кадров. На совре-
менном этапе специалисты в области информационных технологий (IT) – 
одни из наиболее востребованных на рынке труда в различных отраслях 
производства и социальной сферы. По данным Минцифры России, за пять 
последних лет численность работников IT-отрасли стабильно росла и увели-
чилась за этот период в полтора раза. При этом в целом по экономике число 
занятых практически не изменилось1.

Для подготовки IT-специалистов в нашей стране предпринимается целый 
ряд мер: ежегодно увеличивается количество бюджетных мест на IT-направ-
ления, разработаны и реализуются программы дополнительного образования 
для разных категорий слушателей – от школьников до специалистов, получив-
ших высшее образование по иным направлениям подготовки в вузе, разраба-
тываются и совершенствуются программы бакалавриата и магистратуры. При 
этом спрос на работников, получивших образование в области информацион-
ных технологий, остается высоким, и дефицит IT-кадров на рынке труда до 
сих пор не преодолен.

1 Манукиян Е. В Минцифре оценили прирост работников в IT-отрасли за пять лет. Российская 
газета. 2024. 17 июля. URL: https://rg.ru/2024/07/17/rg-vyiasnila-pochemu-pri-sprose-na-it-
obrazovanie-ne-hvataet-it-specialistov.html (дата обращения: 20.05.2025).
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Актуальной также остается проблема, связанная с существующими про-
тиворечиями между ожиданиями работодателей и реальным уровнем готов-
ности выпускников вузов к профессиональной деятельности. Содержание об-
разовательных программ для будущих IT-специалистов зачастую оторвано от 
предметного содержания и специфики их трудовой деятельности в условиях 
реального производственного процесса. В результате работодатели получают 
молодого специалиста, для успешной деятельности которого необходимо 
привлечение дополнительных ресурсов: корпоративное обучение, профессио-
нальная переподготовка, курсы повышения квалификации, длительные ста-
жировки в IT-структурах организации и т.д.

Проблема качественной подготовки IT-кадров для самых различных обла-
стей экономики приоритетна не только для России [1]. На едином цифровом 
рынке особенно актуальны разработка и сопровождение качественного про-
граммного обеспечения [2]. При этом образовательные программы IT-подго-
товки в зарубежных университетах отличаются значительной практической 
ориентированностью, предусматривают промышленную практику и стажиров-
ки, предоставляют возможность обучающимся участвовать в решении реаль-
ных прикладных задач на каждом уровне высшего образования [3]. При этом 
исследователи отмечают, что владение только лишь профессиональными 
компетенциями недостаточно для выпускника IT-направления. Высшее об-
разование в современном мире становится все более интернациональным, 
и в значительной мере это относится к IT. Во многих странах отдельные обра-
зовательные программы реализуются не только на государственном, но и на 
английском языке, недостаточный уровень владения которым негативно влия-
ет на качество образования [4].

Проблемы реализации качественной профессиональной подготовки по 
IT-направлениям высшего образования связаны как со спецификой области 
информационных технологий – одной из наиболее стремительно развиваю-
щейся и динамичной, так и с широким и неоднозначным спектром требова-
ний к выпускнику вуза со стороны работодателей.

Модернизация основных образовательных программ в соответствии с дей-
ствующими ФГОС ВО (ФГОС 3++) осуществляется посредством выбора и уче-
та требований, соответствующих направлению подготовки и направленности 
программы профессиональных стандартов. Актуализированные ФГОС 3++ 
имеют рамочный характер. Основные содержательные моменты перенесены 
в примерные основные образовательные программы (ПООП). В структуре, 
наименовании и описании компетенций также произошли существенные из-
менения. В частности, обязательным является включение в образовательную 
программу индикаторов сформированности компетенций – конкретных дей-
ствий, выполняемых обучающимися, измеримых в образовательном процес-
се. Вопросам, связанным с проектированием образовательных программ 
IT-направлений подготовки в вузе, посвящены работы [5–7] и др. Так, напри-
мер, в [5] и [6] отмечается, что ключевым фактором, обеспечивающим каче-
ство разрабатываемых вузом основных профессиональных образовательных 
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программ, служит обоснованный выбор и учет требований профессиональ-
ных стандартов, отвечающих направленности программ, представлены меха-
низмы, позволяющие соотнести требования профессиональных и федераль-
ных государственных образовательных стандартов высшего образования 
(ФГОС ВО). Вопросы, связанные с необходимостью вовлечения работодате-
лей в указанные процессы, отражены в [7] и ряде других авторских работ. 
Однако в современных условиях существуют определенные трудности, свя-
занные, помимо прочего, с отсутствием или несовершенством утвержденных 
профессиональных стандартов, сложностью соотнесения места выпускника 
с областью профессиональной деятельности и, как следствие, с конкретным 
профессиональным стандартом, особенно при подготовке к решению меж-
дисциплинарных задач.

Содержание профессиональной подготовки бакалавров по IT-направлени-
ям проектируется на основе ФГОС ВО, профессиональных стандартов, с уче-
том запросов работодателей и международных рекомендаций к подготовке 
IT-специалистов, в связи с чем представляется интересным и полезным изуче-
ние и интеграция международного опыта подготовки IT-специалистов в си-
стему российского высшего образования. Международные требования для 
IT-направлений сконцентрированы в своде документов, среди которых особое 
место занимают Computing Curricula 20052 (СС2005) и Computing Curricula 
20203 (СС2020), поскольку позволяют конструировать образовательные про-
граммы на основе общей методологии. Отметим, что указанные документы 
носят рекомендательный характер и направлены на систематизацию и унифи-
кацию требований к выпускникам вузов и к соответствующим образователь-
ным программам.

Начало реализации международного проекта Computing Curricula отно-
сится к 1968 г. Анализ международных стандартов IT-подготовки по програм-
мам бакалавриата и магистратуры и использования для их проектирования 
куррикулумного подхода приведен в работах доктора технических наук, про-
фессора, заведующего лабораторией открытых информационных технологий 
Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова В.А. Су-
хомлина и его коллег (Е.В. Зубарева, Д.Е. Намиот, А.В. Якушин) [8–11]. Для 
его реализации используются типовые учебные программы, выступающие 
в роли ориентиров-рекомендаций в области компьютинга. Существуют раз-
личные трактовки понятия «компьютинг». В CC2020 отмечается, что компью-
тинг – это целенаправленная деятельность, требующая создания и использо-
вания компьютеров. Примерами такой деятельности являются проектирование 
и создание аппаратного и программного обеспечения, обработка, структури-
рование и управление различными видами информации, интеллектуализация 

2 Computing Curricula 2005. ACM IEEE Computer Society, 2005. URL: https://www.acm.org/binaries/
content/assets/education/curricula-recommendations/cc2005-march06final.pdf (accessed: 02.05.2025).

3 Computing Curricula 2020 (CC2020). Paradigms for Global Computing Education. Association for 
Computing Machinery (ACM), IEEE Computer Society (IEEE-CS). 2020. December 31. URL: https://www.
acm.org/binaries/content/assets/education/curricula-recommendations/cc2020.pdf (accessed: 02.05.2025).
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компьютерных систем и др. [8]. С другой стороны, компьютинг трактуется 
как академическая дисциплина, имеющая интегральный характер и охватыва-
ющая широкий спектр специализированных научно-прикладных дисциплин: 
компьютерные науки, искусственный интеллект, компьютерные сети, вычис-
лительная математика, технологии баз данных и др.

В целях стандартизации куррикулумов (учебно-методических материа-
лов) для направлений подготовки в области информационных технологий на 
международном уровне проводится описание знаний, умений и навыков (ком-
петенций) по определенным областям деятельности, связанным с IT [12–15], 
а также развивается сотрудничество с организациями-работодателями.

СС2020 базируется на следующих принципах:
–– сохранение и поддержание концепции использования информацион-
ных технологий во всем мире в текущем и следующих десятилетиях;

–– отражение основных тенденций развития IT-отрасли и научных иссле-
дований;

–– объективное информирование о реализующихся, разрабатывающихся 
и планируемых программах обучения по IT-направлениях подготовки;

–– достаточно легкая адаптация учебных материалов к различным образо-
вательным контекстам.

В соответствии с вышеизложенным проблема исследования состоит в по-
иске механизма, позволяющего стандартизировать учебные планы IT-подго-
товки в вузе (независимо от того в какой стране или в каком регионе России 
он функционирует) на основе куррикулумного подхода.

Согласно Computing Curricula 2005 (СС2005) и Computing Curricula 2020 
(СС2020) основные модели (профили) подготовки в области компьютинга 
следующие:

1) computer engineering (компьютерные системы);
2) computer science (фундаментальная информатика);
3) information systems (информационные системы);
4) information technology (информационные технологии);
5) Software Engineering (программная инженерия).
К основным уровням моделей подготовки относят:
1) организационный уровень – проектирование и разработка информаци-

онных систем;
2) технологический уровень – прикладное программное обеспечение (ПО);
3) уровень программного обеспечения – средства и методы разработки ПО;
4) уровень системного обеспечения – архитектура программных систем;
5) уровень аппаратного обеспечения – компьютерные устройства и их ар-

хитектура.
Представленность уровней подготовки в той или иной модели напрямую 

влияет на характер и качество подготовки специалистов конкретного направ-
ления и профиля. Уровни, в свою очередь, связаны с областями знаний и со-
ответствующими учебными дисциплинами, разделами учебного плана образо
вательной программы вуза. Поскольку для каждой модели подготовки имеет 
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место определенная выраженность указанных выше уровней, то на основании 
данных о соответствии дисциплин и разделов учебного плана тем или иным 
уровням можно сделать вывод о преимущественном характере подготовки 
IT-специалистов в вузе.

В исследовании мы рассматриваем следующие вопросы:
1) в соответствии какой из пяти моделей СС2005 (СС2020) происходит 

реализация образовательных программ IT-подготовки в вузах (на примере 
российского и зарубежного университета);

2) в какой степени реализуемая вузами образовательная программа удов-
летворяет требованиям той или иной модели Computing Curricula;

3) можно ли, основываясь на куррикулумном подходе, получить механизм 
стандартизации учебных планов IT-подготовки и приведения образователь-
ных программ в соответствие с международными рекомендациями к подго-
товке IT-специалистов, позволяющий выявить сильные и слабые стороны 
учебных планов вузов, выработать рекомендации по их совершенствованию.

Цель исследования – разработка методологии сравнительного анализа об-
разовательных программ IT-подготовки в системе высшего образования на 
основе куррикулумного подхода на примере региональных вузов России и 
Латвии для последующей имплементации зарубежного опыта в российские 
образовательные программы. Отметим, что образовательная программа рос-
сийского вуза отвечает всем требованиям ФГОС ВО по рассматриваемому на-
правлению подготовки, требованиям выбранных вузом профессиональных 
стандартов и запросам региональных работодателей.

Методология. В ходе работы проведен анализ научных статей, образова-
тельных и профессиональных стандартов, документов, отражающих между-
народные требования к подготовке IT-специалистов, учебных планов ис
следуемых образовательных программ университетов, полученных в ходе 
консультаций экспертных мнений ведущих специалистов из академической 
среды и профессионального сообщества, построены графические модели 
IT-подготовки в исследуемых университетах.

Предварительный анализ сравниваемых образовательных программ 
IT-подготовки бакалавров позволил сделать вывод о том, что в нашем иссле-
довании необходимо ориентироваться на модель Software Engineering (рис. 1). 
Это идеализированная графическая модель подготовки в вузе разработчика 
программного обеспечения, одна из представленных в Curriculum основных 
моделей (профилей) в области компьютинга, для которой характерны абсо-
лютное преобладание третьего уровня (уровень программного обеспечения), 
слабая представленность первого и пятого уровней, примерно равные доли 
теоретической и прикладной составляющих подготовки IT-специалиста.

В соответствии с графическим представлением модели Software Engi
neering составлена таблица, характеризующая ее в контексте представленно-
сти уровней в рамках теоретической и прикладной составляющих подготовки 
выпускника IT-направления (табл. 1).
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Рис. 1. Модель Software Engineering (программная инженерия)

Источник: создано М.В. Худжиной на основе изображений из документа СС2020.

Figure 1. Software Engineering model

Source: created Marina V. Khudzhina on images from the CC20 document.

Таблица 1

Характеристика модели Software Engineering

Модель Software Engineering
Организационный уровень

Теоретическая составляющая Прикладная составляющая
Низкий Низкий

Технологический уровень
Теоретическая составляющая Прикладная составляющая

Средний Средний
Уровень программного обеспечения

Теоретическая составляющая Прикладная составляющая
Высокий Высокий

Уровень системного обеспечения
Теоретическая составляющая Прикладная составляющая

Средний Средний
Уровень аппаратного обеспечения

Теоретическая составляющая Прикладная составляющая
Низкий Низкий

Источник: составлено М.В. Худжиной.
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Table 1

Characteristic features of a Software Engineering model

Software Engineering Model
Organizational Issues and Information Systems

Theory Application
Low Low

Application Technologies
Theory Application

Medium Medium
Software Methods and Technologies

Theory Application
High High

Systems Infrastructure
Theory Application

Medium Medium
Computer Hardware and Architecture

Theory Application
Low Low

Source: compiled by Marina V. Khudzhina.

Для исследования образовательных программ IT-подготовки выбраны два 
региональных университета, сопоставимых по количеству факультетов, на-
правлений подготовки и численности контингента обучающихся. Это Нижне-
вартовский государственный университет (НВГУ, Россия) и Лиепайский уни-
верситет (ЛУ, Латвия). Исходя из гипотезы, что в исследуемых вузах из 
указанных пяти моделей реализуется модель Software Engineering (программ-
ная инженерия), проведен сравнительный анализ образовательных программ 
подготовки бакалавров IT-направлений.

Cравнительный анализ образовательных программ подготовки бакалавров 
IT-направлений в региональных вузах России и Латвии подтвердил гипотезу, 
что в выбранных вузах из указанных пяти моделей реализуется Software 
Engineering (программная инженерия).

Для сравнительного анализа выбраны:
1) образовательная программа «Информационные технологии» (ЛУ, 4 года, 

с преподаванием на английском языке);
2)  образовательная программа «Программное обеспечение средств вы-

числительной техники и автоматизированных систем» (НВГУ, 4 года, с препо-
даванием на русском языке).

Результаты и обсуждение. На основе согласованного мнения компетент-
ных экспертов (с опытом работы по проектированию и реализации образо
вательных программ IT-направлений подготовки в вузе более 10 лет) соот
несены дисциплины и разделы учебных планов НВГУ и ЛУ для выбранных 
образовательных программ с основными уровнями моделей подготовки. Экс-
перты – ведущие специалисты образовательных организаций России (Мо-
сковский педагогический государственный университет, Нижневартовский 
государственный университет) и Латвии (Лиепайский университет), а также 
крупной IT-структуры (интернет-компания «Сибинтек»). Согласованное мне-
ние экспертов отражено в табл.  2, где указано общее количество кредитов, 
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отводимых в соответствии с учебными планами на дисциплины и разделы, 
отнесенные к каждому из пяти уровней моделей IT-подготовки. Необходимо 
заметить, что в данную таблицу не включены кредиты по учебным и про
изводственным практикам, а также подготовка бакалаврской работы (ВКР). 
Следует учесть, что трудоемкости одного кредита в российских и латвийских 
вузах различные: один латвийский кредит эквивалентен 1,5 российским. Этим 
объясняются заметные отличия в количественных показателях для ЛУ и НВГУ, 
представленных в табл. 2. В скобках указаны кредиты, приведенные в соот-
ветствие с российскими стандартами.

Таблица 2

Распределение кредитов по уровням моделей IT-подготовки в Лиепайском 
и Нижневартовском университетах

IT-подготовка в ЛУ IT-подготовка в НГУ

Теоретическая 
составляющая

Прикладная 
составляющая

Теоретическая 
составляющая

Прикладная 
составляющая

Организационный уровень

6(9) 8(12) 12 11

Технологический уровень

9(14) 8(12) 20 17

Уровень программного обеспечения

17(25) 13(20) 39 43

Уровень системного обеспечения

16(24) 11(16) 16 10

Уровень аппаратного обеспечения

4(6) 4(6) 14 13

Источник: составлено М.В. Худжиной. 

Table 2

Distribution of credits by levels of IT training models at Universities of Liepaja and Nizhnevartovsk

IT Training in Liepaja University IT Training in Nizhnevartovsk State University

Theory Application Theory Application

Organizational Issues and Information Systems

6(9) 8(12) 12 11

Application Technologies

9(14) 8(12) 20 17

Software Methods and Technologies

17(25) 13(20) 39 43

Systems Infrastructure

16(24) 11(16) 16 10

Computer Hardware and Architecture

4(6) 4(6) 14 13

Source: compiled by Marina V. Khudzhina.

На рис. 2 показаны некоторые примеры дисциплин, включенных в учеб-
ные планы обоих университетов (имеются лишь незначительные отличия в на-
званиях дисциплин), соотнесенных с определенным уровнем моделей IT-под
готовки. Отметим, что в большинстве случаев дисциплину невозможно 
однозначно отнести только к одному уровню. В таких случаях кредиты рас-
пределялись экспертами между уровнями в соотношении, отвечающем согла-
сованной экспертной оценке.
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Рис. 2. Примеры соотнесения уровней моделей IT-подготовки и дисциплин 
учебных планов ЛУ и НВГУ

Источник: создано М.В. Худжиной.

Figure 2. Examples of correlating the levels of IT training models and the disciplines of the curricula 
of Liepaja University and Nizhnevartovsk State University

Source: created by Marina V. Khudzhina.

Графическая интерпретация результатов исследования образовательных 
программ по IT-направлениям подготовки, отраженных в табл. 2, представле-
на на рис. 3, 4.
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Рис. 3. Графическая интерпретация IT-подготовки в НГУ

Источник: создано М.В. Худжиной.

Figure 3. Graphical view of IT training in Nizhnevartovsk State University

Source: created by Marina V. Khudzhina.

Рис. 4. Графическая интерпретация IT-подготовки в Лиепайском университете

Источник: создано М.В. Худжиной.
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Figure 4. Graphical view of IT training in Liepaja University

Source: created by Marina V. Khudzhina.

Геометрическая фигура на рис. 4 более близка к эллиптической, чем фигура 
на рис.  3. Это означает, что подготовка в ЛУ в большей степени соответствует 
модели Software Engineering Computing Curricula. Вместе с тем IT-подготовка 
по обеим исследуемым программам, как и предполагалось, соответствует мо-
дели Software Engineering. Следует отметить, что при подсчете кредитов не 
были учтены такие разделы, как «Практика» и «Выпускная квалификацион-
ная работа (бакалаврская работа)», для которых велико количество кредитов, 
относящихся к технологическому уровню. Поэтому границы левых областей 
фигур на рис. 3 и 4 можно считать более «гладкими». «Провалы» характерны 
для обоих случаев только для правых областей, где представлены уровни си-
стемного и аппаратного обеспечения.

В результате проведенного анализа образовательных программ IT-подго-
товки в ЛУ и НВГУ подтверждена гипотеза о том, что в исследуемых вузах 
реализуется модель Software Engineering (программная инженерия).

Представим результаты сравнения содержания образовательных про-
грамм ЛУ и НВГУ по отдельным позициям, имеющим, по нашему мнению, 
особое значение для осуществления качественной подготовки IT-специали-
стов в вузе.

Для начала отметим общий подход к срокам проведения практик. В уни-
верситетах производственные практики реализуются на третьем и четвертом 
курсах. Однако имеются значительные отличия в трудоемкости практик. В ЛУ 
на третьем курсе на практику выделено 12(18) кредитов, на четвертом курсе – 
14(21) кредитов. В НВГУ на втором курсе предусмотрена учебная практика 
(3  кредита), а на третьем и четвертом курсах  – производственная практика 
(по 9 кредитов). Таким образом, общая трудоемкость практик в ЛУ (26(39)) 
кредитов значительно превышает трудоемкость практик в НВГУ (21 кредит). 
В результате перехода российских вузов на актуализированные ФГОС ВО 
(ФГОС 3++) трудоемкость практик увеличилась, но незначительно.
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Проектная деятельность является одной из основных для будущей про-
фессии IT-специалиста в области SE (Software Engineering). В ЛУ уже с пер-
вого курса учебным планом предусмотрены курсовые проекты, а на четвер-
том курсе осуществляется подготовка бакалаврской работы (табл. 3).

Таблица 3

Распределение кредитов на проектную деятельность в Лиепайском университете

Курс Раздел учебного плана
Трудоемкость, кредиты 

латвийские (российские)

1 Annual Project (Software Development) 2(3)

2 Annual Project (Databases) 3(5)

3 Annual Project (Information Systems) 2(3)

4 Bachelor Thesis 12(18)

Источник: составлено М.В. Худжиной.

Table 3

Projects credit value in Liepaja University

Year Curriculum Section Credit Value (Latvian Credits)

1 Annual Project (Software Development) 2(3)

2 Annual Project (Databases) 3(5)

3 Annual Project (Information Systems) 2(3)

4 Bachelor Thesis 12(18)

Source: compiled by Marina V. Khudzhina.

В НВГУ учебным планом предусмотрен один курсовой проект на третьем 
году обучения (3 кредита) и подготовка выпускной квалификационной работы 
(9 кредитов). Очевидно, что образовательная программа ЛУ имеет более выра-
женный практико-ориентированный и проектно-ориентированный характер, 
что отвечает характеристикам выпускника IT-направления, соответствующих 
требованиям международных стандартов, что, в свою очередь, обусловливает 
выбор направления совершенствования образовательной программы НВГУ.

Таким образом, разработанная методология сравнительного анализа обра-
зовательных программ на основе куррикулумного подхода предполагает реа-
лизацию следующих этапов:

–– определение типа основной модели СС2005 (СС2020) подготовки в об-
ласти компьютинга, которому наиболее соответствуют исследуемые 
образовательные программы;

–– анализ исследуемых образовательных программ с привлечением экс-
пертов со стороны академического и профессионального сообществ 
(соотнесение дисциплин и разделов учебного плана с основными уров-
нями модели подготовки СС 2005 (СС2020), анализ трудоемкости дис-
циплин, практик, выявление доли теоретической, исследовательской, 
практико-ориентированной и проектно-ориентированной составляю-
щей учебного плана, анализ подходов к организации и проведению 
практик и др., построение графических моделей подготовки);

–– выработка рекомендаций по совершенствованию исследуемых образо-
вательных программ в контексте международных рекомендаций и опы-
та других вузов в области IT-подготовки в вузе.
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Заключение. По результатам проведенного исследования с использовани-
ем разработанной методологии можно вырабатывать рекомендации по совер-
шенствованию образовательных программ IT-подготовки в вузах. Графические 
представления позволяют обратить внимание на слабые стороны реализуемых 
программ и определить направления совершенствования действующих в вузе 
образовательных программ. Таким образом, предложенная методология срав-
нительного анализа образовательных программ IT-подготовки в системе выс-
шего образования, основанная на применении куррикулумного подхода, предо-
ставляет механизм, позволяющий на визуальном уровне отследить имеющиеся 
недостатки образовательной программы, основываясь на сравнении с эталон-
ной моделью – одной из основных моделей Computing Curricula, удовлетворяю-
щей международным требованиям к IT-подготовке в вузе.

Очевидно, что разработка и реализация основных профессиональных об-
разовательных программ в системе российского высшего образования проис-
ходит, в первую очередь, в рамках требований ФГОС ВО. Поэтому в полной 
мере ориентироваться на международные стандарты и примерные учебные 
планы по базовым профилям (моделям подготовки) не представляется воз-
можным. Однако международный опыт можно и полезно использовать для 
совершенствования реализуемых образовательных программ, обновляя и до-
полняя содержание обучения, осуществляя поиск наиболее эффективных ме-
тодов и форм работы со студентами, с тем, чтобы обеспечить высокий уро-
вень конкурентоспособности выпускников IT-направлений подготовки не 
только на внутрироссийском рынке труда, но и на международном уровне.
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Abstract. Problem statement. The rapid advancement of information and communication 
technology (ICT) has transformed educational landscapes, necessitating effective leadership 
equipped with essential digital competencies. This research explores the ICT competencies 
educational managers require to successfully integrate technology into their institutions. This 
study aims to identify key competencies, explore barriers to ICT adoption, and highlight effec-
tive training practices through a systematic literature review of existing research. Methodology. 
Utilizing a comprehensive review methodology, relevant studies were analyzed to distil in-
sights regarding educational leaders’ roles in facilitating technology integration. Results. The 
findings reveal that essential ICT competencies include technical proficiency, information lite
racy, and pedagogical knowledge, which empower educational managers to foster innovative 
instructional practices. The review also identifies significant barriers, such as insufficient trai
ning and resistance to change, which vary in impact across different contexts. Furthermore, 
effective training practices are emphasized, including tailored programs and ongoing support, 
which are essential for developing and sustaining these competencies. Conclusion. This re-
search contributes to educational management by providing a framework for understanding the 
necessary ICT competencies for educational leaders. It underscores the importance of addres
sing barriers to adoption and promotes best practices in professional development. By equipping 
educational managers with the requisite skills, this study aims to enhance the overall quality of 
education and prepare students for success in a digital world.

Keywords: digital competencies, educational leadership, technology integration, profes-
sional development, barriers to adoption
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Развитие ИКТ-компетенций менеджеров образования 
в процессе обучения: систематический обзор литературы
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Аннотация. Постановка проблемы. Стремительное развитие информационно-ком-
муникационных технологий (ИКТ) изменило образовательный ландшафт, потребовав 
наличия более эффективных руководителей, обладающих необходимыми цифровыми 
компетенциями. Рассматривается проблема развития компетенций в области ИКТ, необ-
ходимых руководителям образовательных организаций для успешной интеграции техно-
логий в деятельность вверенных им учебных заведений. Цель статьи – выявление ключе-
вых компетенций, изучение барьеров на пути внедрения ИКТ, выявление эффективных 
методов обучения посредством систематического обзора литературы, содержащей опи-
сания уже проведенных исследований. Методология. С помощью всестороннего анализа 
рассмотрены соответствующие исследования для формирования представления о роли 
руководителей образовательных организаций в содействии внедрению технологий. 
Результаты. Полученные данные показывают, что основные компетенции в области 
ИКТ включают технические навыки, информационную грамотность и знания в области 
педагогики, которые позволяют руководителям образовательных организаций внедрять 
инновационные методы обучения. Выявлены также значительные барьеры, такие как не-
достаточная подготовка и сопротивление изменениям, которые по-разному сказываются 
в различных ситуациях. Кроме того, особое внимание уделяется эффективным подходам 
к профессиональному развитию, включая индивидуальные программы и  постоянную 
поддержку, необходимые для формирования и совершенствования описываемых компе-
тенций. Заключение. Рассматриваемое исследование вносит вклад в развитие систем 
управления образованием, создавая основу для овладения руководителями образователь-
ных организаций ИКТ-компетенциями. Подчеркивается значимость устранения препят-
ствий на пути внедрения новых подходов, пропагандируется передовой опыт в области 
профессионального развития работников системы образования. Результаты исследова-
ния способствуют общему повышению качества образования, подготовке обучающихся 
к достижению успеха в цифровизируемом мире, поскольку предлагаемые подходы по-
зволяют руководителям образовательных организаций приобрести необходимые знания 
и умения.

Адеойе М.А. и др. Вестник РУДН. Серия: Информатизация образования. 2025. Т. 22. № 3. С. 332–350

https://orcid.org/0000-0003-0755-3532
https://orcid.org/0000-0001-9294-740X
https://orcid.org/0000-0002-3556-4872
https://orcid.org/0000-0003-3228-5066


MANAGEMENT OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS IN THE INFORMATION ERA334

Ключевые слова: цифровые компетенции, лидерство в образовании, интеграция 
технологий, профессиональное развитие, препятствия для внедрения

Вклад авторов. Авторы внесли равный вклад в подготовку публикации. Авторы 
прочли и одобрили окончательную версию рукописи.

Заявление о конфликте интересов. Авторы заявляют об отсутствии конфликта ин-
тересов.

История статьи: поступила в редакцию 1 мая 2025 г.; доработана после рецензиро-
вания 28 мая 2025 г.; принята к публикации 10 июня 2025 г.

Для цитирования: Adeoye M.A., Oladimeji R.M., Olaifa A.S., Bolaji H.O. ICT compe-
tencies for educational managers developmented on the educational process: a systematic lite
rature review // Вестник Российского университета дружбы народов. Серия: Информати-
зация образования. 2025. Т. 22. № 3. С. 332–350. http://doi.org/10.22363/2312-8631-2025-
22-3-332-350

Problem statement. Integrating information and communication technology 
(ICT) in the contemporary educational landscape has transformed how educational 
institutions operate and deliver instruction. As educational managers play an essen-
tial role in implementing and overseeing these technological advancements, their 
competencies in ICT have become increasingly critical. This research focuses on 
the ICT competencies for educational managers developmented, exploring how 
these skills influence the educational process. Digital technologies have revolutio
nized educational practices, facilitating enhanced communication, collaboration, 
and resource access [1]. ICT tools have enabled the creation of interactive learning 
environments, promoting student engagement and personalized learning experien
ces. For educational managers, understanding and effectively utilizing these tech-
nologies is essential for fostering an innovative educational climate and improving 
institutional performance. Educational managers, including principals and admini
strators, are tasked with navigating the complexities of integrating ICT into curricula 
and administrative processes. They must possess technical skills and can lead change, 
motivate staff, and implement strategic initiatives that align with educational goals. 
As the demand for digital literacy grows, so does the need for managers to develop 
robust ICT competencies that can drive successful outcomes in the educational pro-
cess [2]. Despite the recognized importance of ICT skills, educational managers face 
challenges in effectively acquiring and applying these competencies. Factors such as 
inadequate training, limited access to resources, and resistance to change can hinder 
their ability to leverage technology in educational settings. Consequently, there is a 
pressing need to explore the specific ICT competencies required for effective educa-
tional management and identify best development practices.

Current literature on ICT competencies often focuses on the perspectives of 
educators and students, with less emphasis on the unique needs of educational 
managers [3–5]. This gap underscores the necessity for a systematic review that 
consolidates existing research on ICT competencies for educational managers, 
highlighting effective practices, barriers to implementation, and the impact of these 
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competencies on the educational process. Integrating ICT in education can 
significantly enhance teaching and learning processes. Despite the widespread 
acknowledgement of ICT’s importance, there is a notable gap in the necessary 
competencies among educational managers to harness these tools effectively. 
Educational managers may lack the technical skills to implement ICT solutions 
effectively. This includes understanding how to select appropriate technologies, 
integrate them into existing curricula, and troubleshoot issues that arise. Without 
adequate ICT competencies, educational managers may struggle to align technology 
with pedagogical goals, leading to suboptimal use of educational tools [6; 7]. This 
misalignment can hinder the overall effectiveness of teaching strategies and student 
engagement. Educational managers often encounter resistance from staff and 
stakeholders when attempting to implement new technologies [8]. This resistance 
can stem from a lack of understanding of the benefits of ICT, which may be 
exacerbated by the managers’ uncertainty or discomfort with technology.

Current professional development programs frequently focus on teachers and 
students, neglecting the specific needs of educational managers. It was revealed that 
educational managers lack access to training tailored to their roles and responsibilities 
in a digital educational environment [9–11]. The inability to effectively integrate 
ICT can negatively affect student learning outcomes, as educational managers play 
a critical role in fostering an environment conducive to innovative teaching 
practices. This competency gap can lead to missed opportunities for enhancing 
student learning experiences and preparing them for a technology-driven workforce. 
Given these challenges, it is essential to systematically review the existing literature 
on ICT competencies for educational managers. This examination will help identify 
the specific skills needed, the barriers to developing these skills, and effective 
training practices that can empower managers to lead their institutions in the digital 
age. By addressing these issues, the study aims to enhance the capacity of educational 
managers, ultimately improving the educational process and outcomes for students. 
This systematic literature review seeks to:

–– identify the key ICT competencies educational managers need to navigate 
the digital landscape effectively;

–– analyze the barriers and facilitators influencing the development and appli-
cation of these competencies;

–– provide insights into effective training programs and strategies to enhance 
educational managers’ ICT competencies.

By addressing these objectives, the study contributes to understanding how ICT 
competencies can be integrated into the professional development of educational 
managers, ultimately enhancing the educational process and outcomes. The findings 
of this research will provide valuable insights for policymakers, academic leaders, 
and training institutions. By identifying critical ICT competencies and effective 
development strategies, the study aims to support the professional growth of 
educational managers, enabling them to lead their institutions more effectively in 
an increasingly digital world. This research contributes to the academic discourse 
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on ICT in education and has practical implications for enhancing the overall quality 
of education.

Literature Review. Information and communication technology (ICT) 
competencies encompass a range of skills and knowledge essential for effectively 
utilizing technology in educational settings [12]. As academic institutions 
increasingly integrate digital tools into teaching and administrative processes, 
understanding what constitutes ICT competencies is vital for educational managers. 
ICT competencies use digital technologies effectively to access, manage, integrate, 
evaluate, and create information in various contexts [3; 13]. These competencies 
are technical skills, critical thinking, problem-solving, and the capacity to apply 
technology in a pedagogical framework. The International Society for Technology 
in Education (ISTE) defines digital competencies as the skills necessary to navigate 
and thrive in a digital world, emphasizing the importance of both technical 
proficiency and cognitive skills [14]. The literature identifies several key components 
that constitute ICT competencies for educational managers. Technical Skills 
include using hardware (e.g., computers, tablets) and software (e.g., learning 
management systems, educational apps). Managers must be able to operate various 
technologies effectively and understand their functionalities to support staff and 
students. Information literacy educational managers should be able to locate, 
evaluate, and use information effectively [15]. This involves critical thinking skills 
to assess the credibility of sources and the relevance of information for decision-
making processes. Pedagogical knowledge that integrates ICT into teaching 
practices is crucial. Educational managers must know how technology can enhance 
learning experiences and support different pedagogical approaches, such as 
collaborative learning and personalized instruction [16–19]. ICT requires strong 
leadership abilities. Educational managers must be capable of guiding staff 
in technology adoption, fostering an innovative culture, and addressing resistance 
to  change. They should promote responsible use of technology among staff and 
students.

The European Framework for the Digital Competence of Educators 
(DigCompEdu) outlines the competencies educators need to integrate technology 
into teaching effectively [20]. It emphasizes professional engagement, digital 
resources, teaching and learning, assessment, and enhancing learners’ digital 
competence. The UNESCO ICT Competency Framework for Teachers provides 
a comprehensive model for understanding the competencies required for effective 
teaching with ICT [21]. It encompasses three key areas: technology literacy, 
pedagogical knowledge, and the ability to integrate technology into educational 
practices. For educational managers, possessing ICT competencies is essential for 
several reasons: Managers with a strong understanding of ICT can lead initiatives 
that effectively incorporate technology into curricula, improving teaching and 
learning outcomes [5]. Competent managers can identify training needs and 
facilitate professional development opportunities for staff, ensuring that all 
educators are equipped to use technology effectively [22]. By leveraging ICT 
competencies, educational managers can streamline administrative processes, 

Adeoye M.A. et al. RUDN Journal of Informatization in Education. 2025;22(3):332–350



МЕНЕДЖМЕНТ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ В ИНФОРМАЦИОННУЮ ЭПОХУ 337

enhance communication, and improve institutional performance. As educational 
institutions evolve in the digital age, the development and refinement of ICT 
competencies will remain a priority for academic managers.

The Role of ICT in Educational Management. Integrating Information and 
Communication Technology (ICT) in educational management has fundamentally 
transformed how educational institutions operate and deliver services. One of the 
primary roles of ICT in educational management is to enhance administrative 
efficiency [23]. Technology facilitates the automation of routine tasks such 
as  scheduling, enrollment, and record-keeping, thus reducing the administrative 
burden on staff. For example, Learning Management Systems (LMS) allow for 
streamlined communication between educators and students, enabling efficient 
course management and resource distribution [24; 25]. Research indicates that 
using administrative software can significantly reduce time spent on paperwork, 
allowing educational managers to focus on more strategic tasks [26]. Furthermore, 
ICT tools can improve data management, making tracking student progress easier, 
analyzing performance metrics, and generating reports that inform decision-making 
processes. ICT plays a crucial role in supporting data-driven decision-making 
within educational institutions. Educational managers can leverage data analytics 
tools to gather insights from various sources, including student performance data, 
attendance records, and stakeholder feedback. This data-driven approach enables 
managers to make informed decisions that enhance institutional performance and 
address challenges effectively.

Data visualization tools can also help managers present findings to stakeholders, 
facilitating transparent communication and strategic planning. Effective commu
nication is essential for successful educational management, and ICT significantly 
enhances communication channels within academic institutions [27–29]. Email, 
instant messaging, and collaborative platforms (e.g., Google Workspace, Microsoft 
Teams) enable seamless interaction among staff, students, and parents. Moreover, 
ICT fosters collaborative learning environments, where educators can share 
resources, collaborate on projects, and engage in professional development. This 
collaborative approach enhances teacher effectiveness and promotes a culture of 
continuous improvement within institutions. ICT’s role extends beyond 
administrative functions, directly impacting teaching and learning processes. 
Educational managers with ICT competencies can lead initiatives integrating 
technology into the classroom, enhancing instructional practices and student 
engagement. Research shows that technology-enhanced learning environments can 
facilitate personalized learning experiences, allowing educators to tailor instruction 
to meet diverse student needs [30; 31]. Interactive tools like simulations and 
gamified learning platforms can make learning more engaging and accessible.

Furthermore, ICT enables access to a wealth of digital resources, including 
online libraries, educational apps, and open educational resources (OER). This ac-
cessibility enriches the curriculum and supports innovative teaching methods. The 
integration of ICT in educational management also plays a significant role in foste
ring professional development among educators. Educational managers can utilize 
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online training platforms, webinars, and virtual workshops to provide ongoing pro-
fessional development opportunities for staff. Research emphasizes the importance 
of continuous learning for educators to effectively integrate technology into their 
teaching practices [32; 33]. By promoting ICT-related professional development, 
educational managers can empower teachers to enhance their pedagogical skills 
and adapt to evolving educational technologies. While the benefits of ICT in educa-
tional management are substantial, several challenges and barriers persist. Budget 
constraints, inadequate infrastructure, and resistance to change can hinder effective 
technology integration. Furthermore, not all educational managers possess the ne
cessary ICT competencies to lead digital transformation initiatives successfully. 
Educational leaders must address these challenges by advocating for sufficient re-
sources, providing targeted training, and fostering a culture of openness to change. 
As educational institutions continue to embrace digital technologies, educational 
managers must develop the necessary competencies to lead these initiatives effec-
tively. By leveraging ICT, educational managers can enhance institutional perfor-
mance and improve educational outcomes for students, ultimately preparing them 
for success in a technology-driven world.

ICT Competencies for Educational Managers. The rapid advancement of 
Information and Communication Technology (ICT) has underscored the need for 
educational managers to develop specific competencies that enable them to lead 
and manage technology integration within educational institutions effectively. 
Research has increasingly recognized the critical role ICT competencies play in 
enhancing the effectiveness of educational managers. Competencies in this context 
refer to the skills, knowledge, and attitudes that educational leaders must possess to 
utilize technology effectively in their administrative and pedagogical practices. 
Studies have identified various dimensions of ICT competencies, including technical 
skills, information literacy, pedagogical knowledge, and leadership abilities [3; 34]. 
It was emphasized that educational leaders must be proficient in using technology 
and foster a supportive environment that encourages staff and students to embrace 
ICT [35]. This dual focus on personal proficiency and leadership capacity is essential 
for effective technology integration.

Several frameworks have been developed to define and categorize the ICT 
competencies required for educational managers. The International Society for 
Technology in Education (ISTE) Standards for Education Leaders outlines 
essential competencies for academic leaders, emphasizing the importance of vision, 
learning culture, and strategic use of technology to enhance teaching and learning. 
These frameworks are valuable for guiding research and practice, helping clarify 
the competencies necessary for successful educational management in a digital age. 
Studies have consistently highlighted the need for educational managers to possess 
strong technical skills. This includes using various educational technologies, 
managing digital resources, and troubleshooting technical issues. Raman and 
Shariff found that educational managers with higher technical proficiency were 
more effective in leading technology initiatives within their institutions [36]. 
Research has emphasized the importance of information literacy as a core component 
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of ICT competencies. Educational managers must be able to evaluate digital 
information critically, make data-informed decisions, and guide staff in the 
responsible use of technology. Feng and Jih-Lian found that educational leaders 
who model effective information literacy practices positively influence the 
information literacy skills of their staff [37].

Effective educational managers understand how to integrate technology into 
teaching practices to enhance learning outcomes. It was highlighted that ICT com-
petencies must include pedagogical knowledge, enabling managers to support 
teachers in utilizing technology to foster student engagement and learning [38; 39]. 
Davis and Brown indicate that successful technology implementation requires man-
agers to possess change management skills, enabling them to navigate resistance 
and foster a culture of innovation. Educational managers’ report a lack of access to 
targeted professional development programs focused on ICT competencies. Day 
and Schoemaker suggest managers may struggle to keep pace with rapidly evolving 
technologies without ongoing training [40]. Resistance from staff and stakeholders 
can create challenges for educational managers seeking to implement new techno
logies. Studies have shown that effective leadership is crucial in overcoming this 
resistance and fostering a supportive environment for technology adoption [41]. 
Limited financial and technological resources can hinder the ability of educational 
managers to develop and maintain ICT competencies. Research indicates that insti-
tutions with more robust support systems are better positioned to create the neces-
sary competencies among their leaders [42]. The findings from previous research 
underscore the importance of developing ICT competencies among educational 
managers to enhance institutional effectiveness. Providing ongoing training and 
support tailored to the specific ICT competencies required for educational manage-
ment can empower leaders to integrate technology effectively. Encouraging a cul-
ture that values technology integration and innovation can help mitigate resistance 
and promote collaborative approaches to using ICT in education. Ensuring educa-
tional managers have access to the necessary resources, including training, techno
logy, and support staff, is vital for developing ICT competencies. By understanding 
the various dimensions of these competencies and the barriers to their development, 
educational institutions can better equip their leaders to drive successful technology 
integration and enhance overall educational outcomes.

While some studies have identified barriers to developing ICT competencies, 
more comprehensive research is needed to explore these barriers in depth. Factors 
such as institutional culture, resource availability, and professional development 
opportunities are often mentioned, but the interplay between these factors and their 
impact on competency development remains underexplored. A deeper understanding 
of these barriers can inform strategies to support educational managers in overcoming 
obstacles to technology integration. The dynamic nature of technology necessitates 
ongoing research to understand how ICT competencies evolve.  Existing literature 
often treats ICT competencies and leadership practices as distinct focus areas, 
neglecting the potential synergies between the two. Research is needed to examine 
how ICT competencies can be integrated into broader leadership frameworks and 
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practices. Understanding this integration can help educational managers leverage 
technology for administrative efficiency and as a tool for fostering collaborative 
and innovative educational environments.

Methodology. The research design is a systematic literature review to synthesize 
existing studies on ICT competencies in educational management. This design 
enables a comprehensive understanding of the topic by aggregating findings from 
various studies, identifying trends, and highlighting gaps in the literature. 
A  structured search strategy was developed to identify relevant literature. The 
following databases were utilized: Google Scholar, ERIC (Education Resources 
Information Centre), and Scopus. The search terms included a combination of 
keywords and phrases such as “ICT competencies”, “educational managers”, 
“informatization”, and “educational process”. Boolean operators (AND, OR) were 
employed to refine the search and yield precise results. A broad search was conducted 
to capture a wide range of studies. Identified duplicates across databases were 
removed to ensure a unique set of articles.

Titles and abstracts were reviewed against predefined inclusion and exclusion 
criteria to determine the relevance of each study. The following criteria were 
established to guide the selection of studies. Inclusion Criteria: Studies published 
in peer-reviewed journals, research focusing on ICT competencies relevant to 
educational managers. Publications from 2015 onward will ensure contemporary 
relevance. Studies available in English. Exclusion Criteria: Articles not addressing 
educational management contexts. Studies that do not present empirical data or are 
purely theoretical. Research focusing on primary or secondary education rather 
than higher education or administrative contexts.

The extracted data were organized into a systematic table for comparison and 
thematic analysis. A thematic analysis was conducted to identify recurring themes 
and patterns within the literature. Both a priori and a posteriori coding methods 
were applied to categorize data based on existing literature and newly identified 
themes. Key themes such as essential ICT competencies, barriers to adoption, and 
effective training practices were identified and analyzed for their implications on 
educational management.

Findings were synthesized to construct a narrative highlighting the current state 
of research, gaps, and recommendations for practice. While this systematic review 
aims to provide a comprehensive overview, several limitations were acknowledged: 
The selection of databases may have excluded relevant studies not indexed in the 
chosen platforms. Limiting the review to English-language publications may have 
omitted essential contributions in other languages. The focus on studies published 
after 2014 may overlook foundational research that is still relevant. This methodology 
ensures a rigorous and structured approach to understanding the development of 
ICT competencies among educational managers, providing a clear framework for 
the subsequent analysis and discussion of findings.

Results and discussion. Essential ICT Competencies for Educational 
Managers. The systematic literature review revealed several key themes related to 
the essential ICT competencies that educational managers must possess to lead and 
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innovate within their institutions effectively. These competencies are critical for 
navigating the complexities of technology integration in education and enhancing 
overall academic outcomes. One of the most frequently identified competencies is 
technical proficiency. Educational managers must be adept at using various digital 
tools and platforms. Familiarity with Learning Management Systems (LMS) 
enables managers to effectively oversee course delivery, student engagement, and 
resource allocation. Proficiency in data management and analytics tools is crucial 
for tracking student performance and institutional metrics, facilitating data-driven 
decision-making. Competence in using communication tools (e.g., email, video 
conferencing, collaboration platforms) is essential for fostering effective 
communication among staff, students, and parents. Studies consistently emphasize 
that technical proficiency enhances the manager’s ability to perform administrative 
tasks and serves as a model for staff and students, promoting a culture of digital 
literacy [43; 44].

Information literacy emerged as a critical competency for educational managers, 
encompassing the ability to assess the credibility and relevance of online information 
sources to make informed decisions. Analyzing data and applying insights 
to  improve educational practices is vital. This includes understanding trends 
in  student performance and using data to inform curriculum development and 
resource allocation. Research indicates that educational managers with strong 
information literacy skills are better equipped to guide their institutions in leveraging 
data for continuous improvement and accountability [45]. Another essential 
competency identified in the literature is understanding how to integrate technology 
into pedagogical practices. Educational managers should know about Effective 
Teaching Strategies, including how various technologies can enhance teaching 
methods. This includes knowledge of collaborative learning, blended learning 
environments, and personalized instruction. Managers must be able to coach and 
support teachers in adopting technology in their classrooms, ensuring that technology 
use aligns with pedagogical goals. Studies highlight that educational leaders who 
understand pedagogical principles can better facilitate technology integration, 
improving teaching effectiveness and student engagement [46–48].

Effective leadership in ICT integration is vital, encompassing educational 
managers who must articulate a clear vision for technology integration that aligns 
with the institution’s goals and values. This vision is critical for garnering buy-in 
from staff and stakeholders. Managing resistance to change and fostering a culture 
of innovation is essential. This includes strategies for encouraging staff collaboration, 
providing professional development, and creating an environment that embraces 
technological advancements. Research indicates that educational leaders who 
exhibit strong leadership and change management skills are more successful 
in implementing technology initiatives and achieving positive outcomes [26; 49]. 
An increasing theme in the literature is the importance of ethical considerations 
in  the use of technology. Educational managers must advocate for responsible 
technology use among students and staff, emphasizing privacy, cybersecurity, and 
respectful online behavior. Competence in addressing digital equity issues is 
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essential to ensure that all students have access to the necessary technologies 
and resources, regardless of their socioeconomic background. Studies suggest that 
educational managers who prioritize ethical technology use contribute to a safe 
and inclusive learning environment, which is vital in today’s digital age [50; 51]. 
The significant findings of this literature review underscore the essential ICT 
competencies required for educational managers. These competencies, including 
technical proficiency, information literacy, pedagogical knowledge, leadership, 
change management, and ethical technology use, are crucial for effective educational 
management in a technology-driven landscape. By focusing on these competencies, 
educational institutions can better prepare their leaders to navigate technology 
integration challenges and enhance the overall educational experience for students 
and staff.

Barriers to ICT Adoption. The literature review revealed several significant 
barriers that hinder the effective adoption of Information and Communication 
Technology (ICT) in educational management. Understanding these barriers is 
crucial for developing strategies to overcome them and facilitate successful 
technology integration. A recurring barrier highlighted in many studies is the lack 
of adequate training and professional development opportunities for educational 
managers. Educational institutions do not provide sufficient training programs 
tailored to the specific ICT competencies managers need. This deficiency often 
leaves leaders feeling ill-equipped to leverage technology effectively. Existing 
professional development programs may not keep pace with rapidly evolving 
technologies, leading to gaps in knowledge and skills among educational managers. 
One-time training sessions are often insufficient. Continuous professional 
development that grows with technological advancements is necessary to ensure 
managers remain competent. Studies emphasize that educational managers may 
struggle to implement ICT initiatives effectively without adequate training, limiting 
the potential benefits of technology integration. Resistance to change is another 
significant barrier identified across various studies. Institutional culture plays 
a critical role in the adoption of new technologies. If the culture does not support 
innovation, educational managers may face pushback from staff and stakeholders, 
hindering ICT implementation. Educators and administrators’ express apprehension 
about adopting new technologies due to uncertainty regarding their effectiveness 
and potential disruptions to established practices. If educational managers do not 
effectively communicate the benefits of ICT adoption to their teams, it can lead to 
a lack of enthusiasm and commitment among staff, further exacerbating resistance. 
Research indicates that addressing these cultural and psychological barriers through 
effective communication and involvement of all stakeholders is essential for 
facilitating change [52; 53].

Limited resources are a significant barrier to ICT adoption in educational 
institutions. This theme encompasses several critical aspects. Schools and 
educational organizations face budget constraints that restrict their ability to invest 
in necessary technology infrastructure, software, and training. Insufficient 
technological infrastructure, such as unreliable internet access and inadequate 
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hardware, can severely limit the effectiveness of ICT initiatives. A shortage of 
qualified personnel to manage and support ICT initiatives can hinder the successful 
implementation of technology in educational settings. Studies suggest that addres
sing resource constraints through strategic planning, advocacy for funding, and 
partnerships can enhance the capacity of educational institutions to adopt 
and sustain ICT initiatives [54; 55]. A clear vision for ICT integration is essential 
for successful adoption, yet many educational managers struggle. Without clear 
technological integration goals, educational managers may struggle to align ICT 
initiatives with their institutions’ overall mission. A lack of coherent strategy can 
lead to inconsistent ICT implementation across departments, resulting in frag
mentation and reduced effectiveness. Engaging relevant stakeholders in the planning 
and implementation process is critical. When stakeholders are not involved, there 
can be a disconnection between the technology initiatives and the educational 
community’s actual needs. Research highlights the importance of developing 
a comprehensive ICT strategy incorporating input from various stakeholders and 
setting clear, achievable goals to guide implementation [56; 57].

Effective Practices in ICT Training. The literature review highlighted several 
effective practices in ICT training for educational managers that can enhance their 
competencies and promote successful technology integration. These practices are 
essential for developing the skills and knowledge necessary for educational leaders 
to navigate the complexities of ICT adoption in educational settings. One of the 
most significant findings is the importance of tailored training programs that align 
with educational managers’ specific needs and contexts. Conducting a thorough 
needs assessment before training helps identify the particular competencies 
educational managers require. This assessment ensures that training is relevant and 
addresses the unique challenges faced in different educational contexts. Training 
programs should offer customizable content that allows managers to focus on areas 
most pertinent to their roles, such as technical skills, leadership strategies, or peda
gogical integration. Research indicates that training tailored to participants’ needs 
increases engagement and improves skill retention [58]. The use of blended learning 
approaches, which combine traditional face-to-face instruction with online learning, 
emerged as an effective practice in ICT training. Benefits of this approach include: 
blended learning allows educational managers to engage with training materials 
at  their own pace and convenience, accommodating their busy schedules. 
By incorporating various learning modalities, such as videos, interactive modules, 
and in-person workshops, blended learning caters to different learning styles and 
preferences, enhancing the overall training experience. Studies suggest that blended 
learning not only increases accessibility but also fosters a more engaging 
and interactive learning environment [19; 59].

Practical ICT training should extend beyond initial workshops, including ongo-
ing support and mentorship. Regular follow-up sessions can reinforce learning and 
provide opportunities for educational managers to ask questions and discuss chal-
lenges encountered in implementing new technologies. Establishing peer mentor-
ship programs allows experienced educational managers to support their colleagues 
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in navigating technology integration, sharing best practices, and providing gui
dance. Research indicates that ongoing support significantly enhances the sus
tainability of ICT training efforts and helps build a culture of continuous improve-
ment among educational leaders [60; 61]. Promoting collaborative learning 
environments during ICT training is another effective practice identified in the lite
rature. Collaborative tasks and group discussions encourage participants to share 
experiences, insights, and strategies for ICT implementation, fostering a sense of 
community among educational managers. Providing opportunities for networking 
with peers from other institutions can facilitate the exchange of ideas and resources, 
promoting wider adoption of effective practices. Studies show collaborative lear
ning enhances skill development and strengthens professional relationships, crea
ting a supportive network for ongoing education.

Training programs incorporating real-world scenarios and case studies are 
particularly effective in preparing educational managers for their practice challenges. 
Training should include hands-on activities that allow managers to apply their 
learning to real-life situations, enhancing their problem-solving skills and confidence 
in using technology. Successful ICT integration in educational settings helps 
managers understand the strategies and considerations involved in practical 
implementation. Research indicates real-world applications deepen learning and 
make training more relevant and impactful for educational managers [62]. By 
implementing these practices, educational institutions can enhance the competencies 
of their managers, leading to more successful technology integration and improved 
educational outcomes. These insights highlight the necessity of investing 
in comprehensive training programs that empower educational leaders to navigate 
the challenges of the digital age effectively.

Conclusion. This systematic literature review has synthesized key findings 
related to ICT competencies for educational managers, revealing several critical 
insights essential for effective technology integration in academic settings. 
Educational managers must blend technical proficiency, information literacy, and 
pedagogical knowledge. These competencies are foundational for leveraging 
technology to enhance teaching and learning, facilitating data-driven decision-
making, and supporting innovative instructional practices. The review identified 
significant barriers to ICT adoption, including insufficient training, resistance 
to  change, resource constraints, and a lack of clear vision. These barriers vary 
in severity based on contextual factors, highlighting the need for tailored strategies 
to address specific challenges faced by educational institutions.

The analysis presented effective practices in ICT training, emphasizing the 
importance of tailored programs, blended learning approaches, and ongoing support. 
Continuous professional development is critical to ensure educational managers 
remain competent and confident in using technology. This review provides 
a  comprehensive framework to guide training programs and professional 
development initiatives by identifying and synthesizing the essential ICT 
competencies for educational managers. This framework is vital to ensuring that 
educational leaders are well-prepared to navigate the complexities of technology 
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integration. The findings highlight specific barriers to ICT adoption, offering 
insights that can inform policy and practice. Understanding these barriers allows 
educational institutions to develop targeted interventions that address their unique 
challenges, thereby enhancing the effectiveness of technology initiatives. 

The review emphasizes effective practices in ICT training, contributing to the 
discourse on professional development for educational managers. By showcasing 
successful training models, this research can serve as a resource for institutions 
seeking to improve their training offerings and foster a culture of continuous 
learning. In conclusion, integrating ICT in educational management is not merely 
a technical endeavor but a transformative process that requires educational leaders 
to be equipped with the right competencies, supported by practical training and 
professional development. The findings from this literature review underscore the 
importance of a strategic and context-sensitive approach to technology adoption, 
recognizing that successful implementation hinges on addressing barriers and 
fostering a culture of innovation. By prioritizing the development of ICT 
competencies among educational managers, we can enhance the quality of education 
and better prepare students for success in an increasingly digital world.
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Аннотация. Постановка проблемы. Федеральные государственные образователь-
ные стандарты общего образования требуют проводить оценку метапредметных резуль-
татов освоения образовательных программ. Соблюдать данное требование должна каж
дая организация, реализующая аккредитованные программы общего образования. Дан-
ная деятельность должна находить отражение в информационных продуктах внутренней 
системы оценки качества образования и информационно-образовательной среде учреж-
дения. Благодаря информационной открытости образовательных организаций сведения 
об образовательных результатах обучающихся в обобщенном виде должны быть доступ-
ны на официальных сайтах организаций. Изучение информации на официальных сайтах 
дает возможность оценить уровень информатизации внутришкольной работы по оценке 
метапредметных результатов. Таким образом, актуальной задачей является анализ суще-
ствующей ситуации с организацией деятельности по учету метапредметных результатов 
освоения общеобразовательных программ. Методология. На выборке из 100 школ прове-
ден анализ отчетов о результатах самообследования на предмет наличия метапредмет-
ных результатов. Исследовались используемые в данных школах электронные журналы 
на предмет наличия технической возможности по учету метапредметных результатов 
с применением методов статистического анализа, анализа текстов, визуализации данных. 
Результаты. Установлено, что более 40 % образовательных организаций не упоминают 
метапредметные результаты в отчетах, а еще четверть ограничиваются формальными 
фразами. Только 21 % школ предоставляют качественные или количественные данные по 
данной категории результатов. Ни один из исследованных электронных журналов не со-
держит полноценного модуля учета метапредметных результатов, что существенно огра-
ничивает возможности их анализа и визуализации. Заключение. Выявленный низкий уро-
вень информатизации учета метапредметных результатов обосновывает необходимость 
доработки цифровых инструментов, обеспечивающих индивидуальный учет образова-
тельных результатов.
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Abstract. Problem Statement. Federal state educational standards of general education 
require the assessment of meta-subject results of mastering educational programs. Each organi-
zation implementing accredited general education programs must comply with this require-
ment. This activity must be reflected in the information products of the internal system of 
assessing the quality of education and the information and educational environment of the in-
stitution. Due to the information openness of educational organizations, information about the 
educational results of students in a generalized form must be available on the official websites 
of the organizations. Studying the information on official websites makes it possible to assess 
the level of informatization of in-school work on assessing meta-subject results. Thus, a rele-
vant objective is to analyze the current situation with the organization of activities to record the 
meta-subject results of mastering general educational programs. Methodology. An analysis 
of self-assessment reports for the presence of meta-subject results was conducted on a sample 
of 100 schools. The electronic gradebook used in these schools were examined for the presence 
of technical capabilities for recording meta-subject results, using methods of statistical analy-
sis, text analysis, data visualization, etc. Results. It was found that more than 40% of educatio
nal organizations do not mention meta-subject results in reports, and another quarter limit them-
selves to formal phrases. Only 21% of schools provide qualitative or quantitative data on this 
category of results. None of the electronic gradebooks studied contain a full-fledged module for 
recording meta-subject results, which significantly limits the possibilities for their analysis and 
visualization. Conclusion. The identified low level of computerization of the recording of meta- 
subject results demonstrates the need to improve digital tools that provides individual recording 
of educational results.
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Постановка проблемы. Внедрение информационных технологий вызы-
вает значительные изменения в учебном процессе [1] и управлении образова-
нием [2]. Образовательные организации все активнее используют электрон-
ное обучение, цифровые платформы позволяют автоматизировать оценочные 
процедуры. Информатизация открывает новые возможности для анализа дан-
ных о качестве образования.

Федеральными государственными образовательными стандартами (ФГОС) 
начального, основного и среднего общего образования в числе прочего преду-
смотрено достижение обучающимися метапредметных результатов освоения 
образовательной программы – совокупности универсальных учебных действий 
и метапредметных понятий1. Эти результаты подразделяются на познаватель-
ные, регулятивные и коммуникативные. Метапредметные результаты – основа 
для успешного усвоения учебного материала, всестороннего личностного раз-
вития обучающихся и дальнейшей трудовой деятельности [4].

Для оценки метапредметных результатов, согласно ФГОС, выделяются 
следующие основные требования:

–– познавательные учебные универсальные действия (УУД) – умение на-
ходить, анализировать и критически оценивать информацию, исследо-
вательские и проектные навыки, развитие логического мышления;

–– регулятивные УУД – планирование и целеполагание, самоконтроль, 
выполнение алгоритмов и решение нестандартных задач;

–– коммуникативные УУД – навыки командной работы, умение выражать 
и аргументировать свою точку зрения.

При реализации общеобразовательных программ учет метапредметных 
результатов имеет ряд особенностей. Метапредметные результаты оценива-
ются не по отдельным предметам, а в процессе всего учебного взаимодей-
ствия, включая проектную и внеурочную деятельность, и требуют особых 
подходов в оценивании [5; 6]. Зачастую оценивание метапредметных резуль-
татов происходит в рамках независимой оценки качества подготовки обуча
ющихся [7].

Система оценки достижения планируемых результатов федеральной об-
разовательной программы реализует комплексный подход через «оценку 
предметных и метапредметных результатов, … использование мониторинга 

1 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 31.05.2021 № 287 «Об 
утверждении федерального государственного образовательного стандарта основного общего об-
разования» // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.
gov.ru/document/0001202107050027 (дата обращения: 28.03.2025).
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динамических показателей освоения умений и знаний, в том числе форми
руемых с использованием информационно-коммуникационных (цифровых) 
технологий»2. Для управления процессом развития внутренних учебных ре-
сурсов ученика педагогам необходимо измерять все многообразие показате-
лей качества образования и оценивать, помимо предметных, еще и метапред-
метные результаты [8].

Каждая образовательная организация обязана осуществлять текущий 
контроль успеваемости и индивидуальный учет результатов освоения обуча-
ющимися образовательных программ, поддерживать работу внутренней си-
стемы оценки качества образования (ВСОКО). Поскольку качество образова-
ния – комплексная характеристика, в числе прочего отражающая степень 
соответствия образовательных результатов требованиям ФГОС, то работа по 
учету метапредметных результатов освоения образовательных программ 
должна находить отражение в информационных продуктах ВСОКО, главным 
из которых является отчет о результатах самообследования. В соответствии 
с принципом информационной открытости отчет о результатах самообследо-
вания публикуется на официальном сайте образовательной организации и до-
ступен всем заинтересованным лицам.

Отсутствие в отчете о самообследовании информации о метапредметных 
результатах свидетельствует об отсутствии в образовательной организации 
работы по учету метапредметных результатов либо о невостребованности 
данной информации. Недостаточная оценка метапредметных результатов мо-
жет иметь множество причин, но для полноценной работы внутри организа-
ции в достаточной степени должны быть доступны нормативные, человече-
ские, финансовые, методические и информационные ресурсы. В статье 
рассматривается информационно-технологическое обеспечение процесса 
учета и анализа метапредметных результатов.

В соответствии с требованиями ФГОС общеобразовательная организация 
обязана иметь информационно-образовательную среду (ИОС) [9], в которой 
осуществляется формирование, хранение и доступ к информации об индиви-
дуальных результатах освоения образовательной программы. В этой системе 
также должны содержаться данные о метапредметных результатах, что обе-
спечивает необходимый функционал для работы педагогов и школьной адми-
нистрации по анализу достижения данного показателя качества образования. 
Основной компонент ИОС известен педагогам и родителям как электронный 
журнал и электронный дневник.

Цель исследования – изучение уровня информатизации внутришкольной 
работы по учету метапредметных результатов освоения общеобразователь-
ных программ.

2 Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 18.05.2023 № 370 «Об утверждении 
федеральной образовательной программы основного общего образования» // Официальный интернет- 
портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202307140040 
(дата обращения: 28.03.2025).
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Методология. Для получения данных о работе с метапредметными ре-
зультатами анализу подвергся главный информационный продукт ВСОКО – 
отчет о результатах самообследования, а также компоненты ИОС общеобра-
зовательных организаций – электронные журналы.

Для анализа отчетов о самообследовании образовательных организаций ис-
пользовался набор открытых данных «Реестр организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность по имеющим государственную аккредитацию 
образовательным программам», подготовленный Рособрнадзором3. Данные из 
XML файла были загружены в компьютерную базу данных, из набора исключе-
ны профессиональные образовательные организации, образовательные органи-
зации системы ФСИН и загранучреждения. Из результирующего набора мето-
дом случайной выборки отобраны 100 образовательных организаций. У части 
организаций в наборе данных уже присутствовали адреса официальных сайтов, 
у остальных организаций они были найдены посредством поисковых систем. 
На сайте изучался отчет о самообследовании, расположенный в разделе, преду
смотренном типовой структурой сайта образовательной организации4.

Информация об используемых электронных журналах бралась на сайтах 
образовательных организаций и сайтах государственных и муниципальных 
органов, осуществляющих государственное управление в сфере образования. 
Информация о функциональных возможностях электронных журналов бра-
лась с сайтов самих журналов, сайтов разработчиков, использовались он-
лайн-справки, руководства для учителей по работе в журналах.

Результаты и обсуждение. При изучении официальных сайтов образова-
тельных организаций актуальный отчет о результатах самообследования об-
наружен на 61 % сайтов, на 28 % размещен неактуальный отчет, в 11 % случа-
ев сайт не работал либо отчета на нем не было (рис. 1).

На момент проведения исследования в некоторых регионах осуществлял-
ся перенос сайтов на платформу «Госвеб» [10], иногда у одной образователь-
ной организации одновременно работали два сайта. На некоторых сайтах на 
момент осмотра проводились технические работы.

В отчете о результатах самообследования у 44 % организаций метапред-
метные результаты не упоминались вовсе. В отчетах 24 % организаций так 
или иначе упоминали факт существования метапредметных результатов, чаще 
всего перечисляя три типа результатов в соответствии с ФГОС, но не публи-
ковали их. Количественные или качественные показатели достижения обуча-
ющимися метапредметных результатов освоения образовательных программ 
опубликовал 21 % организаций (рис. 2).

3 Реестр организаций, осуществляющих образовательную деятельность по имеющим 
государственную аккредитацию образовательным программам // Федеральная служба по надзору 
в сфере образования и науки. URL: https://obrnadzor.gov.ru/otkrytoe-pravitelstvo/opendata/7701537808-
raoo/ (дата обращения: 12.12.2024).

4 Приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 04.08.2023 № 1493 
«Об утверждении Требований к структуре официального сайта образовательной организации 
в информационно-телекоммуникационной сети „Интернет“ и формату представления информа
ции» // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/
document/0001202311290017 (дата обращения: 28.03.2025).
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Рис. 1. Актуальность отчета о самообследовании
Источник: создано С.М. Гуреевым.

Figure 1. Relevance of the self-assessment report
Source: created by Sergei M. Gureev.

Рис. 2. Метапредметные результаты в отчете 
о самообследовании

Источник: создано С.М. Гуреевым.

Figure 2. Meta-subject results in the self-assessment 
report

Source: created by Sergei M. Gureev.

Из 21 организаций, разместивших отчет о самообследовании с представ-
ленными метапредметными результатами, у 6 размещена одна и та же фраза: 
«По итогам оценки качества образования в 2023 году выявлено, что уровень 
метапредметных результатов соответствует среднему уровню, сформирован-
ность личностных результатов высокая». Аналогичная фраза встречается в об-
разце заполнения отчета о результатах самообследования в платной справочной 
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системе «Образование» группы Актион5. Одна из попавших в выборку орга-
низаций принимала участие в инновационном проекте Министерства просве-
щения Российской Федерации «Мониторинг формирования функциональной 
грамотности обучающихся в 7 классах в 2023 году» [11]. В отчете школы 
представлены численные данные о функциональной грамотности обучаю-
щихся в разрезе классов и направлений грамотности.

Менее четверти из рассмотренных образовательных организаций опубли-
ковали результаты оценки метапредметных результатов, часть из них еще и сде-
лала это формально одной фразой, что может свидетельствовать либо о низкой 
востребованности этих данных внутри организации, либо о недостаточном ре-
сурсном обеспечении процесса оценки метапредметных результатов.

Для проверки возможности учета метапредметных результатов были изу-
чены электронные журналы, которые используются в исследуемой выборке 
образовательных организаций.

Наибольшее количество школ в выборке пользуется следующими реше-
ниями для организации работы электронного журнала и дневника: Сетевой 
Город. Образование [12]; Московская электронная школа [13]; Дневник.ру 
[14]; ЭлЖур [15]. Ни одна из этих систем не имеет в составе модуля учета 
метапредметных результатов. Данная ситуация приводит к недостаточному 
ресурсному обеспечению процесса индивидуального учета метапредметных 
результатов.

Необходимо учесть, что ведение электронной системы для фиксации 
метапредметных результатов, с одной стороны, упростит процесс их учета, 
а с другой – унифицирует этот процесс, что может войти в противоречие с при-
нятым порядком учета в некоторых образовательных организациях.

Заключение. В результате проведенного исследования выявлено, что в 
большинстве рассмотренных организаций работа по учету метапредметных 
результатов освоения образовательных программ находится вне информаци-
онных потоков ВСОКО либо не ведется совсем. Текущий уровень информати-
зации работы по оценке метапредметных результатов в выборке организаций 
можно охарактеризовать как низкий. Одним из факторов, затрудняющих ин-
форматизацию учета метапредметных результатов, является отсутствие соот-
ветствующего функционала в электронных дневниках, применяемых в обра-
зовательных организациях. Вопрос готовности педагогов использовать 
информационные системы для учета метапредметных результатов требует 
дальнейшего исследования.
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Аннотация. Постановка проблемы. Актуализируется проблема формирования ин-
дивидуальных образовательных маршрутов с целью развития цифровых компетенций 
современного педагога. Описан региональный сегмент единой федеральной системы на-
учно-методического сопровождения педагогических работников. Методология. Рассмо-
трен акмеологический подход как методологическая основа сопровождения педагога. 
Проанализирован метод самодиагностики, применяемый для выявления дефицитов циф-
ровых компетенций педагогов. Обозначены особенности построения индивидуального 
образовательного маршрута развития цифровых компетенций педагога. Результаты. 
Представлены результаты реализации индивидуального сопровождения развития цифро-
вых компетенций педагогов Вологодской области в 2024 г. Заключение. Обосновано зна-
чение использования индивидуального образовательного маршрута как эффективного 
инструмента развития цифровых компетенций педагога.
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Abstract. Problem statement. Highlighted the problem of developing individual educa-
tional pathways aimed at enhancing the digital competencies of modern educators. It describes 
the regional segment of the unified federal system for scientific and methodological support of 
teaching staff. Methodology. The acmeological approach is considered as a methodological 
foundation for supporting educators. The method of self-diagnosis used to identify deficits in 
the digital competencies of educators is analysed. The features of constructing an individual 
educational pathway for the development of digital competencies of an educator are outlined. 
Results. The results of the implementation of individual support for the development of digital 
competencies of educators in the Vologda region in 2024 are presented. Conclusion. The impor-
tance of using an individual educational route as an effective tool for developing a teacher’s 
digital competencies is substantiated.
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Постановка проблемы. В настоящее время цифровые технологии игра-
ют ключевую роль в образовательной сфере, поэтому педагоги должны быть 
готовы эффективно их использовать. Исследования в области цифровой 

https://orcid.org/0000-0002-9614-0627
https://orcid.org/0009-0005-7824-3277


ГОТОВНОСТЬ ПЕДАГОГОВ К ИНФОРМАТИЗАЦИИ 363

трансформации образования выявляют проблему низкого уровня готовности 
педагогов к осуществлению педагогической деятельности в условиях инфор-
матизации [1; 2]. Изменения в образовательной среде, потребности педагогов 
должны учитываться при развитии их компетенций. Цель статьи – обоснова-
ние того, что построение индивидуального образовательного маршрута и лич-
ностное развитие педагогов позволит им расширить кругозор, повысить про-
фессиональную самооценку и уверенность в своих силах при применении 
цифрового образовательного контента, а освоение новых технологий и мето-
дов обучения улучшит результаты обучения, будет способствовать повыше-
нию качества образования.

Министерством просвещения Российской Федерации в 2020 г. утвержде-
на Концепция создания единой федеральной системы научно-методического 
сопровождения педагогических работников и управленческих кадров, где 
определены координаторы регионального сегмента – центры непрерывного 
повышения профессионального мастерства педагогических работников 
(ЦНППМ) – отдельные юридические лица или структурные подразделения 
организаций дополнительного профессионального образования – институтов 
развития образования, институтов повышения квалификации и профессио-
нальной переподготовки работников, профессиональных образовательных 
организаций, образовательных организаций высшего образования.

Одна из задач ЦНППМ – выстраивание единой системы профессиональ-
ного развития педагогических работников и управленческих кадров, органи-
зация процесса выявления профессиональных дефицитов педагогических ра-
ботников и управленческих кадров, а также организация разработки и 
сопровождения индивидуальных образовательных маршрутов1.

В соответствии с распоряжением Министерства просвещения Российской 
Федерации от 15.12.2022 № Р-303 «О внесении изменений в Концепцию соз-
дания единой федеральной системы научно-методического сопровождения 
педагогических работников и управленческих кадров, утвержденную распо-
ряжением Министерства просвещения Российской Федерации от 16 декабря 
2020 г. № Р-174» и в целях обеспечения единых организационных и методи
ческих условий функционирования региональной системы научно-методи
ческого сопровождения (РС НМС) педагогических работников и управленче-
ских кадров как регионального сегмента единой федеральной системы 
научно-методического сопровождения (ЕФС НМС) в Вологодской области 
утверждено соответствующее Положение2.

1 Региональный сегмент ЕФС // Академия Минпросвещения России. URL: https://apkpro.ru/
regionalnyy-segment-efs/ (дата обращения: 26.11.2024).

2 Об утверждении Положения по функционированию региональной системы научно-методи-
ческого сопровождения педагогических работников и управленческих кадров в системе образова-
ния Вологодской области : приказ Департамента образования Вологодской области от 26.03.2024 
№ 613. URL: https://viro35.ru/wp-content/uploads/2024/04/Новая-редакция-Положения-о-РСНМС.
pdf (дата обращения: 26.11.2024).
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Актуальность принятия данного положения в области обусловлена про-
блемами недостаточности информации о профессиональных – предметных, 
методических и иных – дефицитах педагогических компетенций. Под про-
фессиональными дефицитами понимаются профессиональные компетенции 
педагогических работников, которые отсутствуют вовсе или выражены не-
достаточно для эффективного осуществления образовательной деятель
ности [3].

Принятое положение отражает преемственность методологических, со-
держательных и организационных основ формирования единого простран-
ства непрерывного повышения профессионального мастерства педагогиче-
ских работников и управленческих кадров. В качестве основополагающих 
следует выделить понятие о непрерывном развитии профессионального ма-
стерства, повышения квалификации и (или) профессиональной переподготов-
ки с учетом выявленных профессиональных дефицитов, построении на их 
основе индивидуальных образовательных маршрутов непрерывного профес-
сионального развития, использовании стажировочных площадок и внедрения 
механизмов наставничества.

Методология. Методологическая основа сопровождения педагогов – 
акмеологический подход, ориентирующий на активную (субъектную) пози-
цию педагога в совершенствовании своей профессиональной деятельности. 
Становление педагога как субъекта развития способствует осмыслению им 
проблем собственной профессиональной деятельности и поиску путей их раз-
решения, помогает оценивать возможности, выявляет и предупреждает состоя
ние профессионального истощения, обеспечивает осознанное включение пе-
дагога в процесс повышения квалификации.

В научно-методических публикациях акмеологический подход к образо-
ванию рассмотрен Л.В. Быкасовой [4], Е.П. Бочаровой [5], Л.И. Клениной [6] 
и др. Развитие, мотивация достижений, потребность в творчестве и созидании, 
самореализации и успехе, стремление к саморазвитию и самосовершенство-
ванию – актуализация таких факторов рассматривается с позиции акмеологи-
ческого подхода. Данный подход подразумевает комплексное исследование 
педагога с точки зрения взаимосвязанных проявлений его индивидного, лич-
ностного и профессионального развития с целью дальнейшего совершенство-
вания заданных качеств, которые проявляются через акмеологическую пози-
цию педагога (гуманистическую установку на обеспечение успеха и здоровья 
каждого ученика) [7] и акмеологический потенциал (мотивацию, знания и спо
собности в профессиональной деятельности) [8].

В статье активная позиция педагога рассматривается в аспекте развития 
цифровых компетенций в условиях непрерывного профессионального обра-
зования. Определение понятия «цифровые компетенции» широко и разно-
образно представлено в российских исследованиях. Под цифровыми компе-
тенциями следует понимать знания и навыки, позволяющие в условиях 
цифровизации экономики и социальной сферы применять для решения задач 
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или достижения требуемого результата информационно-коммуникационные 
технологии [9]. Цифровая компетенция – это основанная на непрерывном 
овладении знаниями и умениями способность человека выбирать и применять 
цифровые технологии в разных сферах жизни уверенно, эффективно и безо-
пасно [10].

Зарубежные авторы [11] трактуют понятие «цифровые компетенции» как 
способность использовать знания, умения, личные, социальные и (или) мето-
дологические способности в ситуациях работы или учебы, а также в профес-
сиональном и личностном развитии. Применительно к педагогу цифровые 
компетенции рассматривают как составляющие цифровой компетентности, 
которую также называют цифровой грамотностью, и включают в нее ряд ба-
зовых цифровых навыков, охватывающих умения работать с информацией 
и  данными, онлайн-коммуникацию и взаимодействие, создание цифрового 
контента, безопасность и решение проблем [12; 13].

Непрерывное образование является характеристикой, формируемой на 
федеральном уровне системы профессионального развития и обучения педа-
гогических кадров на протяжении всей профессиональной деятельности. Реа-
лизация данного процесса – один из основных критериев эффективности на-
ционального проекта «Молодежь и дети». Д.В. Диденко указывает, что именно 
дополнительное профессиональное образование открывает перед взрослыми 
новые перспективы в профессии, повышая их мобильность и являясь основой 
непрерывного образования [14].

По утверждению Д.Е. Беспалова, опора на акмеологический (акмеориен-
тированный) подход к системе непрерывного образования позволяет говорить 
об акмеологическом развитии профессионализма в частности и о комплекс-
ной акмеологической системе непрерывного образования, динамично реаги-
рующей на потребности практики и решение возникающих в ней проблем, 
в целом [15].

Результаты и обсуждение. Сопровождение педагогов Вологодской обла-
сти реализуется с помощью индивидуальных образовательных маршрутов 
(ИОМ) как комплекса мероприятий, структурированных по времени техноло-
гий освоения педагогическими знаний, умений, практических навыков и опы-
та. Содержание ИОМ основано на персонифицированном подходе к организа-
ции дополнительного профессионального образования с учетом выявленных 
актуальных дефицитов профессиональных компетенций педагога, с учетом 
их личностных ресурсов, ресурсов образовательной организации, в которой 
они работают, а также ресурсов системы дополнительного профессионально-
го образования федерального и регионального уровней.

Разработку ИОМ осуществляет «региональный методист» – педагогиче-
ский работник, являющийся штатным сотрудником ЦНППМ или привлекае-
мый к работе в ЦНППМ по договору гражданско-правового характера и в иных 
формах сотрудничества, осуществляющий сопровождение непрерывного 
профессионального развития педагогических работников, в том числе оказы-
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вающий адресную методическую поддержку в разработке и реализации инди-
видуальных образовательных маршрутов непрерывного профессионального 
развития педагогических работников, обобщающий и распространяющий ин-
формацию о передовых технологиях обучения и воспитания, российском 
и мировом опыте в сфере образования3.

Индивидуальные образовательные маршруты формируются на веб-ресур-
се по электронному адресу https://lk.viro35.ru и составляются с учетом усло-
вий непрерывного профессионального образования, созданных в Вологод-
ской области, а также федеральных, сетевых, дистанционных и иных 
мероприятий, которые наилучшим образом решают задачу непрерывного на-
учно-методического сопровождения педагогических работников в соответ-
ствии с методическими рекомендациями Минпросвещения России4.

В своей деятельности по выстраиванию ИОМ ЦНППМ с целью решения 
задач адекватного и адресного повышения квалификации и профессионально-
го развития педагога специалисты Вологодского института развития образо-
вания (ВИРО) опирались на результаты диагностики профессиональных ком-
петенций. Отметим, что ВИРО и его структурные подразделения – Центры 
непрерывного повышения профессионального мастерства педагогических 
работников в Вологде, Череповце, Великом Устюге – являются субъектами 
ЕФС регионального уровня в реализации программы «Непрерывное повыше-
ние профессионального мастерства педагогических работников и управлен-
ческих кадров».

В диагностику входят компетенции, объединенные в группы: предметная, 
методическая, психолого-педагогическая, коммуникативная, цифровая, а так-
же «гибкие» навыки. К цифровым компетенциям отнесены знание цифровых 
ресурсов и умения проводить их экспертизу и использовать для профес
сионального самообразования; умение разрабатывать и проводить образова-
тельные мероприятия в условиях цифровой образовательной среды; умения 
организовывать совместную работу и применять дистанционные технологии 
в профессиональной деятельности; разработка собственных цифровых учеб-
ных материалов.

Исследование, проводимое под руководством лаборатории развития цифро-
вой образовательной среды РАО на базе Вологодского научного центра РАО, 
выявило по результатам входной самодиагностики 2186 педагогических работ-
ников Вологодской области в 2024 г. особые дефициты именно в отношении 

3 Приказ Департамента образования Вологодской области от 26.03.2024 № 613 «Об 
утверждении Положения по функционированию региональной системы научно-методического 
сопровождения педагогических работников и управленческих кадров в системе образования Воло
годской области». URL: https://viro35.ru/wp-content/uploads/2024/04/Новая-редакция-Положения-
о-РСНМС.pdf (дата обращения: 26.11.2024).

4 Письмо Министерства просвещения Российской Федерации от 08.11.2021 № АЗ-872/08 
«О направлении методических рекомендаций». URL: https://apkpro.ru/upload/docs/efs/10_Письмо 
Министерства просвещения Российской Федерации О направлении методических рекомендаций 
от 08.11.2021 г.PDF (дата обращения: 26.11.2024).
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цифровых компетенций по сравнению с другими. По компетенции «Создание 
собственных цифровых учебных материалов (интерактивные рабочие листы, 
интерактивные совместные учебные мероприятия (вики, блоги), электронное 
портфолио, собственная обучающая платформа)» 28 % респондентов указало 
на низкий уровень сформированности данной компетенции, а 8 % заявило об 
ее отсутствии, 21  % педагогов отметил низкий уровень сформированности 
компетенции по использованию различных цифровых образовательных ре-
сурсов для отслеживания прогресса обучающихся. В целом цифровые компе-
тенции на высоком уровне сформированы у 69 % педагогов, среднем – у 28 %, 
низком – у 3 %.

Для эффективного восполнения дефицитов педагогами разрабатываются 
маршруты, включающие различные формы реализации дополнительных про-
фессиональных программ в сочетании с методическими мероприятиями, та-
кими как перекрестное посещение уроков, участие в семинарах и вебинарах, 
работа с методическими материалами, участие в профессиональных олимпи-
адах и конкурсах разного уровня. Особое место в маршрутах педагогов выде-
ляется стажировке (индивидуальной или групповой) как одной из форм реа-
лизации дополнительных профессиональных программ, способствующей 
переносу приобретенных в процессе обучения компетенций в реальную педа-
гогическую практику.

После реализации ИОМ 94  % респондентов заявили о высоком уровне 
сформированности цифровых компетенций, 5 % – о среднем и 1 % – о низком. 
При этом количество педагогов, определивших у себя максимальную сформи-
рованность цифровых компетенций, увеличилось на 50 % – с 377 до 749 чело-
век. Также результаты анкет обратной связи выявляют отсутствие педагогов, 
которым не удалось восполнить дефициты цифровых компетенций, а 10  % 
заявляют о частичном их восполнении.

Реализация индивидуальных образовательных маршрутов с акцентом на 
практико-ориентированные формы обучения (стажировки, обмен опытом) до-
казала свою эффективность в повышении цифровых компетенций педагогов, 
что позволяет рекомендовать подобный подход для масштабирования в дру-
гих регионах.

Заключение. Следует отметить, что индивидуальный образовательный 
маршрут, обоснованный с позиции акмеологического подхода – это эффек-
тивный инструмент для развития цифровых компетенций педагога. Он позво-
ляет учитывать уникальные потребности и особенности, предоставляет воз-
можность выбирать наиболее подходящие формы и методы обучения. 
Построение индивидуального образовательного маршрута требует тщатель-
ного анализа профессиональных дефицитов педагога и доступных ресурсов. 
Однако результаты этой работы могут стать основой для успешного развития 
цифровых навыков и повышения качества образования в целом.

Таким образом, использование индивидуальных образовательных марш-
рутов в условиях непрерывного профессионального развития способствует 
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формированию высококвалифицированных специалистов, способных эффек-
тивно использовать цифровые технологии в своей профессиональной педаго-
гической деятельности.
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Определение понятий грамотности и компетенций  
в области искусственного интеллекта в контексте  

педагогического образования
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Нижний Новгород, Российская Федерация
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Аннотация. Постановка проблемы. Повышение уровня знаний и навыков в сфере 
искусственного интеллекта (ИИ) сегодня становится одной из значимых задач, выделя
емых на  государственном уровне. Развитие таких навыков необходимо и у студентов 
педагогических специальностей. Рассмотрены различные подходы к определению компе-
тенций и грамотности в области ИИ на разных этапах образования. Основой для их изуче-
ния стали российские и зарубежные публикации по данному вопросу. Методология. Про-
веден анализ и систематизация статей, посвященных компетенциям, грамотности и про-
фессиональной подготовке будущих педагогов в этой области, установлены взаимосвязи 
данных понятий с понятиями цифровых компетенций и цифровой грамотности. Резуль-
таты. Выявлено, что формирование компетенций в области искусственного интеллекта 
в педагогическом образовании в России рассматривается в рамках формирования цифро-
вых компетенций либо ИКТ-компетенций. Сформулировано понятие ИИ-грамотности, 
ИИ-компетенций и ИИ-компетентности, определены взаимосвязи этих понятий. Заклю-
чение. Даны определения компонентов ИИ-грамотности, содержания и формирования 
ИИ-компетенций для будущих педагогов.

Ключевые слова: образование в области искусственного интеллекта, компетент-
ность в области искусственного интеллекта, ИИ-грамотность, педагогическое образова-
ние, будущий педагог, готовность к искусственному интеллекту
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Abstract. Problem statement. Improving the level of knowledge and skills in the field of 
artificial intelligence is becoming one of the significant tasks identified at the state level today. 
The development of such skills is also necessary for students of pedagogical specialties. 
Examined various approaches to defining competencies and literacy in the field of artificial 
intelligence at different stages of education. The basis for their study were Russian and foreign 
publications on this issue. Methodology. An analysis and systematization of articles devoted to 
competencies, literacy and professional training of future teachers in this area was carried out, and 
the relationships between these concepts and the concepts of digital competencies and digital 
literacy were established. Results. It is revealed that the formation of AI-competences in pedago
gical education in Russia is considered in the framework of formation of digital competences 
or ICT-competences. The notion of AI-literacy, AI-competences and AI-competence is formula
ted, and the interrelations of these notions are defined. Conclusion. Definitions of AI literacy 
components, content and formation of AI competencies for future teachers are given.

Keywords: AIED, AI competences, AI competence, AI literacy, teacher education, future 
teacher, AI readiness

Author’s contribution. Olga V. Smyshliaeva – formulation concept  and writing an article, 
editing it. Marina L. Gruzdeva – consulting and guidance. All authors have read and approved 
the final version of the manuscript.

Conflicts of interest. The authors declare that there is no conflict of interest.

Article history: received 10 October 2024; revised 25 April 2025; accepted 8 May 2025.

For citation: Smyshliaeva OV, Gruzdeva ML. Defining the concepts of literacy and compe-
tences in artificial intelligence in the context of teacher education. RUDN Journal of Informatiza-
tion in Education. 2025;22(3):371–381. (In Russ.) http://doi.org/10.22363/2312-8631-2025-22-
3-371-381

Постановка проблемы. Одной из ключевых задач развития искусственно-
го интеллекта (ИИ) в Российской Федерации является «повышение уровня ком-
петенций в области искусственного интеллекта и уровня информированности 
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граждан о технологиях искусственного интеллекта»1. В связи с этим возни
кает вопрос определения соответствующих знаний, умений и навыков на всех 
уровнях образования (среднего общего, профессионального и дополнитель-
ного) и выяснения их места в системе компетенций выпускника школы и вуза. 
В России в высшем образовании поставленная проблема решена только для 
подготовки «Искусственный интеллект»2 и ряда непедагогических направ
лений в рамках образовательного модуля «Системы искусственного интел-
лекта»3. Российскими авторами отмечается необходимость определения ком-
петенций в области ИИ для педагогического направления подготовки [1; 2]. 
В исследовании Н.А. Пахтусовой и др. подчеркивается, что это должны быть 
новые компетенции педагога, выходящие за рамки ИКТ-компетенций и циф-
ровых компетенций [3]. За рубежом разработаны несколько моделей таких 
компетенций, наиболее известными из которых являются модели Лонга и Мад-
жерко [4] и ЮНЕСКО [5].

С понятием компетенций тесно связано понятие грамотности. Грамот-
ность в области ИИ определена в зарубежных источниках как новый вид гра-
мотности, который выделился из цифровой грамотности в самостоятельную 
концепцию [6]. В русскоязычных публикациях определения данного понятия 
обнаружить не удалось.

Таким образом выявлена проблема: с одной стороны, потребность массо-
вого обучения искусственному интеллекту обозначена на государственном 
уровне, а с другой – отсутствует определение и структура компетенций для 
педагогов в этой области.

Цели исследования – изучение подходов к определению и построению 
моделей компетенций в области ИИ в российских и зарубежных публикациях; 
установление взаимосвязи понятий «цифровые компетенции – компетенции 
в области ИИ», «цифровая грамотность – грамотность в области ИИ», «гра-
мотность – компетенции – компетентность в области ИИ»; формулировка 
определения ИИ-грамотности.

Методология. Включает поиск, анализ, систематизацию и обобщение пуб
ликаций, посвященных вопросам грамотности и профессиональной подготовки 
будущих педагогов в сфере ИИ. Поиск русскоязычных статей осуществлен 
в научной электронной библиотеке eLIBRARY.RU, зарубежных – в научной 
базе ScienceDirect. Период изучения статей по данной тематике – 2020–2024 гг. 
Статьи для изучения понятийной области грамотности и компетентности 

1 Указ Президента Российской Федерации от 10.10.2019 № 490 «О развитии искусственного 
интеллекта в Российской Федерации». URL: http://www.kremlin.ru/acts/bank/44731/page/1 (дата об-
ращения: 21.12.2024).

2 Письмо Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 21.12.2021 
№ МН-5/22720 «О направлении доработанной модели компетенций». URL: https://fgosvo.ru/
uploadfiles/metod/Ps_MON_5_22720_21122022.pdf  (дата обращения: 21.12.2024).

3 Перечень поручений по итогам совещания с членами Правительства Российской Федера-
ции от 19.07.2023. URL: http://www.kremlin.ru/acts/assignments/orders/72211 (дата обращения: 
21.12.2024).
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в области ИИ отбирались по следующим направлениям: компетенции в обла-
сти ИИ; цифровые компетенции; грамотность в области ИИ; цифровая гра-
мотность; компетентность в области ИИ; цифровая компетентность. В ходе 
проведенного анализа статьи были классифицированы по тематикам исследо-
ваний, раскрыты понятия «грамотность», «компетенции», «компетентность» 
в области искусственного интеллекта в контексте педагогического образова-
ния, рассмотрены различные подходы к их определению. Методом обобще-
ния выявлены общие свойства исследуемых понятий и их взаимосвязи.

Результаты и обсуждения. Для педагогического направления высшего 
образования и дополнительного профессионального образования в отноше-
нии формирования компетенций в области ИИ можно отметить следующее:

1) активно ведется повышение квалификации педагогов: проект МФТИ 
«Искусственный интеллект: старт в будущее»4, программа Академии Минпро-
свещения России «Искусственный интеллект в профессиональной деятельно-
сти педагога»5, программы Федерального реестра дополнительных профессио
нальных программ6;

2) для студентов педагогических вузов на «цифровых кафедрах» прово-
дятся занятия, в том числе по искусственному интеллекту7;

3) отсутствует описание знаний, умений и навыков педагога в этой сфере.
При анализе российских публикаций о подготовке студентов и школьни-

ков в этой области было установлено, что акцент делается на интеграции не-
обходимых навыков в существующую структуру компетенций, а не на созда-
нии обособленного набора специфических умений [7; 8]. При формировании 
соответствующих компетенций у будущих педагогов А.Н.  Дробахина и др. 
рассматривают их в рамках общепрофессиональной компетенции ОПК-9 [9], 
сформулированной в терминах «современные информационные технологии». 
В.И. Токтарова и О.В. Ребко включают навыки работы с нейросетями в циф-
ровые компетенции [1]. В статье М.Н. Евстигнеева и др. ИКТ-компетенции 
преподавателя дополняются новыми знаниями и навыками работы с система-
ми искусственного интеллекта [2].

Таким образом, исследование публикаций российских авторов о развитии 
ИИ-компетенций в образовании (вузовском и школьном) показывает их вклю-
чение в существующие ИКТ-навыки (рис. 1).

4 Искусственный интеллект: старт в будущее : проект Московского физико-технического ин-
ститута // Министерство просвещения Российской Федерации. URL: https://edu.mipt.ru/ai/ (дата 
обращения: 21.12.2024).

5 Искусственный интеллект в профессиональной деятельности педагога // Академия Минпро-
свещения России. URL: https://apkpro.ru/programmy/iskusstvennyy-intellekt-v-professionalnoy-
deyatelnosti-pedagoga/ (дата обращения: 21.12.2024).

6 Федеральный реестр дополнительных профессиональных программ // Единый федераль-
ный портал дополнительного профессионального образования. URL: https://dppo.apkpro.ru/
bank?page=1&search=искусственный%20интеллект&sortType=1  (дата обращения: 21.12.2024).

7 Программы цифровой кафедры // Московский городской педагогический университет. URL: 
https://digital-department.mgppu.ru/programs  (дата обращения: 21.12.2024).
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Рис. 1. Взаимосвязь компетенций педагога 
в области ИКТ и ИИ (по анализу русскоязычных 

статей e-Library)

Источник: создано О.В. Смышляевой, 
М.Л. Груздевой.

Figure 1. Relationship of ICT and AI competences 
of educators (by analysing Russian-language 

e-Library articles)

Source: created by Olga V. Smyshliaeva, 
Marina L. Gruzdeva.

С понятием компетенции тесно связаны понятия компетентности и гра-
мотности. Проведено исследование соответствующих источников в научной 
базе e-Library. В результате запроса «компетентность & (искусственный ин-
теллект) & (педагог | учитель | студент | обучающийся | учащийся)» была по-
лучена 71 публикация. В ходе изучения и систематизации отобранных статей 
установлено, что только две публикации отвечают на наш исследовательский 
вопрос. В них компетентность в сфере искусственного интеллекта включает-
ся авторами как часть информационной [10] или цифровой компетентности 
[11]. Остальные статьи можно сгруппировать следующим образом: 1) ИИ как 
средство формирования различных компетенций и компетентности студентов 
и учителя; 2) возможности и риски ИИ в образовании; 3) применение ИИ 
в преподавании дисциплин и обучении.

По запросу «грамотность & (искусственный интеллект) & (педагог | учи-
тель | студент | обучающийся | учащийся)» в e-Library выдано 53 статьи. Пря-
мого упоминания ИИ-грамотности в ответах на данный запрос получено не 
было. Только одна публикация из рассмотренных созвучна нашему исследо-
ванию. В ней рассматриваются вопросы готовности студентов педагогическо-
го направления к использованию ИИ-инструментов [3]. Остальные статьи, 
полученные по данному запросу, можно разделить по группам: 1) искусствен-
ный интеллект (ИИ) как средство формирования различных видов грамотно-
сти обучающихся: цифровой грамотности, функциональной грамотности, чи-
тательской грамотности; 2) проблемы этики и безопасности использования 
ИИ в образовании; 3) применение ИИ в образовании.

Анализ зарубежных источников в рамках нашей темы позволяет сделать 
вывод о том, что ИИ-компетенции в основном выделяются в отдельный блок. 
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Понятия цифровой грамотности оказывается недостаточно, чтобы описать 
новые знания, умения и навыки, которыми необходимо обладать при совре-
менном уровне развития ИИ: «требуются специальные компетенции, выходя-
щие за рамки традиционной цифровой грамотности» [5]. Разработанная 
ЮНЕСКО модель компетенций в области искусственного интеллекта для педа-
гога дополняет принятую в 2018 г. систему ИКТ-компетентности педагога, ко-
торая остается актуальной для учителей в области преподавания и профессио-
нального обучения с использованием ИКТ и цифровых технологий (рис. 2).

Рис. 2. Взаимосвязь компетенций педагога в области ИКТ и ИИ по ЮНЕСКО

Источник: создано О.В. Смышляевой, М.Л. Груздевой.

Figure 2. Relationship of ICT and AI competences of educators according to UNESCO

Source: created by Olga V. Smyshliaeva, Marina L. Gruzdeva.

Зарубежными исследователями отмечается значимость формирования 
грамотности педагогов в области ИИ [4; 12–14]. А.А. Муса и др. определяют 
ИИ-грамотность как фундаментальные знания и навыки для эффективного 
использования искусственного интеллекта в качестве инструмента для жизни, 
обучения и работы в цифровом мире [12].

В исследовании К. Томаса, Ф. Чиу и др. отмечается, что грамотность в об-
ласти ИИ опирается на цифровую грамотность как на фундамент, но не явля-
ется ее частью [13].
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Основные выводы, которые удалось получить при анализе зарубежных 
источников следующие:

–– вопросам грамотности и компетентности педагога в области ИИ уде-
ляется все большее внимание со стороны исследователей (от двух ста-
тей в 2020 г. до 11 статей в 2023 г.), но много еще не изученных аспек-
тов [14];

–– нет единого определения терминов «грамотность», «компетенции», 
«компетентность» в области ИИ в контексте педагогического образо-
вания;

–– разработаны несколько моделей компетенций в области ИИ, например 
модель Лонга и Маджерко [4], модель ЮНЕСКО [5];

–– ИИ-грамотность базируется на цифровой, формирование первой воз-
можно только при сформированности второй.

Появление концепции грамотности в какой-либо сфере обусловлено ши-
роким распространением соответствующего социально-культурного феноме-
на [15]. Быстрое внедрение ИИ-технологий во все сферы жизни и их транс-
формирующее влияние, признанное в России национальной задачей, создает 
предпосылки для введения понятия «ИИ-грамотность».

Определим грамотность в области искусственного интеллекта (ИИ-гра-
мотность) как совокупность компетенций, позволяющих человеку понимать 
принципы работы ИИ, правильно оценивать его возможности и ограничения, 
а также выстраивать эффективное, безопасное и этичное взаимодействие 
с искусственным интеллектом для решения своих задач.

Понимание принципов работы ИИ является первостепенным для всех 
остальных составляющих ИИ-грамотности. В экспериментальном исследо
вании А.А. Муса и др. доказана значимая положительная корреляция знания 
и понимания искусственного интеллекта с другими аспектами грамотности 
в этой области [12].

ИИ-грамотность также включает освоение нового типа взаимодействия 
с вычислительной техникой, основанного на диалоге и совместной деятель-
ности. Способность систем ИИ подстраиваться под индивидуальные запросы 
и имитировать человеческое общение отличает их от прочих цифровых ин-
струментов.

Таким образом, определена взаимосвязь ИИ-грамотности и цифровой 
грамотности, где цифровая грамотность является базой для ИИ-грамотности, 
но не пересекается с ней. Чтобы работать с системой ИИ нужно уметь рабо-
тать с цифровыми устройствами, обладать информационной, компьютерной, 
коммуникативной грамотностью, которые обычно рассматриваются как ком-
поненты цифровой грамотности.

Под компетенциями педагога в области искусственного интеллекта 
(ИИ-компетенциями) будем понимать знания, умения, навыки и установки 
в этой области для решения повседневных и профессиональных задач.

ИИ-компетенции будем рассматривать на трех уровнях: базовом, обще-
профессиональном и профессиональном.
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Базовые ИИ-компетенции позволяют решать повседневные задачи с ис-
пользованием систем ИИ и обеспечивают ИИ-грамотность. Общепрофессио-
нальные ИИ-компетенции помогают решать общепедагогические задачи. 
Профессиональные ИИ-компетенции дают возможность справиться с методи-
ческими задачами при преподавании определенной дисциплины.

Под ИИ-компетентностью будем понимать способность и готовность ис-
пользовать компетенции в области ИИ в своей деятельности (взаимосвязь 
рассмотренных понятий показана на рис. 3).

Рис. 3. Составляющие ИИ-компетентности педагога

Источник: создано О.В. Смышляевой, М.Л. Груздевой.

Figure 3. Components of teacher’s AI-competence

Source: created by Olga V. Smyshliaeva, Marina L. Gruzdeva.

Заключение. В результате изучения российских и зарубежных источни-
ков по теме компетенций педагога в сфере ИИ выявлено, что это новая об-
ласть исследования, где еще нет устоявшейся терминологии и единого мнения 
о содержимом соответствующих компетенций. Проведенный анализ позволил 
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установить, что в русскоязычных источниках компетенции педагога и компе-
тенции обучающегося в области ИИ рассматриваются как часть цифровых 
компетенций или ИКТ-компетенций, тогда как в зарубежных источниках ком-
петенции педагога в этой области представляют собой отдельную категорию, 
не входящую в состав цифровых компетенций. Несмотря на отсутствие поня-
тия ИИ-грамотности в русскоязычных публикациях, фактически ее формиро-
вание у педагогов и обучающихся уже ведется, но в основном в рамках допол-
нительного образования. На основе изученных подходов к определению 
компетенций, грамотности и компетентности в области искусственного ин-
теллекта было предложено определение этих понятий и установлены взаи-
мосвязи между ними.
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