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Аннотация. В  условиях цифровизации общества соседская коммуникации все чаще 
перемещается в онлайн-пространство. Общение соседей на публичных площадках со-
циальных сетей создает обширные архивы данных, которые могут быть использованы 
для политологических исследований. Эти данные открывают новые возможности для 
изучения политики на низовом уровне, групповых идентичностей, политического ак-
тивизма и др. Тем не менее в настоящее время существует пробел в исследованиях, свя-
занный с отсутствием комплексных методик, позволяющих анализировать соседские 
онлайн-сообщества в масштабе города, не ограничиваясь отдельными кейсами. Цель 
данной работы — устранить имеющийся пробел, предложив методику для выявления 
соседских онлайн-сообществ в  масштабе города, используя данные социальной сети 
ВКонтакте. Опираясь на данную методику, осуществляется попытка выявления в об-
суждениях соседских сообществ Волгограда массива публикаций, в  которых встре-
чаются политические категории. В работе подробно раскрывается процесс поиска со-
седских сообществ, а также уделяется внимание описанию предобработки текстовых 
данных. Предлагается механизм очистки корпуса от рекламных объявлений, которые 
представляли широкую долю публикаций, но в то же время выступали «шумом», пре-
пятствующим основной задаче исследования. Публикации с  упоминанием политиче-
ских категорий выявляются путем автоматической кодировки очищенного корпуса 
по  группам ключевых слов с  последующей перепроверкой. Массив, охватывающий 
17 лет взаимодействия соседей, позволил определить путем использования инструмен-
тов тематического моделирования основные периоды развития соседских сообществ. 
Начиная от коротких неполитических сообщений в группах соседствующей молодежи 
и заканчивая установлением сложившегося политического репертуара: работа органов 
местного самоуправления; взаимодействие с  представителями органов власти, преи-
мущественно с исполнительными, по решению локальных проблематик; организация 
и  участие в  местных патриотических мероприятий. Эти данные позволили выявить 
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наиболее активный по упоминанию тип соседских онлайн-сообществ: территориально 
общественные самоуправления, сообщества дольщиков и микрорайонные сообщества 
как новой, так и старой застройки.
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ский активизм
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Abstract. In the context of digitalization of society, neighborhood communication is increasingly 
moving online. The communication of  neighbors on  public social media platforms creates 
extensive archives of  data that can be  used for political science research. These data open 
up new opportunities for the study of grassroots politics, group identities, political activism, etc. 
Nevertheless, there is currently a gap in research related to the lack of comprehensive methods 
that allow analyzing neighborhood online communities on a city scale, not limited to individual 
cases. The purpose of  this work is  to  eliminate the existing gap by  proposing a  methods for 
identifying neighborhood online communities on  a  city scale using data from the VKontakte 
social network. Based on  this methodology, an  attempt is  being made to  identify in  the 
discussions of  the neighboring communities of  the city of  Volgograd an  array of  publications 
in which political categories occur. The paper describes the process of searching for neighborhood 
online communities, and also describes the preprocessing of text data. A mechanism is proposed 
for cleaning the corpus of  texts from advertisements, which represented a  wide proportion 
of publications, but acted as noise that hindered the main task. Publications mentioning political 
categories are identified by automatically encoding the cleared corpus into groups of keywords, 
followed by  rechecking. The resulting archive, covering 17 years of  neighborhood interaction, 
made it  possible to  determine, through the use of  thematic modeling tools, the main periods 
of  development of  neighborhood communities. Starting from short non-political messages 
in  groups of  neighboring youth, ending with an  established political repertoire: the work 
of  homeowners associations; interaction with representatives of  authorities, mainly executive 
ones, to  solve local problems; organization and participation in  local patriotic events. The 
most active types of  neighborhood online-communities were identified: territorial public self-
governments, communities of shareholders and microdistrict communities.

Keywords: neighborhood online communities, social networks, digital fingerprints, political 
communication, research methods, political activism, civic activism
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Введение

Переход соседской коммуникации в онлайн-пространство создал массу циф-
ровых следов на публичных площадках, которые потенциально предоставляют 
богатейший материал для изучения исследователями-политологами. Фактически 
перед нами открылись архивы соседских взаимодействий, которые в обезличен-
ном виде содержат групповые динамики политических предпочтений, спектры 
реакций на политические события, элементы «низовой» политики и многое дру-
гое. Но в действительности подобные исследования пока являются редкостью.

Так, на  основе анализа цифровых следов выявлено, что соседские онлайн-
площадки помогают кооперироваться для коллективных, в  том числе полити-
ческих целей [Rogers, et. al  1994; Hampton  2003; Erete  2015; López et. al  2017]. 
Российские исследования в  основном сконцентрированы на  изучении отдель-
ных кейсов социальной организации соседских сообществ, в  рамках которых 
также затрагиваются вопросы коллективного участия. Например, исследова-
тели обращаются к  изучению отдельных сообществ жилых комплексов и  ми-
крорайонов [Сумская  2012; Абрамов  2017; Чернышева, Гизатуллина,  2021], 
сравнивают их между собой в рамках одного города [Ненько, Недосека 2022], 
пригорода [Каранов  2022] и  в  разных городах [Чернышева, Запорожец  2023]. 
Однако необходимо отметить отсутствие широкомасштабных исследований 
соседских сообществ, где одновременно использовались бы  данные с  онлайн-
площадок и покрывался весь городской массив. Это может обуславливаться от-
сутствием выработанной методики, которая позволила бы  обойти сложности 
с  выявлением соседских сообществ, связанных с  отсутствием погруженности 
в отдельные локальные контексты и неимением экспертов.

Цель исследования — предложить методику выявления соседских онлайн-
сообществ в  социальной сети ВКонтакте в  масштабе города, на  основе кото-
рой осуществляется попытка обобщения политической активности соседских 
онлайн-сообществ города Волгоград через анализ их публикаций с политиче-
скими категориями.

Поиск соседских сообществ

Развитие города Волгограда, связанное с  постройкой заводов вдоль реки 
Волги, а  также удержание статуса «миллионника» за  счет расширения гра-
ниц, повлияло на  его административно-территориальную организацию: го-
род стал протяженным, а его районы удалены друг от друга [Деточенко 2018]. 
Неоднородность застройки, в том числе по типу домов и времени их постройки, 
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а также их географическая отдаленность создают условия для возникновения 
обособленных территорий со  своими особенностями и  идентичностями. Так, 
например, исследователи обнаруживали признаки гетто в  отдельных старых 
промышленных микрорайонах Волгограда [Голодова и др. 2023]. Подобное раз-
нообразие предоставляет возможность выявления различных видов соседств 
в рамках одной территории.

Поиск соседских онлайн-сообществ происходил автоматизированно, среди 
групп в социальной сети ВКонтакте (далее ВКонтакте) с применением фильтра 
по территориальной единице: город Волгоград. Для поиска был составлен сло-
варь1, состоящий из нескольких групп ключевых слов:

1)	 планировочные единицы и характеристики дома — категории, характери-
зующие пространство проживания (например, «микрорайон» или «жилой 
дом»);

2)	 формы объединений — категории, характеризующие организацию управ-
ления пространством проживания (например, «ТСЖ» или «ТОС»);

3)	 наименования новостроек из Единой информационной системы жилищно-
го строительства2;

4)	 наименования микрорайонов, которые упоминались в городских и район-
ных группах ВКонтакте.

Первые две группы ключей можно назвать универсальными, но  не  избы-
точными. Распространенной практикой при создании площадок коммуникации 
для онлайн-сообществ является использование территориальных наименова-
ний, в  том числе и  фольклорных, без указания, к  какому типу пространства 
группа принадлежит. Это создает необходимость расширения словаря за счет 
дополнительных источников.

В результате автоматизированного поиска в ВКонтакте выявлено более 15 ты-
сяч уникальных групп. Большую часть массива составлял «шум» в виде коммер-
ческих групп и малых (менее 100 участников) групп по интересам, который был 
вынесен за рамки исследования. В работе [Мордвинова 2023], посвященной иссле-
дованию городских и районных медиа города Омска в ВКонтакте, при составлении 
выборки использовался подход, где отсекались группы менее 1000 участников. При 
таком подходе в выборку городских медиа попадали и большие сообщества микро-
районов. Для исследования соседских сообществ такой подход может существен-
но сократить исследуемую выборку, поскольку он не учитывает более локальные 
объединения. В данной работе «очистка от шума» проводилась вручную с опорой 
на  информацию, которая была указана в  наименовании и  описании сообществ. 
После очистки осталось 275 групп, из которых 69 % являются открытыми.

Соседские онлайн-сообщества не выступают как единые структуры, которые 
расположены на  одной онлайн-площадке [Чернышева, Гизатуллина  2021]. Они 

1	 Список ключевых слов для поиска соседских онлайн сообществ в  г. Волгоград. 
URL: https://clck.ru/3BArsY (дата обращения: 09.06.2024).

2	 Каталог новостроек  // Единая информационная система жилищного строительства. 
URL:  https://наш.дом.рф/сервисы/каталог-новостроек/список-объектов/список (дата обраще-
ния: 01.04.2024).
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могут быть представлены набором подгрупп, созданным под определенные те-
матики или гиперлокальные уровни: квартал, дом, подъезд, которые объединены 
группой микрорайона. Исходя из этого группы были размечены по их «ареалам». 
Таким образом выявлено 101 соседское онлайн-сообщество, которое представлено 
сообществами многоквартирной застройки и частного сектора. Часть из них ока-
зались полностью закрытыми. В среднем такие сообщества имеют одну группу, 
где число участников не превышает 150. Вход в них осуществляется при предо-
ставлении доказательств о проживании на территории соседского объединения. 
76 соседских онлайн-сообществ с  разных частей города оказались открытыми. 
Именно они послужили основной выборкой для данной работы.

Предобработка и разведочный анализ соседских обсуждений

В выявленных соседских онлайн-сообществах были собраны все публика-
ции за период их существования, что составило 79 251 публикаций за период 
с ноября 2007 по апрель 2024 г. В анализ включались только публикации, кото-
рые содержали текстовые символы.

Предобработка текста включала приведение к  нижнему регистру, лемма-
тизацию, очистку от неинформативных символов и повторов, стандартизацию 
сокращений, приведение в  биграмы устойчивых словосочетаний (например, 
жилой комплекс — жилой_комплекс), а  также удаление коротких сообщений. 
После обработки в корпусе осталось 63 227 публикаций; почти половина из них 
содержала от 2 до 10 слов.

Для выявления тематической структуры применялось тематическое мо-
делирование с  использованием неотрицательной матричной факторизации 
(NMF)3 по матрице TF-IDF4. Этот подход хорошо зарекомендовал себя при ра-
боте с короткими текстами [Mohotti 2020; Egger, Yu 2022] и в рамках настояще-
го исследования выдавал хорошо интерпретируемые результаты.

На ранних этапах моделирования преобладали темы, связанные с реклам-
ным содержанием. Для их исключения был применен итеративный метод: по ха-
рактерным би- и триграммам, соответствующим рекламным темам, из корпуса 
удалялись публикации с нерелевантным содержанием. Когда модель перестала 
формировать рекламные темы, была проведена ручная проверка 1500  случай-
ных публикаций из  обоих массивов. Проверка подтвердила отсутствие реле-
вантных рекламных сообщений в очищенном корпусе, что позволило считать 
этап фильтрации завершенным.

В итоге рекламные публикации составили около 60 % всего исходного кор-
пуса, что указывает на то, что сообщества используют платформу «ВКонтакте» 
в качестве локального канала размещения объявлений о товарах и услугах. Для 

3	 NMF // Scikit-learn developers. URL: https://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.
decomposition.NMF.html (accessed: 11.06.2024).

4	 TfidfVectorizer  // Scikit-learn developers. URL:  https://scikit-learn.org/stable/modules/
generated/sklearn.feature_extraction.text.TfidfVectorizer.html (accessed: 11.06.2024).

https://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.decomposition.NMF.html
https://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.decomposition.NMF.html
https://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.feature_extraction.text.TfidfVectorizer.html
https://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.feature_extraction.text.TfidfVectorizer.html


Babkin A.A. RUDN Journal of Political Science, 2025, 27(3), 507–519

512	 POLITICS ONLINE

политологических исследований такое преобладание нерелевантного содержа-
ния затрудняет тематическое моделирование и  подчеркивает необходимость 
предварительной фильтрации.

На очищенном корпусе тематическое моделирование позволило выявить 
темы, в  которых присутствуют потенциальные политические сюжеты. В  них 
встречались упоминания политических персон (например, президента и  гу-
бернатора), органов власти (администрация, суд, дума), а  также форм коллек-
тивных действий — митингов, петиций и обращений. Эти наблюдения свиде-
тельствуют о  наличии политического измерения в  коммуникации соседских 
онлайн-сообществ, несмотря на его ограниченный масштаб. Разведочный ана-
лиз тем самым стал эмпирической предпосылкой и исследовательским мотивом 
для последующего этапа кодировки корпуса по политическим категориям.

Кодировка корпуса публикаций и ее результаты

Для формирования более четкого понимания употребления политических 
категорий осуществлена автоматическая кодировка корпуса текста по  сло-
варю5. Словарь состоял из  ключей, разделенных на  несколько групп: «общие 
политические категории», «формы государства», «идеологии», «политические 
персоны», «политические институты» и  «политическая активность». Ключи 
частично преобразованы до  корневых основ. После автоматической кодиров-
ки публикации прошли дополнительную проверку. Политический контекст 
при проверке не  учитывался, и  это, безусловно, накладывает некоторые огра-
ничения на возможные обобщения. Основное внимание уделялось случаям, где 
корневая основа встречалась в словах, не относящихся к искомым и попаданию 
в корпус рекламных объявлений.

Было выявлено 3376 публикаций в 67 сообществах, в которых использу-
ются политические категории. Доля таких публикаций к их общему числу 
не велика и в среднем составляет 5 %. При этом динамика указанной доли 
была неоднородной: вплоть до 2016  г. наблюдался ее поступательный рост 
(до  максимальных 14 %), за  которым последовало устойчивое снижение. 
После 2021  г. доля публикаций с  политическими категориями стабилизи-
ровалась на  уровне около 2 %. Публикации с  политическими категориями 
чаще содержали более развернутый текст, имели больше слов. Доля публи-
каций с  количеством слов от  2 до  10 составила 19,7 %, тогда как в  общем 
корпусе она достигала 40 %.

За исследуемый период наиболее популярной группой ключевых слов оказа-
лась «общие политические категории» (рис. 1), которая встретилась в 53,7 % пу-
бликаций. Ее ключевые слова: «обществ», «власт», «полит» и «государств», — 
упоминались  с. 90 % иных ключевых слов.

5	 Список ключевых слов политических категорий для кодировки публикаций. URL: https://
clck.ru/3BCjvA (дата обращения: 11.06.2024).

https://clck.ru/3BCjvA
https://clck.ru/3BCjvA
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Рис. 1. Граф совместных упоминаний ключевых слов

Источник: составлено А.А. Бабкиным по результатам исследования.

Figure 1.  Co-mention graph of keywords

Source: compiled by A.A. Babkin based on the results of the research. The node labels represent political keywords used 
for automated text analysis. These labels consist of truncated word stems, rather than full lexical forms. For presentation 

purposes, the stems have been translated into approximate English terms that best reflect the core semantics of the 
original Russian words.
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Второй группой по доле упоминаемости стала «политические институты». 
Ее  ключевые слова охватили 36,7 % публикаций. Наиболее популярные клю-
чи группы: «администрац», «суд», «дума», — отражают институты всех ветвей 
власти, но наибольший приоритет отдается исполнительной ветви. Возможно, 
это вызвано предпочтением соседских сообществ решать вопросы напрямую, 
а не через представителей.

На третьем месте находится группа «политическая активность», которая 
упоминалась в  27,2 % публикаций. Чаще всего лидеры данной группы: «со-
бран», «голос», «инициат» — упоминались вместе в одной публикации, а также 
с ключевым словом «администрац». Следом по доле встречаемости была груп-
па «политические персоны», которая охватила 24,4 % публикаций. Ее наиболее 
популярные ключевые слова: «президент», «губер», «глав» — также часто упо-
минаются вместе с «админстрац». Таким образом, приоритет исполнительной 
власти демонстрируется и в других группах: косвенно через частоту взаимных 
упоминаний или напрямую через ее представителей. Наименее популярными 
группами ключей можно назвать «идеологии» (2,8 %) и «формы государства» 
(2 %). Их редкое использование создает основание для предположения об отсут-
ствии интереса к более общим политическим дискуссиям.

С учетом пересечений указанная тенденция по распределению долей групп 
политических категорий сохранялась большую часть времени (рис. 2). Обобщая 
полученные данные выделим несколько выраженных периодов.

Рис. 2. Динамика долей групп политических категорий

Источник: составлено А.А. Бабкиным по результатам исследования.
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Figure 2. Dynamics of shares of groups of political categories

Source: compiled by A.A. Babkin based on the results of the research.

Период  с  2012 по  2015  г. характеризуется увеличением доли публикаций 
с  политическими категориями, их  размера и  более широкой представленно-
стью групп категорий. В это время на платформе ВКонтакте в Волгограде про-
исходит расцвет групп территориально общественного самоуправления (далее 
ТОС). Данные соседские объединения являются непосредственными инсти-
тутами низовой демократии, которые самостоятельно занимаются вопросами 
благоустройства своей территории. Эту функцию они выполняют, в том числе 
взаимодействуя с  органами власти различных уровней. Из  этого следует, что 
при принятии и  реализации решений в  коммуникации соседей будут присут-
ствовать политические категории. Так, в  корпусе публикаций с  политически-
ми категориями за указанный период на долю ТОСов приходится около 55 % 
публикаций, где в  среднем доля каждой группы «политическая активность», 
«политические персоны» и «политические институты» по упоминанию ключей 
равнялась 20 %. Контекст их  использования можно обобщить до  следующих 
тем: работа внутренних органов ТОС, взаимодействие с органами и представи-
телями местной власти, участие в гражданских инициативах, участие в локаль-
ных мероприятиях, преимущественно патриотических.

Среди иных, явно выделяющихся соседских сообществ по числу публикаций 
можно выделить сообщества микрорайонов. На три сообщества «Спартановка», 
«Тулака» и  «Родниковая долина» совокупно приходится 25 % публикаций 
в  указанный период. Объяснения этому могут находиться в  числе участни-
ков сообщества: при повышении размера сообщества повышается вероятность 
нахождения политизированных персон, которые будут готовы инициировать об-
суждение. Общие тематические линии употребления политических категорий 
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среди не ТОСовских сообществ сводятся к вопросам благоустройства территории 
и взаимодействия об этом с представителями власти, участию в домовых собра-
ниях, местных праздниках, а также кооперации соседей в новостройках.

Период  с. 2016 по 2020 г. характеризуется наиболее высокой долей публи-
каций с политическими категориями, а также всплеском доли группы «полити-
ческая активность». Указанные изменения обусловлены активностью обману-
тых дольщиков. В отличие от ранее указанных объединений они организованы 
не в силу практикующегося соседства, а ради коллективного отстаивания сво-
их прав за возможность проживать в своем доме. При условии, что сообщества 
ТОСов и микрорайонов продолжали свое функционирование, доля публикаций 
сообществ дольщиков в  корпусе публикаций с  политическими категориями 
за  указанный период составляет 39,82 %. Наиболее упоминаемыми ключевы-
ми словами в  данных сообществах были «суд»  — 163 публикации и  «админ-
страц» — 144 публикации, которые выступали площадками отстаивания своих 
прав, а также «митинг» — 107 публикаций, как форма привлечения внимания 
к своей проблеме. В группе «политические персоны» чаще упоминался «губер-
натор», который участвовал в  решении данных проблем. Дополнительными 
темами, фигурировавшими в обсуждениях, были подготовка видеообращений 
и писем, в том числе адресованных президенту, участие в подписании петиций 
и акциях, связанных не только с их «домом», но и проблемами дольщиков всей 
страны. Впоследствии проблемы со стройкой домов были решены и в конечном 
счете были сданы, а активность данных сообществ упала.

Период  с. 2021 г., за исключением не полного 2024 г., характеризуется пони-
жающейся долей использования политических категорий. Возможно это связано 
переходом соседской коммуникации на платформы чатов, которые имеют иной 
фрейм взаимодействия между пользователями. Стандартное отклонение среди 
групп по отношению к другим периодам было минимальным. Это дает основание 
предположить об установлении репертуара освещающихся соседских действий, 
которые представлены работой органов самоуправления, встречами с представи-
телями власти и участии в локальных мероприятиях. Также происходит повыше-
ние долей групп «политические персоны» и «политические институты».

Это обусловлено несколькими причинами. Участие сообществ ТОСов в пре-
зидентских грантах повышало частоту упоминания категории «президент». 
Включение микрорайонных сообществ в информационную сеть, освещающую 
деятельность региональной власти, как следствие повышает частоту упомина-
ний. Об  этом сигнализирует публицистический стиль сообщений, в  которых 
упоминаются губернатор и администрация.

Заключение

В статье продемонстрирована возможность масштабного выявления и ана-
лиза соседских онлайн-сообществ в  городской среде на основе цифровых сле-
дов из  социальной сети «ВКонтакте». Разработанная методика, включающая 
создание словаря ключевых слов, автоматический поиск, очистку и агрегацию 
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гиперлокальных групп, обеспечивает воспроизводимый подход к  формирова-
нию корпуса для политологического анализа.

На практике показано, что универсальные словари планировочных единиц 
и форм объединений охватывают до 90 % релевантных сообществ, а дополни-
тельное использование урбанонимов, извлеченных из наименований групп, по-
зволит расширить число групп, входящих в состав уже выявленных сообществ, 
без привлечения внешних источников. Применение методики позволило сфор-
мировать корпус публикаций, охватывающий 17 лет локального взаимодей-
ствия, и  выявить случаи использования политических категорий. Результаты 
показывают, что даже при относительно низкой доле политических сообщений 
соседские сообщества функционируют как инфраструктура низовой политики. 
ТОСы, дольщики и микрорайонные группы становятся точками концентрации 
локального участия, направленного на решение конкретных проблем через вза-
имодействие с органами власти.

При этом в  публикациях доминируют упоминания исполнительной вла-
сти — она упоминается значительно чаще, чем институты представительства 
или идеологические категории. Это указывает на  восприятие власти прежде 
всего как инстанции, непосредственно отвечающей за решение любых проблем. 
Политическая артикуляция в этих сообществах сосредоточена преимуществен-
но на  практических действиях и  локальных вопросах, тогда как обсуждение 
более абстрактных  — «высоких»  — тем, таких как устройство государства, 
идеологии или политические ценности, практически отсутствует. Всё это под-
тверждает тенденцию локализации гражданской активности и  закреплению 
участия преимущественно в границах микроуровня — двора, дома, района.

Снижение доли политических публикаций в  последние годы может быть 
связано с платформенным сдвигом — частичным переходом соседской комму-
никации в мессенджеры, где меняется характер коммуникации и повседневные 
практики участия. Это открывает перспективу для кроссплатформенных иссле-
дований, способных выявить различия в формах локального участия.
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