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Аннотация. В статье рассматривается механизм стратегического управления развития 

туристско-рекреационного комплекса Российской Федерации, оценивается его текущее состо-

яние и перспективы развития в условиях цифровизации, внедрения инноваций и роста внимания к 

вопросам устойчивого развития. Подчёркивается необходимость в долгосрочном планировании 

и стратегическом управлении развитием для достижения стратегических целей развития ком-

плекса. 
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Туристско-рекреационный комплекс явля-

ется одним из ключевых направлений регио-

нального развития и фактором региональной 

конкуренции в Российской Федерации. Под 

туристско-рекреационным комплексом пони-

мается совокупность профильных предприя-

тий (организаций), инфраструктура, техноло-

гическая и ресурсная основа, взаимодейству-

ющая на основе общих процессов туристско-

рекреационного производства и предоставле-

ния соответствующих услуг [1]. 

Структуру комплекса представлена слож-

ным сочетанием объектов и взаимосвязей 

между ними (рис. 1).  

 

 
Рис. 1. Структура туристско-рекреационного комплекса 
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Подобное связано, в первую очередь, с 

объективной необходимостью интеграции си-

стемы для её эффективного и целостного раз-

вития в долгосрочной перспективе. Это явля-

ется и спецификой управления развитием ту-

ристско-рекреационного комплекса, посколь-

ку достижение стратегических целей развития 

возможно только в случае динамичного и 

гармоничного развития всех его составляю-

щих, что характеризует туристско-

рекреационным комплекс как систему. 

Количественной характеристикой турист-

ско-рекреационного комплекса является пока-

затель оценки туристского потока по числу 

поездок. По своему содержанию показатель 

характеризует туристическую активность 

(рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Динамика туристского потока по числу поездок 

 

Пик туристского потока традиционно при-

ходится на август-сентябрь каждого года, по-

скольку период является наиболее благопри-

ятным по погодным условиям для поездок в 

большинство регионов Российской Федера-

ции. В целом по общему объёму туристского 

потока можно говорить об умеренном росте, 

который наблюдается в 2024 году относи-

тельно 2023, и также прогнозируется и в 2025 

году. В среднем наблюдается увеличение на 

7% ежегодно. 

Примечательно, что Росстат представляет 

информацию о туристском потоке в разделе-

нии на субъекты Российской Федерации, что 

подчёркивает важность этого аналитического 

показателя, в том числе и для самих субъек-

тов в рамках разработки целевых программ и 

достижения стратегических показателей раз-

вития туристско-рекреационного комплекса. 

По состоянию на 2024 год абсолютным ли-

дером по объёму туристского потока является 

Центральный федеральный округ. Поездки в 

ЦФО формируют 33% всей туристической 

активности, фиксируемой Росстатом 

(рис. 3) [2]. 
Стратегическое управление туристско-

рекреационным комплексом является элемен-
том стратегического планирования и осу-
ществляется на федеральном, региональном и 
муниципальном уровнях. Стратегическое 
управление находит своё отражение в Нацио-
нальном проекте «Туризм и гостеприимство», 
Стратегии развития туризма в Российской 
Федерации на период до 2035 года, утвер-
жденной распоряжением Правительства Рос-
сийской Федерации от 20 сентября 2019 г. 
№ 2129-р, и других документах стратегиче-
ского планирования различного уровня.  
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Рис. 3. Структура туристского потока по федеральным округам 

 
Независимо от вида документа, в стратеги-

ческом управлении содержатся следующие 
характеристики [3]: 

1. текущее состояние комплекса и ретро-
спективный анализ динамики его развития; 

2. потенциал развития комплекса в контек-
сте развития инфраструктурной, ресурсной и 
технологической частей; 

3. целевые установки по основным показа-
телям развития туристско-рекреационного 
комплекса на прогнозный период по одному 
сценарию или разветвление на сценарии. 

4. риски реализации стратегического 
управления и работа с ними. 

Дополнительно документами стратегиче-
ского планирования являются планы меро-
приятий по реализации стратегий развития. 
Подобная структура определяет детальность 
проработки стратегического управления, и от 
качества составления документов, в особен-
ности рисков и плана мероприятий, зависит 
эффективность, а главное, реализуемость всей 
стратегии развития. 

На современном этапе развития в условиях 
цифровизации, технологической трансформа-
ции и роста территориальной мобильности 
внутри страны активно развиваются две тен-
денции стратегического управления развития 
туристско-рекреационного комплекса [4; 5]: 

1. организация туристско-рекреационных 
кластеров; 

2. расширение интеграции государствен-
ных и частных структур в туристско-
рекреационный комплекс. 

Кластеры являются эффективным инстру-
ментом развития туризма, объединяя взаимо-

связанные туристические и рекреационные 
предприятия и организации в пределах одной 
географической зоны для создания синерге-
тического эффекта.  

Их главная цель – повышение конкуренто-
способности региона в сфере туризма посред-
ством системного взаимодействия заинтере-
сованных сторон и оптимального использова-
ния местного потенциала. 

Принципиальные преимущества кластер-
ного подхода заключаются в следующем. В 
целом, такой подход гарантирует синергию в 
укреплении межотраслевых связей, охваты-
вающих различные сегменты туристской ин-
дустрии: транспорт, туризм, торговля, развле-
чения. Более того, этот подход к стимулирует 
активизацию инновационных процессов и мо-
дернизацию инфраструктуры и позволяет 
укрепить сотрудничество между участниками. 
Другое преимущество заключается в сокра-
щении затрат на бизнес-процессы, включая 
маркетинг, логистику и поддержку иных 
функций за счет совместного использования 
ресурсов и согласованной работы. Кластеры 
обладают гибкостью и динамичностью функ-
ционирования благодаря координированным 
действиям всех участников, что позволяет 
оперативно реагировать на изменения рыноч-
ной среды. 

Кластеры как инструмент развития терри-
тории создаются с 2011 года. На данный мо-
мент кластерный подход являются одним из 
наиболее часто применяемых в качестве ин-
струмента развития туристско-рекреационно-
го комплекса в Российской Федерации. 
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Примечательно, что в последние годы 
начали формироваться межрегиональные кла-
стеры, охватывающие несколько регионов 
Российской Федерации внутри одного класте-
ра. Кластер по своему содержанию предлагает 
совокупность туристско-рекреационных объ-
ектов и услуг, которые объединены в одну 
цепочку, облегчающую процесс для конечно-
го потребителя. Благодаря кластерному под-
ходу формируется единая экосистема в пре-
делах конкретной территории: достопримеча-
тельности, коллективные средства размеще-
ния, объекты питания. Инфраструктура раз-
вивается вокруг какого-либо объекта, направ-
ленного на привлечение туристов. К таким 
объектам относятся природные, историко-
культурные достопримечательности, курорт-
но-рекреационные зоны, социально-
развлекательные центры, гастрономические 
особенности территории, специализирован-
ные мероприятия и другое [6].  

Кластеры стали популярны ввиду относи-
тельной финансовой выгоды, поскольку они 
объединяют в себе разные виды отдыха и 
предполагают программу туристско-
рекреационных мероприятий.  

При запуске туристско-рекреационного 
кластера создаются новые рабочие места. Ту-
ризм становится важной отраслью, обеспечи-
вая занятость населения и бюджетные дохо-
ды. Однако следует учитывать такой фактор, 
как сезонность. Это затрудняет эффективное 
распределение нагрузки на объекты инфра-
структуры и поддержание высокого уровня 
занятости круглый год. 

Расширение интеграции государственных и 
частных интересов заключается в широком 
взаимодействии органов государственной 
власти с частными лицами в туристско-
рекреационном комплексе. Этот процесс вы-
ражается как в прямой поддержке через госу-
дарственные программы и мероприятия по 
поддержке бизнеса в туристско-рекреацион-
ного комплекса, так и косвенно через инстру-
менты государственного воздействия. 

С целью развития туристкой инфраструк-
туры и увеличения притягательности региона 
путем создания благоприятных экономиче-
ских условий для развития бизнеса и улучше-
ния инвестиционной привлекательности со-
здаются особые экономические зоны турист-
ско-рекреационного типа (далее – ОЭЗ ТРТ). 

Создание ОЭЗ ТРТ способствует привле-
чению частных капиталовложений, созданию 
рабочих мест, росту доходов бюджета, фор-
мированию бренда региона, интеграцию в 
международную экономику.  

ОЭЗ ТРТ располагаются в самых живопис-
ных и востребованных туристами регионах 
России и предлагают благоприятные условия 
для организации туристического, спортивно-
го, рекреационного и других видов бизнеса [7; 
8]. 

На текущий момент в Российской Федера-
ции созданы следующие ОЭЗ ТРТ: ОЭЗ «Гор-
ная Шория» в Кемеровской области – Кузбас-
се, ОЭЗ «Байкальская гавань» в Республике 
Бурятия, ОЭЗ «Бирюзовая катунь» в Алтай-
ском крае, ОЭЗ «Ворота Байкала» в Иркут-
ской области, ОЭЗ «Завидово» в Тверской об-
ласти, Северокавказский туристический кла-
стер, ОЭЗ «Эльбрус» в Кабардино-Балкарской 
Республике, ОЭЗ «Архыз» в Карачаево-
Черкесской Республике, Каспийский при-
брежный кластер в Республике Дагестан, ОЭЗ 
«Армхи» в Республике Ингушетия, ОЭЗ 
«Цори» в Республике Ингушетия, ОЭЗ «Ве-
дучи» в Чеченской Республике, ОЭЗ «Мами-
сон» в Республике Северная Осетия – Алания.  

Резидентом ОЭЗ ТРТ признаются индиви-
дуальный предприниматель и коммерческая 
организация, за исключением унитарного 
предприятия. Также могут осуществлять 
предпринимательскую деятельность инвесто-
ры, которые не являются резидентами ОЭЗ. 
Кроме того, в случае утраты хозяйствующим 
субъектом статуса резидента ОЭЗ ему разре-
шается вести деятельность в ОЭЗ на общих 
основаниях. 

ОЭЗ ТРТ привлекают инвесторов не только 
за счет налоговых льгот, но и благодаря инве-
стиционным гарантиям, развитой инфра-
структуре, высокой квалификации рабочих и 
эффективному администрированию.  

Основное отличие туристско-
рекреационных зон от технико-внедренческих 
ОЭЗ заключается в акценте на предоставление 
востребованных услуг, а не на производство 
товаров или разработку инновационных про-
дуктов. Россия обладает значительными тури-
стическими и лечебными ресурсами, эффек-
тивное использование которых может суще-
ственно улучшить экономические показатели 
регионов. 
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Однако для развития ОЭЗ и увеличения 
турпотока нужен комплексный подход всех 
заинтересованных сторон, начиная со сниже-
ния стоимости перевозки, обеспечения необ-
ходимым количеством перевозчиков, закан-
чивая маркетинговыми кампаниями, которые 
популяризируют внутренний туризм. 

В целом в последние годы ситуация для 
развития туристско-рекреационного комплек-

са остается благоприятной на фоне ограни-
ченности международной мобильности, из-за 
чего туристские потоки направляются внутрь 
страны, а не вне её. Однако в то же время это 
является и вызовом для субъектов Российской 
Федерации, поскольку они должны обеспе-
чить должный уровень притягательности для 
привлечения освобождающегося потока. 
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