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Аннотация. В условиях динамичной бизнес-среды и ограниченности ресурсов ключевым фак-

тором успеха организации становится эффективная реализация проектов. В данной статье 

исследуется, как системное применение методов оценки на различных этапах жизненного цикла 

проекта позволяет значительно повысить его общую эффективность. Рассматриваются клю-

чевые группы методов (финансово-экономические, качественные, сценарные) и их влияние на 

принятие управленческих решений в контексте механизма интеграции оценки в процесс управ-

ления проектом для минимизации рисков и достижения поставленных целей. В данной статье 

рассмотрены качественные и количественные методы, используемые при оценке эффективно-

сти проекта. Каждый из них обладает своими особенностями, применим в различных ситуаци-

ях и позволяет достигать различных целей анализа. 
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Современные реалии российской экономи-

ки диктуют необходимость уделять суще-

ственное внимание проектной деятельности 

предприятия, поскольку от неё в большей 

степени зависит его прибыльность, конкурен-

тоспособность, а в особенности это касается 

предприятий строительной отрасли, где про-

ект ориентирован на чёткую цель и, в то же 

время, ограничен временными отрезками. Во 

многих случаях грамотное применение мето-

дов управления ресурсами проекта предопре-

деляет перспективность развития строитель-

ного предприятия. Вместе с тем, управление 

ресурсами проекта не только трудозатратный, 

но и материалоёмкий процесс, строительные 

предприятия вынуждены прибегать к освое-

нию различных методов управления ресурса-

ми проекта во избежание использования из-

лишних расходов и в целях поддержания 

устойчивой позиции компании на рынке [4, 

с. 141].  

В современных условиях способность ком-

пании эффективно реализовывать проекты 

превращается из конкурентного преимуще-

ства в необходимость для выживания. Одна-

ко, по данным авторитетных исследований, 

значительный процент проектов продолжает 

завершаться с превышением бюджета, срывом 

сроков или без достижения заявленных целей. 

Проблема часто кроется не в слабом исполне-

нии, а в недостаточной проработке проекта на 

старте и отсутствии непрерывного контроля 

на основе объективных данных. Эффектив-

ность реализации проекта традиционно оце-

нивается по «тройственному ограничению» 

(сроки, бюджет, содержание/качество). Мето-

ды оценки являются тем инструментом, кото-

рый позволяет перевести эти критерии из об-

ласти субъективных ожиданий в область из-

меримых и управляемых показателей. Все 

многообразие методов можно разделить на 

несколько групп.  

Интеграция методов оценки осуществляет-

ся в жизненный цикл проекта для повышения 

его эффективности. Жизненный цикл проекта 

представляет собой последовательность взаи-

мосвязанных фаз, определяющих логику и 

структуру управления проектом от момента 

его зарождения до полного завершения. По-

нимание и правильное выделение фаз жиз-

ненного цикла является критически важным 

для эффективного управления проектами. 

Ключевой тезис заключается в том, что оцен-

ка не должна быть разовым событием 

(например, только на старте). Ее необходимо 

интегрировать на всех этапах жизненного 

цикла.  
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Рассмотрим данные этапы. На этапе ини-

циации решается, стоит ли вообще браться за 

проект. Применение финансовых методов 

(NPV, IRR) и стратегического анализа 

(SWOT) позволяет отсечь заведомо убыточ-

ные или не соответствующие стратегии ком-

пании инициативы, что предотвращает пере-

расход ресурсов и повышает эффективность 

проекта в целом. На этапе планирования 

оценка переходит в область прогнозирования. 

Анализ рисков и анализ чувствительности 

позволяют создать не просто план, а реали-

стичный и устойчивый к неопределенности 

план. На основе этой оценки формируются 

резервы по срокам и бюджету, что обуславли-

вает повышении эффективности за счет сни-

жения затратности проекта. На этапе реализа-

ции и мониторинга оценка становится ин-

струментом оперативного контроля, посколь-

ку сравнение плановых и фактических пока-

зателей (например, с помощью Earned Value 

Management – EVM) позволяет объективно 

оценить состояние проекта, отстает ли он от 

графика, укладывается ли в бюджет. Благода-

ря заранее проведенному анализу рисков, у 

менеджера есть готовые ответы на возникаю-

щие отклонения, что позволяет принимать 

корректирующие действия точечно и свое-

временно, минимизируя потери и повышая 

управляемость. Этап завершения характери-

зуется проведением итоговой оценки, сравни-

ваются плановые и фактические KPI. Анализ 

причин отклонений повышает эффективность 

будущих проектов, создавая цикл непрерыв-

ного улучшения. В условиях реализации про-

екта важно соблюдать последовательность 

этапов, которые помогают структурировать 

работу от идеи до полного завершения и по-

следующего анализа, ибо каждый из этапов 

определяет минимизацию рисков, повышение 

эффективности проекта. 

Эффективное управление проектом требует 

не только четкого планирования и исполне-

ния, но и постоянной оценки его состояния и 

измерения эффективности. В условиях расту-

щей конкуренции и ограниченности ресурсов 

применение методов оценки проектов стано-

вится необходимым инструментом для повы-

шения их эффективности. Методы оценки 

позволяют выявлять слабые стороны, оптими-

зировать процессы и своевременно вносить 

коррективы, что существенно увеличивает 

возможность достижения целевого назначе-

ния проекта. 

Оценка проекта представляет собой систе-

матический процесс определения степени со-

ответствия проектных показателей установ-

ленным критериям. В контексте повышения 

эффективности реализации особую важность 

приобретает интеграция оценочных процедур 

в процесс управления проектом. Эффектив-

ность реализации проекта понимается как 

степень достижения проектных целей в рам-

ках установленных ограничений по стоимо-

сти, срокам и качеству. Методы оценки слу-

жат инструментом измерения и контроля этих 

параметров. 

Качественные методы отличаются тради-

ционным и глубоким подходом, сосредото-

ченным на содержательной стороне проекта. 

Его важность обусловлена необходимостью 

оценивать не только показатели результата, 

но и факторы, определяющие его достиже-

ние – такие как командная динамика, уровень 

инноваций, творческий потенциал и удовле-

творенность заинтересованных сторон. Каче-

ственная оценка позволяет выявлять скрытые 

причины проблем, сопротивление изменени-

ям, сопротивление команде или заинтересо-

ванным сторонам. Эти нематериальные, но 

критичные для успеха аспекты зачастую 

остаются вне поля зрения количественных 

методов. В результате, этот подход способ-

ствует формированию комплексной картины 

состояния проекта в широком контексте орга-

низационной культуры, мотивации и страте-

гической направленности. В составе каче-

ственного метода выделяют следующие ин-

струменты: 

– Экспертные интервью и мнения: выявля-

ют истинные причины задержек, конфликтов 

или недовольства. Данный метод предполага-

ет проведение бесед с экспертами, руководи-

телями, участниками проекта или заинтересо-

ванными сторонами для получения их мне-

ний, оценок, опыта и рекомендаций, исполь-

зуется для выявления проблемных точек, по-

лучения экспертных оценок, определения 

восприятия ситуации участниками. 

– SWOT-анализ помогает понять внутрен-

ние слабости и внешние возможности, оце-

нить стратегические риски. Этапы проведения 

SWOT-анализа: 
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1. Подготовка (определение целей анализа 

– запуск нового продукта или развитие ком-

пании), формирование команды или группы, 

ответственной за сбор информации. 

2. Сбор информации: анализ внутренней 

среды: изучение ресурсов, процессов, кадров 

и др.; анализ внешней среды: мониторинг 

рынка, конкурентов, экономических и поли-

тических факторов; формулировка элементов 

SWOT (внутренние сильные и слабые сторо-

ны, внешние возможности и угрозы). 

3. Анализ и стратегическое планирование 

заключается в определении стратегии исполь-

зования сильных сторон и возможностей. 

Качественные методы позволяют получить 

глубокие инсайты и учитывать человеческий 

фактор, что важно в сложных и инновацион-

ных проектах. Однако, субъективизм, пред-

взятость оценщиков и сложности с формали-

зацией выводов зачастую снижают уровень 

объективности и воспроизводимости анализа, 

что требует высокой квалификации аналити-

ков и использования систематизированных 

методов сбора данных. 

Качественный метод (интервью) позволяет 

понять причины, мотивацию, сложности и 

нюансы, которые невозможно выявить только 

по числам. Количественный метод (анализ 

KPI) обеспечивает надежную, объективную и 

измеримую оценку эффективности, что важно 

для оценки результативности проектных ме-

роприятий. 

Количественные методы представляют со-

бой более универсальный и объективный 

подход, используемый в основном в управле-

нии крупными, стандартизированными проек-

тами с четко регламентированными показате-

лями. Количественные методы служат осно-

вой для контрольных точек, финансовых рас-

четов, оценки рентабельности и других пока-

зателей эффективности, что позволяет выпол-

нить предварительный анализ эффективности 

затрат, определить потенциал для оптимиза-

ции и увеличить прозрачность процесса для 

всех участников. В составе количественных 

методов используются следующие инстру-

менты: 

1. Финансовое моделирование: расчет ROI, 

NPV, IRR для оценки инвестиционной при-

влекательности. Цели финансового моделиро-

вания: прогнозировать финансовые показате-

ли (выручку, прибыль, денежные потоки и 

т.д.); оценивать инвестиционные проекты; 

анализировать чувствительность и сценарии 

развития; подготавливать финансовую отчет-

ность для инвесторов или кредиторов; опре-

делять потребности в финансировании. 

2. KPI и контрольные показатели: сроки 

выполнения, объем выполненных работ, 

бюджеты. Анализ дает объективные, измери-

мые данные, позволяющие количественно 

оценить степень достижения целей проекта и 

эффективности его реализации. Использова-

ние числовых показателей позволяет провести 

статистический анализ и выявить закономер-

ности, что важно для обоснованных управ-

ленческих решений. Анализ KPI имеет опре-

деленные преимущества, а именно: позволяет 

определить точные уровни выполнения задач 

в рамках временных и ресурсных ограниче-

ний; обеспечивает объективность оценки про-

екта; легко поддается автоматизации и систе-

матизации, что удобно для регулярного мони-

торинга; построение системы KPI с учетом 

качественных индикаторов; регулярная об-

ратная связь с командой и заинтересованными 

сторонами для оценки нематериальных аспек-

тов; использование методов сценарного ана-

лиза, чтобы понять возможные риски и их 

влияние на показатели эффективности проек-

та. 

Таким образом, основные особенности KPI 

заключаются в измеримости (KPI должны 

быть четко и однозначно измеримыми), кон-

кретности (каждый KPI отражает конкретный 

аспект деятельности); соответствии целям 

(KPI связаны с стратегическими или тактиче-

скими задачами); актуальности (показатели 

должны быть актуальными и своевременны-

ми). 

3. Статистический анализ и метрики: ана-

лиз отклонений, трендов и корреляций между 

разными параметрами. Основные этапы ста-

тистического анализа: сбор данных (получе-

ние репрезентативных и точных данных); 

очистка данных (удаление ошибок, дублиру-

ющих или некорректных данных); обзор и 

описание данных; анализ связей и закономер-

ностей (корреляционный анализ и др.); про-

верка гипотез; моделирование (построение 

регрессионных моделей, прогнозирование); 

интерпретация результатов (выводы и реко-

мендации). 
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Метрики – это количественные показатели, 

использующиеся для оценки эффективности, 

производительности или качества процессов, 

проектов или систем. Они служат инструмен-

том измерения в рамках статистического ана-

лиза и помогают контролировать достижение 

целей. Примеры метрик: в бизнесе (валовая 

прибыль, уровень удержания клиентов, сред-

ний чек); в проектном управлении (выполне-

ние плана, сроки, бюджет); в качестве (точ-

ность системы, время отклика). Метрики 

имеют как преимущества, так и ограничения, 

поскольку обеспечивают объективность и 

легкость сравнения показателей, однако, при 

этом упускаются нематериальные аспекты, 

такие как качество работы, удовлетворен-

ность участников или долгосрочные страте-

гические преимущества, которые зачастую 

критичны для успеха инновационных или со-

циально ориентированных проектов.  

Таким образом, количественные методы 

представляют систематическое эмпирическое 

исследование, в котором данные представле-

ны в виде чисел и подвергаются статистиче-

скому анализу, поэтому их основная цель – 

измерить, обобщить и проверить гипотезы на 

большой выборке. 

Инвестиции времени и ресурсов в глубо-

кую и непрерывную оценку проекта много-

кратно окупаются за счет значительного по-

вышения вероятности его успешной и эффек-

тивной реализации. Следует отметить, что ко-

личественные методы обеспечивают необхо-

димую измеримость и сравнимость, но не 

раскрывают каузальные механизмы достиже-

ния эффективности. Качественные методы 

позволяют понять глубинные процессы, но не 

обеспечивают стандартизации оценки. Ком-

бинация этих методов позволяет получить бо-

лее полную картину, соединяя субъективные 

экспертные мнения с объективными данными, 

что повышает достоверность и обоснован-

ность выводов исследования.  

На основе вышеизложенного, следует от-

метить, что ни один из методов в чистом виде 

не способен дать полную картину, поэтому 

только синтез качественных и количествен-

ных методов позволяет сформировать всесто-

роннюю стратегию управления проектом, ос-

нованную на объективных данных, что осо-

бенно важно в условиях высокой неопреде-

ленности, быстрого изменения внешней сре-

ды, где количественные показатели могут 

быть недостаточными, а качество выполнения 

– критически важным. 

Вместе с тем, методы оценки проектов яв-

ляются не просто формальностью для состав-

ления отчетности, а мощным стратегическим 

и оперативным инструментом управления. Их 

системное применение на всех стадиях жиз-

ненного цикла проекта создает прочный фун-

дамент для принятия обоснованных решений 

и оперативного реагирования на возникаю-

щие отклонения. Интеграция оценки в про-

ектную деятельность напрямую влияет на 

ключевые параметры эффективности: соблю-

дение бюджета и сроков, достижение целей.  

Таким образом, в условиях стремительного 

развития проектного менеджмента и повы-

шенной конкуренции, применение методов 

оценки становится стратегической необходи-

мостью. Глубокий анализ с помощью каче-

ственных и количественных методов позволя-

ет не только контролировать текущее состоя-

ние проекта, но и предвидеть будущие слож-

ности, оптимизировать ресурсы и выстраи-

вать устойчивую модель повышения его эф-

фективности. 
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Abstract. In a dynamic business environment with limited resources, effective project implementation 

is becoming a key factor in an organization's success. This article explores how the systematic applica-

tion of assessment methods at various stages of the project lifecycle can significantly improve its overall 

effectiveness. Key groups of methods (financial and economic, qualitative, and scenario-based) and 

their impact on management decision-making are discussed, as well as how assessment can be integrat-

ed into the project management process to minimize risks and achieve goals. This article examines two 

main approaches to project assessment: qualitative and quantitative methods. Each has its own charac-

teristics, is applicable in different situations, and allows for achieving different analysis objectives. 
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