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Введение

Актуальность исследования индивидуально-психо-
логических особенностей женщин-руководителей 
обусловлена увеличивающимся вхождением женщин 
в сферу управления и наличием широкого круга ма-
лоизученных социально-психологических проблем 
управленческой деятельности женщин. В настоящее 
время психология профессиональной деятельно-
сти женщин приобретает новые формы: появляют-
ся иные цели, мотивы деятельности, активизируется 
стремление к самоактуализации и  самосовершен-
ствованию через общественно-значимый труд. Стре-
мительные изменения во всех сферах жизнедея-
тельности общества приводят к перераспределению 
мужских и женских социальных и профессиональ-
ных ролей. Это обусловливает необходимость раз-
работки новых теоретических и  методологических 
подходов к изучению психологии женщин в различ-
ных сферах профессиональной жизнедеятельности 
в целом и в управленческой деятельности, в частно-
сти. Женщины стали более активны в политической 
сфере и  в  управлении, что определяет возрастаю-
щий научный интерес и актуальность исследований 
особенностей психологических характеристик лич-
ности женщин, способствующих их карьерному росту 
и достижению управленческих должностей.

Эффективность управленческой деятельности во 
многом зависит от зрелости личности руководителя, 
его профессионального «акме» в виде совокупности 
общей осведомленности, углубления и расширения 
знаний, способности к адекватному изменению алго
ритмов принятия решений [Буслаева, 2006]. Высту-
пая субъектом управления, помимо определенных 
знаний, умений, профессиональных компетенций, 
руководитель должен обладать профессионально 
значимыми индивидуально-психологическими ка-
чествами и характеристиками личности, которые 
во многом определяют успешность реализации его 
деятельности. Исследование индивидуально-психо-
логических особенностей личности руководителей 
позволяет выделить те черты, которые способствуют 
достижению успеха в  профессиональной деятель-
ности, что, в свою очередь, приводит к удовлетворен-
ности своим трудом и к самореализации.

Анализ работ отечественных и зарубежных 
авторов, посвященных изучению личностных ха-
рактеристик женщин-руководителей, показывает 
многогранность изучения проблемы женского ме-
неджмента и дает представление об их личност-
ных качествах и особенностях их управленческой 
деятельности.

С.  Ашвин отмечает важность работы для са-
моидентификации женщины, дающей ей ощуще-
ние собственной востребованности, значимости, 

нужности и общественной полезности [Ашвин, 
2006]. По мнению Н. Н. Обозова, женщинам важны 
складывающиеся производственные отношения 
и оценивание их труда руководителями и колле-
гами [Обозов, 2007]. Изучение деловых и личност-
ных качеств женщин-руководителей позволило 
А. Е. Чириковой сделать вывод о том, что облада-
ние традиционно мужскими качествами в сочета-
нии с женскими определяет то, что они становят-
ся руководителями [Чирикова, 2011]. Н.  С.  Ливак 
отмечает, что «реалии сферы управления диктуют 
женщинам приобретение маскулинных черт, и это 
является одной из проблем деловых женщин. 
Авторитарность, агрессия, жестокость – наиболее 
яркие черты руководителя-мужчины – перенима-
ются руководителями-женщинами. Предположи-
тельно, что это связано с низким уровнем этики 
и  культуры деловых отношений в сфере россий-
ского управления» [Ливак, 2018, с. 55]. 

Анализ работ, посвященных изучению личност-
ных характеристик женщин и мужчин-руководи-
телей, показывает существование отличительных 
характеристик. Так, исследования Ж. А. Аппоевой 
показали, что женщины-руководители обладают 
существенными психофизиологическими преи-
муществами по сравнению с мужчинами-руково-
дителями, и этим обусловлен их более высокий 
уровень стрессоустойчивости [Аппоева, 2011]. 
В работе М. В. Капрановой и С. С. Костыря отме-
чается, что женщины-руководители обладают бо-
лее высоким уровнем саморегуляции в сравнении 
с  мужчинами, им больше присуща активность, 
уверенность и самостоятельность [Капранова, Ко-
стыря, 2011]. Г. Ш. Габдреева, А. Р. Халфиева отме-
чают, что женщины-менеджеры характеризуются 
организаторскими способностями и энергией, но 
у них более высокий уровень ипохондрии, пси-
хастении и других показателей нервной раздра-
жительности, чем у мужчин [Gabdreeva, Khalfieva, 
2016]. Ю.  Ю.  Чех и С.  И.  Филиппченкова делают 
вывод о доминировании у женщин-руководителей 
интернального локуса контроля, ориентации на 
задачу, направленности на процесс деятельности 
[Чех, Филиппченкова, 2018].

По результатам исследования «кросс-культур-
ных гендерных особенностей ценностных ори-
ентаций женщин-руководителей» России, Вели-
кобритании и Индии О. А. Овсяник и А. В. Фарбер 
делают вывод, что «наибольшие отличия характе-
ризуют гендерные группы женщин-руководителей, 
на что не оказывает существенное влияние страна 
их проживания. Соответствие женским ролям при-
водит женщин-руководителей к поведенческим 
моделям и привычкам образа жизни, связанным 
с женственностью, порождая важные различия 
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между маскулинными и феминными женщинами 
с  учетом страны их проживания» [Овсяник, Фар-
бер, 2021, с. 113].

Для зарубежных исследований проблема 
женского менеджмента также является актуаль
ной. И  если на протяжении десятилетий это были 
преимущественно исследования американских 
и европейских ученых, то в последние годы наблю
дается активный интерес к психологии личности 
женщин-руководителей в исследованиях ученых 
азиатских стран. Результаты исследований зарубеж-
ных авторов показывают, что индивидуально-пси-
хологические особенности личности женщин
руководителей в других странах и культурах имеют 
похожие характеристики. Японские ученые выяви-
ли, что женщины-менеджеры испытывают больший 
профессиональный стресс, но меньший психоло-
гический дистресс, чем женщины, не являющиеся 
менеджерами [Shiraki et al, 2021]. Исследования 
индийских ученых S. Mohammadi, F. Rahimi, M. Nadaf 
показали, что важными чертами личности в женском 
предпринимательстве являются: готовность к риску, 
сосредоточенность на внутреннем контроле, дости-
жения, непредубежденность, прагматизм, вызов, тер-
пимость к двусмысленности, ответственность, эмоци-
ональная стабильность, экстраверсия, родственные 
связи, честность в  отношении опыта и  благожела-
тельные намерения [Mohammadi et al, 2022]. Фи-
липпинским женщинам-менеджерам свойственны 
абстрактное мышление, высокая организованность 
и решительность, склонность к взаимодействию, вы-
сокий уровень открытости, добросовестности и по-
кладистости, а также умеренный уровень экстравер-
сии и нейротизма [Barcelona, 2022].

Отметим, что не все женщины стремятся к ру-
ководящим должностям. В иерархии ценностей 
женщин могут доминировать ценности семей-
ных отношений, материнства, благоустройства 
быта или же процессуально-содержательные 
ценности профессиональной деятельности, ког-
да предпочтение отдается занятию любимым 
делом, возможности общения с коллегами, еди-
номышленниками без стремления к руковод-
ству. Их представления о хорошей работе могут 
выражаться в стабильности, удобстве графика 
работы, небольшой занятости, комфортными 
отношениями с коллегами. Могут быть и другие 
причины отсутствия стремления к должности ру-
ководителя. «Страх успеха», выявленный М. Хор-
нер (Horner, 1968), приводит к подсознательному 
отказу женщин от карьерного роста, так как они 
считают, что такой успех влечет потерю жен-
ственности и неблагоприятно сказывается на их 
отношениях с окружающими в целом и в семье, 
в частности.

Процедура исследования

Цель эмпирического исследования заключалась 
в  изучении индивидуально-психологических осо-
бенностей личности женщин руководителей, отли-
чающих их от женщин, не занимающих руководя-
щие должности. 

В эмпирическом исследовании приняли участие 
78 женщин с высшим образованием в возрасте от 
38 до 46 лет со стажем работы 10–15 лет, не пре-
рывающих в течение этих лет свою трудовую дея-
тельность и занятых в различных сферах трудовой 
деятельности. Допускалось изменение места работы 
или сферы деятельности за годы работы, но обяза-
тельным условием было наличие в их сфере заня-
тости объективной возможности карьерного роста. 
Первую группу составили женщины-руководители 
среднего и высшего звена государственных учреж-
дений и частных компаний. Во вторую группу вошли 
женщины, занимающие на протяжении всех лет 
работы должности рядовых сотрудников.

Исследование проводилось с использованием 
методики многофакторного исследования лично-
сти Р. Кеттелла (форма А), являющейся одной из 
стандартизированных и надежных для выявления 
индивидуально-личностных свойств при профес-
сиональном отборе и позволяющей диагностиро-
вать личностные свойства по функционально не-
зависимым психологическим факторам.

Достоверность полученных результатов обе-
спечена использованием репрезентативным объ-
емом выборки испытуемых, применением метода 
математико-статистического анализа для незави-
симых выборок по критерию Стьюдента.

Результаты исследования и их 
анализ

Полученные с помощью методики 16 PF Р. Кеттелла 
результаты исследования индивидуально-психоло-
гических особенностей личности женщин в обеих 
группах были обработаны по параметрам распре-
деления, таких, как среднеарифметическая оценка 
и среднеквадратическое отклонение. Результаты 
представлены в таблице 1.

На основе данных, полученных в группах по 
каждому фактору, были созданы профили лично-
сти, которые представлены графически (рис. 1). 

На графике (рис.  1) представлены кривые, 
обозначающие профили личности женщин-руко-
водителей (1-я группа) и женщин, не занимающих 
руководящие должности (2-я группа). Наиболь-
ший среднеарифметический показатель (8,05) вы-
явлен по фактору H «смелость  – застенчивость» 
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у  1-й  группы испытуемых (женщины-руководите-
ли), что показывает доминирование у них таких ка-
честв, как смелость, активность, склонность к риску. 

Высокие значения у 1-й группы женщин по 
факторам N (7,1) «дипломатичность – прямоли-
нейность» и Q2 (7,5) «самостоятельность – зави-
симость от группы» показывают наличие у них 
дипломатичности, проницательности (качества по 
фактору N), независимости во взглядах, стремление 
к самостоятельным решениям, действиям (качества 
по фактору Q2).

Низкий среднеарифметический показатель 
(3,9) обнаружен у испытуемых группы 2 по фак-
тору Q2 «самостоятельность – зависимость от 
группы», что предполагает наличие у женщин, не 
являющихся руководителями, зависимости от чу-
жого мнения, ориентации на других при принятии 
решений и ожидания социального одобрения. На 
основании этого можно предположить, что, обла-
дая такими качествами, их не назначали на долж-
ности руководителей или они сами не стремились 
в управленческую сферу.

Таблица 1

Сводная таблица оценок параметров, полученных по результатам теста 16PF  
Р. Кеттелла для двух групп испытуемых

Фактор

Среднее арифметическое,  
M

Среднее квадратичное отклонение, 
SD

1-я группа 2-я группа 1-я группа 2-я группа

A 5,4 5,9 1,774 1,719
B 5,7 5,45 2,408 1,669
C 6,2 4,8 1,811 2,134
E 6,15 5,6 2,084 1,957
F 4,85 6,1 1,984 2,231
G 6,95 4 1,683 1,572
H 8,05 5,1 1,291 1,605
I 5,9 4,6 2,847 2,253
L 4,3 6 2,564 1,618
M 6 5,35 2,067 2,207
N 7,1 5,05 1,861 2,149
O 5,7 4,8 2,173 1,832
Q1 6,35 4,7 1,895 2,088
Q2 7,5 3,9 1,704 1,814
Q3 7,3 4,4 1,557 1,673
Q4 5,6 5 1,773 2,262

Рис. 1. Профили личности по тесту 16PF Р. Кеттелла для 1и 2 групп испытуемых

факторы
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Были обнаружены наименьшие различия между 
показателями двух групп по фактору A "общитель-
ность – замкнутость" (5,4 и 5,9), фактору B "ограни-
ченность мышления – сообразительность" (5,7 и 5,45) 
и фактору Q4 "напряженность – релаксация" (5,6 и 5). 
По этим факторам обе группы набрали среднее ко-
личество баллов, что говорит об отсутствии сильной 
выраженности таких качеств, как коммуникативные 
навыки, интеллектуальный уровень и умение проти-
востоять фрустрирующим воздействиям как в сто-
рону одного, так и в сторону другого полюса. Таким 
образом, эти факторы оказываются нейтральными 
по отношению к уровню занимаемой должности 
в профессиональной деятельности.

По показателям среднеквадратического 
отклонения по двум группам испытуемых наи-
большее среднеквадратическое отклонение 
наблюдается в 1-й группе по факторам I «по-
датливость – жесткость» (2,847) и фактору L «по-
дозрительность  – доверчивость» (2,564), во 2-й 
группе  – по фактору М «практичность – мечта-
тельность» (2,253). Это позволяет сделать вывод 
о том, что такие личностные качества, как мечта-
тельность, утонченность, непрактичность (фактор 
I), проявление подозрительности и направленно-
сти интересов на себя (фактор L), самопогруже-
ние и беспомощность в некоторых практических 

делах (фактор М) женщины оценивают в себе 
по-разному. 

Наименьшее среднеквадратическое откло-
нение наблюдается в 1-й группе по фактору Q3 
«высокий самоконтроль – низкий самоконтроль» 
(1,577), во 2-й группе– по факторам G «созна-
тельность – беспринципность» (1,572) и фактору 
H «смелость – застенчивость» (1,605). Это означа-
ет, что женщины-руководители близки в оценке 
у себя хорошего контроля над собственными эмо-
циями и значимости своей репутации в обществе 
(фактор Q3), социальной смелости, активности и 
склонности к риску (фактор H), а также в оценке 
своей осознанности при принятии решений, ответ-
ственности и обязательности (фактор G).

С целью проверки значимости различий пока-
зателей индивидуально-личностных свойств испы-
туемых 1-й и 2-й группы был использован метод 
математико-статистического анализа для неза-
висимых выборок, который проводился по крите-
рию Стьюдента (t-эмп). Результаты представлены 
в таблице 2.

Полученные результаты показали значимость 
различий между двумя группами ( ≤ 0,001) по 
семи факторам:

C – эмоциональная устойчивость – эмоцио-
нальная неустойчивость

Таблица 2 

Сводная таблица значений t-критерия Стьюдента 
по результатам теста 16PF Р. Кеттелла в двух группах испытуемых

Фактор Название фактора t-эмп. критерий Стъюдента

A Открытость – замкнутость 1,435

B Сообразительность – ограниченность мышления 0,555

C Эмоциональная устойчивость – эмоциональная неустойчивость 2,593*

E Независимость – податливость 1,225

F Беспечность – озабоченность 0,762

G Сознательность – беспринципность 2,109*

H Смелость – застенчивость 5,688*

I Податливость – жесткость 0,994

L Подозрительность – доверчивость 0,547

M Практичность – мечтательность 1,195

N Дипломатичность – прямолинейность 2,467*

O Спокойствие – тревожность 1,573

Q1 Радикализм – консерватизм 2,088*

Q2 Самостоятельность – зависимость от группы 3,692*

Q3 Высокий самоконтроль – низкий самоконтроль 4,613*

Q4 Напряженность – расслабленность 0,779

* – значимые различия при р ≤0.01
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H – смелость – застенчивость 
Q2 – самостоятельность – зависимость от группы 
Q3 – высокий самоконтроль – низкий 

самоконтроль
G – сознательность – беспринципность
N – дипломатичность – прямолинейность
Q1 – радикализм – консерватизм

Анализ и интерпретация 
статистически значимых различий 
личностных характеристик  
женщин-руководителей 

1.	 Фактор C «эмоциональная устойчивость – эмо-
циональная неустойчивость». Значимость различий 
позволяет сделать вывод, что женщины-руководи-
тели эмоционально устойчивы, активны, реалистич-
ны, трезво оценивают действительность, не боятся 
сложных ситуаций в отличие от женщин, не являю-
щимися руководителями. Эмоциональная устойчи-
вость выступает профессионально значимым каче-
ством субъекта управленческой деятельности. 

2.	 Фактор H «смелость – застенчивость». Зна-
чимость различий по данному фактору подтвержда-
ет, что социальная смелость, склонность к риску, 
активность, готовность действовать в незнакомых 
ситуациях являются отличительными свойствами 
личности женщин-руководителей. Для женщин, не 
занимающих управленческие должности, характер-
ны осторожность, робость, неуверенность. 

3.	 Фактор Q2 «самостоятельность – зависи-
мость от группы». Полученные значения показы-
вают свойственные женщинам-руководителям 
стремление к самостоятельности при принятии 
решений и независимость взглядов.

4.	 Фактор Q3 «высокий самоконтроль – низ-
кий самоконтроль». Женщинам-руководителям свой-
ственна дисциплинированность в отношении соци-
альных требований и обязательств, для них важна 

общественная репутация. Высокий самоконтроль по-
зволяет им достигать намеченных целей, решать по-
ставленные задачи в любых стрессогенных условиях.

5.	 Фактор G «сознательность – беспринцип-
ность». Женщины-руководители осознают приня-
тые решения, упорны в достижении целей, ответ-
ственны, придерживаются установленных правил.

6.	 Фактор N «дипломатичность – прямоли-
нейность». Женщинам-руководителям свойствен-
ны такие качества личности, как дипломатичность, 
проницательность, расчетливость, разумный и не-
сентиментальный подход к событиям и окружаю-
щим людям. 

7.	 Фактор Q1 «радикализм – консерватизм». 
Женщинам-руководителям присущ радикализм, 
аналитичность мышления, они обладают интеллек-
туальными интересами и заинтересованы в хоро-
шей информированности.

Таким образом, проведенное эмпирическое 
исследование подтвердило гипотезу о нали-
чии у  женщин-руководителей отличительных 
индивидуально-психологических особенностей 
личности.

Заключение 

Изучение индивидуально-психологических особен-
ностей женщин-руководителей показывает мно-
гогранность проблемы и необходимость ее даль-
нейшего изучения в контексте различных аспектов, 
таких как самореализация, иерархия ценностей 
и ценностные ориентации, убеждения, социальный 
статус, особенности культуры, традиций, профес
сиональная деформация и других.  

Полученные результаты могут быть использо-
ваны в консультативной практике по карьерному 
росту и осуществлению профессиональной дея-
тельности, при работе с сотрудниками для профот-
бора и ротации. 
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