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Введение

Мотивационная сфера обучающихся во все вре-
мена вызывала обширный интерес у ученых. В 
настоящее время, когда дистанционные формы 
обучения набирают всё большую и большую по-
пулярность особенно важно учитывать возможные 
различия мотивационных характеристик обучения 
у студентов разных направлений подготовки, так 
как классическое высшее образовании столкну-
лось с сильной конкуренцией именно в области 
онлайн-обучения. Высшее образование остается 
необходимым условием для ряда профессий, од-
нако вместе с этим появляется множество направ-
лений, для которых не нужно фундаментальное 
образование, достаточно получить определенные 
навыки практической деятельности за год и в даль-
нейшем быть востребованным специалистом на 
рынке труда. В этих условиях перед современны-
ми абитуриентами встает резонный вопрос, так ли 
это действительно необходимо тратить шесть лет 
своей жизни на получение полноценного высшего 
образования. Именно в этих непростых условиях 
вузам необходимо учитывать, в первую очередь, 
потребности и мотивацию своих абитуриентов 
и обучающихся.

Мотивационная сфера личности 
студента в процессе обучения

Мотивационную сферу личности принято опреде-
лять как нечто, включающее все мотивационные 
образования: мотивы, потребности, цели, аттитюды, 
поведенческие паттерны, интересы [Ильин, 2000]. 
В нашем же исследовании мы ограничились тремя 
мотивационными характеристиками: учебной моти-
вацией, мотивацией достижения успеха, базовыми 
потребностями личности. Также нами было принято 
решение добавить характеристику толерантности 
к неопределенным ситуациям, так как с нашей точ-
ки зрения она может быть взаимосвязана с ощуще-
нием комфорта при реализации дистанционного 
обучения. 

В отечественной традиции мотивы подразде-
ляются на внутренние и внешние по отношению 
к деятельности. Так, вслед за Т. О. Гордеевой, мы 
подразделяем учебную мотивацию на внутренние 
мотивы [Гордеева, 2015]:

–– познавательная мотивация связана с внут
ренним интересом по отношению к материалу 
в процессе обучения. 

–– мотивация достижения связана с удоволь-
ствием от максимально высоких результатов 
в процессе обучения. 

–– мотивация саморазвития связана с ощуще-
нием удовольствия от развития своих талантов 
и способностей.

Внешние мотивы:
–– мотивация самоуважения связана с желани-

ем повышения своей самооценки за счет успехов 
в учебе.

–– интроецированная мотивация связана с чув
ством долга перед значимыми людьми и собой.

–– экстернальная мотивация связана с вынуж-
денностью деятельности. Студент, у которого до-
минируем данный мотив, учится из-за требований 
социума. 

Также авторами выделяется амотивация как 
отсутствие осмысленности учебной деятельности.

Мотивация достижения успеха также подраз-
деляется на две направленности: интериориза-
цию и экстериоризацию успеха [Пакулина, 2008]. 
С  одной стороны, С. А.  Пакулина понимает успех 
как нечто связанное с предметной составляющей 
деятельности (так, например: успех как результат 
собственной деятельности, успех как психическое 
состояние, успех как преодоление препятствий, 
успех как призвание), с другой – он представлен 
как некий внешний результат выбранной деятель-
ности (успех-удача, успех как материальный уро-
вень жизни, успех-признание, успех-власть). Рас-
смотрение мотивации достижения как отдельного 
конструкта является важной частью нашего иссле-
дования, так как А. А. Вербицким и Н. А. Бакшаевой 
было показано, что этот вид мотивации может быть 
также соотнесен с учебной деятельности студен-
тов [Бакшаева, Вербицкий, 2006]. 

Согласно теории самодетерминации Э.  Диси 
и Р. Райана мотивационной сфере личности чело-
века выделяются три базовые потребности: 

1)	 потребность в автономии как ощущение 
поддержки собственного выбора, самостоятельно-
сти, активности и инициативности; 

2)	 потребность в компетентности как ощу
щение поддержки компетентности и чувства 
эффективности; 

3)	 потребность в связи с другими людьми. 
В своих последних исследованиях авторы 

утверждают, что наибольшую эффективность учеб-
ной деятельности, а также усилению внутренней мо-
тивации приносят стили педагогического общения, 
поддерживающие именно потребность в автономии 
[Ryan, Deci, 2020]. Мы наблюдали похожие резуль-
таты на отечественной выборке [Дворецкая, 2019]. 

Последняя из рассматриваемых нами харак-
теристик – толерантность к неопределенности. 
Выделяется множество подходов к понимаю дан-
ной характеристики, мы в нашем исследовании 
опираемся на определение Д. МакЛейна, согласно 
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которому толерантность к неопределенности – это 
некоторый «спектр реакций на стимулы, которые 
воспринимаются индивидом как незнакомые, 
сложные, изменчивые или дающие возможность 
нескольких принципиально различных интерпре-
таций» [Осин, 2010, c. 67].

Согласно исследованиям В.  Оуэн и Р.  Свини, 
данная личностная характеристика взаимосвя-
зана как с удовлетворенностью от обучения, так 
и с эффективностью обучения в целом [Owen, 
Sweeney, 2002]. Таким образом, она также должна 
учитываться в процессе организации образова-
тельного процесса. 

Гипотеза исследования состоит в том, что мо-
тивационная сфера личности у представителей 
технических и гуманитарных направлений подго-
товки в период дистанционного обучения может 
различаться. Это, в свою очередь, должно учиты-
ваться и в организации процесса обучения. 

Исследование особенностей 
мотивационной сферы 
личности представителей 
технических и гуманитарных 
направлений подготовки в период 
дистанционного обучения

Данное исследование проводилось в ноябре–де-
кабре 2021 г. среди студентов, находившихся на 
дистанционном обучении. В исследовании приня-
ли участие 128 человек из двух московских вузов: 
МГЛУ и МАИ. Выборка гуманитарных направлений 
состояла из 75 человек (7 юношей, 68 девушек, 

средний возраст – 19 лет), выборка технических 
направлений состояла из 53 человек (42 юно-
ши, 11  девушек, средний возраст – 18 лет). Все 
участники исследования обучались на I–II курсе 
бакалавриата. 

В процессе исследования нами были исполь-
зованы следующие методики: 

1)	 для определения учебной мотивации 
была использована методика «Шкалы академи-
ческой мотивации» Т.  О.  Гордеевой, О.  А.  Сычева 
и Е. Н. Осина [Гордеева, Сычев, Осин, 2014];

2)	 методика С. А. Пакулиной «Мотивация дости-
жения успеха студентов в вузе»  [Пакулина, 2008];

3)	 для диагностики удовлетворенности базо-
вых психологических потребностей использовал-
ся «Опросник базовых потребностей личности» 
Т. О. Гордеевой [Гордеева, 2013];

4)	 для диагностики толерантности к неопре-
деленности нами была использована методика 
«Шкала толерантности к неопределенности Мак
Лейна» в адаптации Е. Н. Осина [Осин, 2010].

Математическая обработка данных про-
изводилась в программах Excel и Statistica  10. 
В  процессе обработки использовались критерий 
U-Манна-Уитни (для шкал «Потребность в связи 
с другими людьми», «Познавательная мотивация», 
«Мотивация саморазвития», «Мотивация самоува-
жения», «Интроецированная мотивация», «Амоти-
вация», «Отношение к неопределенным ситуаци-
ям», «Мотив успеха как психическое состояние») 
и  Т-критерий Стьюдента (для шкалы «Толерант-
ность к неопределенности») в зависимости от нор-
мальности распределения данных. Полученные 
результаты представлены в таблице 1:

Таблица 1

Средние показатели по шкалам у студентов технического  
и гуманитарного направления (n=128)

Показатели мотивационных характеристик МАИ МГЛУ Уровень значимости

Базовые потребности личности

Потребность в связи с другими людьми 48,3 53,3 0,003

Учебная мотивация

Познавательная мотивация 14,9 16,7 0,013

Мотивация саморазвития 15,3 17,2 0,001

Мотивация самоуважения 12,6 15,4 0,000

Интроецированная мотивация 10,4 12,7 0,006

Амотивация 9,1 7,2 0,005

Мотивация достижения

Мотив успеха как психическое состояние 16,7 18,1 0,004

Толерантность к неопределенности

Отношение к неопределенным ситуациям 118,7 128,7 0,013

Толерантность к неопределенности 174,1 188,4 0,001
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Обучающиеся гуманитарных направлений под-
готовки характеризуются более высоким уровнем 
удовлетворенности потребности в связи с другими 
людьми (p  =  0,003), более высоким познаватель-
ным интересом (p = 0,01), более высоким стремле-
нием к саморазвитию (p = 0,002) и самоуважению 
(p = 0,00001). Кроме того, у обучающихся этих на-
правлений более выражена интроецированная 
мотивация (p  =  0,006), что означает их большую 
приверженность к мотиву долженствования; и мо-
тив успеха как психическое состояние (p = 0,004).  
У представителей же технических направлений 
более выражена амотивация (p = 0,005).

Вероятно, более высокий уровень удовлетво-
ренности базовой потребности в связи с другими 
людьми может объясняться спецификой вуза, где 
было проведено исследование. Лингвистический 
вуз обязывает своих студентов общаться друг дру-
гом в ходе занятий для отработки навыков устной 
речи. В вузах же технической направленности 
обучающимся чаще предоставляются индивиду-
альные задания и лабораторные работы, которые 
не должны выполняться совместно.

Более высокий же уровень таких мотивов, как 
познавательный, саморазвития и самоуважения, 
у  студентов гуманитарных направлений может 
быть связан с тем, что по сравнению с технически-
ми направлениями навыки полученные ими в уни-
верситете могут быть применимы сразу же. Будь 
то более совершенное использования иностран-
ного языка в ходе общения или же применение 
психологических знаний на практике. Студенты же 
технических направлений оказываются в более 
проигрышной позиции, так как знания, получен-
ные ими в ходе обучения, узкоспецифичны и мо-
гут быть применимы только в процессе трудовой 
деятельности. 

Интерес также составляет более высокий по-
казатель интроецированного мотива у студен-
тов гуманитарных направлений. Данный мотив 
обусловлен желанием учиться из-за чувства долга 
и стыда перед близкими людьми. Это может быть 
связано с тем, что на гуманитарных направле-
ниях превалируют девушки. Девушки же, в свою 
очередь, характеризуются более сильной опорой 
на мнение окружающих, более высоким уровнем 
эмпатии и самораскрытия [Шойимова, Шойимова, 
2017]. Им важно понимать чувства окружающих их 
людей, в частности, лучше всего они могут понять 
именно чувства своих близких людей. В случае же 
неудачи в обучении они смогут лучше понять и по-
чувствовать негативные эмоции со стороны значи-
мых им людей. В этой же связи мы можем говорить 
и об установленных значимых различиях по по-
казателю «успех как психическое состояние». Для 

представителей гуманитарных направленностей 
более важен эмоциональный и психологический 
комфорт при выполнении учебной деятельности 
по сравнению с представителями технической 
направленности. 

Более высокий уровень амотивации у пред-
ставителей технических направлений подготовки 
может быть связан с недостаточной возможностью 
использования полученных знаний на практике. 
Согласно А.  А.  Вербицкому, для формирования 
устойчивой внутренней мотивации важно пони-
мать контекст трудовой деятельности и каким об-
разом в какой конкретной ситуации могут быть 
использованы те или иные полученные знания 
[Вербицкий, 1991].

Интересным является полученный результат, 
касающийся показателя «толерантность к нео-
пределенности». Отношение к неопределенным 
ситуациям у студентов гуманитарного направле-
ния является более позитивным (р = 0,013), а то-
лерантность к неопределенности более высокой 
(р = 0,001).  Вероятно, это может быть связано с ха-
рактером обучения и проведения занятий в этих 
двух вузах. Гуманитарное образование больше 
приветствует обсуждения в процессе обучения, 
один из ведущих методов обучения – это дискус-
сия на семинарских занятиях. На занятиях по ино-
странному языку студентов также учат рассуждать 
и строить свои мысли грамотно на иностранном 
языке. В случае же с техническим образованием 
дело обстоит ровно наоборот. В работе техниче-
ского специалиста всегда присутствует четкое 
техническое задание, и чем оно подробнее, тем 
качественнее будет выполнена работа. Именно 
поэтому студентам технических направлений важ-
но иметь перед собой четкий план; ситуация нео-
пределенности для них сложнее. 

Заключение

Таким образом, гипотеза исследования подтверди-
лась. Мотивационная сфера личности представи-
телей технических и гуманитарных направлений 
подготовки в период дистанционного обучения 
различается. При создании оптимальных усло-
вий обучения необходимо учитывать следующие 
факторы: 

1)	 для гуманитарных направлений – созда-
ние оптимальной эмоциональной атмосферы на 
дистанционном занятии, которая бы включала как 
общение обучающихся между собой, так и пози-
тивные деловые связи с преподавателем;

2)	 для технических направлений – более 
широкое включение в процесс обучения знаний, 
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которые бы могли сразу же примениться на прак-
тике. Согласно А. А. Вербицкому, это могло бы сни-
зить уровень амотивации у обучающихся данного 
направления. Кроме того, необходимо учитывать 
особенности отношения к ситуации неопреде-
ленности у данного направления подготовки, для 

этих студентов более критичным является четкое 
формулирование условий и критериев выполне-
ния задания, так как отношение к неопределенным 
ситуациям и толерантность к  неопределенности 
показывают гораздо более низкие значения, чем 
у представителей гуманитарных направлений.
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