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METHODOLOGY FOR ASSESSING THE ACCESSIBILITY OF BUILDINGS 
AND STRUCTURES TO LOW-MOBILITY GROUPS OF THE POPULATION

В статье разработана и представлена универсаль-
ная систематизация нормативных требований, ре-
гламентирующих доступность объектов городской 
инфраструктуры маломобильным группам населе-
ния. Разработана методика оценки доступности 
зданий и сооружений маломобильным категориям 
граждан. На основе данных мониторинга обществен-
ных зданий и сооружений социального назначения 
в г. Орле и Орловской области выполнена числен-
ная реализация предложенной методики оценки 
доступности на примере структурно-функцио-
нальных зон одного из объектов здравоохранения – 
поликлиники г. Малоархангельска. Предложенная 
систематизация нормативных требований и ме-
тодика позволят выявить наиболее проблемные 
места в обеспечении доступности городской ин-
фраструктуры, количественно оценить критерии 
адаптированности городских объектов для людей 
с ограниченными возможностями. Результаты 
оценки могут служить инструментами повыше-
ния эффективности принимаемых стратегических 
решений по повышению уровня жизни населения на 
урбанизированной территории в целом.

The article has developed and presented a universal 
systematization of regulatory requirements regulating 
the accessibility of urban infrastructure facilities to low-
mobility groups of the population. A methodology for 
assessing the accessibility of buildings and structures to 
low-mobility categories of citizens has been developed. 
Based on the monitoring data of public buildings 
and social facilities in the city of Orel and the Oryol 
region, a numerical implementation of the proposed 
accessibility assessment methodology was performed 
using the example of structural and functional zones 
of one of the health facilities – the Maloarkhangelsk 
clinic. The proposed systematization of regulatory 
requirements and methodology will allow to identify 
the most problematic places in ensuring the accessibility 
of urban infrastructure, to quantify the criteria for the 
adaptation of urban facilities for people with disabilities. 
The assessment results can serve as tools for increasing 
the effectiveness of strategic decisions made to improve 
the standard of living of the population in an urbanized 
area as a whole.
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Введение

В настоящее время в России наблюдаются 
четко выраженные процессы так называемого 

старения населения, а также рост маломобиль-
ных групп населения (МГН) [1]. Согласно мно-
гочисленным исследованиям [2], проблема уве-
личения численности МГН в общей структуре 
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жителей урбанизированных поселений является 
актуальной для многих регионов. На начало 2023 
г. в стране насчитывалось 10,9 млн инвалидов, из 
них 722 тыс. детей. К регионам с наиболее высо-
ким уровнем первичной детской инвалидности 
можно отнести Чечню, Ингушетию и Дагестан, 
с наиболее низким – Астраханскую область [3].

Создание доступной среды и безбарьерно-
го доступа к объектам городской инфраструк-
туры и транспорту ‒ одно из фундаментальных 
прав человека [4]. Реабилитация маломобиль-
ных групп населения является не только важ-
нейшей проблемой для общества, но и одним 
из первостепенных направлений государствен-
ной социальной политики. Вследствие этого 
решение задач по обеспечению доступности 
объектов городской инфраструктуры для дан-
ной категории граждан становится перспектив-
ным и важным научным направлением.

Одной из главных причин отсутствия безба-
рьерной городской среды является несовершен-
ство нормативной базы в этой сфере, в том чис-
ле недостаточность четко сформулированных 
критериев оценки адаптированности объектов 
городской инфраструктуры для наиболее неза-
щищенных групп населения [5], а также отсут-
ствие разработанной методики расчета оценки 
доступности зданий и сооружений для МГН, 
учитывающей состояние каждой из имеющихся 
функциональных зон и их элементов [6].

Недостаточная проработанность планиро-
вочных решений при обеспечении необходи-
мого уровня доступной среды влечет за собой 
социально-психологическую отчужденность 
инвалидов и других маломобильных граждан. 
При этом снижается социальная, культурная 
и экономическая активность данной категории 
населения, что в дальнейшем может привести 
к снижению потенциала социально-экономи-
ческого развития региона [7].

Проблеме обеспечения доступной среды 
МГН посвящено множество отечественных и за-
рубежных исследований [8‒10]. В частности, в ис-
следовании [11] предложены рекомендации по 
поэтапному преобразованию города в доступный 
и развивающий человека с учетом интересов мало-
мобильных групп населения. Рональдом Мейсом 
[12] впервые было введено понятие «инклюзив-
ный дизайн», основанный на беспрепятственной 
доступности среды для всех групп населения.

Понятие «доступность» можно трактовать 
в различных аспектах:

▪ территориальная доступность;
▪ временная доступность;
▪ персональная доступность (в том числе 

доступность МГН) [5, 13].
Целью данного исследования является раз-

работка систематизации нормативных требо-

ваний [14] для объектов городской инфраструк-
туры и их элементов, а также методики оценки 
доступности зданий и сооружений социально-
го назначения для МГН.

1. Материалы и методы исследования

Материалы

В качестве исходных данных для настоя-
щего исследования явились результаты мо-
ниторинга зданий и сооружений различного 
назначения г. Орла и Орловской области, про-
водимого коллективом Архитектурно-строи-
тельного института Орловского государствен-
ного университета имени И.С. Тургенева [11]. 
В рамках мониторинга было обследовано более 
500 зданий социального назначения, их отдель-
ные элементы, территории и функциональ-
но-целевые зоны.

Эмпирическую базу исследования соста-
вили данные мониторинга, нормативные до-
кументы в области доступности среды мало-
мобильным категориям граждан [11], а также 
официальные данные Федеральной службы 
государственной статистики РФ и территори-
ального органа Росстата по Орловской области.

Методы

Для настоящего исследования были ис-
пользованы основные методы математической 
статистики и эконометрики [11]. Методологи-
ческой основой данного исследования является 
современное научное направление, разрабо-
танное в РААСН под руководством академика 
В.А. Ильичева. В основе концепции данной ме-
тодологии лежат принципы симбиоза градо-
строительных систем и биосферных процессов, 
обеспечивающих благоприятные и безопасные 
условия проживания населения [15‒17]. Науч-
ные труды академика В.А. Ильичева и других 
исследователей [18, 19, 20 и др.] посвящены 
проблемам гармонизации жизнедеятельности 
человека и его архитектурно-пространственно-
го окружения, построению моделей симбиоти-
ческого развития общества и природы. 

Построение системы нормативных тре-
бований 

Для решения поставленной задачи предла-
гается следующая многоуровневая схема зон и со-
ставляющих исследуемого объекта [21] (рис. 1).

Исследуемый объект представляется состо-
ящим из двух зон:

▪ структурно-функциональной (СФ) [22], 
раскрывающей структуру и функцию объекта;
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▪ целевой (Ц), отражающей тип объекта 
[11].

Структурно-функциональная зона состоит 
следующих элементов: территории Т, входной 
группы В, путей движения в здании Д, зоны 
безопасности Б и санитарно-бытовых помеще-
ний С [11].

Целевые зоны объекта в зависимости от на-
значения различны по структуре и также состо-
ят из нескольких частей, образованных группой 
элементов [11].

В свою очередь каждая часть включает так-
же определенное количество элементов. Всего 
33 элемента [11]. К каждому из элементов со-
гласно действующим нормам [14] предъявляет-
ся ряд требований к обеспечению доступности 
МГН мест целевого посещения, беспрерывно-
сти и безопасности передвижения и т. д.

Каждому требованию a
ij
 (i – номер элемен-

та, j – номер требования) экспертами назначает-
ся весовой коэффициент l

ij
, характеризующий 

степень значимости требования для лица МГН. 
Величина коэффициентов лежит в диапазоне 
от 0 до 1 [22]. При этом должно выполняться 
следующее условие:

При выполнении в полной мере всех тре-
бований к элементам предполагается, что зоны 
и объект в целом полностью доступны МГН.

Однако проводимые мониторинги доступ-
ности зданий и сооружений для маломобиль-
ных категорий граждан часто показывают, что 
фактические значения параметров, содержа-
щихся в требованиях к элементам, не совпада-
ют с нормативными [23]. 

Методику построения оценки доступности 
МГН эксплуатируемого объекта продемон-
стрируем на примере оценки доступности од-
ной из зон, а именно СФ-зоны.

С целью определения реального уровня 
доступности МГН эксплуатируемого объекта 
введем в рассмотрение отношение фактическо-
го уровня выполнения j-го требования к i-му 
элементу к нормативному значению этого тре-
бования:

(1)

Например,  – отношение фактиче-

ского и нормативного значений первого требо-
вания к первому элементу (калитка) части зоны 
«Территория объекта» (рис. 2).

На рис. 2 в матричном виде приведена 
систематизация нормативных требований aн

ij
 

к элементам части «Территория объекта» Т 
и их весовые коэффициенты. Требования к эле-
менту удобно представить в виде векторов. Так, 
требования к элементу из части Т можно пред-
ставить в виде многокомпонентного вектора

(2)

где i = 1÷13; i = 1÷n
i 
(n

1
 = 3, n

2
 = 2; n

3
 = 1; n

4
 = 2; n

5
 = 1; 

n
6
 = 5; n

7
 = 3, n

8
 = 2; n

9
 = 2; n

10
 = 8, n

11
 = 10; n

12
 = 1; n

13
 = 2).

Весовые коэффициенты к каждой компо-
ненте вектора T

i
 также представлены компонен-

тами соответствующих векторов L
i
.

Совокупность векторов требований ко всем 
элементам части СФ-зоны «Территория объек-

Рис. 1. Многоуровневая схема зон и составляющих исследуемого объекта 
Fig. 1. Multilevel scheme of zones and components of the investigated object
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та» можно представить вектором T‾ = {t
11

; t
12

; t
13

; 
t

21
; t

22
; t

31
; t

41
; t

42
;... t

131
; t

132
;}T, а весовые коэффици-

енты к этим требованиям – в виде матрицы М 
размера 13×41:

(3)

Тогда вектор доступности элементов части 
СФ-зоны «Территория объекта» можно пред-
ставить в виде матричного уравнения

или в развернутом виде

(4)

Векторы (l
11

 l
12

 l
13

) и (t
11

 t
12

 t
13

) соответствуют 
векторам L‾

1
 и T‾

1
, тогда вектор доступности эле-

ментов части СФ-зоны «Территория объекта» 
можно представить в следующем виде: 

(5)

Если ввести вектор  – весовые коэффици-
енты элементов части «Территория объекта»:

(6)

где, например, l
T1

 – весовой коэффициент 1-го 
элемента «Калитка» и т. д., то показатель до-
ступности части «Территория объекта» СФ-зо-
ны может быть представлен скалярным произ-
ведением векторов  и :

Аналогично строятся показатели доступ-
ности остальных четырех частей зоны СФ, со-
держащих еще 20 элементов:

Рис. 2. Систематизация нормативных требований ai
(i)j

,
предъявляемых к элементам структурно-функциональной зоны для «Территории объекта» 

Fig. 2. Systematization of regulatory requirements,
applied to the elements of the structural and functional zone for the “Facility Territory”
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Векторы с двумя одинаковыми индекса-
ми – это векторы, компонентами которых явля-
ются показатели доступности соответствующих 
элементов частей СФ-зоны. Если ввести один 
вектор, компонентами которого будет совокуп-
ность показателей доступности всех элементов 
всех частей СФ-зоны и вектор с компонентами 
весовых коэффициентов всех элементов всех 
частей, то можно получить вектор показателей 
доступности частей СФ-зоны из матричного 
уравнения

(7)

Аналогично строится вектор показателей 
доступности частей Ц-зоны η

zц .
Если ввести вектор весовых коэффициентов 

частей зон , то показа-
тель доступности зоны определяется скалярным 
произведением векторов  и . Аналогично 
поступаем с показателем доступности Ц-зоны. 
Показатели доступности зон определяем из ма-
тричного уравнения

(8)

Если весовые коэффициенты зон (l
zсф, l

zц) = 
, то показатель доступности объекта опреде-

ляется скалярным произведением векторов  
и :

(9)

2. Результаты исследования и их анализ 

Выполним численную реализацию раз-
работанной методики оценки доступности 
инвалидам и МГН на примере структур-
но-функциональных зон одного из объектов 
здравоохранения – поликлиники г. Малоархан-
гельска (рис. 3).

Рис. 3. Здание поликлиники БУЗ Орловской области «Малоархангельская ЦРБ»
https://flectone.ru/maloarxangelskom-rayone.html 

Fig. 3. The building of the polyclinic BUZ Oryol region “Maloarkhangelskaya CRH”
https://flectone.ru/maloarxangelskom-rayone.html
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В табл. 1‒3 представлены результаты обследования и ранжирования элементов функцио-
нальных частей поликлиники [11].

Таблица 1. Результаты обследования элементов 
функциональной части объекта (поликлиники) «Территория объекта»

Table 1. Results of inspection of the functional part of the facility (polyclinic) “Facility territory”

           i
T‾

1
T‾

2
T‾

3
T‾

4
T‾

5
T‾

6
T‾

7
T‾

8
T‾

9
T‾

10
T‾

11
T‾

12
T‾

13    j

1 0 × 0,1 1 × 0,5 1 × 1 1 × 0,4

2 1 × 0,2 1 × 0,5 1 × 0,1

3 1 × 0,7 1 × 0,1

4 1 × 0,3

5 1 × 0,1

6

7

8

9

10

η
T1

 = 0 × 0,1 + 1 × 0,2 + 1 × 0,7 = 0,9;
η

T2
 = 1 × 0,5 + 1 × 0,5 = 1;

η
T3

 = 1 × 1 = 1;
η

T6
 = 1 × 0,4 + 1 × 0,1 + 1 × 0,3 + 1 × 0,1 = 1;

η
T
 = (0,9 + 1 + 1 +1) / 13 = 0,3;

Таблица 2. Результаты обследования элементов 
функциональной части объекта (поликлиники) «Пути движения в здании»

Table 2. Results of examination of elements of the functional part of the facility (polyclinic) 
“Ways of movement in the building”

           i
Д‾

1
Д‾

2
Д‾

3
Д‾

4
Д‾

5
Д‾

6
Д‾

7
Д‾

8    j

1 1 × 0,5 0 × 0,25

2 0 × 0,15 0 × 0,25

3 1 × 0,15 1 × 0,35

4 0 × 0,15 0 × 0,15

5 0 × 0

6

7

8

9

10

ηД1
 = 1 × 0,5 + 1 × 0,15 = 0,65;

ηД2
 = 1 × 0,35 = 0,35;

ηД = (0,65 + 0,35) / 8 = 0,125;

Зона безопасности
ηБ = 0.
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На основе полученных численных исследова-
ний можно сделать вывод о крайне низком пока-
зателе доступности МГН поликлиники в г. Мало-
архангельске. К примеру, показатель доступности 
путей движения объекта равен 0,125, при этом 
зона безопасности практически отсутствует. В це-
лом эта проблема характерна не только для кон-
кретного района или области, но и для каждого 
территориального подразделения страны [23]. Та-
ким образом, ее необходимо решать не только на 
федеральном, но и на региональном уровне в ком-
плексе с другими задачами по обеспечению ком-
фортной и безопасной городской среды. 

Вывод. Создание безопасной, комфортной 
и доступной городской среды для людей с огра-
ниченными возможностями является сложной 
задачей, требующей комплексного системного 
подхода с использованием методов математи-
ческого анализа и моделирования. Внедрение 
инклюзивного дизайна невозможно без градо-
строительного анализа, учитывая значимость 
и серьезность социальных и экономических по-
следствий увеличения численности инвалидов 
и иных маломобильных граждан.

Предлагаемая систематизация норматив-
ных требований позволит выявить проблемные 
места в обеспечении доступности городской ин-
фраструктуры, количественно оценить критерии 
адаптированности городских объектов для лю-
дей с ограниченными возможностями, а также 
может служить инструментами повышения эф-
фективности принимаемых стратегических ре-
шений в сфере градостроительной деятельности. 

Разработанная методика является уни-
версальной и может быть применена в любых 
областях градостроительной деятельности, 
а также при разработке проектов планировки 
территории. 
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amenity facilities”
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3    j
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2 1 × 0,25
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5
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12

ηС1
 = 0,7 × 0,25 + 1 × 0,25 + 1 × 0,25 = 0,675;

ηС2
 = 0;

ηС3
 = 0;

ηС = 0,675 / 3 = 0,225;

На рис. 4 представлена диаграмма оценки 
доступности МГН элементов функциональных 
частей поликлиники в Малоархангельске.
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