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РЕЗУЛЬТАТЫ НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВНИИДАД В 2023 ГОДУ: 

НАУЧНАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ С МЕЖДУНАРОДНЫМ УЧАСТИЕМ 
29 февраля 2024 года более 250 специалистов из России, Азербайджана, Беларуси, 
Казахстана, Молдовы, Узбекистана приняли участие в отчетной конференции по 

результатам научно-исследовательской деятельности ВНИИДАД в 2023 году.

Конференция проходила во 
Всероссийском научно-исследователь-
ском институте документоведения и 
архивного дела (ВНИИДАД) в очно-за-
очном формате с использованием тех-
нологий видео-конференц-связи. В ее 
работе приняли участие представители 
государственных и муниципальных ар-
хивов, архивных управлений регионов, 
представители федеральных органов ис-
полнительной власти, специалисты по 
управлению документацией в организа-
циях, представители IT-компаний, а также 
высших учебных заведений, осуществля-
ющих подготовку архивистов и докумен-
товедов, из России и стран Содружества 
Независимых Государств. Модераторами 
конференции выступили директор 
ВНИИДАД, кандидат исторических 
наук П.А. Кюнг и заместитель директора 
ВНИИДАД, кандидат исторических наук 
Е.А. Романова.

В приветственном слове П.А. Кюнг 
отметил значение конференции, направ-
ленной на информирование широких 
кругов специалистов о выполненных за 
год НИОКР в целях интенсификации ис-
пользования результатов научно-исследо-
вательской деятельности института и со-
здания возможности профессионального 
диалога.

Докладчиками выступили руководители 
и ответственные исполнители научно-ис-
следовательских работ (НИР), выполня-
емых ВНИИДАД на основе государст-

венного задания Федерального архивного 
агентства (Росархива) на 2023 год.

Заместитель заведующего отделом 
архивоведения ВНИИДАД В.А.  Ерём­
ченко рассказал о работе над темой 1.6 
«Руководство по соблюдению обязатель-
ных требований, являющихся предметом 
контроля при осуществлении региональ-
ного государственного контроля (надзо-
ра) за соблюдением законодательства об 
архивном деле», результатом реализации 
которой стал проект Руководства по со-
блюдению обязательных требований, 
являющихся предметом контроля при 
осуществлении регионального государ-
ственного контроля (надзора) за соблю-
дением законодательства об архивном 
деле (далее – Руководство). В основу 
Руководства были заложены положения 
проекта Правил организации хранения, 
комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных докумен-
тов в органах государственной власти, 
органах местного самоуправления и ор-
ганизациях (далее  – Правила). После ут-
верждения Правил приказом Росархива 
от 31 июля 2023 года № 77 Руководство 
было доработано и в октябре 2023 года 
представлено на утверждение в Росархив.

В.А. Ерёмченко отметил, что в ходе ра-
боты над темой Министерство экономи-
ческого развития Российской Федерации 
направило в Росархив письмо от 4 июля 
2023 года о том, что Правила не содержат 
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обязательных требований, о чем свиде-
тельствует статья 1 Федерального зако-
на от 31 июля 2020 года № 247-ФЗ «Об 
обязательных требованиях в Российской 
Федерации», которая гласит, что «фе-
деральный закон определяет правовые и 
организационные основы установления 
и оценки применения содержащихся в 
нормативных правовых актах требований, 
которые связаны с осуществлением пред-
принимательской и иной экономической 
деятельности и оценка соблюдения кото-
рых осуществляется в рамках государст-
венного контроля (надзора), муниципаль-
ного контроля».

В связи с этим в проект Руководства была 
внесена корректировка, согласно которой 
обязательные требования опираются на 
соответствующие статьи Федерального 
закона № 125-ФЗ. Докладчик проинфор-
мировал, что новая редакция Руководства 
утверждена приказом Росархива от 13 фев-
раля 2024 года № 19.

Ведущий научный сотрудник отдела 
архивоведения ВНИИДАД, кандидат 
филологических наук Н.А. Герчикова 
представила результаты НИР по теме 1.3 
«Методические рекомендации по экспони-
рованию архивных документов», работа 
над которой продолжалась в течение двух 
лет. 

Анализ опыта архивных учреждений и 
существующих методических разработок 
по подготовке и проведению выставок 
выявил отсутствие единых методических 
подходов к экспонированию архивных 
документов. Н.А. Герчикова отметила, 
что, как правило, в имеющихся разработ-
ках лишь вскользь упоминаются такие на-
правления деятельности, как обеспечение 
сохранности документов с момента их из-
влечения из архивохранилищ, в процессе 
перемещения в выставочное пространст-

во и до момента возвращения в хранили-
ща, практически не затрагиваются вопро-
сы их страхования. 

Методические рекомендации по экспо-
нированию архивных документов пред-
ставляют собой практическое руководство 
по вопросам организации выставок ар-
хивных документов и музейных предме-
тов, входящих в состав Архивного фонда 
Российской Федерации. В них всесторонне 
рассмотрены этапы подготовки выставки 
архивных документов и музейных предме-
тов, входящих в состав Архивного фонда 
Российской Федерации, специфика и осо-
бенности организации и проведения ин-
тернет-выставок. Значительное внимание 
уделено вопросам обеспечения сохран-
ности выставочных экспонатов и их стра-
хования при экспонировании в пределах 
Российской Федерации и за рубежом.

Методические рекомендации состо-
ят из введения, трех разделов, в которых 
подробно изложены все этапы каждого из 
направлений работы, связанной с подго-
товкой выставок архивных документов в 
их различных вариантах, и 19 приложений, 
содержащих формы документов, необхо-
димых при организации экспонирования 
архивных документов. 

Во введении обозначены цель и задачи, 
актуальность методических рекоменда-
ций, определены термины, используемые 
в них. В первом разделе представлены 
этапы организации и проведения выстав-
ки. Второй раздел посвящен вопросам 
обеспечения сохранности архивных до-
кументов и предметов, входящих в состав 
Архивного фонда Российской Федерации, 
при нахождении их вне мест постоянного 
хранения. В третьем разделе описан поря-
док страхования архивных документов и 
предметов, входящих в состав Архивного 
фонда Российской Федерации, при их 
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экспонировании в пределах Российской 
Федерации и за рубежом.

Н.А. Герчикова отметила, что методиче-
ские рекомендации планируется опубли-
ковать в печатном виде для практического 
применения работниками государствен-
ных и муниципальных архивов, в том числе 
не имеющими опыта выставочной деятель-
ности. Они также могут быть использо-
ваны работниками библиотек, музеев и 
частными лицами при экспонировании 
архивных документов и музейных предме-
тов, входящих в состав Архивного фонда 
Российской Федерации.

Научный доклад по теме 1.2 «Приме
нение искусственного интеллекта в управ-
лении документами и в архивах: практика, 
тенденции и перспективы» представила 
старший научный сотрудник отдела архи-
воведения ВНИИДАД Е.В. Боброва. Она 
указала, что целью работы являлось выяв-
ление основных направлений и методов 
применения искусственного интеллекта 
(ИИ) в сфере управления документами и в 
архивном деле.

В ходе исследования были изучены ос-
новные технологии и программные про-
дукты ИИ, применяющиеся в указанных 
сферах как в России, так и за рубежом, а 
также проанализирована нормативно-пра-
вовая база, регламентирующая создание и 
ведение интеллектуальных информацион-
ных систем (ИИС).

Е.В. Боброва отметила, что, несмотря 
на наличие обширной историографии 
работ (560 источников), посвященных 
различным аспектам применения ИИ и 
ИИС в сфере управления документами и 
в архивном деле, комплексного исследо-
вания возможностей применения техно-
логий ИИ в указанных сферах не имеется. 
Значительная часть опубликованных работ 
носит слишком общий характер, а часть 

описывает только конкретные аспекты со-
здания или использования ИИ, то есть но-
сит фрагментарный характер.

По результатам исследования сформу-
лированы предложения по перспективным 
направлениям применения ИИ в поддер-
жке процессов документооборота и в ар-
хивной практике1.

Е.В. Боброва подчеркнула, что иссле-
дование направлено на формирование 
научной и информационной основы для 
разработки нормативных и методических 
документов, регулирующих применение 
ИИ в архивной сфере. Выводы, представ-
ленные в научном докладе, могут быть пра-
ктически полезны при создании типовых 
программных решений отраслевого назна-
чения.

Руководитель НИР по теме 1.1 
Е.А.  Романова рассказала о подготов-
ке научного доклада «Теория и методика 
экспертизы ценности документов и ком-
плектования архивов в современных услови-
ях», которая осуществлялась в 2022–2023 
годах. В работе представлены основные 
тенденции эволюции принципов, методов, 
критериев экспертизы ценности докумен-
тов и организации комплектования госу-
дарственных и муниципальных архивов 
Российской Федерации в 1991–2021 годах, 

1 Бороздина А.Г. К вопросу об использовании 
искусственного интеллекта в обеспечении 
сохранности баз данных и электронных до-
кументов // Вестник ВНИИДАД. 2023. № 2. 
С. 70–75; Круглый стол «Практические задачи 
внедрения технологий искусственного интел-
лекта в деятельность архивов»: ВНИИДАД, 
10 апреля 2023 года // Вестник ВНИИДАД. 
2024. № 1. С. 80–83; Боброва Е.В. Об основ-
ных направлениях применения искусствен-
ного интеллекта в архивном деле // Вестник 
ВНИИДАД. 2024. № 1. С. 75–83.
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а также предложения по перспективным 
направлениям развития в этой сфере. 

На первом этапе работы (2022) были 
проанализированы основные направ-
ления развития нормативно-правовой 
базы, методического обеспечения и на-
учно-теоретических исследований в об-
ласти экспертизы ценности и комплек-
тования архивов в России и за рубежом 
в 1991–2021 годах. На втором этапе 
(2023) сформулированы обобщающие 
выводы, предложения по перспективам 
развития нормативно-правовой базы, ме-
тодики и практики экспертизы ценности 
документов и комплектования архивов, 
базирующиеся на результатах анализа 
практического опыта государственных 
и муниципальных архивов страны в этой 
сфере деятельности с учетом изученных 
источников по теме.

В сфере комплектования архивов 
Е.А.  Романова выделила следующие взаи-
мосвязанные аспекты:

•	 определение источников комплекто-
вания архивов; 

•	 формирование и ведение списков 
источников комплектования; 

•	 организация взаимодействия с орга-
низациями и гражданами; 

•	 применение различных форм выбо-
рочного приема; 

•	 проведение экспертизы ценности с 
использованием перечней документов с 
указанием сроков хранения и иных норма-
тивных актов; 

•	 использование информационных си-
стем и новейших информационных техно-
логий. 

Актуальные сведения по этим направле-
ниям были получены путем анкетирования 
85 органов управления архивным делом в 
субъектах Российской Федерации, 135 ре-
гиональных государственных архивов и 

девяти комплектующихся федеральных го-
сударственных архивов. 

В результате проведенных круглых сто-
лов2 и научных исследований был собран 
обширный теоретический, статистический 
и эмпирический материал, позволивший 
сделать ряд выводов и предложений по раз-
витию сферы комплектования архивов и 
экспертизы ценности документов.

В частности, авторами предложено уста-
новление обязательности включения в спи-
ски источников комплектования по форме 
полного или выборочного приема органи-
заций, в уставном капитале которых доля 
участия Российской Федерации, субъекта 
Российской Федерации, муниципального 
образования в совокупности превышает 
25%. Обоснована целесообразность со-
здания единой информационной системы 
(реестра) по источникам комплектования 
архивов на общероссийском уровне, что 
позволит в том числе собирать и анализи-
ровать статистические данные по количе-
ству и составу источников комплектования 
в рамках отдельных регионов, федеральных 
округов и всей страны. Определена необ-
ходимость существенного обновления 
действующего Регламента государствен-
ного учета документов Архивного фонда 
Российской Федерации (1997)3, напри-

2 Использование информационных систем при 
комплектовании архивов и экспертизе цен-
ности документов: круглый стол (5 сентября 
2023 г.) / ВНИИДАД. URL: https://vniidad.
ru/news/2705/; Источники комплектования 
государственных и муниципальных архивов: 
нормативно-правовые основы взаимодейст-
вия, методические решения и практика работы: 
круглый стол (25 апреля 2023 г.) / ВНИИДАД. 
URL: https://vniidad.ru/news/2631/
3 Регламент государственного учета докумен-
тов Архивного фонда Российской Федерации: 
утв. приказом Росархива от 11.03.1997 № 11.

https://vniidad.ru/news/2705/
https://vniidad.ru/news/2705/
https://vniidad.ru/news/2631/


8 

Вестник ВНИИДАД  № 2 | 2024

Научная конференция с международным участием 

мер, в части процедуры паспортизации 
архивов организаций, данные которой 
используются для планирования приема 
документов, учета аудиовизуальных, науч-
но-технических, электронных документов. 
В сфере экспертизы ценности документов 
подчеркнута важность наличия актуальной 
нормативной базы, в частности, системы 
типовых и ведомственных перечней до-
кументов с указанием сроков хранения, а 
также необходимость расширения типово-
го блока статей. Разработка информацион-
ной системы «Реестр видов документов» 
позволит объединить нормативные тре-
бования, определяющие видовой состав 
образующихся документов и сроки их хра-
нения, создать основу для их гармониза-
ции, а также своевременной актуализации.

Е.А. Романова отметила, что в условиях 
широкого распространения электронных 
документов в качестве перспективных обо-
значены следующие задачи:

•	 уменьшение сроков временного хра-
нения электронных документов в органи-
зациях до их передачи на постоянное хра-
нение;

•	 утверждение Перечня видов управ-
ленческих документов, относящихся к 
составу Архивного фонда Российской 
Федерации, хранение которых осуществ-
ляется исключительно на бумажном носи-
теле;

•	 утверждение Порядка приема элек-
тронных архивных документов на хране-
ние в государственные и муниципальные 
архивы в качестве нормативного правово-
го акта;

•	 внедрение ГОСТ «Информация и 
документация. Управление документами. 
Логическая структура, состав метаданных 
документов и требования к их содержанию»;

•	 более широкое применение информа-
ционных технологий, включая технологии 

Big Data и ИИ, для проведения экспертизы 
ценности электронных документов с уче-
том поглощенности информации в целях 
минимизации дублирования, повторяемо-
сти сведений в документах.

Е.А. Романова проинформировала 
участников конференции, что по материа-
лам научного доклада планируется издание 
коллективной монографии. Выводы по ре-
зультатам исследования будут учтены при 
планировании научной деятельности ин-
ститута, подготовке проектов норматив-
ных правовых актов и методических реко-
мендаций по заданию Росархива.

Далее Е.А.  Романова осветила ход ре-
ализации и результаты НИР по теме 2.4 
«Пересмотр ГОСТ Р 7.0.8-2013. Система 
стандартов по информации, библиотеч-
ному и издательскому делу (СИБИД). 
Делопроизводство и архивное дело. Термины 
и определения». Пересмотр стандарта про-
водился в соответствии с Программой на-
циональной стандартизации на 2023 год4 в 
целях актуализации терминосистемы дело-
производства и архивного дела в условиях 
использования новых методов и техноло-
гий документирования, хранения, ком-
плектования, учета и использования до-
кументов, применения информационных 
технологий в управлении документами.

Ход работы над проектом стандар-
та обсуждался на заседании Научно-
методического семинара по документове-
дению, архивоведению, археографии, про-
веденном 22 июня 2023 года в Историко-
архивном институте Российского государ-
ственного гуманитарного университета 
(ИАИ РГГУ), и на круглом столе, состо-

4 Программа национальной стандартиза-
ции на 2023 год: утв. приказом Росстандарта 
от 01.11.2022 № 2726 (шифр темы 1.0.191-
1.032.23).
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явшемся во ВНИИДАД 14 сентября 2023 
года. 

При подготовке нового проекта разра-
ботчики продолжили преемственность в 
отношении работ своих предшественни-
ков, сохраняя базовые термины и основ-
ное содержание их определений, а также 
соблюдая научные принципы построения 
любой терминосистемы, в которой каж-
дый термин рассматривается как элемент 
единого целого.

При этом на состав включенных в стан-
дарт терминов и их определения повли-
яли изменения в нормативно-правовом 
регулировании сферы делопроизводства 
и архивного дела, а также активно про-
текающие процессы цифровизации дея-
тельности по работе с документами. Так, в 
проект были включены такие термины, как 
«архивное хранение документов», «рее-
стровая запись», «система электронного 
документооборота», «система хранения 
электронных документов», «метадан-
ные», «оцифровка документов» и др.; 
более четко разграничены термины «еди-
ница учета» и «учетная единица»; в опре-
деление термина «документ» включено 
указание на наличие идентифицирующих 
метаданных и т.д.

С учетом опыта международной стан-
дартизации (в первую очередь действу-
ющих стандартов ISO 30300:20205 и ISO 
15489-1:20166), а также опыта разработки 

5 ISO 30300:2020. Information and documen
tation. Records management. Core concepts 
and vocabulary [Информация и документация. 
Управление документами. Основные понятия 
и словарь].
6 ISO 15489-1:2016. Information and documen
tation. Records management. Part 1: Concepts 
and principlesИСО 15489-1:2016 [Информа-
ция и документация. Управление документами. 
Часть 1: Концепции и принципы].

российских версий международных стан-
дартов и их практического применения 
были уточнены определения терминов 
«аутентичность», «достоверность», «це-
лостность», «пригодность для использо-
вания». В проект стандарта дополнительно 
включены и другие международные терми-
ны, в частности, термин «жизненный цикл 
документа», через который раскрываются 
и другие связанные термины.

Общее количество включенных в стан-
дарт терминов увеличилось со 174 до 
191, при этом некоторые термины были 
исключены, в случае если они носят тавто-
логический характер, устарели или явля-
ются частью терминосистем других сфер 
и уровней нормативного регулирования. 
В приложении к проекту стандарта пред-
ставлены схемы, отражающие родовые, ас-
социативные и партитивные связи между 
терминами.

Е.А. Романова подчеркнула, что разра-
ботанный проект нового терминологи-
ческого стандарта должен стать востре-
бованным инструментом при подготовке 
локальных нормативных актов и докумен-
тов по стандартизации, методических ре-
комендаций, научных трудов, публикаций 
и учебных пособий в сфере делопроизвод-
ства и архивного дела.

П.А.  Кюнг рассказал о подготовке 
аналитического обзора в рамках выпол-
нения темы 1.4. «Электронные аудиови-
зуальные и научно-технические документы 
как объекты архивного хранения». Целью 
исследования является выявление и ана-
лиз особенностей хранения, комплектова-
ния, учета и использования электронных 
аудиовизуальных и научно-технических 
документов для выработки предложений 
по дальнейшей разработке нормативной 
базы и методических рекомендаций, обес-
печивающих работу государственных и 
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муниципальных архивов с этими видами 
документов.

Докладчик отметил, что в настоящее вре-
мя аудиовизуальные и научно-технические 
документы создаются и хранятся в органи-
зациях в основном в форме электронных до-
кументов. Внедрение цифровых технологий 
в аудиовизуальное документирование, на-
учно-техническую и производственную де-
ятельность приводит к образованию новых 
видов документов, существование которых 
возможно исключительно в электронной 
форме (электронный макет изделия, элек-
тронная модель изделия и объекта, электрон-
ное дело изделия, пространственные данные, 
цифровая основа и т.д.), росту разнообразия 
используемых форматов и носителей.

На первом этапе работы проведен ана-
лиз действующей нормативно-правовой 
базы, методического обеспечения в обла-
сти работы с электронными аудиовизуаль-
ными и научно-техническими документа-
ми, комплектования ими государственных 
и муниципальных архивов. 

В ходе работы осуществлен сбор мате-
риалов по теме, в том числе путем выбороч-
ного интервьюирования и анкетирования 
с целью изучения опыта государственных 
и муниципальных архивов, организаций  – 
источников комплектования, разработ-
чиков программного обеспечения, орга-
низаций, осуществляющих депозитарное 
хранение аудиовизуальных и научно-тех-
нических документов.

П.А. Кюнг обозначил перспективу раз-
вития нормативного регулирования и ме-
тодического обеспечения работы архивов 
с электронными аудиовизуальными и на-
учно-техническими документами с учетом 
формирования требований:

•	 к форматам файлов, принимаемых на 
хранение в государственные и муници-
пальные архивы;

•	 перечню метаданных, формируемых 
при создании и передаче в государствен-
ные и муниципальные архивы;

•	 порядку приема/передачи электрон-
ных аудиовизуальных и научно-техниче-
ских документов в государственные и му-
ниципальные архивы.

В 2024 году в рамках данного исследова-
ния планируется:

•	 сформулировать предложения по уни-
фикации учета и описания аудиовизуаль-
ных и научно-технических документов;

•	 уточнить наборы метаданных элек-
тронных аудиовизуальных и научно-техни-
ческих документов и их файлов, формируе-
мые в процессе их создания и обращения;

•	 разработать и предложить к исполь-
зованию наборы метаданных электронных 
аудиовизуальных и научно-технических до-
кументов, необходимых государственным 
и муниципальным архивам для организа-
ции их хранения, комплектования, учета и 
использования;

•	 составить справочные таблицы фор-
матов файлов электронных аудиовизуаль-
ных и научно-технических документов, 
рекомендуемых к приему на хранение, с 
целью их последующего использования в 
работе государственных и муниципальных 
архивов;

•	 выработать предложения по возмож-
ности установления и процедуре исполь-
зования форматов архивного хранения 
электронных аудиовизуальных и научно-
технических документов;

•	 сформулировать предложения по 
внесению изменений и дополнений в 
действующие нормативные акты и ак-
туальные методические разработки, за-
трагивающие вопросы хранения, ком-
плектования, учета и использования 
электронных аудиовизуальных и научно-
технических документов;
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•	 сформировать перечень методиче-
ских документов, которые необходимо 
разработать для организации работы го-
сударственных и муниципальных архивов 
по хранению, комплектованию, учету и 
использованию электронных аудиовизу-
альных и научно-технических документов.

Тему 2.1. «Разработка национального 
стандарта “Информация и документа-
ция. Управление документами. Логическая 
структура, состав метаданных докумен-
тов и требования к их содержанию”» пред-
ставила А.Г.  Бороздина, исполняющая 
обязанности заведующего отделом доку-
ментоведения ВНИИДАД.

Докладчиком была отмечена актуаль-
ность разработки стандарта, заключающа-
яся в необходимости интеграции инфор-
мационного обеспечения различных сис-
тем, в которых обеспечивается жизненный 
цикл документов – систем электронного 
документооборота (СЭД), иных систем, 
в которых создаются документы, а также 
систем хранения электронных докумен-
тов (СХЭД). Внедрение и использование 
СХЭД, согласно новым Правилам орга-
низации хранения, комплектования, учета 
и использования документов Архивного 
фонда Российской Федерации и других 
архивных документов в органах государ-
ственной власти, органах местного само-
управления и организациях, является од-
ним из обязательных условий обеспечения 
сохранности электронных документов. 
Перспективной является и задача по созда-
нию условий для приема электронных до-
кументов в информационные системы го-
сударственных и муниципальных архивов 
на основании единого подхода. Поэтому 
обеспечение информационного взаимо-
действия с этими системами также являет-
ся одной из ключевых задач, заложенных в 
разработку национального стандарта.

А.Г. Бороздина проинформировала 
участников конференции, что первая ре-
дакция проекта стандарта (2022) прош-
ла публичное обсуждение, в результате 
которого были получены замечания от 
заинтересованных сторон, в том числе 
представителей IT-компаний, являющихся 
основными разработчиками программно-
го обеспечения для электронного доку-
ментооборота. 

Окончательная редакция стандарта со-
стоит из восьми разделов и пяти приложе-
ний. Стандарт содержит общие положения 
о назначении метаданных документов и о 
работе с ними, описывает их принципи-
альную классификацию и состав, условия 
разработки и применения схем метадан-
ных, которые являются одним из средств 
управления документами, описывает усло-
вия обеспечения сохранности метаданных.

В словарь метаданных, представленный 
в двух приложениях к стандарту, включены 
437 описаний для элементов метаданных в 
рамках четырех основных классов инфор-
мации – о документе, об организационных 
документах (схемах классификации рабо-
чих процессов, номенклатурах дел, описях, 
классификаторах видов документов, актах, 
сопровождающих процессы работы с доку-
ментами в делопроизводстве и в архиве), о 
процессах и об их участниках. Большинство 
элементов было определено на основании 
анализа соответствующих нормативных 
правовых актов и связано как с их отдель-
ными положениями, логикой взаимосвязей, 
так и с конкретными учетными формами до-
кументов и их использованием.

Докладчик отметила, что форма нацио-
нального стандарта позволяет расширить 
охватываемый круг организаций по срав-
нению с нормативными правовыми актами 
сферы архивного дела и делопроизводства, 
издаваемыми Росархивом, но при необ-
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ходимости посредством ссылки в таких 
нормативных актах можно установить обя-
зательность его применения или примене-
ния отдельных его положений в органах 
власти, органах местного самоуправления, 
источниках комплектования и др. 

В своем выступлении А.Г.  Бороздина 
подчеркнула, что стандарт предназначен 
для специалистов по управлению докумен-
тацией организации и специалистов архи-
вов при разработке технических заданий на 
внедряемые и модернизируемые информа-
ционные системы, а также при их опытной 
эксплуатации. Приказом Федерального 
агентства по техническому регулирова-
нию и метрологии от 29 февраля 2024 года 
№ 265-ст ГОСТ Р 7.0.109-2024 «Система 
стандартов по информации, библиотечно-
му и издательскому делу. Информация и 
документация. Управление документами. 
Логическая структура, состав метаданных 
документов и требования к их содержа-
нию» утвержден и введен в действие. 

А.Г. Бороздина также представила ито-
ги работы по теме 2.3 «Анализ состава и 
форматов электронных документов при 
ведении электронного кадрового документо-
оборота», предметом которой являлись 
функциональные возможности систем ка-
дрового электронного документооборота 
(КЭДО), в том числе показатели состава 
и форматов электронных документов при 
его ведении на основании данных, полу-
ченных в результате проведенного анкети-
рования.

Анкета разрабатывалась в соответствии 
с положениями статей 221–223 Трудового 
кодекса Российской Федерации (ТК РФ), 
устанавливающих порядок КЭДО в орга-
низациях, принявших решение о его веде-
нии, и включала вопросы о наименовании и 
назначении систем кадрового электронно-
го документооборота (СКЭДО), исполь-

зовании технологий ИИ, регламентации 
требований к организации КЭДО, оценке 
эффективности внедрения СКЭДО, нали-
чии или отсутствии СКЭДО, внедренной 
ранее, и ее совместимости с ныне действу-
ющей.

Также в анкету были включены вопросы, 
направленные на получение данных, позво-
ляющих провести анализ функциональных 
возможностей СКЭДО: виды электронных 
документов; функции, связанные с созда-
нием электронных кадровых документов; 
функции, связанные с хранением электрон-
ных кадровых документов; состав и фор-
маты электронных кадровых документов; 
виды электронной подписи; применение 
различных видов электронной подписи в 
СКЭДО; варианты взаимодействия работо-
дателя и работника при совершении различ-
ных кадровых процедур.

Как сообщил докладчик, итоги иссле-
дования показали, что часть организаций 
находится на пути внедрения СКЭДО и 
отмечает его положительные эффекты, со-
стоящие в снижении трудозатрат за счет 
ликвидации дублирования рабочих опе-
раций и экономии расходных материалов, 
сокращении времени на проведение кадро-
вых процедур и оптимизации бизнес-про-
цессов, а также сокращении рисков утраты 
документов и информации. В то же время 
часть респондентов отказалась от ведения 
КЭДО.

А.Г. Бороздина представила сведения 
о видовом составе кадровых документов, 
которые ведутся в организациях, внедрив-
ших СКЭДО, исключительно в электрон-
ной форме. Подавляющее большинство 
видов документов, имеющих постоянный 
или временный (свыше 10 лет) срок хране-
ния, вести в СКЭДО не планируется. Такая 
же картина складывается и в отношении 
видов документов, имеющих временный 
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(до 10 лет включительно) срок хранения. 
Видовой состав документации, создавае-
мой без дублирования на бумажном носи-
теле, во всех случаях определялся работо-
дателем самостоятельно.

В то же время анализ функций СКЭДО, 
связанных с хранением электронных ка-
дровых документов, показал, что определе-
ние сроков хранения для электронных дел 
или документов не представлено в качестве 
функции информационных систем.

Докладчик подчеркнула, что во всех ор-
ганизациях основная часть электронного 
кадрового документа создается в формате 
PDF/A. Всеми работодателями использу-
ется усиленная квалифицированная элек-
тронная подпись (УКЭП).

Разработчики полагают, что при веде-
нии КЭДО в государственных органах не-
обходимо в полной мере руководствовать-
ся правилами делопроизводства, установ-
ленными уполномоченным федеральным 
органом исполнительной власти в сфере 
архивного дела и делопроизводства и 
Типовыми функциональными требовани-
ями к системам электронного документо
оборота и системам хранения электронных 
документов в архивах государственных ор-
ганов. Однако эти нормативные правовые 
акты не являются обязательными к испол-
нению во всех организациях. В то же время 
внедрение полноценного КЭДО должно 
предполагать не только подписание доку-
ментов электронной подписью и взаимный 
обмен документами и информацией в элек-
тронном виде, но и обеспечение сохран-
ности электронных кадровых документов. 
Исходя из этого, требуется формирование 
единых требований не только к составу и 
форматам электронных кадровых доку-
ментов, но и к СКЭДО в целом по примеру 
указанных типовых функциональных тре-
бований.

Если СКЭДО наделена функциями хра-
нения электронных кадровых докумен-
тов, то она должна обеспечивать прием, 
учет, хранение и использование электрон-
ных кадровых архивных документов, под-
лежащих хранению в архиве организации. 
СКЭДО также должна обеспечивать про-
цессы конвертации и/или миграции элек-
тронных кадровых архивных документов 
вместе с их метаданными в целях обес-
печения сохранности и возможности их 
использования в течение установленных 
сроков хранения.

Подводя итоги исследования, 
А.Г. Бороздина отметила, что внедрение 
информационных технологий в кадровое 
делопроизводство и изменения в норма-
тивной регламентации системы и функ-
ций кадровых служб напрямую влияют 
на развитие направлений исследования 
в этой области. В данном случает осо-
бое внимание следует уделить методиче-
скому сопровождению ведения КЭДО 
и прежде всего вопросов обеспечения 
целостности, достоверности и сохранно-
сти электронных документов, созданных 
до принятия на законодательном уровне 
решения о введении КЭДО, а также во-
просов совместимости «старых» ин-
формационных систем с Едиными требо-
ваниями к составу и форматам докумен-
тов, связанных с работой, оформляемых 
в электронном виде без дублирования на 
бумажном носителе.

Тему 2.2 «Мониторинг процесса доку-
ментообразования и объемов документо
оборота в федеральных органах исполни-
тельной власти и перехода федеральных ор-
ганов исполнительной власти на безбумаж-
ный документооборот за 2022 год» пред-
ставила ведущий научный сотрудник отдела 
документоведения ВНИИДАД, кандидат 
исторических наук О.Н. Букреева. 
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Докладчик отметила, что выявление и 
анализ количественных данных о процес-
сах документообразования и об объемах 
документооборота в федеральных органах 
исполнительной власти (ФОИВ) прово-
дится ВНИИДАД ежегодно. В рамках ис-
следования:

•	 проанализированы изменения струк-
туры и функций ФОИВ за 2021–2022 
годы;

•	 разработана унифицированная форма 
анкеты в электронном виде, позволяющая 
автоматизировать процесс обработки по-
лученных данных;

•	 сформирована репрезентативная (по-
казательная) выборка объектов исследо
вания.

По результатам анкетирования:
•	 систематизированы полученные дан-

ные об объемах документооборота и элек-
тронных документов (в том числе посто-
янного, временного (свыше 10 лет) сроков 
хранения) за 2021–2022 годы и о функцио-
нировании систем электронного докумен-
тооборота;

•	 проанализированы количественные 
данные за 2021–2022 годы;

•	 осуществлен сравнительно-сопоста-
вительный анализ процесса документо
образования и объемов документооборота 
за 2021–2022 годы.

Исследование проводится путем анке-
тирования, при этом данные запрашивают-
ся за два года, предшествующих году про-
ведения анкетирования, то есть собранные 
в 2023 году анкеты содержат данные за 
2021–2022 годы. В 2022 году в анкетирова-
нии приняли участие 56 ФОИВ.

Общий объем всех документов (входя-
щих, исходящих, внутренних) как на бу-
мажном носителе, так и электронных доку-
ментов по всем ФОИВ (56 объектов) в 2022 
году по сравнению с 2021 годом увеличился 

на 6%. При этом объем документов на бу-
мажном носителе уменьшился на 9%.

Общий объем электронных докумен-
тов, подписанных УКЭП, возрос на 15%. 
При этом, как и в предыдущие годы, доля 
электронных документов, подписанных 
УКЭП, значительно различается в отдель-
ных ФОИВ.

Общее количество входящих и исходя-
щих электронных документов (сообще-
ний) по системе межведомственного элек-
тронного документооборота (МЭДО) 
увеличилось на 19%.

О.Н. Букреева обратила внимание на 
то, что изменения объемов документов, 
передаваемых по МЭДО, как и объемов 
электронных документов, подписанных 
УКЭП, в большинстве ФОИВ минималь-
ные, резкий прирост или уменьшение 
показывает сравнительно малое число 
ФОИВ. Докладчик отметила, что в насто-
ящее время в нормативных документах не 
закреплены четкие формализованные ме-
тодики подсчета объемов электронных до-
кументов. Требуется их разработка, так как 
такой подсчет необходим для определения 
потребности в рационализации и оптими-
зации управления документами, расчета 
численности персонала, задействованного 
в обработке документов, а также для опре-
деления планируемых объемов хранения 
архивных документов.

Из 56 ФОИВ четыре органа сообщили о 
том, что в 2023 году в номенклатуру дел во-
шли дела, включающие электронные вре-
менного (свыше 10 лет) срока хранения, а 
девять ФОИВ сообщили о включении в но-
менклатуру дел, содержащих электронные 
документы постоянного срока хранения.

При указании наличия в номенклатуре 
дел электронных документов постоянного 
срока хранения в анкете респондентам было 
предложено указать наименование видов 
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этих документов, ответы были получены от 
восьми респондентов. Среди ответов пре-
обладает указание на реестры различного 
назначения, а также на документы, пере-
даваемые по МЭДО: поручения (перечни 
поручений) Президента, Правительства 
Российской Федерации, протокольные 
поручения палат Федерального собрания 
Российской Федерации и документы по их 
выполнению.

Таким образом, данные мониторинга де-
монстрируют, что в условиях реализации 
государственной политики, направлен-
ной на цифровизацию государственного 
управления, доля электронных документов 
в составе документальных фондов многих 
ФОИВ значима уже сейчас и в дальнейшем 
будет только возрастать, что остро ставит 
вопрос об организации хранения таких до-
кументов.

Исследование соответствия СЭД 
Типовым функциональным требованиям к 
системам электронного документооборо-
та и системам хранения электронных доку-
ментов в архивах государственных органов 
показало, что в большинстве ФОИВ СЭД 
соответствует требованиям частично, 
при этом реализована значительная часть 
функций. Функции, не реализованные в 
СЭД, как правило, касаются процессов 
проведения экспертизы ценности доку-
ментов, подготовки электронных докумен-
тов к архивному хранению и передаче их 
на хранение в СХЭД. Значительное число 
ФОИВ в связи с этим планирует замену 
или модернизацию СЭД.

Проведение мониторинга, по мнению 
О.Н. Букреевой, позволяет выявить наибо-
лее общие тенденции развития и организа-
ции документооборота в ФОИВ в связи с 
переходом на безбумажный документоо-
борот во внутренней деятельности и при-
менением СЭД и МЭДО.

Работу по подготовке аналитического 
обзора по теме 3.1 «Исследование и анализ 
зарубежных нормативных актов и методи-
ческих разработок, международных стан-
дартов и их проектов, материалов офи-
циальных интернет-сайтов, конференций, 
научных проектов по проблемам управления 
электронными документами и внедрения 
современных технологий в делопроизводст-
во и архивное дело» представила заведую-
щий отраслевым центром научно-техни-
ческой информации по архивоведению 
и документоведению М.А.  Захарченко. 
Данное исследование является ежегодным 
и проводится с целью мониторинга акту-
альной зарубежной научно-технической 
информации (НТИ) по вопросам управле-
ния электронными документами и внедре-
ния современных информационных техно-
логий в делопроизводство и архивное дело, 
ее анализа и введения в научный оборот, 
а также формулирования предложений 
по развитию российской нормативно-
правовой и методической базы, системам 
стандартов и тематикам НИР в указанных 
сферах.

В результате исследования составлен 
аналитический обзор, включающий три 
раздела.

В первом разделе представлен анализ 
информационных ресурсов учреждений, 
осуществляющих научно-информацион-
ную деятельность по исследуемым вопро-
сам в рамках той или иной системы НТИ, 
в том числе на международном уровне. 
Всего использовано 87 источников, охва-
тывающих деятельность в сфере управле-
ния электронными документами преиму-
щественно в странах, занимающих первые 
30 позиций во Всемирном рейтинге циф-
ровой конкурентоспособности по стра-
нам (IMD World Digital Competitiveness 
Ranking 2023) за 2021–2023 годы.
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Во втором разделе приводится аналити-
ческий обзор деятельности международ-
ных организаций, сообществ и проектов 
различного уровня, который позволяет 
сформировать научную базу для дальней-
шего проведения разработок и исследова-
ний по вопросам управления документами, 
делопроизводства и архивного дела. 

В результате проведенного анализа, по 
мнению докладчика, стоит обратить вни-
мание на следующие аспекты:

1) Процессы использования архивных 
документов и их организация являются 
ключевым направлением цифровизации 
и рассматриваются с точки зрения при-
менения технологий ИИ для оцифровки, 
классификации и индексации документи-
рованной информации в архивной среде 
и в смежных областях, стремления устано-
вить связи между документальными мате-
риалами территориально распределенных 
архивов. Общие тенденции в разработке 
способов и методов улучшения качества 
представления архивных документов в 
электронном виде – их электронных копий 
и архивных описаний – является целью 
большинства разрабатываемых политик и 
реализуемых проектов.

2) Институт краудсорсинга продолжает 
развитие в разрезе деятельности по оциф-
ровке. В связи с этим совместное примене-
ние ИИ и деятельность волонтеров могут 
существенно сократить затраты на работу 
с уже оцифрованными, но не описанными 
электронными копиями архивных доку-
ментов.

3) Создание крупномасштабных инфор-
мационных ресурсов, содержащих про-
граммные средства для представления и 
использования электронных копий архив-
ных документов, способствует снижению 
экономических затрат для небольших ор-
ганизаций (библиотек и архивов), расши-

рению применимости документов, храня-
щихся в их фондах.

4) Внимание специалистов привлекает 
комплектование архивов не только элек-
тронными документами организаций – 
источников комплектования, но и граждан. 
В связи с этим на повестке дня также стоит 
проблематика, связанная с правовым обес-
печением указанного процесса.

Отдельно М.А. Захарченко останови-
лась на  анализе зарубежной НТИ, пред-
ставленном в третьем разделе аналитиче-
ского обзора. Исследование проводилось 
по четырем тематическим направлениям 
и позволило сформулировать следующие 
выводы: 

•	 изучение и анализ современных фор-
матов электронных документов позволяет 
планировать дальнейшие шаги по обеспе-
чению сохранности электронных архив-
ных документов;

•	 в процессе формирования документ-
ных ресурсов и информационных систем 
работа с данными демонстрирует развитие 
подходов к документированию в электрон-
ном виде, автоматизации делопроизводст-
венных и архивных операций, в том числе к 
решению проблем, связанных с сохранени-
ем данных (баз данных) при миграции их 
из одной программной среды в другую;

•	 вопросы организации доверенной 
среды, затрагиваемые в публикациях спе-
циалистов по управлению документами, 
архивистов и ИТ-специалистов, демон-
стрируют, что процессы применения сов-
ременных технологий, таких как блокчейн 
и облачные вычисления, должны быть в 
должной мере проанализированы и уре-
гулированы для решения ряда проблем 
системного характера, связанных с ответ-
ственностью организаций и поставщиков 
информационных технологий за хранение 
и распространение информации;
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•	 защита документированной инфор-
мации ограниченного доступа в элек-
тронной среде является актуальным 
направлением разработки и поддержки 
в связи с развитием автоматизации про-
цессов обработки такой информации, 
способы выделения из информационных 
массивов информации ограниченного до-
ступа, распределения и защиты прав, рас-
пространяющихся на такую информацию, 
а также работа с ней специалистов архи-
вов представляют интерес с точки зрения 
формирования подходов и в отечествен-
ном законодательстве.

В ходе аналитической работы осуществ-
лен перевод на русский язык 7 наиболее 
значимых зарубежных нормативных пра-
вовых актов, стандартов и их проектов 
в целях введения их в научный оборот; 
подготовлены 15 обзоров, 5 рефератов и 
4 аналитические справки, которые раз-
мещены в информационном сборнике 
«Документоведение и архивное дело за 
рубежом» №№ 1(64)–4(67).

Результаты анализа по затронутым на-
правлениям возможно использовать для 
достижения целей, поставленных перед 

институтом в рамках выполнения Плана 
НИОКР на 2024 год.

В заключительном слове П.А. Кюнг по-
благодарил участников конференции за со-
держательные выступления и выразил на
дежду на то, что итоговая конференция бу-
дет и дальше вызывать позитивный отклик 
в архивной отрасли и среди специалистов 
служб ДОУ, иметь практическое значение 
как для сферы делопроизводства и архив-
ного дела в целом, так и для ВНИИДАД в 
частности. Также руководитель института 
проинформировал о том, что 18–19 апреля 
2024 года ВНИИДАД проводит в Москве 
XXX Международную научно-практиче-
скую конференцию «Документация в ин-
формационном обществе», и пригласил 
всех желающих принять участие в этом ав-
торитетном научном форуме.

Ознакомиться с видеозаписью конфе-
ренции можно по ссылке: https://www.
youtube.com/watch?v=WYQlRTCIwuM 

Текст: Е.В. Боброва, А.Г. Бороздина,  
О.Н. Букреева, Н.А. Герчикова,  

В.А. Ерёмченко, М.А. Захарченко,  
П.А. Кюнг, Е.А. Романова, А.И. Шукшин

https://www.youtube.com/watch?v=WYQlRTCIwuM
https://www.youtube.com/watch?v=WYQlRTCIwuM
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Проблема формирования (формулиро-
вания) обязательных требований по соблю-
дению законодательства об архивном деле 
тесно связана с развитием контрольной де-
ятельности архивных органов Российской 
Федерации. При этом речь идет о развитии 
регионального государственного (меж-
ведомственного) контроля за соблюдени-
ем законодательства об архивном деле в 
Российской Федерации, в первую очередь 
в субъектах Российской Федерации, в орга-
низациях – источниках комплектования го-
сударственных и муниципальных архивов. 
Такой род деятельности осуществлялся ар-
хивными органами Российской Федерации 
еще в советский период и имеет более чем 
полувековую историю [1].

Контрольная деятельность продолжи-
лась и в постсоветский период. Важную 
роль здесь сыграл Федеральный закон от 
26 декабря 2008 года №  294-ФЗ «О  за-
щите прав юридических лиц и индиви-
дуальных предпринимателей при осу-
ществлении государственного контроля 
(надзора) и муниципального контроля» 

(далее  – Федеральный закон № 294-ФЗ). 
В нем получил развитие понятийный ап-
парат, связанный с контрольной деятель-
ностью, в частности, появились термины 
«государственный контроль», «феде-
ральный государственный контроль», 
«региональный государственный контр-
оль» и др. 

Здесь же впервые появился и термин 
«обязательные требования», который 
определяется как «требования, установ-
ленные настоящим Федеральным зако-
ном, другими федеральными законами и 
принимаемыми в соответствии с ними 
иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, законами и иными 
нормативными правовыми актами субъ-
ектов Российской Федерации». И хотя 
Федеральный закон № 294-ФЗ регулирует 
в основном вопросы экономической (хо-
зяйственной) деятельности, данное опре-
деление позволяет подразумевать, что обя-
зательные требования могут быть в любой 
сфере деятельности, если они изложены в 
каких-либо федеральных, региональных 
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законодательных и иных нормативных пра-
вовых актах. 

Статья 5 Федерального закона № 294-ФЗ 
предусматривает разработку администра-
тивных регламентов осуществления ре-
гионального государственного контроля 
(надзора) в соответствующих сферах дея-
тельности.

Таким образом, этот федеральный закон 
стал правовой основой для разработки в 
субъектах Российской Федерации адми-
нистративных регламентов контрольной 
деятельности, в том числе в архивном деле.

Кроме регламентов, в субъектах 
Российской Федерации издавались и дру-
гие правовые акты по различным вопро-
сам контрольной деятельности, утвержда-
емые, как правило, уполномоченными ор-
ганами исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации в сфере архивного 
дела: порядки, перечни, показатели, руко-
водства и др. Именно в таких актах и пред-
принимались попытки конкретизировать 
понятие «обязательные требования» 
применительно к архивному законода-
тельству, однако единого подхода не было, 
и каждый регион делал это по своему ус-
мотрению [2].

Дальнейшее развитие контрольной 
деятельности в субъектах Российской 
Федерации осуществлялось в связи с при-
нятием федеральных законов от 31 июля 
2020 года № 247-ФЗ «Об обязательных 
требованиях в Российской Федерации» 
(далее – Федеральный закон № 247-ФЗ) 
и от 31 июля 2020 года № 248-ФЗ «О го-
сударственном контроле (надзоре) и 
муниципальном контроле в Российской 
Федерации» (далее – Федеральный закон 
№ 248-ФЗ), а также новой редакции от 
25  декабря 2023 года Федерального зако-
на от 22 октября 2004 года № 125-ФЗ «Об 
архивном деле в Российской Федерации» 

(далее – Федеральный закон № 125-ФЗ), в 
частности, статьи 16.

В регионах стала активно развиваться 
практика контрольных проверок архивны-
ми органами соблюдения законодательст-
ва в сфере архивного дела организациями 
– источниками комплектования государ-
ственных и муниципальных архивов. При 
этом под законодательством понимался не 
только Федеральный закон № 125-ФЗ, но 
и другие нормативные правовые акты по 
архивному делу. Эти вопросы нашли ши-
рокое освещение и в архивной литературе 
[3–5].

В связи с этим актуальной проблемой 
является разработка руководства по со-
блюдению обязательных требований, яв-
ляющихся предметом регионального го-
сударственного контроля (надзора) за со-
блюдением законодательства об архивном 
деле. 

Как уже отмечалось в одной из преды-
дущих статей, в 2022 году Всероссийским 
научно-исследовательским институ-
том документоведения и архивного дела 
(ВНИИДАД) был разработан проект 
Руководства по соблюдению обязатель-
ных требований при осуществлении го-
сударственного контроля (надзора) за со-
блюдением законодательства об архивном 
деле (далее – Руководство)1. Руководство 
охватывает обязательные требования, со-
держащиеся в следующих нормативных 
правовых актах: 

1 Руководство по соблюдению обязательных 
требований при осуществлении государствен-
ного контроля (надзора) за соблюдением зако-
нодательства об архивном деле, утвержденное 
статс-секретарем – заместителем руководите-
ля Росархива О.В. Наумовым 13 декабря 2022 
года. URL: http://archives.gov.ru/sites/default/
files/2022-08-08-rukovodstvo-knd_0.pdf (дата 
обращения: 10.03.2024).

http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://ivo.garant.ru/document/redirect/74449814/0
http://archives.gov.ru/sites/default/files/2022-08-08-rukovodstvo-knd_0.pdf
http://archives.gov.ru/sites/default/files/2022-08-08-rukovodstvo-knd_0.pdf
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•	 Федеральный закон от 22 октября 
2004 года № 125-ФЗ «Об архивном деле в 
Российской Федерации»; 

•	 Правила организации хранения, ком-
плектования, учета и использования до-
кументов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных докумен-
тов в государственных и муниципальных 
архивах, музеях и библиотеках, научных 
организациях, утвержденные приказом 
Росархива от 2 марта 2020 года № 24; 

•	 Правила организации хранения, ком-
плектования, учета и использования науч-
но-технической документации в органах 
государственной власти, органах местного 
самоуправления, государственных и муни-
ципальных организациях, утвержденные 
приказом Росархива от 9 декабря 2020 года 
№ 155; 

•	 Порядок использования архивных 
документов в государственных и муници-
пальных архивах Российской Федерации, 
утвержденный приказом Росархива от 
1  сентября 2017 года № 143 (в редакции 
приказа Росархива от 9 июня 2021 года 
№ 51) [2].

Однако названные выше нормативные 
правовые акты содержат обязательные 
требования в отношении документов 
Архивного фонда Российской Федерации, 
уже хранящихся в государственных и 
муниципальных архивах. Между тем в 
регионах архивные органы субъектов 
Российской Федерации осуществляют го-
сударственный контроль в первую очередь 
в организациях – источниках комплекто-
вания государственных и муниципальных 
архивов [6].

В связи с этим в 2023 году, также в целях 
регионального государственного контр-
оля, ВНИИДАД подготовил Руководство 
по соблюдению обязательных требований 
на основе Правил организации хранения, 

комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных документов 
в органах государственной власти, органах 
местного самоуправления и организаци-
ях, утвержденных приказом Росархива от 
31 августа 2023 года № 77 (далее – Правила 
2023 года). 

Именно здесь проявилась юридическая 
проблема, которая может в дальнейшем 
серьезно затруднить осуществление ре-
гионального государственного контроля 
за соблюдением законодательства об ар-
хивном деле, особенно в отношении до-
кументов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных документов, 
хранящихся в организациях.

Еще в июле 2023 года, на стадии 
утверждения Правил 2023 года, от 
Минэкономразвития России поступило 
официальное заключение о том, что они 
не содержат обязательные требования 
в соответствии с Федеральным законом  
№ 247-ФЗ. Как оказалось, аналогичной по-
зиции придерживается и Минюст России, 
который тем не менее приказ об утвержде-
нии Правил 2023 года зарегистрировал. 
Что из этого следует?

Как известно, факт регистрации любого 
правового акта в Минюсте России делает 
этот акт нормативным, то есть указывает 
на то, что акт содержит в себе определен-
ные нормы. При этом норма происходит 
от латинского слова norma – руководя-
щее начало, правило, образец. В соответ-
ствии с Толковым словарем С.И. Ожегова 
и Н.Ю.  Шведовой норма – «узаконенное 
установление, признанный обязательный 
порядок». Иными словами, это требова-
ние, подлежащее обязательному исполне-
нию. То есть любой нормативный акт дол-
жен содержать определенные обязатель-
ные требования. Однако в нашем случае 
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создается явно ненормальная ситуация, 
когда регистрируется нормативный право-
вой акт, который якобы не содержит обя-
зательных, то есть нормативных, требова-
ний, чего в принципе быть не должно. 

Значит ли это, что Минэкономразвития 
России допустило ошибку в своем утвер-
ждении об отсутствии в Правилах 2023 
года обязательных требований? К сожале-
нию, формально оно право. Ведь в заклю-
чении говорится не об отсутствии обяза-
тельных требований как таковых, а о том, 
что их нет «в соответствии с Федеральным 
законом № 247-ФЗ». 

Чтобы убедиться в этом, рассмотрим, 
что такое «обязательные требования» 
в свете Федерального закона № 247-ФЗ. 
В соответствии с частью 1 статьи 1 закон 
«определяет правовые и организационные 
основы установления и оценки примене-
ния содержащихся в нормативных право-
вых актах требований, которые связаны с 
осуществлением предпринимательской и 
иной экономической деятельности и оцен-
ка соблюдения которых осуществляется в 
рамках государственного контроля (надзо-
ра), муниципального контроля, привлече-
ния к административной ответственности, 
предоставления лицензий и иных разреше-
ний, аккредитации, оценки соответствия 
продукции, иных форм оценки и экспер-
тизы (далее – обязательные требования)».

Таким образом, возникает абсурдная 
ситуация, когда есть зарегистрированный 
Минюстом России нормативный правовой 
акт, который содержит правовые нормы, а 
следовательно, и обязательные требования, 
но, поскольку они не связаны с осуществ-
лением предпринимательской и иной эко-
номической деятельности, то оказывается, 
что этих обязательных требований нет.

Анализируя содержание Федерального 
закона № 247-ФЗ в целом, становится впол-

не очевидно, что он полностью направлен 
на решение вопросов предприниматель-
ской и иной экономической деятельности, 
связанной с лицензированием, аккредита-
цией, оценкой соответствия продукции, 
иными формами оценки и экспертизы ка-
чества продукции. Неслучайно в соответ-
ствии с частью 2 статьи 1 из-под действия 
этого закона выведены почти все другие 
сферы деятельности, которые хотя и ну-
ждаются в государственном контроле, но 
не связаны с производством продукции 
гражданского назначения: защита государ-
ственной тайны; оборона; оборонный за-
каз; государственная безопасность; право-
охранительная деятельность; гражданская 
оборона и чрезвычайные ситуации; налоги 
и сборы; атомная энергия; валютное ре-
гулирование; здравоохранение; образова-
тельная деятельность; финансовая отчет-
ность и бухгалтерский учет. 

Отсюда следует, что названные сфе-
ры деятельности самостоятельно в своих 
нормативных правовых актах определяют 
обязательные требования, необходимые 
им для осуществления государственного 
контроля. 

В связи с этим представляется необосно-
ванным тот факт, что Минэкономразвития 
России – разработчик Федерального зако-
на № 247-ФЗ – не включило в этот пере-
чень такие отрасли, как культура и архив-
ное дело. Ведь совершенно очевидно, что 
обязательные требования, действующие, 
например, в сфере охраны памятников 
истории и культуры, музейного или архив-
ного дела, не связаны с осуществлением 
предпринимательской и иной экономиче-
ской деятельности и не подходят под опре-
деление обязательных требований, данное 
в части 1 статьи 1 Федерального закона 
№ 247-ФЗ. Здесь явно прослеживается не-
достаточное межведомственное взаимо-
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действие в нормотворческой деятельности 
и чисто утилитарный подход для решения 
хотя и важных, но достаточно ограничен-
ных хозяйственных задач. Между тем обя-
зательные требования в целях осуществле-
ния государственного контроля – вопрос 
гораздо более широкий, который не дол-
жен быть связан только с сертификацией 
и качеством продукции, производимой в 
результате экономической деятельности.

Вместе с тем Руководство по соблю-
дению обязательных требований, раз-
работанное ВНИИДАД в 2022 году, 
было признано действующим и утвер-
ждено Росархивом в связи с тем, что и 
Федеральный закон № 125-ФЗ, и другие 
нормативные правовые акты были при-
няты еще до выхода в свет Федерального 
закона № 247-ФЗ, а закон, как известно, 
обратной силы не имеет. 

В связи с этим для легитимации 
Руководства по соблюдению обязательных 
требований по предложению Росархива 
нормы Правил 2023 года отнесли к соот-
ветствующим статьям Федерального зако-
на № 125-ФЗ, регулирующим вопросы хра-
нения, комплектования, учета и использо-
вания архивных документов. Руководство 
утверждено приказом Росархива от 13 фев-
раля 2024 года № 192. 

Вместе с тем данная конкретная ситу-
ация никак не решает в целом проблему 
правового определения обязательных тре-

2 Руководство по соблюдению обязательных 
требований, являющихся предметом контроля 
при осуществлении регионального государст-
венного контроля (надзора) за соблюдением 
законодательства об архивном деле, утвер-
жденное приказом Росархива от 13 февраля 
2024 года № 19. URL: http://archives.gov.ru/
sites/default/files/2024_rukovodstvo-ot-region-
control.pdf (дата обращения: 14.03.2024).

бований для государственного контроля в 
сфере архивного дела. 

В частности, в соответствии с частью 4 
статьи 3 Федерального закона № 247-ФЗ 
нормативным правовым актом федераль-
ного органа исполнительной власти, со-
держащим обязательные требования, дол-
жен предусматриваться срок его действия, 
который не может превышать шесть лет со 
дня его вступления в силу. В соответствии 
с частью 5 статьи 3 Федерального закона 
№ 247-ФЗ по результатам оценки примене-
ния обязательных требований может быть 
принято решение о продлении срока дей-
ствия такого акта не более чем на шесть лет.

То есть по истечении установленного 
срока все наши действующие правила и 
порядки, содержащие обязательные требо-
вания, надо будет утверждать заново. А это 
значит, что вновь утвержденные норматив-
ные правовые акты будут подпадать под 
действие части 1 статьи 1 Федерального 
закона № 247-ФЗ. Любой новый норматив-
ный правовой акт по архивному делу, даже 
федеральный закон, изданный после при-
нятия Федерального закона № 247-ФЗ, бу-
дет признан не содержащим обязательных 
требований. Полагаем, что это явно проти-
воречит логике правовой деятельности и 
здравому смыслу, серьезно разрушает всю 
правовую систему в сфере контрольной 
деятельности и практически парализует 
дальнейшую работу по государственному 
контролю за соблюдением законодательст-
ва об архивном деле. 

В отношении Федерального закона 
№  247-ФЗ возникают и другие вопросы. 
В  частности, очевидно, что два федераль-
ных закона о контрольной деятельности – 
№ 247-ФЗ и № 248-ФЗ, разработчиком 
которых является Минэкономразвития 
России, – должны как минимум корре-
спондироваться по содержанию или хотя 
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бы не противоречить друг другу. На деле 
это не так.

Например, в соответствии с частью 3 
статьи 1 действие Федерального закона 
№  248-ФЗ распространяется практически 
на все сферы деятельности, в том числе 
и на архивное дело, что подтверждает и 
ссылка на этот закон в части 3 статьи 16 
Федерального закона № 125-ФЗ в части ор-
ганизации и осуществления государствен-
ного контроля (надзора) за соблюдением 
законодательства об архивном деле.

Исключение в Федеральном законе 
№  248-ФЗ составляют только органы го-
сударственной безопасности, суды, про-
куратура, правоохранительные органы, а 
также вопросы, связанные с расследова-
нием причин различных аварий (часть 3 
статьи 1). Но при этом в соответствии с 
Федеральным законом № 247-ФЗ обяза-
тельные требования должны быть связаны 
только с экономической деятельностью 
и качеством продукции. Такое различие в 
сферах применения двух законов серьезно 
дезорганизует осуществление контроль-
ной деятельности. Неслучайно в статье 16 
Федерального закона № 125-ФЗ упомина-
ние о Федеральном законе № 247-ФЗ вооб-
ще отсутствует. 

Можно предположить, что положения 
Федерального закона № 125-ФЗ разработчи-
ки Федерального закона № 247-ФЗ просто 
не учли. Иначе они должны были изначаль-
но понимать, что действие Федерального 
закона № 247-ФЗ не может распространять-
ся на контрольную деятельность в сфере 
архивного дела. Таким образом, позиция 
Минэкономразвития России, отрицающая 
обязательные требования в сфере архив-
ного дела, в какой-то степени может быть 
оправданна. 

Однако вызывает недоумение точка 
зрения Минюста России, который, заре-

гистрировав Правила 2023 года, также 
подтвердил отсутствие в них обязательных 
требований. Возможно, здесь сработал 
чисто формальный фактор: если в части 2 
стати 1 Федерального закона № 247-ФЗ, где 
перечислены сферы деятельности, на кото-
рые закон не распространяется, отсутст-
вует упоминание о сфере архивного дела, 
значит, формально архивное дело под этот 
закон подпадает.

В каких же нормативных правовых актах 
устанавливаются обязательные требова-
ния в сфере архивного дела? Полагаем, что 
ответ на этот вопрос дает часть 2 статьи 16 
Федерального закона № 125-ФЗ, в которой 
говорится об обязательных требованиях 
не в связи с осуществлением предприни-
мательской деятельности, а именно в сфере 
архивного дела.

В частности, в соответствии с данной 
статьей предметом государственного 
контроля (надзора) за соблюдением зако-
нодательства об архивном деле являются:

«1) для федерального государственного 
контроля (надзора) за соблюдением зако-
нодательства об архивном деле – соблю-
дение архивами, музеями, библиотеками и 
научными организациями, включенными в 
перечень, утверждаемый Правительством 
Российской Федерации, обязательных тре-
бований особого режима учета, хранения 
и использования уникальных документов, 
находящихся у них на постоянном хране-
нии;

2) для регионального государствен-
ного контроля (надзора) за соблюдени-
ем законодательства об архивном деле 
– соблюдение обязательных требований, 
установленных в соответствии с федераль-
ными законами Российской Федерации и 
иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, законами субъек-
тов Российской Федерации и иными нор-

http://internet.garant.ru/document/redirect/71577004/1000
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мативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, к организации 
хранения, комплектования, учета и ис-
пользования документов Архивного фонда 
Российской Федерации и других архивных 
документов на территории соответствую-
щего субъекта Российской Федерации». 

Таким образом, данная статья содержит 
совершенно иное, чем в Федеральном за-
коне № 247-ФЗ, толкование обязательных 
требований, которое связано с основными 
направлениями архивной работы по орга-
низации хранения, комплектования, учета 
и использования документов Архивного 
фонда Российской Федерации и других ар-
хивных документов. Это толкование адап-
тировано для государственного контроля 
(надзора) именно за соблюдением законо-
дательства об архивном деле. 

Отсюда вполне очевидно что в части 2 
статьи 16 Федерального закона № 125-ФЗ 
говорится, в каких нормативных правовых 
актах установлены эти самые обязатель-
ные требования к организации хранения, 
комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных докумен-
тов – сам закон, различные правила, в том 
числе Правила 2023 года, иные норматив-
ные правовые акты по архивному делу, ут-
вержденные Росархивом и зарегистриро-
ванные в Минюсте России. 

В результате Минюст России мог бы 
однозначно сделать вывод о том, что нор-
мы части 1 статьи 1 Федерального закона 
№ 247-ФЗ явно неприменимы к вопросам 
контроля за соблюдением архивного зако-
нодательства, то есть обязательные требо-
вания в данной ситуации должны форму-
лироваться только с учетом норм статьи 
16 Федерального закона №  125-ФЗ. К со-
жалению, Минюст России занял другую 
позицию. 

Таким образом, в результате примене-
ния норм статьи 1 Федерального закона  
№  247-ФЗ в целях контрольной деятель-
ности не работает и Федеральный закон 
№  248-ФЗ, а также практически дезавуи-
рованы нормы статьи 16 Федерального 
закона № 125-ФЗ, что серьезно подрывает 
законодательные основы государственно-
го контроля. Это приводит нас к мысли о 
том, что архивное законодательство долж-
но содержать свое определение термина 
«обязательные требования».

Как в дальнейшем может развивать-
ся контрольно-надзорная деятельность 
в субъектах Российской Федерации? 
Очевидно, ответ на этот вопрос даст пра-
ктическая деятельность архивных органов 
Российской Федерации. Представляется, 
что уже утвержденные в 2022 и 2023 годах 
руководства по соблюдению обязательных 
требований пока являются достаточно хо-
рошей правовой основой для региональ-
ного государственного контроля. 

Что касается решения вопроса о право-
вом определении обязательных требова-
ний, то здесь возможны различные вариан-
ты действий.

Очевидно, ситуация могла бы сущест-
венно нормализоваться в случае внесения 
дополнения в часть 2 статьи 1 Федерального 
закона № 247-ФЗ с упоминанием об архив-
ном деле, что вывело бы данную сферу из-
под действия этого закона. В результате мы 
были бы правомочны в своих нормативных 
актах сами решать, что является обязатель-
ными требованиями. 

Полагаем, что оптимальным было 
бы внесение дополнения в статью 16 
Федерального закона № 125-ФЗ с форму-
лировкой более четкого определения обя-
зательных требований, не допускающего 
различных толкований, например: «В це-
лях настоящего Федерального закона под 
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обязательными требованиями понимаются 
требования, установленные в соответст-
вии с федеральными законами Российской 
Федерации и иными нормативными пра-
вовыми актами Российской Федерации, за-
конами субъектов Российской Федерации и 
иными нормативными правовыми актами 
субъектов Российской Федерации, к органи-
зации хранения, комплектования, учета и 

использования документов Архивного фонда 
Российской Федерации и других архивных 
документов, оценка соблюдения которых 
осуществляется в рамках государственного 
контроля (надзора) за соблюдением законо-
дательства об архивном деле».

Представляется, что один вариант не 
исключает другого, и при желании они мо-
гут осуществляться одновременно.
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ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ КАК ОСНОВА ОРГАНИЗАЦИИ 
АРХИВНОГО ХРАНЕНИЯ ДОКУМЕНТОВ В СФЕРЕ НАУКИ И 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ И ДРУГИХ СТРАНАХ СНГ*

Рассматривается практика составления перечней видов документов, образующихся в деятель-
ности органов государственной власти и подведомственных им организаций, с указанием сроков 
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их хранения в СССР, России и других странах СНГ на примере перечней документов, образу-
ющихся в сфере науки и высшего образования. В результате анализа проведена классификация 
перечней документов, используемых в государствах – участниках СНГ, обоснован тезис о целе-
сообразности использования Перечня документов, образующихся в процессе деятельности Ми-
нистерства науки и высшего образования Российской Федерации и подведомственных ему органи-
заций, с указанием сроков хранения (2023) в качестве основы для составления подобных перечней 
в других странах СНГ.

Ключевые слова: архивное хранение, ведомственные перечни документов, организация архивно-
го хранения документов, перечень документов.

Для цитирования: Плеханова Е.А., Корепанов К.В., Максимова Е.А. Перечень документов как 
основа организации архивного хранения документов в сфере науки и высшего образования в Рос-
сии и других странах СНГ // Вестник ВНИИДАД. 2024. № 2. С. 28–39. 

Review article

RETENTION SCHEDULE AS ARCHIVAL STORAGE ORGANIZATION 
BASIS FOR DOCUMENTS CREATED IN THE FIELD OF SCIENCE  

AND HIGHER EDUCATION IN RUSSIA AND OTHER CIS COUNTRIES

The practice of retention schedules drafting for documents created in government bodies and their 
subordinate organizations’ activities in the USSR, Russia and other CIS countries is considered, using 
the example of retention schedules for documents created in the field of science and higher education. 
A classification of retention schedules used in the CIS member states, resulting from the present analysis, 
is proposed. The feasibility of using the List of documents created in the Ministry of Science and Higher 
Education of the Russian Federation and its subordinate organizations activities, with identified reten-
tion periods (2023) as a basis for similar lists drafting in other CIS countries is justified.

Keywords: archival storage, departmental retention schedules, documents archival storage organiza-
tion, retention schedules.

For citation: Plekhanova E.A. Korepanov K.V., Maksimova E.A. Retention schedule as archival stor-
age organization basis for documents created in the field of science and higher education in Russia and 
other CIS countries. Vestnik VNIIDAD = Herald of VNIIDAD. 2024;2:28–39. (In Russian).

Выделяются три этапа развития переч-
ней документов с указанием сроков хране-
ния, включающих в себя виды документов, 
образующихся в деятельности органов го-
сударственной власти и подведомственных 
им организаций (ведомственные перечни) 
в СССР:

1) 1920-е – первая половина 1930-х го-
дов – начало работы по формированию 
единой системы ведомственных перечней 
в СССР;

2) вторая половина 1930-х – 1950-е 
годы  – создание ведомственных перечней 
органами государственной власти и подве-
домственными организациями;

3) 1960–1980-е годы – окончательное 
формирование целостной системы ведом-
ственных перечней [1, с. 21].

С прекращением существования 
СССР 8 декабря 1991 года появилось 
Содружество Независимых Государств 
(СНГ), и в становлении ведомственных пе-
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речней наступил кризис из-за развития но-
вых отраслей и сфер деятельности, не ото-
браженных в уже существующих перечнях.

Между государствами – участниками 
СНГ существуют подписанные согла-
шения по вопросам архивов. Например, 
Соглашение о правопреемстве в отно-
шении государственных архивов бывше-
го СССР от 6 июля 1992 года (Москва), 
Соглашение о принципах и формах взаи-
модействия государств – участников СНГ 
в области использования архивной инфор-
мации от 4 июня 1999 года (Минск).

В связи с этим интерес представ-
ляет развитие ведомственных переч-
ней в государствах – участниках СНГ: 
Азербайджанской Республике, Республике 
Армения, Республике Беларусь, Респуб
лике Казахстан, Кыргызской Республике, 
Республике Молдова, Российской 
Федерации, Республике Таджикистан, 
Республике Узбекистан, а также на правах ас-
социированного члена – в Туркменистане.

Становление и развитие ведомственных 
перечней в странах СНГ будет рассмотре-
но на примере документов, образующих-
ся в научно-технической деятельности и 
сфере высшего образования, поскольку 
одним из последних ведомственных пе-
речней в Российской Федерации является 
Перечень документов, образующихся в 
процессе деятельности Министерства на-
уки и высшего образования Российской 
Федерации и подведомственных ему ор-
ганизаций, с указанием сроков хранения, 
утвержденный приказом Министерства 
науки и высшего образования Российской 
Федерации от 29 ноября 2023 года № 1111 
(далее – Перечень Минобрнауки России)1. 

1 URL: https://minobrnauki.gov.ru/documents/ 
?ELEMENT_ID=76485 (дата обращения: 
15.03.2024).

До принятия этого перечня отмечалось, 
что документообразование в сфере обра-
зования слабо обеспечено нормативной 
базой по установлению сроков хранения 
документов, в результате чего в ведомствах 
имелся большой массив документов, сроки 
хранения которых отсутствовали в дейст-
вовавших перечнях [2, c. 15].

Необходимость разработки новых ве-
домственных перечней, в частности, об-
условлена тем, что практика введения фе-
деральными законами и нормативными 
актами федеральных органов исполни-
тельной власти новых видов документов 
и самостоятельного установления сро-
ков хранения документов без согласова-
ния с Центральной экспертно-провероч-
ной комиссией при Федеральном архив-
ном агентстве (ЦЭПК при Росархиве) 
(например, в рамках нового перечня до-
кументов) является неправомерной [3, 
с. 26].

Как отмечает Л.П. Афанасьева, более 
половины статей ведомственных переч-
ней составляет типовая управленческая 
документация, поэтому ведомственные 
перечни актуализировались или разраба-
тывались после утверждения приказом 
Росархива от 20 декабря 2019 года № 236 
Перечня типовых управленческих архив-
ных документов, образующихся в процес-
се деятельности государственных органов, 
органов местного самоуправления и орга-
низаций, с указанием сроков их хранения 
[4, с. 34]. 

В рамках выполнения Поручения 
Правительства Российской Федерации 
от 26 марта 2020 года № ДЧ-П-44-2409 о 
разработке (переработке) перечней доку-
ментов, образующихся в процессе деятель-
ности федеральных органов исполнитель-
ной власти, а также в процессе деятель-
ности подведомственных им организаций, 

https://minobrnauki.gov.ru/documents/?ELEMENT_ID=76485
https://minobrnauki.gov.ru/documents/?ELEMENT_ID=76485
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был утвержден Перечень Минобрнауки 
России.

Особенностью указанного перечня 
документов является отображение про-
веденных изменений структуры подве-
домственных организаций Министерства 
науки и высшего образования Российской 
Федерации. Так, в структуру подведом-
ственных организаций были включены 
институты и иные организации, входив-
шие в системы Российской академии наук, 
Российской академии сельскохозяйствен-
ных наук и Российской академии медицин-
ских наук. Также необходимо учитывать 
разделение Министерства образования и 
науки Российской Федерации в 2018 году 
на два: Министерство науки и высшего 
образования Российской Федерации и 
Министерство просвещения Российской 
Федерации.

Таким образом, в систему подведомст-
венных организаций попали как исклю-
чительно научные организации и обра-
зовательные организации высшего об-
разования, так и организации, осуществ-
ляющие научную или образовательную 
деятельность в качестве дополнительной 
либо не осуществляющие такую деятель-
ность вообще (например, организации 
ЖКХ, материального обеспечения, дет-
ские сады).

Следовательно, структура подве-
домственных организаций и структура 
функций, осуществляемых такими ор-
ганизациями, повлияла на структуру 
Перечня Минобрнауки России, в кото-
ром, помимо разделов, которые могут 
применяться для любых организаций, 
предусмотрены разделы, примени-
мые только для научных организаций 
и образовательных организаций выс-
шего образования. Например: раздел  7 
«Государственная научно-техническая 

политика»; раздел 8 «Научная, научно-
техническая деятельность и ее сопрово-
ждение»; раздел 9 «Разработка и про-
изводство экспериментальных, опытных 
образцов и новых технологий»; раздел 
10 «Осуществление образовательной 
деятельности»; раздел 11 «Социальная 
поддержка и социальная защита обучаю-
щихся»; раздел 12 «Молодежная поли-
тика и воспитательная деятельность».

Сами организации, в которых 
Перечень Минобрнауки России подле-
жит применению, поделены по принци-
пу осуществления определенной дея-
тельности и их общего количества в си-
стеме подведомственных организаций. 
Организации с разными видами деятель-
ности, например, пансионаты и детские 
сады, объединены в единое звено из-за 
их малого количества среди подведомст-
венных организаций. В итоге организа-
ции в перечне разделены на центральный 
аппарат Министерства науки и высшего 
образования Российской Федерации; 
научные организации; образовательные 
организации высшего образования; ор-
ганизации, осуществляющие научно-
техническую деятельность (в том числе 
медицинский колледж, опытные и экспе-
риментальные заводы, племенной завод, 
больницы, конструкторские бюро, опыт-
ные станции, учреждения дополнитель-
ного профессионального образования), 
и организации, не осуществляющие 
научно-техническую деятельность (на-
пример, детские сады, дома-пансионаты, 
дома ученых, издательства, пансионаты, 
поликлиники, санатории, аптеки, учре-
ждения ЖКХ). Перечень Минобрнауки 
России имеет 19 разделов и 2009 статей.

В Республике Беларусь также был де-
тально переработан перечень докумен-
тов, образующихся в сфере образования 



Архивоведение и документоведение

Вестник ВНИИДАД  № 2 | 2024

32 

и науки. Постановлением Министерства 
образования Республики Беларусь от 
28 ноября 2022 года № 450 утвержден 
Перечень документов, образующихся в 
процессе деятельности Министерства об-
разования, структурных подразделений 
областных и Минского городского испол-
нительных комитетов, осуществляющих 
государственно-властные полномочия в 
сфере образования и государственной мо-
лодежной политики, государственных ор-
ганизаций, подчиненных Министерству 
образования, с указанием сроков хра-
нения2 (далее – Перечень Республики 
Беларусь).

В Перечне Республики Беларусь указа-
ны виды и названия документов со срока-
ми их хранения. Документы определяют 
работу образовательных учреждений раз-
личных ступеней: дошкольных, средних, 
профессионально-технических, средних 
специальных, высших, специальных и на-
учно-ориентированных. Общее количест-
во статей – 1615.

Содержание Перечня Республики Бела
русь отображает функции Министерства 
образования Республики Беларусь, в сфе-
ру полномочий которого входит дошколь-
ное и общее образование, высшее образо-
вание, некоторые вопросы присуждения 
ученых степеней и званий, вопросы усы-
новления.

В связи в этим в Перечне Республики 
Беларусь, помимо общих разделов по 
управлению, кадровым вопросам, строи-
тельству и т.п., есть специальные разделы, 
такие как научно-информационное обес-
печение деятельности; научно-техниче-
ское обеспечение деятельности; социаль-

2 URL: https://adu.by/images/2023/07/
post-MO-RB-450-2022.pdf (дата обращения: 
15.03.2024).

ная защита детей, социальная и воспита-
тельная работа, дополнительное образо-
вание детей и молодежи, дополнительное 
образование одаренных детей и молодежи; 
национальная система образования (в рам-
ки которой включены все ступени обра-
зования, организация работы с одаренной 
молодежью, присуждение ученых степеней 
и ученых званий).

Сами организации, на которые должен 
распространяться Перечень Республики 
Беларусь, поделены на Министерство 
образования Республики Беларусь; орга-
низации, являющиеся источниками ком-
плектования государственных архивов; 
организации, не являющиеся источника-
ми комплектования государственных ар-
хивов.

Далее рассмотрим страны, разработав-
шие типовые перечни документов, кото-
рыми могут руководствоваться организа-
ции в сфере науки и образования.

В Азербайджанской Республике в связи 
с преобразованием в 2002 году Главного 
архивного управления при Кабинете ми-
нистров Азербайджанской Республики 
в Национальное архивное управление 
Азербайджанской Республики было от-
менено Положение о Главном архивном 
управлении при Кабинете министров 
Азербайджанской Республики. Также был 
отменен Перечень типовых документов, 
образующихся в деятельности госкомите-
тов, министерств, ведомств и других учре-
ждений, организаций с указанием сроков 
хранения (2004).

Решением Коллегии Национального 
архива Азербайджанской Республики от 
12 апреля 2016 года № 3/1 утвержден 
Примерный перечень документов, воз-
никающих в результате деятельности 
государственных органов, учреждений, 
предприятий и организаций, с указанием 

https://adu.by/images/2023/07/post-MO-RB-450-2022.pdf
https://adu.by/images/2023/07/post-MO-RB-450-2022.pdf
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сроков их хранения3 (далее – Перечень до-
кументов Азербайджанской Республики). 
Перечень предназначен для общего поль-
зования ведомствами в качестве основного 
нормативного документа для определения 
сроков хранения однотипных документов, 
их хранения и уничтожения. Он состоит 
из двух разделов, в каждом из которых в 
той или иной степени отражены вопросы 
науки и образования в Азербайджанской 
Республике. Общее количество статей – 
1827.

Несмотря на то что данный перечень 
предназначен для использования любыми 
организациями, в нем достаточно подроб-
но раскрыты виды документов, образую-
щихся в организациях, осуществляющих 
научную или образовательную деятель-
ность, присуждение ученых степеней и 
присвоение ученых званий.

Перечень документов Азербайджанской 
Республики поделен на две части. В первой 
части специально научно-образователь-
ным вопросам посвящены подразделы 
6.2. «Обучение и повышение квалифи-
кации», 6.3 «Вопросы аттестации» и 6.5 
«Присвоение научных званий и ученых 
степеней». Раздел 8 посвящен научно-ин-
формационной деятельности. Подраздел 
9.2 включает документы, относящиеся к 
сфере научно-технических связей с зару-
бежными странами.

Вторая часть Перечня документов 
Азербайджанской Республики в целом по-
священа документам, образующимся в ре-
зультате научно-технической и производ-
ственной деятельности. Среди разделов 
данной части отдельно можно выделить 
раздел 1 «Научно-исследовательские и 
опытно-конструкторские работы, испыта-

3 URL: https://e-qanun.az/framework/32619 
(дата обращения: 11.02.2024).

ния опытных образцов продукции» и раз-
дел 2 «Изобретательство, рационализация 
и патентная работа».

Организации, на которые распро-
страняется перечень, как и в Республике 
Беларусь, разделены на организации, явля-
ющиеся источниками формирования на-
ционального архивного фонда, и организа-
ции, таковыми не являющиеся.

Таким образом, даже при отсутствии 
специального ведомственного перечня 
документов, документы, образующиеся в 
процессе деятельности научных и образо-
вательных организаций, получили отобра-
жение в общем перечне.

В Республике Молдова приказом 
Государственной архивной службы 
Республики Молдова от 27 июля 2016 года 
№ 57 утвержден Перечень типовых до-
кументов и сроков их хранения для орга-
нов публичного управления, учреждений, 
организаций и предприятий Республики 
Молдова (далее – Перечень докумен-
тов Республики Молдова)4. В пункте 1.3 
общих положений Перечня документов 
Республики Молдова отмечено, что доку-
менты, отражающие специфические функ-
ции организаций (присущие определенной 
ведомственной системе), предусматрива-
ются в соответствующих ведомственных 
перечнях, но при этом для облегчения ра-
боты по отбору документов в Перечень до-
кументов Республики Молдова включены 
некоторые виды документов специфиче-
ского характера (пункт 1.4). 

Так же как и Перечень документов 
Азербайджанской Республики, Перечень 
документов Республики Молдова поделен 
на две части.

4 URL: https://www.legis.md/cautare/
getResults?doc_id=125078&lang=ru (дата об-
ращения: 15.03.2024).

https://e-qanun.az/framework/32619
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125078&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125078&lang=ru
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В первой части перечень содержит 
виды документов только по общера-
спространенным вопросам научно-тех-
нической сферы. Например, статья 483 
касается всех документов, подлежащих 
включению в аттестационные дела в рам-
ках присуждения ученых степеней, при-
своения ученых званий. Раздел 8 полно-
стью посвящен научно-информационной 
деятельности (статьи 654–678), раздел 
9 – частично международному научному 
сотрудничеству.

Вопросам образования в первой части 
Перечня документов Республики Молдова 
посвящен подраздел 6.1 «Образование, 
воспитание, обучение и повышение квали-
фикации» (статьи 338–442).

Вторая часть Перечня документов 
Республики Молдова посвящена, так же 
как и в Азербайджанской Республике, во-
просам научно-исследовательской и про-
изводственной деятельности. При этом 
документы, образующиеся в процессе 
научно-исследовательской деятельности, 
изобретений и патентной работы, содер-
жатся в разделах 1 и 2 данной части (ста-
тьи 926–1028). Всего в перечне 1454 ста-
тьи.

Организации, на которые распростра-
няется Перечень документов Республики 
Молдова, поделены на являющиеся источ-
никами комплектования национального 
архивного фонда, и не являющиеся такими 
источниками.

В Республике Армения постановлени-
ем Правительства Республики Армения 
от 4 апреля 2019 года № 397-N утвержден 
Типовой перечень архивных документов 
с указанием сроков их хранения5. Данный 

5 URL: https://www.translation-centre.am/pdf/
Translat/HH_Kar_Var/2019/HHKV_397-
N_04042019_ru.pdf (дата обращения: 
15.03.2024).

перечень содержит 704 статьи и 16 разде-
лов, в том числе раздел 11 «Образование. 
Наука. Культура», в котором содержат-
ся документы, образующиеся в процес-
се осуществления образования (статьи 
411–457); научной и научно-технической 
деятельности (статьи 458–478); присво-
ения ученых степеней и званий (статьи 
479–499). Организации в перечне никак 
не разделены по категориям.

В Республике Казахстан с 2014 
года Министерство культуры и спор-
та Республики Казахстан наделено 
функциями в области архивного дела 
и документации, перешедшими ему от 
Агентства Республики Казахстан по свя-
зи и информации. Приказом исполняю-
щего обязанности министра культуры и 
спорта Республики Казахстан от 29 сен-
тября 2017 года № 263В был утвержден 
Перечень типовых документов, образую-
щихся в деятельности государственных и 
негосударственных организаций, с указа-
нием срока хранения (далее – Перечень 
документов Республики Казахстан)6, в 
состав которого преимущественно вклю-
чены документы общего характера – спе-
цифика образовательной и/или научной 
деятельности прослеживается лишь в от-
дельных статьях перечня. Отдельных раз-
делов, посвященных вопросам научно-
исследовательской или научно-техниче-
ской деятельности, вопросам образова-
ния, в Перечне документов Республики 
Казахстан нет. Также обращаем внима-
ние, что все представленные в Перечне 
документов Республики Казахстан ста-
тьи предлагается оформлять в бумаж-

6 Приказом № 157 Министра культуры и спор-
та Республики Казахстан последние изменения 
в документ внесены 29 июня 2023 года. URL: 
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1700015997 
(дата обращения: 15.03.2024).

https://www.translation-centre.am/pdf/Translat/HH_Kar_Var/2019/HHKV_397-N_04042019_ru.pdf
https://www.translation-centre.am/pdf/Translat/HH_Kar_Var/2019/HHKV_397-N_04042019_ru.pdf
https://www.translation-centre.am/pdf/Translat/HH_Kar_Var/2019/HHKV_397-N_04042019_ru.pdf
https://adilet.zan.kz/rus/docs/V1700015997
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ном и/или идентичном ему электронном 
виде. Организации в Перечне докумен-
тов Республики Казахстан также, как и 
в Республике Армения, не разделены на 
категории.

В Кыргызской Республике работа с ве-
домственными документами и установ-
ление сроков их хранения согласуется с 
Законом Кыргызской Республики от 22 но-
ября 1999 года № 125 «О Национальном  
архивном фонде Кыргызской Республи
ки»7, в котором прописаны сроки хране-
ния документов с учетом сферы деятель-
ности, а также установлены предельные 
сроки хранения документов в ведомствен-
ных архивах. Так, документы высших госу-
дарственных органов, предприятий, учре-
ждений и организаций республиканского 
значения, находящиеся в собственности 
государства, хранятся 15 лет, научно-тех-
ническая документация – не более 25 лет.

В сфере образования до 2009 года дейст-
вовал Перечень документов высших учеб-
ных заведений Кыргызской Республики с 
указанием сроков хранения, утвержден-
ный приказом Министерства образования 
и культуры Кыргызской Республики  от 9 
декабря 2003 года № 1049/18. 

Новый перечень для высших учебных 
заведений принят не был, и применяется 
общий Перечень типовых управленческих 
документов, образующихся в деятельнос-
ти учреждений, организаций, предприя-
тий, с указанием сроков хранения, утвер-
жденный постановлением Правительства 
Кыргызской Республики  от 31 декабря 

7 URL: http://cbd.minjust.gov.kg/act/view/ru-
ru/288?cl=ru-ru (дата обращения: 15.03.2024).
8 URL: https://continent-online.com/Document/ 
?doc_id=30291873 (дата обращения: 15.03.2024).

2010 года № 346 (далее – Перечень доку-
ментов Кыргызской Республики)9.

Вопросам образования посвящен толь-
ко раздел 8.3 «Профессиональная подго-
товка и повышение квалификации работ-
ников» (статьи 480–494). Для сравнения 
с перечнями рассмотренных стран доку-
менты, образующиеся при присуждении 
ученых степеней, в Перечне документов 
Кыргызской Республики отсутствуют, как 
и отсутствуют другие документы, обра-
зующиеся в процессе научно-исследова-
тельской или научно-технической деятель-
ности. В отдельных статьях упомянуты 
документы, образующиеся при междуна-
родном научно-техническом сотрудниче-
стве. Всего в перечне 676 статей. Деление 
организаций такое же, как в перечнях 
Республики Молдова и Азербайджанской 
Республики.

В Республике Узбекистан постановле-
нием Кабинета Министров Республики 
Узбекистан от 5 апреля 2012 года № 101 
«О совершенствовании архивного дела в 
Республике Узбекистан» (с изменениями и 
дополнениями по состоянию на 6 сентября 
2022 года) указана необходимость «ор-
ганам государственного и хозяйственно-
го управления, органам государственной 
власти на местах и другим организациям в 
месячный срок привести свои ведомствен-
ные нормативно-правовые акты в соответ-
ствие с настоящим постановлением»10.

Приказом Агентства «Узархив» от 
21 февраля 2020 года № 40 утвержден 
Примерный перечень управленческих до-
кументов, образующихся в деятельности 

9 URL: https://cbd.minjust.gov.kg/92376/
edition/933216/ru (дата обращения: 
15.03.2024).
10 URL: https://base.spinform.ru/show_doc.
fwx?rgn=51940 (дата обращения: 15.03.2024).

http://cbd.minjust.gov.kg/act/view/ru-ru/288?cl=ru-ru
http://cbd.minjust.gov.kg/act/view/ru-ru/288?cl=ru-ru
https://continent-online.com/Document/?doc_id=30291873
https://continent-online.com/Document/?doc_id=30291873
https://cbd.minjust.gov.kg/92376/edition/933216/ru
https://cbd.minjust.gov.kg/92376/edition/933216/ru
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организаций Республики Узбекистан (да-
лее – Перечень документов Республики 
Узбекистан)11.

Вопросам образования и науки посвя-
щены подразделы 2 «Определение и по-
вышение квалификации сотрудников» 
(статьи 617–640), 3 «Подготовка кадров 
в образовательных учреждениях» (статьи 
641–735), 5 «Присвоение ученых званий 
и ученых степеней» (статьи 742–752) раз-
дела VIII Перечня документов Республики 
Узбекистан. Всего – 1090 статей. 

Таким образом документы, образующи-
еся в научно-исследовательской деятель-
ности, в Перечне документов Республики 
Узбекистан практически не содержатся, 
но при этом значительная часть (110 – бо-
лее 10% статей) посвящена документам, 
образующимся в процессе образования. 
Организации в перечне не поделены на 
являющиеся источниками формирования 
государственного архива и не являющиеся 
таковыми.

В отношении оставшихся стран СНГ 
какие-либо перечни документов, образу-
ющихся в сфере образования и науки с 
указанием сроков их хранения, в открытых 
источниках найти не удалось. Остановимся 
на применимых положениях законодатель-
ства данных стран.

Так, в статье 12 Закона Республики 
Таджикистан от 13 ноября 1998 года 
№  704 «О национальном архивном фон-
де и архивных учреждениях»12 говорится, 
что сроки хранения документов в органах 
власти и организациях устанавливаются в 

11 URL: https://archive.uz/source/file/40_
son_bujru%D2%9B_ilova_tipovoj_perechen__
uzbekskij_tavsiya.pdf (дата обращения: 
15.03.2024).
12 URL: https://ncz.tj/ (дата обращения: 
15.03.2024).

соответствии с порядком, утвержденным 
уполномоченным органом по вопросам ар-
хивов, с учетом особенностей деятельнос-
ти данного органа или организации.

В соответствии с пунктом 5 статьи 5 
Закона Туркменистана от 4 мая 2013 года 
№ 392-IV «Об архивах и архивном деле 
Туркменистана»13 полномочием по утвер-
ждению типового перечня документов со 
сроками хранения наделено Главное архив-
ное управление при Кабинете Министров 
Туркменистана, а другие органы государ-
ственной власти должны на основе дан-
ного перечня разработать ведомствен-
ные перечни, подлежащие согласованию 
с Главным архивным управлением при 
Кабинете Министров Туркменистана.

В заключении следует отметить следую-
щие аспекты:

1) Детальные ведомственные (отрасле-
вые) перечни, касающиеся сферы науки и 
образования и утвержденные уполномо-
ченным в данной сфере органом исполни-
тельной власти, есть только в Российской 
Федерации и Республике Беларусь. 
В  Республике Туркменистан также зако-
нодательно предусмотрены полномочия 
такого органа по принятию перечня, но 
сведений о принятии подобного перечня 
нет. Использование двухуровневой систе-
мы перечней (на первом уровне– типовой 
перечень, на втором – разработанные на 
его основе ведомственные перечни) имеет 
преимущество в сохранении целостности 
такой системы, обеспечивая унифициро-
ванные сроки хранения документов одно-
го вида, но образующихся в различных ор-
ганах государственной власти и подведом-
ственных их организациях [5, c. 6].

13 URL: https://archive.gov.tm/ru/docs (дата 
обращения: 15.03.2024).

https://archive.uz/source/file/40_son_bujru%D2%9B_ilova_tipovoj_perechen__uzbekskij_tavsiya.pdf
https://archive.uz/source/file/40_son_bujru%D2%9B_ilova_tipovoj_perechen__uzbekskij_tavsiya.pdf
https://archive.uz/source/file/40_son_bujru%D2%9B_ilova_tipovoj_perechen__uzbekskij_tavsiya.pdf
https://ncz.tj/
https://archive.gov.tm/ru/docs
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2) Типовые перечни, которые могут 
применятся по широкому кругу вопро-
сов любыми органами государственной 
власти и подведомственными организаци-
ями, иными организациями, и в которых 
содержится значительное количество ста-
тей, посвященных документам, возника-
ющим в процессе делопроизводства, есть 
в Республике Молдова, Азербайджанской 
Республике, Республике Узбекистан. 
Перечни в данных странах утверждены 
уполномоченным в сфере архивного дела 
органом исполнительной власти. В силу 
своей детальности по части видов доку-
ментов, образующихся в рамках научной 
и образовательной деятельности, такой 
перечень эффективно выполняет функции 
ведомственного (отраслевого) перечня в 
сфере науки и высшего образования;

3) В Республике Казахстан, Республике 
Армения и Кыргызской Республике ве-
домственные перечни не приняты, упол-
номоченными органами (Армения и Кыр
гызстан – постановлением Правительства; 
в Казахстане – приказом Министерства 

культуры и спорта) приняты типовые пе-
речни, в которых виды документов, обра-
зующихся в процессе научной и образо-
вательной деятельности, практически не 
содержатся;

4) Следует выделить особый подход по 
вопросу деления подведомственных орга-
низаций в Перечне Минобрнауки России, 
на которые данный перечень должен рас-
пространяться. В Перечне Минобрнауки 
России подведомственные организации 
поделены по виду основной деятельности, 
в то время как в перечнях других стран они 
поделены на организации, являющиеся 
источником формирования национально-
го архивного фонда, и не являющиеся им, 
либо деления нет вовсе.

В соответствии с вышеизложенным 
Перечень Минобрнауки России следует 
признать актуальным и детально прорабо-
танным, отображающим современное со-
стояние делопроизводства в сфере науки и 
высшего образования, и его целесообразно 
использовать в качестве примера в других 
государствах – участниках СНГ.
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Целью пересмотра ГОСТ Р 7.0.8-2013 
«Система стандартов по информации, 
библиотечному и издательскому делу 
(СИБИД). Делопроизводство и архив-
ное дело. Термины и определения» была 
поставлена «актуализация терминосис-
темы делопроизводства и архивного дела 
в условиях новых методов и технологий 
документирования, хранения, комплекто-
вания, учета и использования документов, 
применения информационных технологий 
в управлении документами»1. В современ-
ных словарях бизнес-терминов актуали-
зация толкуется как приведение данных в 
соответствие с состоянием отображаемых 
объектов предметной области и включает 
в себя операции добавления, исключения, 
редактирования2.

Работа по пересмотру состава терми-
нов в новой версии стандарта началась с 
уточнения того, что в него должны быть 
включены только те термины, которые 
составляют терминосистему предметной 
области делопроизводства и архивного 
дела. «Терминосистема» и «терминоло-
гия» – разные терминологические катего-
рии. В современной науке о языке терми-
нология представляется как совокупность 
терминов в определенной области знания, 
которая образуется стихийно и выполняет 
номинативную функцию. Терминосистема 
формируется целенаправленно в результа-
те упорядочения терминологии в органи-

1 Пояснительная записка к первой редакции 
проекта национального стандарта ГОСТ Р 
«Система стандартов по информации, библи-
отечному и издательскому делу (СИБИД). 
Делопроизводство и архивное дело. Терми-
ны и определения». URL: https://vniidad.ru/
news/2725/ (дата обращения: 02.02.2024).
2 Словарь бизнес-терминов // Академик. URL: 
https://dic.academic.ru/dic.nsf/business/17452 
(дата обращения: 02.02.2024).

зованную систему терминов и выполняет 
коммуникативную функцию в области ее 
практического применения [1]. Из этого 
следует, что терминология документове-
дения и архивоведения как предметная 
область научной деятельности и терми-
носистема делопроизводства и архивного 
дела как средство деловой коммуникации 
в соответствующих видах профессио-
нальной деятельности – не одно и то же. 
Поэтому объектом пересмотра и актуали-
зации стала именно терминосистема дело-
производства и архивного дела как видов 
профессиональной деятельности. Однако 
актуализацию терминологического стан-
дарта следовало бы начинать с его назва-
ния «Делопроизводство и архивное дело. 
Термины и определения», которое оста-
ется неизменным с 1970 года, когда была 
принята его первая редакция, и в последу-
ющих переработанных версиях 1983, 1998 
и 2013 годов. Сохранилось оно и в проек-
те нового стандарта, хотя на сегодняшний 
день актуально было бы заменить термин 
«делопроизводство» на термин «доку-
ментационное обеспечение управления». 

Из чего исходит это предложение? 
Обратимся к истории возникновения и 
употребления термина «документацион-
ное обеспечение управления». Термин 
«документационное обеспечение управ-
ления» был введен в научный оборот в на-
чале 1980-х годов. Как отмечала известный 
документовед А.Н.  Сокова, в отличие от 
делопроизводства, для которого больше 
были характерны работа с организационно-
распорядительной документацией (ОРД) 
и использование простейших средств ме-
ханизации (пишущей машинки, конвер-
товскрывателей и т.д.), документационное 
обеспечение управления связано, с одной 
стороны, с появлением и использованием 
микроэлектроники, автоматизированных 

https://vniidad.ru/news/2725/
https://vniidad.ru/news/2725/
https://dic.academic.ru/dic.nsf/business/17452
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рабочих мест, машинных носителей и авто-
матизированной обработки информации, 
с другой – с централизацией ответствен-
ности за все системы документации [2, 
с.  313–314]. Единую государственную си-
стему делопроизводства (ЕГСД)3 заменил 
новый нормативно-методический документ 
«Государственная система документацион-
ного обеспечения управления» (ГСДОУ)4. 
В ЕГСД под делопроизводством понима-
лась деятельность аппарата управления, 
охватывающая вопросы документирования 
и организации работы с документами в про-
цессе осуществления им управленческих 
функций. В ГСДОУ термин «делопроиз-
водство» уже не упоминается. Организация 
работы с документами отождествляется 
с новым термином зарубежного проис-
хождения «управление документацией» 
и подразумевает «создание условий, обес-
печивающих хранение необходимой ин-
формации и снабжение ею потребителей 
в установленные сроки и с наименьшими 
затратами», в том числе организацию раци-
онального документооборота, создание ин-
формационно-поисковых систем, контроль 
исполнения документов, подготовку к пе-
редаче документов в ведомственный архив. 
Деятельность, охватывающая организацию 
документирования и управление докумен-
тацией в процессе реализации функций 

3 Единая государственная система делопроиз-
водства: одобрено Государственным комите-
том Совета министров СССР по науке и тех-
нике (постановление от 4 сентября 1973 года 
№  435). URL: https://docs.cntd.ru/document/
901932680?ysclid=lrrvqlvsyd511106424 (дата 
обращения: 03.02.2024).
4 Государственная система документационного 
обеспечения управления: утв. приказом Гла-
вархива СССР от 25 мая 1988 года № 33. URL: 
https://docs.cntd.ru/document/901730479 
(дата обращения: 03.02.2024).

учреждения, организации и предприятия 
в целом, а не только аппарата управления, 
стала обозначаться термином «докумен-
тационное обеспечение управления», а 
структурное подразделение, осуществля-
ющее эту деятельность получило название 
«служба документационного обеспечения 
управления (служба ДОУ)». Таким обра-
зом, внедрение ГСДОУ в учреждениях, ор-
ганизациях и предприятиях с конца 1980-х 
и на протяжении 1990-х годов было связано 
с появлением и развитием новых информа-
ционных технологий и технических средств 
управления: машиночитаемых документов, 
автоматизированных рабочих мест на базе 
персональных компьютеров и первых сис-
тем автоматизации делопроизводства и до-
кументооборота (САДД). 

К началу 2000-х годов термин «доку-
ментационное обеспечение управления» 
закрепился в производственной, управ-
ленческой, научной и образовательной 
сферах. В  крупных организациях прои-
зошла замена канцелярий на отделы доку-
ментационного обеспечения управления 
(службы ДОУ). Для заполнения служб 
ДОУ квалифицированными специали-
стами на основании решения коллегии 
Минвуза СССР от 9 июля 1987 года ста-
ла осуществляться подготовка кадров 
по специальности высшего образования 
«Документоведение и документационное 
обеспечение управления» [3, с. 38–39, 
43]. Учеными Всероссийского научно-ис-
следовательского института документо-
ведения и архивного дела (ВНИИДАД) 
была разработана Концепция развития 
документационного обеспечения управ-
ления в Российской Федерации5. На ор-

5 Концепция развития документационного 
обеспечения управления в Российской Фе-
дерации. 1992. СИФ ОЦНТИ ВНИИДАД 
№ 10793. 

https://docs.cntd.ru/document/901932680?ysclid=lrrvqlvsyd511106424
https://docs.cntd.ru/document/901932680?ysclid=lrrvqlvsyd511106424
https://docs.cntd.ru/document/901730479
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ганизованной институтом международ-
ной научно-практической конференции 
«Документация в информационном об-
ществе» вопросы документационного 
обеспечения управления стали предме-
том ежегодного междисциплинарного 
обсуждения документоведами, юриста-
ми, экономистами, IT-специалистами, 
лингвистами, социологами. На одной из 
конференций документационное обес-
печение управления даже было заявлено 
как парадигма XXI века [4]. ВНИИДАД 
подготовил и внес на рассмотрение 
в Государственную думу Российской 
Федерации проект закона «О докумен-
тационном обеспечении управления» 
(который так и остался в стадии проекта). 
В это же время внимание документовед-
ческого сообщества было привлечено к 
международному стандарту ИСО 15489-
2001 «Информация и документация. 
Управление документами» (ISO 15489-
1:2001. Information and documentation. 
Records management. Part 1: General). В 
нем предлагалась новая методология, ори-
ентированная на работу с электронными 
документами. На базе этого стандарта 
позднее был разработан идентичный рос-
сийский стандарт ГОСТ Р ИСО 15489-
1-2007 «Система стандартов по инфор-
мации, библиотечному и издательскому 
делу. Управление документами. Общие 
требования». В предисловии к стандарту 
отмечалось, что он предназначен прежде 
всего для служб ДОУ.

По мнению М.В. Ларина, документа-
ционное обеспечение управления – «тер-
мин, характеризующий переходную ста-
дию от традиционного делопроизводства 
к управлению документацией» [5, с. 156]. 
Таким образом, если учитывать историю 
вопроса, критериями разграничения по-
нятий «делопроизводство», «докумен-

тационное обеспечение управления» и 
«управление документами» являются ин-
формационные технологии и тот тип до-
кумента, который создается с их исполь-
зованием. В делопроизводстве создается 
традиционный бумажный документ, ор-
ганизуется традиционный бумажный до-
кументооборот, формируется традицион-
ное бумажное дело. Документационное 
обеспечение управления представляет 
собой гибридную технологию докумен-
тирования и работы с документами, ко-
торые создаются как в электронной, так 
и в аналоговой формах, наряду с бумаж-
ными могут формироваться электронные 
дела, используется система электронного 
документооборота (СЭД). Как отмечает 
М.В. Ларин, «советский этап развития мы 
закончили с термином “документацион-
ное обеспечение управления”, считая его 
достижением архивистов и документове-
дов, в большей степени соответствующим 
международному термину “управление 
документами”. Таким образом документо-
веды сознательно уходили от техническо-
го термина “делопроизводство”. Однако 
новое российское государство в своих 
нормативных актах оставило только тер-
мин “делопроизводство”, в том числе и в 
Положении о Росархиве» [6, с. 44]. По 
этой причине в терминологическом стан-
дарте 1998 года «делопроизводство» и 
«документационное обеспечение управ-
ления» были представлены как синони-
мы. Аналогично решили эту проблему и 
наши белорусские коллеги, уравняв по 
смыслу все три понятия и определив их 
как деятельность по обеспечению доку-
ментирования и организации работы с до-
кументами [7]. Но если объектом этой де-
ятельности в делопроизводстве являются 
аналоговый документ и традиционный 
документооборот, в ДОУ – гибридный 
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(аналоговый и его электронная копия) до-
кумент и смешанный (гибридный) доку-
ментооборот [8], то управление докумен-
тами имеет дело преимущественно с циф-
ровыми документами и цифровой сре-
дой, что следует из текста ГОСТ Р ИСО 
15489-1-2019 «СИБИД. Информация и 
документация. Управление документами. 
Ч. 1: Понятия и принципы». 

В рекомендациях по стандартизации 
терминологии сказано, что понятие долж-
но выражаться только одним термином. 
Синонимия является нарушением это-
го требования6. Видимо, поэтому еще в 
предыдущей версии терминологического 
стандарта 2013 года понятия «делопроиз-
водство», «документационное обеспече-
ние управления» и «управление докумен-
тами» были разведены. В проекте послед-
него пересмотренного стандарта они полу-
чили новые дефиниции. Делопроизводство 
определяется как «совокупность процессов 
работы с документами, включая докумен-
тирование, документооборот, оператив-
ное хранение и использование документов 
до их передачи на архивное хранение или 
уничтожение». Тем самым делопроизвод-
ство с уровня деятельности перемещено 
на уровень составляющих ее процессов, 
что разработчики объясняют процессным 
подходом [9]. При этом архивное дело со-
хранило статус деятельности по организа-
ции и осуществлению хранения, комплек-
тования, учета и использования архивных 
документов. Таким образом, в наименова-
нии стандарта теперь фигурируют нерав-
нозначные области его применения, что не 
соответствует системному подходу, кото-
рый заложен в правилах разработки стан-

6 Р 50.1.075-2011. Рекомендации по стандар-
тизации. Разработка стандартов на термины и 
определения. 

дартов7. Одновременно как деятельность 
в проекте стандарта определяется доку-
ментационное обеспечение управления 
(ДОУ) – «деятельность (управленческая 
функция) по нормативному регулирова-
нию, методическому и организационному 
обеспечению делопроизводства, в том чи-
сле по формированию документального 
фонда организации». Однако такая дефи-
ниция вступает в противоречие с самим 
термином. Из деятельности по докумен-
тационному обеспечению управления ор-
ганизацией ДОУ превращается в деятель-
ность по нормативному регулированию, 
методическому и организационному обес-
печению делопроизводства. Насколько ло-
гична и целесообразна такая метаморфоза? 
Делопроизводство изначально представля-
ло собой профессиональную деятельность, 
которая, начиная с Генерального регламен-
та 1720 года, регулировалась и организаци-
онно, и нормативно, и методически, в том 
числе ЕГСД, а также правилами, типовыми 
инструкциями и др. Деятельность по доку-
ментационному обеспечению управления 
организацией регулировала ГСДОУ, ко-
торая устанавливала единые требования к 
документированию и организации работы 
с документами, включая примерное поло-
жение о службе ДОУ и примерную долж-
ностную инструкцию ее работника. Кроме 
того, ВНИИДАД были подготовлены ре-
комендации по разработке локальных нор-
мативных актов, регламентирующих ДОУ 
организации8. Поэтому если документа-

7 ГОСТ Р 1.2-2020. Стандартизация в Россий-
ской Федерации. Стандарты национальные 
Российской Федерации. Правила разработки, 
утверждения, обновления, внесения поправок 
и отмены. 
8 Разработка нормативных документов по до-
кументационному обеспечению организации. 
Рекомендации. М.: ВНИИДАД, 2007. 264 с.
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ционное обеспечение управления  – это 
деятельность, а делопроизводство – со-
вокупность составляющих ее процессов, 
то в названии стандарта рядом с другой 
деятельностью – архивным делом – долж-
но стоять документационное обеспечение 
управления, а не делопроизводство. 

Что касается управления документами, 
то в проекте стандарта этот термин опре-
деляется как «область управления, обес-
печивающая жизненный цикл документов 
в органах государственной власти и иных 
государственных органах, органах мест-
ного самоуправления и организациях». В 
этом определении в качестве отличитель-
ного признака управления документами 
от делопроизводства и ДОУ выделен жиз-
ненный цикл документа. При этом стадии 
жизненного цикла документа в нем не рас-
крываются. Не перечислены они и в самом 
понятии жизненного цикла документа, 
впервые включенном в терминологиче-
ский стандарт.

В российской науке на модель жизнен-
ного цикла документа, описанную в ISO 
5127:20019, первыми обратили внимание 
М.В. Ларин и О.И. Рысков [10, с. 70–72.]. 
В ней выделены четыре стадии жизнен-
ного цикла документа, включающие его 
создание (документирование), исполь-
зование, хранение (архивное временное, 
архивное постоянное), уничтожение. 
Однако эти же стадии жизненного цикла 
документ проходит и в делопроизводст-
ве, и в ДОУ. Аналогично и нормативное 
регулирование документирования и ор-
ганизации работы с документами харак-
терно не только для ДОУ, на что указано 

9 ISO 5127:2001 “Information and documenta
tion  – Vocabulary”. Пересмотрен. Действует 
версия ISO 5127:2017. URL: https://www.iso.
org/standard/33636.html (дата обращения: 
25.02.2024).

в его новом определении, но и для дело-
производства и управления документами. 
Нормативный акт, регламентирующий 
профессиональную деятельность по со-
зданию документов и работе с ними в 
организации и представляющий ее эта-
лонную модель, все еще называется ин-
струкцией по делопроизводству10. Что 
касается управления документами, то, по-
скольку это модель зарубежная, в качестве 
базового локального нормативного акта, 
закладывающего основные принципы 
управления документами в организации, 
предлагается нетипичный для российской 
практики документ  – политика управле-
ния документами. 

Следует заметить, что определение тер-
мина «управление документами» в про-
екте нового стандарта не соответствует 
его определению в действующем стандар-
те по управлению документами, из кото-
рого следует, что управление документа-
ми осуществляется в активных стадиях 
жизненного цикла документа и не включа-
ет стадию архивного хранения11. В новом 
определении также сделан акцент на том, 
что управление документами – это об-
ласть управления в органах государствен-
ной власти и местного самоуправления, а 
это противоречит документам Росархива, 
сферой регулирования которого в госу-
дарственных органах и органах местно-
го самоуправления, наряду с архивным 
делом, выступает делопроизводство, а не 
управление документами. В нормативных 
актах Росархива управление документа-

10 Примерная инструкция по делопроизводст-
ву в государственных организациях: утв. при-
казом Федерального архивного агентства от 
11 апреля 2018 года № 44. 
11 ГОСТ Р ИСО 15489-1-2019. СИБИД. Ин-
формация и документация. Управление доку-
ментами. Ч. 1. Понятия и принципы. 

https://www.iso.org/standard/33636.html
https://www.iso.org/standard/33636.html
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ми представлено как один из процессов 
делопроизводства12. ДОУ как деятель-
ность (функция) и вовсе не упоминается. 
В связи с чем возникают вопросы: какое 
понятие в представлении разработчиков 
стандарта шире – делопроизводство, до-
кументационное обеспечение управления 
или управление документами? Как соот-
носятся эти понятия? Что является це-
лым, а что его частью: область управления, 
деятельность или совокупность процессов? 
В представленных в приложении к стан-
дарту схемах взаимосвязь показана только 
между терминами «делопроизводство» и 
«документационное обеспечение управ-
ления», которое представлено как более 
широкое понятие, включающее в себя де-
лопроизводство. 

Приказом Минтруда России от 29 сен-
тября 2014 года № 667н «О реестре про-
фессиональных стандартов (видов профес-
сиональной деятельности)» утверждены 
наименования и коды областей и видов 
профессиональной деятельности. Под ин-
дексом «07» значится область деятель-
ности административно-управленческая и 
офисная и относящиеся к ней виды профес-
сиональной деятельности: 

07.002 «Организационное и докумен-
тационное обеспечение управления орга-
низациями любых организационно-право-
вых форм»; 

07.004 «Деятельность по управлению 
документами в организациях любых орга-
низационно-правовых форм и форм собст-
венности»; 

12 Положение о Федеральном архивном агент-
стве: утв. Указом Президента Российской Фе-
дерации от 22 июня 2016 года № 293; Правила 
делопроизводства в государственных органах, 
органах местного самоуправления: утв. при-
казом Федерального архивного агентства от 
22 мая 2019 года № 71. 

07.009 «Создание и обеспечение систе-
мы графических образов документов элек-
тронного архива»; 

07.012 «Управление документами архи-
ва организаций любых организационно-
правовых форм»; 

07.013 «Управление цифровой транс-
формацией документированных сфер дея-
тельности организации».

Регламентирующие эти виды деятель-
ности профессиональные стандарты со-
держат квалификационные характеристи-
ки, необходимые для выполнения трудовых 
функций и действий. Согласно статье 195.3 
Трудового кодекса Российской Федерации 
профессиональные стандарты являются 
обязательными для применения работо-
дателями. Следовательно, профессиональ-
ные стандарты будут использоваться как 
основа для разработки должностных ин-
струкций специалистов, включая заложен-
ные в них термины. 

В соответствии с правилами разработ-
ки стандартов новый терминологический 
стандарт должен быть увязан с требова-
ниями других действующих стандартов и 
не противоречить нормативно-правовым 
актам органа исполнительной власти13. 
Проблема в том, что, с одной стороны, в 
реестре профессиональных стандартов 
(видов профессиональной деятельности) 
специалистов, являющихся потенциаль-
ными пользователями перерабатываемого 
терминологического стандарта, нет такого 
вида деятельности, как делопроизводст-
во, с другой – в нормативных документах 
Росархива в качестве вида профессиональ-
ной деятельности, подпадающей под сферу 

13 ГОСТ Р 1.2-2020. Стандартизация в Рос-
сийской Федерации. Стандарты национальные 
Российской Федерации. Правила разработки, 
утверждения, обновления, внесения поправок 
и отмены. 
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его регулирования, выступает именно де-
лопроизводство14. 

В свете цифровой повестки дня поя-
вившийся в XVIII веке термин «делопро-
изводство» вряд ли можно считать акту-
альным. Видимо, исходя из понимания 
его несоответствия той обеспечивающей 
деятельности, которая ведется по инфор-
мационно-документационной поддержке 
основной деятельности15, в Правительстве 
Российской Федерации упразднили де-
партамент делопроизводства и архива и 
образовали департамент документаци-
онного обеспечения16. Во многих феде-
ральных органах исполнительной влас-
ти (Минвостокразвития, Минспорта, 
Минтранс, МЧС, Росрыболовство и др.) 
также были образованы отделы документа-
ционного обеспечения.

14 Положение о Федеральном архивном агент-
стве: утв. Указом Президента Российской Фе-
дерации от 22 июня 2016 года № 293. 
15 О государственной гражданской службе 
Российской Федерации: федеральный закон от 
27 июля 2004 года № 79-ФЗ. Ст. 9. 
16 Об утверждении структуры Аппарата Пра-
вительства Российской Федерации и о при-
знании утратившими силу некоторых актов 
Правительства Российской Федерации: рас-
поряжение Правительства Российской Феде-
рации от 22 января 2020 года № 56-р (ред. от 
25.10.2022). 

Еще 10 лет назад М.В. Ларин говорил о 
том, что «нам давно пора выйти из дело-
производственной шинели» [11]. Может 
быть, действительно пора? Учитывая 
формулировки видов профессиональной 
деятельности в соответствующем рее-
стре, из которых следует, что управление 
документами подразумевает управление 
и документальным, и архивным фондом, 
а также исходя из целей цифровой транс-
формации государственного управления, 
самым актуальным названием стандарта 
могло бы стать «Управление документа-
ми. Термины и определения». Однако если 
иметь в виду, что актуализация стандарта 
предполагает приведение объекта стандар-
тизации в соответствие с его текущим со-
стоянием, а также результаты проведенно-
го ВНИИДАД очередного мониторинга 
документооборота федеральных органов 
исполнительной власти, которые показы-
вают, что доля электронных документов, 
подписанных усиленной квалифицирован-
ной электронной подписью, составляет 
лишь 1/3 от общего количества докумен-
тов (примерно столько же бумажных и 
столько же гибридных) [11], можно заклю-
чить, что это состояние все еще соответ-
ствует документационному обеспечению 
управления, что и должно быть отражено в 
названии пересмотренного терминологи-
ческого стандарта. 
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Управление документами как деятель-
ность нуждается в систематической про-
верке и оценке эффективности. В качестве 
одного из наиболее эффективных инстру-
ментов проведения проверки управления 
документами может служить аудит, под 
которым в настоящей статье понимается 
процесс проверки качества или состояния 
объектов (ресурсов, процессов, резуль-
татов деятельности, систем и т.п.) компе-
тентным независимым экспертом на осно-
вании поддающейся оценке информации с 
целью определения ее соответствия уста-
новленным критериям (целям, бюджету, 
правилам, стандартам и т.п.). В основе 
аудита лежат методы, которые и позволя-
ют достигать необходимых результатов – 
определять соответствие существующих 
процедур нормативной базе, предотвра-
щать риски и повышать эффективность 
процессов управления документами.

В литературе на тему методов прове-
дения аудита управления документами 
наибольший интерес представляют рабо-
ты В.С.  Мингалева [1], М.В.  Ларина [2], 
Н.Г.  Суровцевой [3] и других авторов, 
посвященные методам организационно-
го проектирования, которые могут быть 
использованы не только при внедрении 
новых процессов и систем, но и для про-
ведения проверки управления докумен-
тами. В статьях, посвященных непосред-
ственно аудиту управления документами, 
чаще всего подводятся итоги проведения 
авторами таких проверок и содержатся 
описания используемых ими методов. Так, 
И.А. Шияневская [4] основными метода-
ми аудита называет сверку или проверку 
наличия документов с детальным их из-
учением и анализ процессов делопроиз-
водства. Е.Н.  Кожанова [5] делает акцент 
на выделении оцениваемых при проведе-
нии аудита процессов, определении каче-

ственных и количественных показателей. 
М.  Дубовицкая [6] рекомендует исполь-
зовать такие методы, как интервьюиро-
вание и анализ документации. В статьях, 
посвященных аудиту перед внедрением в 
организации системы электронного до-
кументооборота (СЭД), Е.А.  Скрипко 
и С.Э.  Ульянцева [7] основным методом 
аудита называют интервьюирование, но 
также обращают внимание на методы клас-
сификации, типологизации, систематиза-
ции данных для формализации результатов 
интервью и анализа локальных норматив-
ных актов. Отдельного интереса заслу-
живают публикации Л.П.  Афанасьевой 
[8] о методике анализа СЭД в федераль-
ных органах исполнительной власти и 
Н.И.  Ивановского [9] о применении ме-
тодик расчета целевых показателей циф-
ровой трансформации на основе данных, 
получаемых в рамках ежегодного монито-
ринга Всероссийским научно-исследова-
тельским институтом документоведения 
и архивного дела (ВНИИДАД) процес-
сов управления документами и объемов 
документооборота в федеральных органах 
исполнительной власти. Тем не менее не-
обходимо отметить, что используемые на 
практике в организациях методы исследо-
вания управления документами при прове-
дении аудита разнообразнее упомянутых в 
литературе, и целью настоящей статьи яв-
ляются их анализ и систематизация.

С практической точки зрения проведе-
ние аудита управления документами состо-
ит из сбора, оценки и анализа информации, 
позволяющей судить о соответствии объ-
ектов проверки определенным установ-
ленным критериям. Используемые во вре-
мя аудита методы можно разделить на две 
основные группы – сбор данных и анализ.

К сбору данных относятся методы вы-
явления информации во внутренней доку-
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ментации организации, социологические 
методы (интервьюирование, анкетирова-
ние, опрос) и методы наблюдения.

Изучение внутренней документации 
организации включает в себя как анализ 
локальных нормативных актов, так и про-
верку создаваемых в организации докумен-
тов.

Анализ локальных нормативных ак-
тов может включать самый широкий круг 
документации – от отдельных памяток 
и инструкций по делопроизводству до 
документов, регламентирующих взаимо-
действие структурных подразделений, ра-
боту с конфиденциальной информацией 
и общую политику организации. Анализ 
подразумевает подробное изучение каж-
дого документа, включая выявление про-
тиворечивых и дублирующих положений. 
Дополнительное внимание при анализе 
может уделяться не только документам, 
регламентирующим деятельность по 
управлению документами, но и методи-
ческим документам – различным пользо-
вательским инструкциям по работе в ин-
формационных системах и выполнению 
действий в рамках отдельных операций. 
Несомненным достоинством локальных 
нормативных актов как объекта анализа яв-
ляется их обобщенный характер, благодаря 
которому аудитор может оценить процесс 
в целом, а также то, что для такой провер-
ки не потребуется отвлекать сотрудников 
организации от их операционной деятель-
ности. Однако следует отметить, что та-
кой анализ требует большого количества 
времени на изучение документов. Кроме 
того, часто встречается расхождение меж-
ду положениями нормативных документов 
и реальной практической деятельностью 
по управлению документами. По этой при-
чине, если только локальные нормативные 
акты не являются самостоятельной целью 

проверки, их анализ нужно производить 
только в совокупности с иными методами 
аудита.

Далее необходимо остановиться на под-
ходах, которые могут использоваться для 
анализа и оценки создаваемых в организа-
ции документов. Первый из них – сверка 
документов, к которой могут относиться 
проверка наличия документов, сверка до-
кументов с журналами регистрации или 
сверка дел с номенклатурой дел. Второй 
– детальное изучение документов для вы-
явления их несоответствия установленным 
законодательством и локальными норма-
тивными актами требованиям. Проверка 
может проводиться по учетным формам 
(журналам регистрации и др.), перечням 
документов и отдельным документам. 
Для проверки документов удобным мо-
жет быть составление отдельной таблицы 
по видам документов и проверяемым от-
делам/сотрудникам с перечислением как 
типовых, так и уникальных ошибок [10]. 
Рассматривая документы как систему, 
можно не только выявить ошибки в офор-
млении документов, грамматике и лексике, 
но и понять, является ли информация в них 
полной, правильной, согласованной с дру-
гими документами и актуальной.

Необходимо отметить, что отдельной 
задачей аудитора становится получение до-
ступа к документам, поскольку в современ-
ных организациях используются разные, 
часто не связанные друг с другом информа-
ционные системы, а внутри каждой такой 
системы действует своя модель разграни-
чения доступа. Скачивание всего контента 
при аудите невозможно из-за того, что это 
очень медленный и дорогостоящий про-
цесс. Следовательно, при аудите в качестве 
доказательств можно использовать доступ 
к отдельным документам (получив файл, ау-
дитор понимает, что такой документ суще-
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ствует и его можно прочитать) или доступ 
к метаданным документов (получив мета-
данные файлов с сервера, можно убедиться 
в существовании документов, но остается 
вопрос – не повреждены ли файлы)1.

Необходимо отметить, что подробное 
изучение каждого созданного в органи-
зации документа при проведении аудита 
управления документами, как правило, 
невозможно, поскольку временные и че-
ловеческие ресурсы аудита ограничены. 
По этой причине особого внимания за-
служивают методы выборки документов 
для проведения проверки. Чтобы выборка 
была показательна в отношении всей сово-
купности документов и данных, аудиторы 
могут делать выборку по своему усмотре-
нию, то есть выбирать нужные документы 
на основании экспертной оценки, или ис-
пользовать статистическую выборку (на-
пример, проверять наличие и оформление 
каждого десятого приказа). Выборка по 
усмотрению субъективна и зависит от це-
лей проверки. Противоположностью ей 
является статистическая выборка. В част-
ности, при проведении аудита управления 
документами для статистической выборки 
документов могут применяться методы, 
аналогичные методам, используемым при 
проведении экспертизы ценности в архи-
воведении [11]. Статистическая выборка 
может проводиться на основе характерно-
го признака (когда есть только два возмож-
ных исхода, например, верно или неверно 
оформлен документ) или переменного 
параметра (результаты выборки наблю-
даются в сплошном диапазоне, например, 

1 Auditing the integrity of multiple replicas [Аудит 
целостности нескольких реплик]. DSHR’s Blog. 
2019. URL: https://blog.dshr.org/2019/11/
auditing-integrity-of-multiple-replicas.html (дата 
обращения: 01.02.2024)

количество нарушений при обеспечении 
конфиденциальности информации)2.

К социологическим методам аудита 
управления документами относятся ин-
тервьюирование, анкетирование и опрос. 
Использование этих методов может по-
мочь собрать информацию о том, какие 
документы используются в разных процес-
сах, как с документами работают разные 
структурные подразделения организации, 
какие факторы влияют на документирова-
ние и последующее хранение информации, 
а также определить уровень удовлетворен-
ности сотрудников существующими про-
цессами. Интервьюирование, анкетирова-
ние и опрос достаточно подробно описаны 
в литературе по управлению документами, 
включая конкретные примеры опросных 
форм [10], однако следует отметить, что 
при использовании социологических ме-
тодов важны порядок, содержание и тип 
задаваемых вопросов, а также желание ау-
дируемого субъекта сотрудничать. В слу-
чае личного контакта аудитор должен со-
блюдать определенные организационные и 
психологические границы. Например, ин-
тервью должно проводиться в рабочее вре-
мя на рабочем месте опрашиваемого со-
трудника, в доброжелательной обстановке, 
с объяснением целей проверки, необходи-
мости привлечения к интервью конкретно-
го сотрудника и ведения любых записей во 
время беседы, а также с выражением благо-
дарности за уделенное время. Результаты 
любых опросов, анкет и интервью реко-
мендуется стандартизировать, чтобы их 
можно было повторно использовать для 
других задач организации. Несомненным 
плюсом использования социологических 

2 ГОСТ Р ИСО 19011-2021. Оценка соответ-
ствия. Руководящие указания по проведению 
аудита систем менеджмента. 

https://blog.dshr.org/2019/11/auditing-integrity-of-multiple-replicas.html
https://blog.dshr.org/2019/11/auditing-integrity-of-multiple-replicas.html
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методов при проведении аудита является 
получение информации о процессах от их 
непосредственных участников. Вместе с 
тем эти методы имеют такие недостатки, 
как субъективность получаемой инфор-
мации и большое количество времени, 
которое сотрудники тратят на интервью, 
заполнение анкет и опросных форм вместо 
выполнения своих непосредственных ра-
бочих задач.

Методы наблюдения позволяют уви-
деть, как фактически осуществляются 
процессы управления документами. При 
этом наблюдение может проводиться как 
непосредственно человеком (осмотр и на-
блюдение), так и с использованием техни-
ческих средств. 

Осмотр может касаться рабочих мест, 
используемой оргтехники, а также мест 
хранения документов и носителей инфор-
мации для оценки физической защищенно-
сти информации от несанкционированно-
го доступа, условий работы сотрудников и 
т.п. В процессе наблюдения аудитор может 
проследить правильность выполнения раз-
личных процедур сотрудниками, а также 
зафиксировать информацию о трудозатра-
тах (например, используя хронометраж, 
фотографию рабочего дня или моментных 
наблюдений). Наблюдение может быть 
очным или удаленным (с использовани-
ем программ для демонстрации рабочего 
стола сотрудника); пассивным, когда ауди-
тор просто наблюдает за процессом и не 
вмешивается в него, или активным, когда 
аудитор задает вопросы, останавливает со-
трудника, просит повторить операцию в 
случае отклонений. Необходимо отметить, 
что методы наблюдения при проведении 
аудита имеют очень высокие аудиторские 
риски – документы перед проверкой мож-
но переместить в закрытые шкафы; сотруд-
ник, зная, что за ним наблюдают, будет ра-

ботать быстрее, чем обычно, и соблюдать 
все формальные инструкции и правила, ко-
торым может не следовать в практической 
работе и т.д. Кроме того, разные сотруд-
ники выполняют один и тот же процесс 
по-разному, действия одного человека не 
всегда показательны, а наблюдать за дейст-
виями всех сотрудников сразу практически 
невозможно. По этой причине метод на-
блюдения, если он осуществляется чело-
веческими силами, при проведении аудита 
может быть только вспомогательным в до-
полнение к другим методам.

Гораздо эффективнее для наблюдения 
во время проведения аудита управления 
документами использовать технические 
средства. 

Действия, выполняемые пользовате-
лями в различных информационных сис-
темах, фиксируются в логах информаци-
онных систем, то есть оставляют следы 
в базах данных, собрав которые можно 
получить достоверную картину действий 
сотрудников организации в том или ином 
процессе. Анализ процессов, исходя из 
действий пользователей в информацион-
ных системах, лежит в основе такой техно-
логии, как процессная аналитика (process 
mining)3. На основании логов информа-
ционных систем появляется возможность 
оценить количество времени, затрачивае-
мого на тот или иной процесс, визуализи-
ровать все операции, увидеть отклонения 
(сотрудников, которые работают быстрее 
или медленнее своих коллег), а также сфор-
мировать диаграммы и графики в режиме 
реального времени, представляющие со-
бой интерактивные аналитические панели 

3 Process Mining: знакомство // Хабр. URL: 
https://habr.com/ru/articles/244879/ (дата об-
ращения: 01.02.2024).

https://habr.com/ru/articles/244879/
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на основании реальных действий пользова-
телей в информационных системах.

Однако у процессной аналитики есть 
свои ограничения при применении. Во-
первых, не менее 60% операций процесса 
должно происходить в информационной 
системе, то есть для многих процессов, 
связанных с бумажными документами, эта 
технология неприменима. Во-вторых, про-
цесс должен быть массовым (повторяться 
не менее 1000 раз в месяц), для того чтобы 
собрать массив полезных аналитических 
данных. В-третьих, для использования 
технологий процессной аналитики в ор-
ганизации должен быть высокий уровень 
централизации информационных систем, 
а сами информационные системы должны 
обладать определенным уровнем логирова-
ния операций (например, если логируется 
только вход в систему, но не действия по со-
зданию карточки документа и ее регистра-
ции, использовать процессную аналитику 
не получится). Наконец, в-четвертых, для 
того чтобы извлечь максимальную пользу 
из процессной аналитики, процесс должен 
быть сложным, то есть иметь несколько ва-
риантов развития с ветвлениями и циклами 
(например, согласовать документ или не со-
гласовать, подписать документ или отказать 
в подписании и т.д.). Таким образом, при-
менение процессной аналитики при про-
ведении аудита возможно только в крупных 
организациях со сложными процессами 
управления документами.

При необходимости возможно еще бо-
лее подробно детализировать действия со-
трудника за компьютером вплоть до щел-
чков мышью, ввода текста, переключения 
между окнами, перехода по ссылкам и т.п. 
Для этого может использоваться техноло-
гия task mining [12], когда на компьютер 
сотрудника устанавливаются специальные 
агенты мониторинга, фиксирующие ка-

ждое его действие, что позволяет получить 
максимально полную картину работы че-
ловека за компьютером.

Анализ информации при проведении 
аудита управления документами может 
включать различные формально-логиче-
ские и математико-статистические мето-
ды, при помощи которых анализируются 
собранные в результате проведения про-
верки данные. Одним из примеров может 
быть анализ процессов управления доку-
ментами. Для этого полученная по итогам 
анализа локальных нормативных актов ин-
формация о процессах работы с докумен-
тами сопоставляется с практической дея-
тельностью сотрудника, о которой стано-
вится известно в результате интервьюиро-
вания, наблюдения и процессного анализа 
с целью выявления отклонений процесса 
«на бумаге» от реальной работы сотруд-
ника. При этом дополнительного анализа 
требует и сам процесс, так как отклонения 
от него могут также свидетельствовать о 
его избыточности или невыполнимости на 
практике. Анализ позволяет выявить риски 
и точки роста организации в управлении 
документами и ложатся в основу отчета об 
аудите управления документами.

Необходимо добавить, что в зависимо-
сти от целей проверки в аудите управления 
документами могут использоваться и дру-
гие методы, например, моделирование с ис-
пользованием различных нотаций (BPMN, 
VAD, UML и др.) для наглядного изобра-
жения существующих процессов и откло-
нений от них. Однако все иные методы яв-
ляются вспомогательными по отношению 
к сбору данных и анализу.

В завершение следует отметить, что 
использование тех или иных методов при 
проведении аудита управления документа-
ми зависит от целей конкретной проверки. 
Задача аудитора состоит не в том, чтобы ис-
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пользовать все возможные или единствен-
но верные методы, а в том, чтобы отобрать 
из них те, которые помогут максимально 

эффективно решить стоящие перед ним за-
дачи для получения объективной картины 
с привлечением минимальных ресурсов.
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sfer deyatel`nosti federal`ny`x organov ispolnitel`noĭ vlasti [Methodology for calculating the 
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Двадцать лет со дня принятия 
Федерального закона от 22 октября 2004 
года № 125-ФЗ «Об архивном деле в 
Российской Федерации» – это не толь-
ко время подведения итогов в сфере дея-
тельности архивных учреждений нашей 
страны, но и возможность на основе име-
ющегося практического опыта осмыслить 
дальнейшее развитие, тенденции и пер-
спективы управления государственными 
архивами в России [1, с. 100–102; 2]

Положительный опыт прошедших деся-
тилетий в этой области, который должен 
быть отмечен в первую очередь, касается 
итогов преобразований когда-то просто 
«государственных архивов» в одну из трех 
современных форм государственных бюд-
жетных учреждений: казенные, бюджет-
ные или автономные [3, с. 107–113].

Как известно, среди отечественных ар-
хивистов положения бюджетной реформы, 
касающейся именно этого аспекта деятель-
ности государственных архивов, вызывали 
первоначально крайне осторожное отно-
шение. Так, выступая 12 мая 2010 года на 
VI заседании Совета по архивному делу 
при Федеральном архивном агентстве, его 
новый руководитель Андрей Николаевич 
Артизов прямо отметил существование 
опасной исторической «развилки» в даль-
нейшем развитии государственных ар-
хивов страны: «Определение правового 
статуса архивов на федеральном уровне не 
может не затронуть региональные и муни-
ципальные архивы. К тому же исторически 
сложилось так, что на местах обычно ко-
пируют столичный опыт. Поэтому важно 
знать позицию членов Совета, которая 
обязательно будет учитываться при приня-
тии решения. Считаю также необходимым 
сказать, что выбор между статусом нового 
бюджетного учреждения, по форме хозяй-
ствования являющегося фактически авто-

номным некоммерческим учреждением, и 
статусом казенного учреждения, остающе-
гося на сметном финансировании, – это по 
большому счету выбор пути дальнейшего 
развития архивной службы в нашей стране. 
Нам особенно важно услышать прогнозы 
членов Совета о том, как поведут себя ком-
петентные органы субъектов Российской 
Федерации, которые будут определять раз-
меры финансирования в зависимости от 
статуса архивов: казенные или же бюджет-
ные учреждения»1.

Анализ итогов изменений организа-
ционных форм региональных архивных 
учреждений в ходе реализации норм 
Федерального закона от 8 мая 2010 года 
№  83-ФЗ «О внесении изменений в от-
дельные законодательные акты Российской 
Федерации в связи с совершенствованием 
правового положения государственных 
(муниципальных) учреждений» (далее – 
Федеральный закон № 83-ФЗ) показывает, 
что в целом Федеральное архивное агент-
ство и органы управления архивным делом 
субъектов Российской Федерации достой-
но прошли данный опасный «поворот» в 
развитии архивной отрасли. 

Извечная проблема выбора взвешен-
ного соотношения между получением 
гарантированного бюджетного финан-
сирования (казенные архивы) и возмож-
ностями привлечения дополнительных 
денежных средств от приносящей доходы 
деятельности (бюджетные и автономные 
архивные учреждения) на цели, опреде-
ляемые требованиями архивного законо-

1 Доклад руководителя Росархива доктора 
исторических наук А.Н. Артизова на VI засе-
дании Совета по архивному делу при Росар-
хиве 12 мая 2010 года (сокращенный вари-
ант). URL: http://archives.gov.ru/reporting/
A r t i zov _ 1 2 0 5 1 0 . s ht m l ? y sc l i d = l t 0 6 8 n p 8
px584153783 (дата обращения: 24.02.2024).

http://archives.gov.ru/reporting/Artizov_120510.shtml?ysclid=lt068np8px584153783
http://archives.gov.ru/reporting/Artizov_120510.shtml?ysclid=lt068np8px584153783
http://archives.gov.ru/reporting/Artizov_120510.shtml?ysclid=lt068np8px584153783
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дательства, в том числе на материальное 
стимулирование архивистов, была решена 
успешно [4].

Количество федеральных казенных ар-
хивных учреждений остается практически 
неизменным. Определенный распоряже-
нием Правительства России от 5 января 
2005 года № 5-р Перечень подведомст-
венных Росархиву федеральных архив-
ных учреждений включал 15 федераль-
ных казенных учреждений, сегодня их 16: 
филиал Российского государственного 
архива научно-технической документа-
ции (РГАНТД) в г. Самаре реорганизо-
ван в самостоятельный федеральный го-
сударственный архив, одно учреждение 
(ВНИИДАД) по-прежнему сохраняет 
форму бюджетного2.

Ситуация стабилизировалась и на уров-
не субъектов Российской Федерации, не-
смотря на тенденцию к сокращению ко-
личества региональных государственных 
архивов (в основном за счет их «укрупне-
ния»).

Доля тех региональных государствен-
ных архивов, которые в рамках организа-
ционно-правовой формы бюджетного уч-
реждения нашли для себя возможные спо-
собы получения внебюджетных доходов 
дополнительно к финансированию на осу-
ществление государственного задания, за 
последние пять лет сохраняется примерно 
на уровне трети от общего числа государ-
ственных архивов субъектов Российской 
Федерации. Об этом свидетельствует ве-
домственная статистика, размещенная на 
официальном сайте Росархива. Так, по 
состоянию на начало 2019 года из 159 го-

2 Перечень подведомственных Росархиву фе-
деральных государственных учреждений на 
12  января 2024 года. URL: http://archives.gov.
ru/rosarhiv/organisations.shtml?ysclid=ltbhqw
u5yx320269824 (дата обращения: 24.02.2024).

сударственных архивных учреждений ре-
гионального уровня фактически две трети 
(108, или 67,9% от общего числа) избрали 
форму казенного учреждения3. В 2022 году 
таких государственных казенных архивов 
оказалось лишь немногим меньше – 66,4% 
(97 учреждений из 146 региональных госу-
дарственных архивов)4.

Для объективности общей оценки сле-
дует признать, что среди архивных учре-
ждений субъектов Российской Федерации 
время от времени появляются автоном-
ные учреждения, чье существование за-
висит почти исключительно от коммерче-
ских талантов их директоров. Субъекты 
Российской Федерации на протяжении 
последнего десятилетия предпринимали 
попытки создания архивных автономных 
учреждений. Однако эти малоуспешные 
мероприятия все же скорее исключение, 
подтверждающее правило: обеспечение 
полноценной деятельности государствен-
ного архива исключительно за счет дохо-
дов на высококонкурентном рынке архив-
ных услуг невозможно.

Таким образом, в качестве одного из 
важнейших итогов управленческих усилий 
руководства Росархива и региональных ор-
ганов управления архивным делом за вре-
мя с начала реализации в архивной отрасли 
статьи 9.1 Федерального закона № 83-ФЗ 

3 Сведения о сети органов управления архив-
ным делом и архивных учреждений субъектов 
Российской Федерации на 1 января 2019 года. 
URL: http://statistika.archives.ru/reporting/
indicators/2019-svedenya-o-seti.shtml (дата об-
ращения: 24.02.2024).
4 Сведения о сети органов управления архив-
ным делом и архивных учреждений субъектов 
Российской Федерации на 1 января 2023 года. 
URL: http://statistika.archives.ru/reporting/
indicators/2023-svedenya-o-seti.shtml (дата об-
ращения: 24.02.2024).

http://archives.gov.ru/rosarhiv/organisations.shtml?ysclid=ltbhqwu5yx320269824
http://archives.gov.ru/rosarhiv/organisations.shtml?ysclid=ltbhqwu5yx320269824
http://archives.gov.ru/rosarhiv/organisations.shtml?ysclid=ltbhqwu5yx320269824
http://statistika.archives.ru/reporting/indicators/2019-svedenya-o-seti.shtml
http://statistika.archives.ru/reporting/indicators/2019-svedenya-o-seti.shtml
http://statistika.archives.ru/reporting/indicators/2023-svedenya-o-seti.shtml
http://statistika.archives.ru/reporting/indicators/2023-svedenya-o-seti.shtml
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можно считать сохранение большинством 
региональных государственных архивов 
статуса казенных учреждений с обеспече-
нием 100% своих финансовых потребно-
стей за счет расходов соответствующего 
государственного бюджета (федерального 
или регионального).

Как отметил 26 сентября 2023 года в 
своем выступлении на заседании Совета 
по архивному делу при Федеральном 
архивном агентстве А.Н.  Артизов: 
«Обеспечивая вечное хранение и исполь-
зование документов Архивного фонда 
Российской Федерации, насчитывающе-
го сегодня почти 558  млн дел, архивы вы-
полняют важные функции по сохранению 
документальной памяти государства и об-
щества, пополнению информационных ре-
сурсов и предоставлению услуг населению. 
Их деятельность содействует решению 
задач социально-экономического разви-
тия, способствует развитию гражданского 
общества и эффективному государствен-
ному управлению, а также формированию 
позитивного имиджа нашей страны на ме-
ждународной арене, воспитанию россий-
ских граждан в духе гражданственности и 
патриотизма»5.

Стремительное социально-экономиче-
ское развитие современной Российской 
Федерации, которая в сложнейших усло-
виях глобальных изменений продолжает 
оптимизировать структуру государствен-
ного управления, повышая его эффектив-
ность за счет не только ускорения и вне-
дрения современных цифровых сервисов, 
но и удешевления традиционного государ-
ственного управления.

5 Артизов А.Н. Актуальные вопросы деятель-
ности отечественных архивов: доклад (Санкт-
Петербург, 26 сентября 2023 года). URL: 
http://archives.gov.ru/reporting/report-artizov-
2023-spb.shtml (дата обращения: 24.02.2024).

В этих условиях перед органами управ-
ления архивным делом вновь стоит задача 
поиска современных форм, отвечающих 
условиям высокой эффективности и разум-
ной экономичности обеспечения хранения, 
комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных документов.

В связи с этим на заседании Совета по 
архивному делу 26 сентября 2023 года 
А.Н. Артизов вновь поднял давно существу-
ющую проблему сохранности документов 
территориальных федеральных органов и 
федеральных организаций, находящихся 
на территории субъектов, но относящих-
ся к федеральной собственности: «По-
прежнему актуальной остается проблема 
комплектования документами террито-
риальных органов федеральных органов 
государственной власти и федеральных ор-
ганизаций, расположенных на территории 
субъектов Российской Федерации, которая 
возникла после принятия Федерального за-
кона от 22 октября 2004 года № 125-ФЗ “Об 
архивном деле в Российской Федерации”. 
Частью 2 статьи 21 закона об архивном деле 
федеральным органам и организациям пре-
доставлено право передавать образовавши-
еся в процессе их деятельности документы 
Архивного фонда Российской Федерации 
в государственные архивы субъектов 
Российской Федерации на основании дого-
вора. При этом в законе отсутствует пря-
мая норма, предоставляющая полномочия 
субъектам Российской Федерации прини-
мать на хранение документы федеральной 
собственности»6.

6 Артизов А.Н. Актуальные вопросы деятель-
ности отечественных архивов: Доклад Руково-
дителя Росархива (г. Санкт-Петербург, 26 сен-
тября 2023 года) URL: http://archives.gov.ru/
reporting/report-artizov-2023-spb.shtml (дата 
обращения: 24.02.2024).

http://archives.gov.ru/reporting/report-artizov-2023-spb.shtml
http://archives.gov.ru/reporting/report-artizov-2023-spb.shtml
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Примечательно, что для решения дан-
ной проблемы реальные шаги были сдела-
ны Росархивом именно в совершенство-
вании сферы управления подведомствен-
ными федеральными государственными 
архивами. 

Прежде всего, нужно отметить факт пре-
образования филиала РГАНТД в Самаре в 
самостоятельное федеральное казенное 
архивное учреждение с правом комплек-
тования указанными документами феде-
ральной собственности на территории 
своего федерального округа. Аналогично 
Российский государственный историче-
ский архив Дальнего Востока (РГИА ДВ) 
также будет получать федеральные доку-
менты от территориальных органов и ор-
ганизаций – источников комплектования 
федерального уровня. Эта мера позволит 
Росархиву (хотя, вполне возможно, не в 
полной мере) закрыть потребности феде-
ральных органов и организаций – источ-
ников комплектования Архивного фонда 
Российской Федерации на территории 
сразу нескольких федеральных округов 
России.

Второй шаг предполагает размеще-
ние упомянутых документов федераль-
ной собственности на базе филиала 
Государственного архива Российской 
Федерации (ГА РФ). Потребности фе-
деральных организаций Центрального 
и Северо-Западного федеральных окру-
гов России должны быть удовлетворе-
ны с введением в эксплуатацию нового 
современного комплекса хранилищ фи-
лиала ГА РФ в г. Обнинске Калужской 
области.

По сведениям официального сайта 
Росархива на конец 2023 года, филиал 
ГА РФ близок к началу работы: «…го-
товность объекта составляет более 90%: 
завершены общестроительные работы, 

монтаж фасадных и кровельных систем, 
внутриплощадочных инженерных сетей, 
подготовительные работы под отделку 
внутренних помещений, основные рабо-
ты по благоустройству и ограждению тер-
ритории. Изготовлено и поставлено тех-
нологическое оборудование многоуров-
невых сдвижных металлоконструкций с 
механическим приводом и стационарных 
многоуровневых металлоконструкций, 
осуществлен их монтаж на девяти этажах 
Архивного корпуса. Все помещения архи-
вохранилищ оборудованы современными 
системами безопасности, пожарообна-
ружения и предотвращения возгорания, 
комплексом систем поддержания благо-
приятного климата, а также системой цен-
трализованного пылеудаления. Закуплена 
основная часть оборудования для лабо-
ратории по оцифровке и реставрации 
документов»7.

Таким образом, подходы по преобразо-
ванию существующих подведомственных 
федеральных архивов и созданию их фили-
альной сети позволят успешно развиваться 
Росархиву и системе его подведомствен-
ных казенных учреждений в ближайшее 
время. Также очевидно, что сочетание двух 
типов отмеченных управленческих реше-
ний позволит экономичнее распорядиться 
финансовыми средствами, отведенными 
Росархиву на осуществление полномочий.

Аналогичные федеральному центру за-
дачи стоят и перед органами управления 
архивным делом субъектов Российской 
Федерации [5].

7 Посещение руководством Росархива стро-
ящегося архивного комплекса в г.  Обнинске 
21 декабря 2023 года. URL: http://archives.
gov.ru/press/21-12-2023-statearchiv.shtml?ys
clid=lt1sr5o8py803142018 (дата обращения: 
24.02.2024).

http://archives.gov.ru/press/21-12-2023-statearchiv.shtml?ysclid=lt1sr5o8py803142018
http://archives.gov.ru/press/21-12-2023-statearchiv.shtml?ysclid=lt1sr5o8py803142018
http://archives.gov.ru/press/21-12-2023-statearchiv.shtml?ysclid=lt1sr5o8py803142018
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Здесь своего рода экспериментальной 
управленческой площадкой архивной 
отрасли, как уже не первый раз в своей 
истории, выступает архивная система 
Московской области. В настоящее время 
на территории региона разворачивается 
масштабная реформа по совершенствова-
нию в сфере управления Архивным фон-
дом Московской области. 

Закон Московской области от 7 июля 
2023 года № 137/2023-ОЗ «О прекращении 
осуществления органами местного само-
управления государственных полномочий 
Московской области по хранению, комплек-
тованию, учету и использованию архивных 
документов, отнесенных к собственности 
Московской области, и внесении изменений 
в законы Московской области “Об архивном 
деле в Московской области” и “О собствен-
ности Московской области”» (далее – Закон 
МО № 137/2023-ОЗ) вызывает необходи-
мость принять на хранение в государствен-
ные архивы региона все те документы, кото-
рые ранее обслуживались муниципальными 
архивами за счет областных субвенций.

Вероятно, самым оптимальным реше-
нием стало бы строительство нового по-
добного архивного комплекса. Однако 
этот путь не только весьма затратный, но 
и очень продолжительный по времени. 
И  тут, несомненно, будет полезен феде-
ральный опыт «филиализации» ГА РФ, 
что вполне можно считать новым возмож-
ным направлением дальнейшего развития 
организационных форм государственных 
архивов в российских регионах.

Использование такого подхода, а имен-
но создание филиалов (представительств, 
удаленных обособленных подразделений 

областного архива), возможно при внима-
тельном прочтении изменений, внесенных 
в статью 9 Закона МО № 137/2023-ОЗ: 
«Органы местного самоуправления город-
ских округов Московской области вправе 
принимать решения о передаче архив-
ных документов, находящихся в муници-
пальной собственности, в собственность 
Московской области. Указанные докумен-
ты подлежат передаче в государственный 
архив Московской области на основании 
решения органа местного самоуправления 
городского округа Московской области о 
передаче архивных документов, находя-
щихся в муниципальной собственности, 
в собственность Московской области, ре-
шения уполномоченного органа о приеме 
архивных документов в собственность 
Московской области и решения эксперт-
но-проверочной комиссии, создаваемой 
уполномоченным органом».

Насколько будет успешным смелый 
управленческий эксперимент в сфере 
управления архивным делом Московской 
области, станет понятно после проведе-
ния изменения архивной системы обла-
сти органа управления архивным делом – 
Министерства государственного управле-
ния, информационных технологий и связи 
Московской области.

В завершение следует отметить, что по-
иск эффективных форм управления госу-
дарственными архивными учреждениями 
во все исторические периоды в России 
всегда был и остается залогом успеха даль-
нейшей модернизации всей архивной ин-
фраструктуры страны, в том числе наце-
ленной на работу с современными видами 
носителей информации. [6, с. 14–15].
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Любой документ содержит данные. При 
этом объем информации, содержащийся 
в тексте документа, является лишь частью 
данных. И электронные, и бумажные до-
кументы обладают реквизитами, позво-

ляющими установить контекст создания, 
статус, уровень управления, этап жизнен-
ного цикла. Данные также представлены 
через физические и технические особен-
ности документа, при этом если для бу-

Поступила в редакцию: 30.01.2024
Поступила после рецензирования: 15.02.2024
Принята к публикации: 20.02.2024

Received: 30.01.2024
Revised: 15.02.2024
Accepted: 20.02.2024

© Ивановский Н.И., 2024

mailto:ivanovsky@vniidad.ru


Information technologies

Herald of  VNIIDAD  № 2 | 2024

67 

мажного документа требуется совершить 
экспертный анализ для их формирования, 
электронные документы обладают этими 
данными по умолчанию. Примером таких 
данных служат метаданные электронного 
документа, включенные в него непосред-
ственно, и метаданные информационной 
системы, описывающие этот документ, его 
объем и форматы файлов, входящих в кон-
тейнер электронного документа.

В условиях широкого внедрения инфор-
мационных технологий в бизнес-процес-
сы коммерческих организаций и реализа-
цию функций органов государственного 
управления операции с данными стали 
играть решающую роль в обеспечении 
инфраструктуры и содержания этих про-
цессов. Документы, в свою очередь, стали 
не только способом фиксации и переноса 
во времени информации, но и источником 
данных для дальнейшего применения, опе-
ративные документы – для данных, описы-
вающих текущую ситуацию, архивные до-
кументы – для получения и использования 
ретроспективных данных.

Вместе с этим значительно повысилась 
прозрачность любых процессов, происхо-
дящих в рамках электронного документо-
оборота, появилась возможность собирать 
статистические и аналитические показатели 
непосредственно по ходу реализации опе-
раций, а не по факту их завершения. Анализ 
данных о документировании и документо-
потоках, сохраняемых и агрегируемых как в 
самих документах, так и в информационных 
документных системах, базах данных, схе-
мах и регистрах метаданных, стал основой 
для поддержки принятия решений в сфере 
оптимизации делопроизводственных функ-
ций, управления документами и процесса-
ми документооборота. 

Настоящий обзор состоит из двух ча-
стей – первая освещает связи процессов в 

рамках управления документами, делопро-
изводства и деятельности архивов с поня-
тием анализа данных, его методов и целей, 
а вторая описывает практический резуль-
тат анализа данных – инфографику о доку-
ментах и документных процессах и ее роль 
в принятии решений о документировании.

Многие источники помещают управле-
ние документами и анализ данных в один 
контекст, подчеркивая значимость и акту-
альность информации, содержащейся в до-
кументах различных систем документации 
(управленческой, научно-технической, ме-
дицинской, финансовой и т.д.) для получе-
ния полезного результата путем примене-
ния методов анализа данных, извлеченных 
из этих документов. Эта связь стала на-
столько прочна, что многие руководства и 
политики, относящиеся к управлению до-
кументами, содержат разделы, посвящен-
ные использованию данных, собранных в 
ходе документирования и управления ими.

Например, справочник по управлению 
документами Лаборатории Джеферсона 
Министерства энергетики США (Thomas 
Jefferson National Accelerator Facility)1 по-
зиционирует оперативные и архивные до-
кументы как источник ценных данных о 
деятельности лаборатории, а специалистов 
по управлению документами – как ответ-
ственных не только за сохранность, но и за 
актуальность и доступность этих данных.

Интересно также понятие интеллек-
туального анализа данных как практики 
создания наборов данных из различных 
источников, включая документальные, от-
носящиеся к оперативной деятельности, 

1 Records management handbook [Справочник 
по управлению документами]. Thomas Jefferson 
National Accelerator Facility, 2017. 44 р. URL: 
https://www.jlab.org/div_dept/cio/IR/records/
handbook/records_handbook.pdf (дата обра-
щения: 11.02.2024).

https://www.jlab.org/div_dept/cio/IR/records/handbook/records_handbook.pdf
https://www.jlab.org/div_dept/cio/IR/records/handbook/records_handbook.pdf
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и ретроспективные для статистических 
и исторических исследований. При этом 
поддерживается процесс выделения макси-
мально возможного количества данных из 
документов путем классификации содер-
жащейся в них информации, разделения на 
кластеры, поиска ассоциаций, родственных 
сущностей, анализа полученных агрегаций 
и их оценки. После оценки данных на пред-
мет их чистоты (соответствия критериям 
доступности, релевантности, надежности, 
своевременности, точности, взаимосвя-
занности, полноты, непротиворечивости 
и др.) и применимости закрепляются спро-
гнозированные в ходе анализа связи меж-
ду данными, и происходит их дальнейшее 
использование. При этом методы анализа 
данных обращаются к делопроизводствен-
ной классификации документов, то есть 
к уже существующим агрегациям, таким 
как описи, дела или в случае с архивными 
документами фонды, наследуя идентифи-
каторы, значения и связи, которые были 
установлены на этапе документирования. 
Прогнозы и потенциальная польза от полу-
ченных результатов анализа могут служить 
как целям, относящимся непосредственно 
к документированию (например, совер-
шенствование документных систем, по-
рядка документирования, стандартизация 
метаданных электронных документов), так 
и к тематике этих документов, обращаясь 
в большей степени не к реквизитной ча-
сти документов, а к содержательной (на-
пример, выделение цифровых сущностей 
(digital entity)). Для учетных сведений о 
документе и других данных, вводимых в 
информационную систему вместе с доку-
ментом, используются специальные базы 
данных, например регистры (справочни-
ки) метаданных. Среди множества реше-
ний для электронного документооборота 
на российском рынке выделяется ряд ре-

шений фирмы 1С, разработчики которых 
прямо указывают на наличие такой под-
системы2. В случае если метаданные до-
кументов не формируются в специальной 
подсистеме, их использование может осу-
ществляться уже после применения мето-
дов анализа данных.

Так, в обзоре лучшей практики по ве-
дению документации и управлению дан-
ными (Good practices: record keeping & 
data management) Университета Ганы3 
содержится указание на минимальный со-
став данных, который может быть исполь-
зован при управлении и анализе данных. 
Согласно этому источнику к ним отно
сятся: 

•	 дата и время документа; 
•	 имена и роли участников;
•	 указание на использованные мате

риалы; 
•	 техническое и программное обеспече-

ние; 
•	 регистрационные номера и другие 

идентификаторы; 
•	 содержание документов – результаты 

исследований и др. 
Этот минимальный состав данных под-

лежит защите, сохранению и подготовке к 
дальнейшему использованию.

2 Архитектура платформы 1С:Предприятие 
(версия 8.3.25): Регистр сведений // 
1С:Предприятие 8. URL: https://v8.1c.ru/
platforma/registr-svedeniy/ (дата обращения: 
11.02.2024).
3 Good practices: record keeping & data 
management [Лучшая практика: ведение 
документации и управление данными]  // 
The Office for Research, Innovation and 
Development (ORID). URL: https://www.orid.
ug.edu.gh/sites/orid.ug.edu.gh/files/pictures/
Guidelines%20on%20Good%20Practices.pdf 
(дата обращения: 11.02.2024).

https://v8.1c.ru/platforma/registr-svedeniy/
https://v8.1c.ru/platforma/registr-svedeniy/
https://www.orid.ug.edu.gh/sites/orid.ug.edu.gh/files/pictures/Guidelines%20on%20Good%20Practices.pdf
https://www.orid.ug.edu.gh/sites/orid.ug.edu.gh/files/pictures/Guidelines%20on%20Good%20Practices.pdf
https://www.orid.ug.edu.gh/sites/orid.ug.edu.gh/files/pictures/Guidelines%20on%20Good%20Practices.pdf
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О международной практике приме-
нения анализа данных в архивах сви-
детельствует несколько источников. 
Например, в анализе управления архива-
ми Университета Министерства исследо-
ваний, технологий и высшего образова-
ния Индонезии (Universitas Pendidikan 
Ganesha) [1] вопрос данных рассматри-
вается через концепции четвертой ин-
дустриальной революции и интернета 
вещей, которые подразумевают данные 
как основу развития любой отрасли. Для 
управления деятельностью в архивах это 
означает выделение архивных данных как 
одной из основных сущностей, восприя-
тие всех архивных документов как источ-
ников этих данных. При этом управление 
данными и анализ данных становятся 
обязательными элементами повседневной 
работы архивных учреждений. Также дан-
ные в архивах неразрывно связываются с 
понятием больших данных. Большие дан-
ные в управлении документами, включая 
архивные документы государственных 
организаций, рассматривает сотрудник 
Технического Кенийского университета 
Люси Киб (Lucy Kibe) [2], которая вы-
сказывает тезис о близкой связи докумен-
тальных фондов и технологий больших 
данных по признаку объема сохраняемой 
и обрабатываемой информации и форму-
лирует преимущества, которые возможно 
получить благодаря применению этого 
семейства технологий в управлении до-
кументами. Специалисты Университета 
Восточной Африки Макерере в Уганде 
[3] подробно описывают проект по вне-
дрению информационной системы для 
управления документами в учреждении 
медицинского образования, включая 
положения об интеграции данных при 
разработке системы, что позволило бы в 
дальнейшем применять анализ данных. 

Содержание и значимость систем управ-
ления документами в отношении больших 
данных, аккумулирующихся в организаци-
ях, их применимость для аналитической 
работы раскрыты в работе малазийских 
специалистов в Междисциплинарном жур-
нале информации, знаний и управления 
(Interdisciplinary Journal of Information, 
Knowledge, and Management, IJIKM) [4]. 
В ходе исследования были сделаны выводы 
о необходимости рассматривать области 
управления документами и управления 
большими данными как части единого це-
лого. Даны рекомендации по управлению 
большими данными в системах для управ-
ления документами.

Документы, посвященные анализу дан-
ных, содержащихся в электронных доку-
ментах, относятся ко многим системам 
документации. Например, одной из самых 
проработанных сфер, где используется ана-
лиз данных документов, является здравоох-
ранение, включая фармаконадзор4, исполь-
зование данных о пациентах5 [5] и данных 

4 Document and Records Management [Управ-
ление документами и записями] // SCOPE 
Work Package 7. Quality Management Systems. 
2016. URL: https://www.ema.europa.eu/en/
documents/other/scope-training-document-
records-management_en.pdf (дата обращения: 
11.02.2024).
5 National Statement on Ethical Conduct in 
Human Research [Национальное заявление об 
этическом поведении в исследованиях челове-
ка] // The National Health and Medical Research 
Council, the Australian Research Council 
and Universities Australia. Commonwealth 
of Australia. Canberra, 2018. URL: https://
www.nhmrc.gov.au/about-us/publications/
national-statement-ethical-conduct-human-
research-2007-updated-2018 (дата обращения: 
11.02.2024).

https://www.ema.europa.eu/en/documents/other/scope-training-document-records-management_en.pdf
https://www.ema.europa.eu/en/documents/other/scope-training-document-records-management_en.pdf
https://www.ema.europa.eu/en/documents/other/scope-training-document-records-management_en.pdf
https://www.nhmrc.gov.au/about-us/publications/national-statement-ethical-conduct-human-research-2007-updated-2018
https://www.nhmrc.gov.au/about-us/publications/national-statement-ethical-conduct-human-research-2007-updated-2018
https://www.nhmrc.gov.au/about-us/publications/national-statement-ethical-conduct-human-research-2007-updated-2018
https://www.nhmrc.gov.au/about-us/publications/national-statement-ethical-conduct-human-research-2007-updated-2018
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о деятельности медицинских учреждений6. 
Помимо этого, непосредственно управле-
нию медицинской документацией и данны-
ми посвящено руководство Всемирной ор-
ганизации здравоохранения7. Анализ дан-
ных таких документов включает помощь в 
постановке диагноза, статистические ис-
следования для поиска закономерностей, 
создание агрегаций данных, посвященных 
конкретному вопросу, обучение нейросе-
тей, проведение цензурирования медицин-
ской документации, менеджмент качества 
в области медицины.

Другая система документации, где ис-
пользуется анализ данных документов, 
– управленческая документация и анализ 
данных процессов, происходящих в ор-

6 Guidelines for scientific record keeping in 
the Intramural Research Program at the NIH 
[Руководство по ведению научных записей 
в рамках программы внутренних исследова-
ний Национального института здравоохра-
нения] // National Institutes of Health Office 
of the Director. 2008. URL: https://rcra.emory.
edu/_includes/documents/sections/oric/6-
guidelines-for-scientific-record-keeping-in-the-
intramural-research-program-at-nih.pdf (дата 
обращения: 11.02.2024).
7 Guideline on data integrity: This document 
replaces the WHO Guidance on good data 
and record management practices (Annex 5, 
WHO Technical Report Series, No. 996, 2016) 
[Руководство по целостности данных: вза-
мен Руководства по надлежащей практике 
управления данными и документами (При-
ложение  5, Серия технических отчетов ВОЗ, 
№ 996, 2016 г.)] // WHO Expert Committee on 
Specifications for Pharmaceutical Preparations. 
2016. URL: https://cdn.who.int/media/
docs/default-source/medicines/norms-and-
standards/guidelines/inspections/trs1033-
annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6
218a4e6_4&download=true (дата обращения: 
11.02.2024).

ганизации. Значимыми являются методы 
оценки в отношении кадров [6], испол-
нительской дисциплины, норм времени, 
отводимого на различные делопроизвод-
ственные и управленческие документные 
операции. Таким документам посвящена 
Программа правительства Австралийской 
столичной территории 2018 года (Records, 
information and data procedures. Records 
Management Program)8.

Также системами документации, до-
кументы которых неразрывно связаны с 
анализом данных, являются техническая 
документация9 (производственная, стро-
ительная, научная) и банковская докумен-
тация10. Эти сферы обладают одними из 
самых проработанных областей обработки 
данных, большим количеством унифици-
рованных и стандартизированных форм. 
Данные, содержащиеся в соответствую-
щей документации, широко используются 
при создании прогностических моделей, 

8 Records, information and data procedures. 
Records Management Program [Документы, 
информация и процедуры обработки дан-
ных. Программа управления документами]  // 
ACT Government. 2018.  URL: https://www.
education.act.gov.au/__data/assets/pdf_
file/0008/1757420/ACT-Education-Records-
Management-Program-RMP-DG-Signed.PDF  
(дата обращения: 18.03.2024).
9 ГОСТ Р ИСО 15531-1-2008. Промышленные 
автоматизированные системы и интеграция. 
Данные по управлению промышленным произ-
водством. Часть 1. Общий обзор. 
10 Records Management Assessment [Оцен-
ка управления документами] // World Bank 
Group Records Management Roadmap. Part 4. 
2020. URL: https://thedocs.worldbank.org/
en/doc/473561594065771119-0240022020/
original/WBGRMRoadmap006Part4Assess
mentToolFINALPDF.pdf (дата обращения: 
11.02.2024).

https://rcra.emory.edu/_includes/documents/sections/oric/6-guidelines-for-scientific-record-keeping-in-the-intramural-research-program-at-nih.pdf
https://rcra.emory.edu/_includes/documents/sections/oric/6-guidelines-for-scientific-record-keeping-in-the-intramural-research-program-at-nih.pdf
https://rcra.emory.edu/_includes/documents/sections/oric/6-guidelines-for-scientific-record-keeping-in-the-intramural-research-program-at-nih.pdf
https://rcra.emory.edu/_includes/documents/sections/oric/6-guidelines-for-scientific-record-keeping-in-the-intramural-research-program-at-nih.pdf
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/medicines/norms-and-standards/guidelines/inspections/trs1033-annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6218a4e6_4&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/medicines/norms-and-standards/guidelines/inspections/trs1033-annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6218a4e6_4&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/medicines/norms-and-standards/guidelines/inspections/trs1033-annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6218a4e6_4&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/medicines/norms-and-standards/guidelines/inspections/trs1033-annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6218a4e6_4&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/medicines/norms-and-standards/guidelines/inspections/trs1033-annex4-guideline-on-data-integrity.pdf?sfvrsn=6218a4e6_4&download=true
https://www.education.act.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/1757420/ACT-Education-Records-Management-Program-RMP-DG-Signed.PDF
https://www.education.act.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/1757420/ACT-Education-Records-Management-Program-RMP-DG-Signed.PDF
https://www.education.act.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/1757420/ACT-Education-Records-Management-Program-RMP-DG-Signed.PDF
https://www.education.act.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/1757420/ACT-Education-Records-Management-Program-RMP-DG-Signed.PDF
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/473561594065771119-0240022020/original/WBGRMRoadmap006Part4AssessmentToolFINALPDF.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/473561594065771119-0240022020/original/WBGRMRoadmap006Part4AssessmentToolFINALPDF.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/473561594065771119-0240022020/original/WBGRMRoadmap006Part4AssessmentToolFINALPDF.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/473561594065771119-0240022020/original/WBGRMRoadmap006Part4AssessmentToolFINALPDF.pdf
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в статистических и экономических иссле-
дованиях. Научная документация, сохра-
нение и использование данных научных 
исследований подробно рассматрива-
ются Международным советом архивов 
(International Council of Archives)11. Это 
исследование охватывает сразу несколь-
ко стран – Австрию, Израиль, Швецию 
и Великобританию. Также интерес пред-
ставляет документ 2010 года Ассоциации 
по ядерной информации и управлению 
документацией12. В нем раскрыты процес-
сы управления документами и данными в 
атомной отрасли.

Сбор данных для дальнейшего анализа 
происходит внутри инфраструктур элек-
тронного документирования, а также на 
основе включенных в структуру подго-
товленных (чистых) данных. Операции, 
производимые в отношении этих данных, 
могут включать математические алгорит-
мы, аналитику закономерностей и повто-
ров, а также экспертный анализ путем 
создания метрик, графиков и пропорций 
в отношении выборки данных и доку-
ментного процесса. Способ унификации 
и помощи в сборе этих данных описан в 
контексте тематики метаданных специа-

11 Management and Preservation of Scientific 
Records and Data [Управление и сохранение 
научных документов и данных] // Section on 
University and Research Institution Archives, 
Committee on Scientific and Research Data. 
2010.
12 Document Control and Records Management 
Process Description [Описание процесса 
контроля документов и делопроизводства] // 
Nuclear information and records management 
association. 2010.  URL: https://international.
anl .gov/training/mater ials/6H/Gi lber t/
PDG02%20Documents%20and%20Records%20
Process%20Description.pdf (дата обращения: 
11.02.2024).

листами из Японии и Кореи в 2010 году 
[7], работа посвящена жизненному циклу 
документа, данных, содержащихся в нем, 
и его метаданных. Как и в других публи-
кациях, анализ данных документа и при-
менение его результатов происходит на 
этапах жизненного цикла “Use & Manage” 
и “Reference& Re-Use”, то есть в оператив-
ном статусе и на этапе архивного хране-
ния. Указывая на эти этапы жизненного 
цикла, авторы ссылались на методику 
Национального управления архивов и до-
кументации США (National Archives and 
Records Administration, NARA). Данная 
методика обновлена и посвящена жизнен-
ному циклу не столько документов, сколь-
ко всех данных, попадающих в националь-
ные архивы13.

После того как анализ данных был про-
веден, важно правильно представить и ис-
пользовать его результаты. Инфографика 
является одним из основных методов 
поддержки принятия решений на осно-
ве данных наравне с написанием квали-
фицированных аналитических текстов и 
поиском закономерностей. Отметим, что 
визуализация данных является конечным 
этапом анализа данных и применяется 
для того, чтобы максимально емко доне-
сти сложную информацию до потреби-
теля. Важность визуализации состоит, в 
первую очередь, в том, что аналитические 
данные, полученные в результате анализа 
данных, не всегда применимы на практи-
ке напрямую, так как могут быть слишком 
большими, непригодными для восприятия 
человеком или слишком специализиро-
ванными. Аналитические данные требуют 

13 Lifecycle Data Requirements Guide [Требова-
ния к данным жизненного цикла] // National 
archives. 2022. URL: https://www.archives.
gov/research/catalog/lcdrg (дата обращения: 
11.02.2024).

https://international.anl.gov/training/materials/6H/Gilbert/PDG02%20Documents%20and%20Records%20Process%20Description.pdf
https://international.anl.gov/training/materials/6H/Gilbert/PDG02%20Documents%20and%20Records%20Process%20Description.pdf
https://international.anl.gov/training/materials/6H/Gilbert/PDG02%20Documents%20and%20Records%20Process%20Description.pdf
https://international.anl.gov/training/materials/6H/Gilbert/PDG02%20Documents%20and%20Records%20Process%20Description.pdf
https://www.archives.gov/research/catalog/lcdrg
https://www.archives.gov/research/catalog/lcdrg
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обобщения и применяются как обоснова-
ния для тезисов, высказываемых на естест-
венном языке. Пользуясь этими методами 
специалисты способны, во-первых, более 
оперативно реагировать на изменения, 
во-вторых, увеличить охват и время, затра-
чиваемое на анализ информации, донести 
информацию до специалистов других сфер 
деятельности, в особенности управления, 
а также надежно подготовить уже сфор-
мулированное управленческое решение к 
реализации.

Визуализация данных в основном делит-
ся на происходящую в реальном времени 
и обобщающую какой-либо комплекс за-
ранее собранных показателей. К первой 
относятся, например, цифровые двойни-
ки различных объектов, информационные 
системы мониторинга и измерения, ко 
второй – методы отображения пропорций 
и закономерностей из специально подго-
товленных данных. Согласно принципам 
работы, первый способ необходим для 
оперативного реагирования на изменения, 
второй – для среднесрочного и долгосроч-
ного планирования деятельности.

В документных системах существует не-
сколько аспектов, которые могут быть под-
вергнуты анализу и визуализации в любой 
организации. Это объем документооборо-
та и документопотоков, исполнительская 
дисциплина, данные о затрачиваемом на 
операции времени, сроки хранения, пара-
метры сохранности, измерение нагрузки 
и мониторинг прохождения документов и 
дел, тематические и классификационные 
методы, проекты по миграции и конверта-
ции, штатная численность подразделений, 
контрольные показатели цифровой транс-
формации и цифровой зрелости.

Одним из наиболее ярких примеров ме-
тодик анализа данных, обязательно вклю-
чающих визуализацию данных, являются 

цифровые двойники физических объектов, 
которые в оперативной деятельности со-
здаются в основном для построения про-
гностических моделей и мониторинга. Для 
документов используются выделение циф-
ровой сущности и ее визуализация (тер-
ритория, семья, род, структурное подра-
зделение, работник). В архивах цифровые 
двойники применяются для использования 
дел, документов и фондов в открытых си-
стемах и для обеспечения безопасности в 
моделях рисков. Являясь индустриальным 
решением, они подходят для сложных до-
кументных структур и организации авто-
матизированного архивного хранения.

Также цифровые двойники требуют ис-
черпывающе полной информации об объ-
екте, поэтому для их создания в отношении 
любых объектов должны использоваться 
все документальные источники, относящи-
еся к этому объекту, которые ассоциирова-
лись с ним в ходе его жизненного цикла. 
Так, документы становятся частью модели; 
данные, содержащиеся в документах, попа-
дают в модель данных двойника, способст-
вуют симуляции функционирования объ-
екта, визуализации, могут быть налажены в 
параллели для синхронизации с цифровым 
двойником и сами по себе являются источ-
ником аналитики по данным.

Основными стандартами, посвященны-
ми визуализации данных при построении 
моделей цифровых двойников, являются 
ISO 23247-1:2021 «Системы автоматиза-
ции и интеграция. Система цифровых двой-
ников для производства. Часть 1: Обзор и 
общие принципы» (Automation systems 
and integration — Digital twin framework 
for manufacturing — Part 1: Overview and 
general principles) и промышленный стан-
дарт Института инженеров электротехни-
ки и электроники «Системная архитекту-
ра цифрового представления физических 
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объектов в заводских условиях» (System 
Architecture of Digital Representation for 
Physical Objects in Factory Environments)14. 

На российском рынке решения для ви-
зуализации данных широко представле-
ны15, но не входят в область регулирования 

14 System Architecture of Digital Representation 
for Physical Objects in Factory Environments 
[Системная архитектура цифрового представ-
ления физических объектов в заводских усло-
виях] // IEEE Standard association. 2019. URL: 
https://standards.ieee.org/ieee/2806/7524/ 
(дата обращения: 11.02.2024).
15 Сравнение Системы визуализации данных // 
Портал программных систем и сервисов с 
описаниями Soware. URL: https://soware.ru/
categories/data-visualization-systems (дата об-
ращения: 11.02.2024).

и стандартизации в отношении докумен-
тации, документных систем и архивов, 
несмотря на предпосылки, например, в 
архивной статистике16. Однако есть публи-
кации, посвященные визуализации данных 
как подходу в гуманитарных сферах зна-
ний [8].

16 Показатели основных направлений и резуль-
татов деятельности // Федеральное архивное 
агентство. Портал автоматизированного сбо-
ра ведомственной статистической информа-
ции. 2023. URL: http://statistika.archives.ru/
reporting/indicators.shtml (дата обращения: 
11.02.2024).
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Научная статья

АРХИВНЫЙ ФОНД ЛИЧНОГО ПРОИСХОЖДЕНИЯ КАК ИСТОЧНИК 
АУТЕНТИЧНОЙ ИНФОРМАЦИИ

Представлен источниковедческий анализ документов, входящих в состав фондов личного про-
исхождения, обосновывается ценность этих документов для объективного отображения истории. 
Описаны возникновение и развитие подходов к изучению фондов личного происхождения в Рос-
сии и за рубежом. Рассматривается опыт работы преподавателей и студентов кафедры ИнОУП 
ПГУ с фондами личного происхождения подтверждающий вывод о документах, входящих в состав 
фондов личного происхождения как источниках аутентичной информации.

Ключевые слова: архивный документ, архивный фонд личного происхождения, аутентичная ин-
формация, аутентичность, свойства документа.
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Original article

ARCHIVAL FONDS OF PERSONAL ORIGIN  
AS AN AUTHENTIC INFORMATION SOURCE

A source analysis of documents included in the funds of personal origin is presented, the value of 
these documents for an objective representation of history is justified. The emergence and development 
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of studying methods for funds of personal origin in Russia and abroad are considered. The experience of 
teachers and students of Department of Information Support for Management and Production, Penza 
State University, confirming the conclusion about the documents included in the funds of personal ori-
gin as sources of authentic information is presented.

Keywords: archival document, archival fonds of personal origin, authentic information, authenticity, 
document properties.
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Введение
Архивным фондом личного происхож-

дения принято называть совокупность 
документов, образующихся в процессе 
жизни и деятельности физического лица, 
семьи, рода1. Это могут быть фотографии, 
письма, документы служебной, творческой 
или хозяйственной деятельности, аудио- и 
видеозаписи. Каждый из документов отра-
жает конкретное событие, факт и является 
своеобразным «отпечатком времени» в 
судьбе фондообразователя. 

Важность и значимость работы с фонда-
ми личного происхождения определяется 
еще и тем, что они являются источниками 
аутентичной информации.

Термин «аутентичный» (от греч. 
αὐθεντικός) английского происхождения. 
Новый словарь иностранных слов трак-
тует его как «подлинный, исходящий 
из первоисточника»2. Онлайн-словарь 
Merriam-Webster определяет слово «ау-
тентичный» как многозначное, имеющее 
пять значений, среди которых: «не ложь 
и не имитация: настоящий, действитель-
ный»; «достойный принятия или веры как 

1 ГОСТ Р 7.0.8-2013. СИБИД. Делопроизвод-
ство и архивное дело. Термины и определения.
2 Новый словарь иностранных слов // Грамота. 
URL: https://gramota.ru/poisk?query=аутенти
чный&mode=slovari&dicts[]=9 (дата обраще-
ния 04.04.2024).

соответствующий факту или основанный 
на нем»3. М.Ю. Монахов, Ю.М. Монахов, 
Д.А.  Полянский, И.И.  Семенова опреде-
ляют его относительно информационных 
систем как «соответствующий действи-
тельности», «достоверный», отмечая при 
этом, что доверие к информации проявля-
ется на двух уровнях: институциональном 
(источник: тип учреждения) и индивиду-
альном (идентификация автора, авторская 
принадлежность и имя автора) [1, с.  15]. 
Действующий ГОСТ Р ИСО 15489-1-
2019 «Система стандартов по инфор-
мации, библиотечному и издательскому 
делу (СИБИД). Информация и докумен-
тация. Управление документами. Часть 1. 
Понятия и принципы» закрепил значе-
ние термина следующим образом: «доку-
мент признается аутентичным, если ме-
сто, время создания, автор определены». 
К.Б.  Ильина отмечает обусловленность 
изменения значения данного термина 
расширением сферы его применения [2]. 
В настоящее время понятие «аутентичная 
информация» применяется, но не опреде-
ляется нормативными документами. В дан-
ном исследовании понятие «аутентичная 
информация» трактуется как «соответст-
вующая подлинному», «достойная приня-
тия или веры». Применительно к докумен-
там личного происхождения это явление 

3 Webster’s dictionary of English usage. Springfield 
(Mass.): Merriam-Webster inc., Cop., 1989. 978 с.

https://gramota.ru/poisk?query=аутентичный&mode=slovari&dicts%5b%5d=9
https://gramota.ru/poisk?query=аутентичный&mode=slovari&dicts%5b%5d=9
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скорее связано с возникновением доверия 
на индивидуальном уровне, по авторской 
принадлежности.

Еще одним ключевым понятием иссле-
дования является «информация». Для его 
уточнения определим различия парони-
мических терминов «информация», «до-
кументированная информация», «доку-
ментная информация», «документальная 
информация». Из-за похожего звучания 
они часто употребляются как синони-
мы, но различия в значении все-таки есть. 
Информация – это сведения (сообщения, 
данные) независимо от формы их пред-
ставления4; документированная – зафик-
сированная на материальном носителе5; 
документная – содержащаяся в докумен-
тах, имеющая отношение к документу6, за-
фиксированная на материальном носителе 
(для сравнения: недокументная, незафик-
сированная). Понятие «документальная 
информация» нормативно не закрепле-
но, в словарях это содержание документа; 
информация, закрепленная посредством 
какой-либо знаковой системы7, то есть то 
же, что и «документная». В ряде научных 
работ по теории документа в парадигме 
междисциплинарного знания упоминается 
термин «документальная информация» – 
основанная на документах, фактах, свойст-
венная документу, подтвержденная доку-
ментом, объективная, достоверная [3].

4 Федеральный закон от 27 июля 2006 года 
№ 149-ФЗ «Об информации, информационных 
технологиях и о защите информации». Ст. 2.
5 ГОСТ Р 7.0.8-2013 СИБИД. Делопроизвод-
ство и архивное дело. Термины и определения.
6 ГОСТ 7.0–99. СИБИД. Информационно-
библиотечная деятельность, библиография. 
Термины и определения. 
7 Там же.

В условиях сложной современной об-
щественно-политической обстановки в 
мире людям приходится сталкиваться с 
проблемой фальсификации тех или иных 
исторических событий и искать различ-
ные способы противодействия стремле-
нию интерпретировать их согласно инте-
ресам какой-либо группы людей. Одним 
из способов борьбы с этим распростра-
ненным в наши дни явлением является по-
иск новой «доказательной» информации. 
Актуальность исследования состоит в 
том, что аутентичная информация, источ-
ником которой являются фонды личного 
происхождения, способна обогатить до-
кументальную базу оригинальными све-
дениями. 

Можно отметить, что особенность ар-
хивного документа фонда личного про-
исхождения «быть источником аутен-
тичной информации» описана впервые. 
Предпринятое исследование позволит рас-
ширить теоретическую базу о документах 
фондов личного происхождения и обосно-
вать значимость их изучения.

Основная часть
С течением времени менялось осозна-

ние обществом значимости информации, 
содержащейся в документах фондов лич-
ного происхождения. О важности изуче-
ния этих фондов в дореволюционных архи-
вах писал В.Н. Самошенко, подразделяя их 
на частновладельческие и личные [4]. Они 
не сдавались на государственное хранение, 
поэтому после смерти владельца зачастую 
утрачивались. Собранию личных фон-
дов стали уделять внимание в XVIII веке. 
Примером может служить собрание доку-
ментов Кабинета Петра I, образованного 
в 1704 году. Кроме личных документов, по 
указанию Петра были собраны материалы 
служб его сподвижников: М.М. Голицына, 
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Б.П. Шереметева, Ф.М. Апраксина, 
Н.И. Репнина. Так, по инициативе Петра I, 
который осознавал историческое значение 
данных документов, началось собирание 
личных фондов. Сейчас эти документы 
хранятся в Российском государственном 
архиве древних актов (РГАДА). Данный 
факт свидетельствует о признании обще-
ством возможности принять информацию, 
содержащуюся в документах личного про-
исхождения видных деятелей России, и до-
верять ей. 

В XIX веке работа продолжилась. 
Например, в составе Собственной Его 
Императорского Величества канцелярии 
(1826) сохранились фонды видных са-
новников в Архиве Первого отделения. 
А созданный в 1827 году Архив Военно-
топографического депо содержит мате-
риалы из кабинетов Александра I, графа 
П.А.  Румянцева, канцлера Российской 
империи А.А.  Безбородко [5]. В 1856 
году дочь видного государственного де-
ятеля М.М.  Сперанского Е.М. Фролова-
Багреева передала документы отца в 
Рукописное отделение Императорской 
Публичной библиотеки. Много доку-
ментов М.М.  Сперанского находится 
в Российском государственном исто-
рическом архиве (Ф.  1251 «Бумаги 
М.М.  Сперанского»). Наблюдается тен-
денция: если в начале XIX  века разбор и 
изучение фондов личного происхождения 
были редким явлением, то в середине века 
описание бумаг видных государственных 
деятелей после их смерти стало законо-
мерным [6]. Уверенность в том, что фон-
ды личного происхождения достойны 
внимания не менее, чем архивные фонды 
учреждений, укрепляется.

В годы революции и Гражданской войны 
процесс собирания документов почти пре-
кратился, так как человек рассматривался 

как малая, незначительная часть единого 
государственного механизма. Внимание 
к заслугам отдельно взятой человеческой 
личности ослабло. Незначительное ко-
личество личных фондов передавалось в 
музеи или библиотеки, что привело к их 
дроблению. Огромный урон архивам был 
нанесен «макулатурными» кампаниями: к 
1937 году было уничтожено 28 млн дел, по 
большей части личного происхождения [7, 
с. 137]. Только во второй половине XX века 
интерес к человеку возобновился с новой 
силой. В состав Государственного архивно-
го фонда СССР вошли документы бывших 
частных архивов династии Романовых. 
В архивы разрешили принимать на хра-
нение архивные коллекции и отдельные 
документы частных лиц, организовывать 
специализированные фонды. Появляются 
научные изыскания в этой области: о клас-
сификации (К.Г. Митяев), каталогизации 
(К.И. Рудельсон), видо-типовых особен-
ностях личных фондов (В.Н. Автократов 
и Б.С. Илизаров). В 1980 году нормирует-
ся само понятие «архивный фонд лично-
го происхождения»8, уходит в прошлое 
критерий «общественные заслуги лица». 
Разрабатываются методические рекомен-
дации: для работы с документами деяте-
лей литературы и искусства (ВНИИДАД, 
1990)9; по комплектованию, описанию, 
учету и использованию (ВНИИДАД, 

8 Постановление Совмина СССР от 4 апреля 
1980 года № 274 «Об утверждении Положения 
о Государственном архивном фонде СССР». 
URL: https://www.consultant.ru/cons/cgi/
online.cgi?req=doc&base=ESU&n=644#tkVv65
U4WnhvsX511 (дата обращения: 09.03.2024).
9 Методические рекомендации по работе с до-
кументами личного происхождения (литерату-
ра и искусство). М., 1990.
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2020)10; по истории создания; анализу 
традиций и новаций, проблем и путей их 
решения (Е.А.  Романова, 2021) [8, 9]. 
Исследуются историография вопроса; 
принципы работы, опыт Западной Европы 
и США, связанный с проблемой фондов 
личного происхождения, существующих в 
цифровом формате (Е.М.  Мягкова, 2020) 
[10]. Ставятся проблемы, связанные с ре-
шением вопросов интеллектуальной соб-
ственности в контексте современного за-
конодательства (А.С. Ловцов, 2021) [11].

В настоящее время на основе изучения 
личных фондов активно ведется научно-
исследовательская работа: публикуются 
статьи, монографии, обзоры; защища-
ются диссертации, дипломы, курсовые 
работы; организуются выставки, кру-
глые столы. Примером тому служат ра-
боты Е.М. Мягковой, Н.А. Герчиковой, 
Е.А.  Романовой, И.В. Сабенниковой, опу-
бликованные в рамках научно-исследо-
вательской работы института в журнале 
«Вестник ВНИИДАД». 

Современникам интересно посмотреть 
на историю глазами обычного человека. 
Документы личных фондов одухотворя-
ют историю. Анализ публикаций НЭБ 
«КиберЛенинка», написанных на основе 
фондов личного происхождения, показал 
значительное увеличение их количества. 
Среди авторов – О.В. Медведева (Тамбов), 
В.Н. Асочакова (Республика Хакасия), 
Г.А.  Будник (Иваново), А.Ю. Емелин 
(Санкт-Петербург), Л.В. Журавлева 
(Пенза).

Если открыть путеводитель по фондам 
любого государственного архива, то обя-

10 Методические рекомендации по комплекто-
ванию, описанию, учету и использованию до-
кументов личного происхождения в государст-
венных и муниципальных архивах / Росархив, 
ВНИИДАД. М., 2020. 185 с.

зательно найдется раздел «Фонды личного 
происхождения». 

В Государственном архиве Пензенской 
области (ГАПО) хранится 103 фонда лич-
ного происхождения. 11 из них дореволю-
ционного периода: потомственных дво-
рян Араповых (Ф. 394), землевладельцев 
Виельгорских (Ф. 462), дворян Владыкиных 
(Ф. 461), врача К.Р. Евграфова (Ф. 229), ар-
хиепископа В.В. Путяты (Ф. 286), дворян 
Хардиных (Ф. 372), владельцев хрусталь-
ного завода Бахметьевых и Оболенских 
(Ф. 210)11. В послереволюционный период 
сдано 92 личных фонда. Среди них лучшие 
представители народного образования, 
науки, культуры: фонды видных ученых и 
общественных деятелей Артоболевских 
(Ф.  3001), писателей А.С.  Васильева 
(Ф.  2407), Ф.Н. Ракушина (Ф. 2991), 
А.А.  Сазонова (Ф. р-2755), поэта и жур-
налиста Г.К. Жидкова (Ф. р-2372), худож-
ников И.С.  Горюшкина-Сорокопудова 
(Ф. р-2149), Г.Д. Епишина (Ф. р-2887), 
Б.И.  Лебедева (Ф. р-2999), хормейстера-
дирижера Н.А. Котляра (Ф. р-3000) и дру-
гих12.

По статистическим данным ГАПО, за 
последние три года количество запро-
сов, исполненных по материалам личных 
фондов и коллекций, увеличилось на 4% и 
продолжает расти. Пользователю открыва-

11 Путеводитель по фондам государственного 
архива Пензенской области периода до 1917 
года / сост. Л.Н. Кушкова, под ред. Т.А. Евне-
вич. Пенза, 2010.
12 Путеводитель по фондам Государственно-
го архива Пензенской области советского и 
постсоветского периодов / сост.: Л.Н. Куш-
кова, С.В. Беляева, О.В. Вовкотруб, О.А. Угар-
кина, ред. кол.: З.Х. Бибарсов, Т.И. Зеленова, 
П.В.  Кашаев, А.Г. Вазерова (отв. ред.) [и др.]; 
науч. рук.: д-р ист. наук, проф. Пенз. гос. ун-та 
В.И. Первушкин. Пенза, 2023. 1076 с.
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ется возможность получить информацию, 
соответствующую реалиям определенно-
го исторического периода, не из учебника 
истории или от официального, наделен-
ного полномочиями лица. Мысли, устрем-
ления, чаяния конкретного человека, не-
разрывно связанные с культурно-истори-
ческим контекстом эпохи, – именно это 
привлекает исследователей. 

Традиция сохранять фонды личного 
происхождения формировалась и в зару-
бежных архивах. Самый древний архив 
Европы – Ватиканский архив (известен с 
IV века). Одна из его структурных частей 
(8-я секция) имеет заголовок «Разные кол-
лекции». Ее основу составляют личные 
фонды духовных сановников и отдельные 
светские фамильные архивы. Долгое вре-
мя архивы не изучались, на документы был 
наложен гриф секретности. Но в 2010 году 
традиции были нарушены. По желанию 
Папы Римского в Интернете опубликова-
но более 5 тыс. дел 1939–1945 годов13. Этот 
факт еще раз доказывает востребованность 
нестандартных источников информации с 
целью формирования правдивого вектора 
исторической памяти.

Особенностью хранения фамильных ар-
хивов Италии было то, что их владельцам 
разрешали хранить документы на депози-
тарной основе в государственных архивах 
с целью обеспечения сохранности и пра-
вильной научно-технической обработки.

Французское правительство, заботясь 
об историческом наследии и его коррект-
ной интерпретации, в первой половине 
XIX века издало декреты, приказы, письма 
Наполеона, лично им продиктованные (32 
тома). Позднее (1890, 1900) на основе де-

13 Vatican Archive. URL: https://www.vatican.
va/archive/aas/index_en.htm (дата обращения: 
15.03.2024).

тальных архивных исследований Фредерик 
Массон написал многотомное исследова-
ние не только о деятельности Наполеона, 
но и о его семье, дворе [12].

В настоящее время архивы зарубеж-
ных стран переживают эпоху обострен-
ного внимания к архивам личного про-
исхождения. Например, в свободном 
доступе можно ознакомиться с материа-
лами личного архива премьер-министра 
Великобритании Маргарет Тэтчер. Она 
стала первым «человеком власти», кото-
рый открыл личный архив еще при жизни 
(2003). Тэтчер понимала, что, получив до-
кументы из первоисточника, пользователи 
будут уверены в подлинности информа-
ции, в них содержащейся. Каталог архива 
размещен на сайте Национального архива 
в Лондоне14. Полное описание докумен-
тов можно найти на веб-сайте Архивного 
центра Черчилля в Кембридже, там же 
хранятся подлинники. Название фонда: 
“Thatcher, Margaret Hilda, (1925–2013), 
Baroness Thatcher, of Kesteven in the 
County of Lincolnshire, Prime Minister”. 
Название коллекции: “From 2013: Lady 
Thatcher 1925–2013 (Number 10)”. В ней 
представлены фотографии, собственно-
ручные записи, вырезки из газет, перепи-
ска. Оцифрованы документы, датируемые 
до 1990 года. Большая их часть находится в 
свободном доступе15.

По сложившейся традиции за рубежом 
личные (фамильные) архивные коллекции 
хранят музеи и библиотеки, самые круп-
ные из которых – коллекции Британского 

14 Churchill Archive Center. URL: https://
archives.chu.cam.ac.uk/collections/thatcher-
papers/ (дата обращения: 09.03.2024).
15 Margaret Thatcher Foundation website. URL: 
https://www.margaretthatcher.org/archive/
thatcher-archive (дата обращения: 09.03.2024).
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музея и библиотеки Оксфордского универ-
ситета (Англия). В США такая тенденция 
тоже сохраняется. В 2022 году в библио-
теке Пенсильванского государственного 
университета была организована выставка 
коллекции личного архива Хемингуэя, со-
бранного семьей Брюса (друга, помощни-
ка и водителя писателя). Каталогизацию 
собранных за 60 лет документов осуще-
ствили сын Брюса и местный историк 
Чемберлен16.

Исторический анализ подходов к из-
учению фондов личного происхождения в 
России и за рубежом показал значительное 
увеличение внимания к источникам, сохра-
нившимся в фондах личного происхож-
дения. Доля таких документов от общего 
числа хранящихся в архиве мала, но инте-
рес общества к ним возрастает с каждым 
годом.

Эта тенденция связана с возможно-
стью изучить общественное и обыденное 
сознание человека в определенный исто-
рический отрезок времени, его настрое-
ние и ценностные ориентиры как пред-
ставителя конкретной группы населения. 
Пользователи, изучающие источники лич-
ных фондов, получают правдивый «отпе-
чаток», «срез» событий далекого време-
ни, имея возможность проанализировать 
влияние того или иного исторического 
события, факта на жизнь отдельных людей, 
общества в целом, и наоборот. Это еще 
одно свидетельство того, что документы 
фондов личного происхождения являются 
источником аутентичной информации. 

16 Pennsylvania State University website. Letters 
home reveal another side of Ernest Hemingway. 
URL: https://www.psu.edu/news/research/
story/letters-home-reveal-another-side-ernest-
hemingway/ (дата обращения: 09.03.2024).].

Научное обоснование проявления дан-
ной особенности можно найти в трудах 
некоторых исследователей. 

В «Словаре английского языка» 
Вебстера «свойство аутентичности» трак-
туется как «качество аутентичности или 
установленного авторитета в отношении 
истины и корректности»17. Ключевыми 
понятиями данного определения явля-
ются слова «авторитет» и «истина». 
Авторитетные отношения в обществе 
основаны на признании большинством его 
членов (субъекта) значимости, полезности 
того или иного явления, образа, действия 
(объекта). Исследователи считают важны-
ми в процессе познания, наряду с прочими, 
абстракции «предметная деятельность 
(практика)», «культурная норма (парадиг-
ма)» [13, с. 180]. Через практические дей-
ствия усваивается эталон, норма. Субъект, 
извлекая новую информацию, соотносит 
ее с уже имеющимися знаниями, формируя 
таким образом представление об их истин-
ности, достоверности. Истину невозможно 
отделить от понятий «изменение» и «раз-
витие». Под влиянием новой информации 
могут измениться ценностные ориентиры 
субъекта. Получается, что, анализируя ин-
формацию, содержащуюся в документах 
авторитетной в тех или иных кругах лично-
сти, соотнося ее с информацией из других 
источников, то есть с уже наработанной 
«культурной нормой», пользователь фор-
мирует свои представления об истинности 
и достоверности получаемой информа-
ции. Специалисты в области документо-
ведения М.П. Илюшенко, Т.В. Кузнецова, 
Я.3. Лившиц отмечали, что документная 
информация вообще обладает свойством 

17 Webster’s dictionary of English usage. 
Springfield (Mass.): Merriam-Webster inc., Cop., 
1989. 978 с. 
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достоверности [14]. Документирование 
и ведется с целью объективной записи ин-
формации, но в документах личных фон-
дов происходит отражение объективной 
реальности сквозь призму субъективности 
составителя документа. Это и составляет 
особенность документов личного проис-
хождения, делает их источником аутентич-
ной информации.

Приведем примеры из практического 
опыта работы преподавателей и студентов 
кафедры «Информационное обеспечение 
управления и производства» (ИнОУП) 
Пензенского государственного универси-
тета (ПГУ), подтверждающие тот факт, что 
фонды личного происхождения являются 
источником аутентичной информации. 

В процессе обучения студентов по 
направлению подготовки «Документо
ведение и архивоведение» на кафедре 
создана творческая лаборатория «Архив 
“Учебный”», насчитывающая более 30 
фондов, в том числе и личного происхож-
дения. У студентов есть возможность про-
извести их научно-техническую обработку 
на этапе поступления документов, а затем 
исследовать, описывать как отдельные до-
кументы, так и комплексы документаль-
ных материалов [15, с. 809–813]. Анализ 
тематики исследований студентов показал, 
что на протяжении последних трех лет на-
блюдается повышенный интерес к темам, 
связанным с военными событиями, инфор-
мацию о которых они черпают из личных и 
семейных фондов. Доказательством этого 
служит публикационная активность мо-
лодых исследователей данной тематики: 
«История, описание документов на обще-
ственную медаль “Дети войны”» (2020), 
«Карточная система Пензенской области 
в архивных документах 1941–1947 годов» 
(2022), «Анализ архивных документов о 
формировании эвакогоспиталей на терри-

тории Пензенской области в 1941–1942 
годах» (2022), «Нормированная система 
распределения товаров в годы войны на 
территории Пензенской области» (2023) 
и др.

В качестве иллюстрации проявления 
особенности документов личных фондов 
быть источником аутентичной информа-
ции приведем анализ хода исследования 
студента «Изучение, описание медали 
“Орден Мужества” (на основе документов 
личного архива В.Н. Мошечкова)», свя-
занного с войной в Чечне. Современная 
молодежь плохо знает события того време-
ни, поэтому с привлечением разных источ-
ников были изучены причины конфликта. 
Трудности в освещении темы Чеченской 
войны связаны с тем, что до настоящего 
времени нет единого подхода в ее оценке. 
В этом как раз и помогло изучение состава 
и содержания личного архива, интервью-
ирование участника тех событий. Была 
произведена интерпретация объекта по-
знания. Это произошло благодаря импли-
кации (наложению) аналитической инфор-
мации о военных действиях, происходив-
ших в стране, на сведения из личной жиз-
ни гражданина этой страны. В результате 
субъект, обратившийся к документной 
информации из семейного архива, смог 
произвести ее качественную оценку на 
соответствие подлинности, прийти к выво-
ду: верить – не верить, принять – не при-
нять. Далее были собраны статистические 
данные о погибших и раненых, о награ-
жденных медалью «Орден Мужества» по 
Пензенской области, произведено описа-
ние документов (через практический опыт 
выработаны критерии оценки объекта), 
составлена историческая справка (зафик-
сированы новые оригинальные сведения). 
Критерии оценки позволили произвести 
отбор информации с учетом выработан-
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ной позиции, личностной оценки объек-
та исследования. Анализируя документы 
личного архива В.Н. Мошечкова, его дочь-
студентка осмыслила конкретные истори-
ческие факты через призму личностного 
восприятия. Беседуя с отцом, участником 
тех событий, описывая фотодокументы, 
она испытала те же чувства, что и очевид-
цы военных действий. Мысленно пройдя 
весь путь испытаний, выпавших на долю 
ее отца, она превратилась в человека, спо-
собного произвести оценку значимости 
документов. В этом сложном процессе ей 
помогла особенность личных фондов быть 
объективным источником аутентичной ин-
формации, которая активно используется 
при проведении исследовательских работ 
еще и в воспитательных целях. 

Заключение
В результате проведенного историче-

ского анализа описаны возникновение 
и развитие конструктивных подходов к 
изучению фондов личного происхожде-
ния в России и за рубежом; дано научное 
обоснование проявления особенности 
документов личного происхождения 
через ключевые понятия «авторитет» 
и «истина» быть источником аутентич-
ной информации; приведены примеры 
из практического опыта работы препо-
давателей и студентов кафедры ИнОУП 
ПГУ, подтверждающие тот факт, что 
фонды личного происхождения могут 
являться источником аутентичной ин-
формации.
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Обзорная статья

ДНЕВНИКИ ЖИТЕЛЕЙ БЛОКАДНОГО ЛЕНИНГРАДА  
КАК ИСТОРИЧЕСКИЙ ИСТОЧНИК  

(СПЕЦИФИКА ЖАНРА, ФОРМЫ, СОДЕРЖАНИЯ)

Осуществляется источниковедческий анализ блокадных дневников, оценивается их значимость 
в качестве исторического источника. Выделяются особенности блокадных дневников, подчеркива-
ется их уникальность и отличие от других документов личного происхождения военного времени. 
Обращается внимание на особое место блокадного дневника в культурной памяти Ленинграда – 
Санкт-Петербурга.
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Review article

BESIEGED LENINGRAD’S CITIZENS DIARIES AS A HISTORICAL 
SOURCE (SPECIFICITY OF GENRE, FORM, CONTENT)

A source analysis of the siege diaries, and their significance as a historical source are presented. The 
features of the siege diaries, their uniqueness and difference from other documents of personal origin 
during the war are highlighted. Attention is drawn to the special place of the siege diary in the cultural 
memory of Leningrad – Saint Petersburg.

Keywords: diaries, documents of personal origin, the Great Patriotic War, historical source, letters, 
memories, the Siege of Leningrad.

For citation: Myagkova E.M., Repnikov A.V. Besieged Leningrad’s citizens diaries as a historical 
source (specificity of genre, form, content). Vestnik VNIIDAD = Herald of VNIIDAD. 2024;2:88–98. 
(In Russian).

Введение
В современном источниковедении сви-

детельства о прошлом с ярко выраженной 
субъективной составляющей (в противо-
вес официальным документам) обознача-
ются несколькими терминами: «мемуари-
стика», «документы личного происхож-
дения», «эго-документы», «личностно-
коммуникационные письменные источ
ники».

Среди них термин «документы личного 
происхождения» является наиболее рас-
пространенным и обозначает документ, 
«созданный лицом вне сферы его служеб-
ной деятельности или выполнения слу-
жебных обязанностей»1. Поскольку в со-
ветском источниковедении сформирова-
лось устойчивое отношение к документам 
личного происхождения как к носителям 
информации, в которых субъективное из-
ложение событий подвержено искажению 
и достоверность которых должна всегда 

1 См.: ГОСТ 16487-83. Делопроизводство и 
архивное дело. Термины и определения. П. 25; 
ГОСТ Р 51141-98. Делопроизводство и архив-
ное дело. Термины и определения. П. 22.

вызывать сомнение историка [1], с конца 
1980-х годов появился термин «эго-доку-
менты», то есть «источники, характери-
зующиеся непременным присутствием Я и 
не столько запечатлевающие исторические 
события, сколько создающие их ощуще-
ние» [2, с. 6].

М.Ф. Румянцева справедливо отмечает, 
что понятие «источники личного проис-
хождения» указывает на происхождении 
документа в приватной сфере его авто-
ра, а понятие «эго-документы» отсыла-
ет к социальной функции исторического 
источника [2, с. 36]. Исходя из их функции 
(установление межличностной коммуни-
кации), автор предлагает свою внутриви-
довую классификацию: источники авто-
коммуникативного характера (дневники) 
и источники межличностно-коммуникаци-
онной направленности с фиксированным 
(эпистолярные источники и мемуары-ав-
тобиографии, предназначенные для по-
томков мемуариста) и неопределенным 
адресатом (мемуары-истории, исповеди, 
эссе) [3, с. 466–467].

Независимо от терминологических спо-
ров, свойства документов личного проис-
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хождения отражают их общие признаки, 
связанные с проявлением личного нача-
ла в фиксации и передаче информации о 
прошлом: 

•	 субъективность (зависимость ин-
формации от взглядов, суждений, мнений, 
представлений и т.п. автора источника);

•	 ретроспективность (связана с автор-
ским отражением и фиксацией прошедших 
событий в синхронном или диахронном 
временном срезе);

•	 документальность (авторское отраже-
ние фактических событий прошлого, сви-
детельств о нем).

Дневники, воспоминания, письма
Термин «мемуаристика» укоренился в 

России в XIX столетии и обозначал «по-
вествование о событиях, в которых автор 
мемуаров принимал участие или которые 
известны ему от очевидцев»2. В рамках 
этого определения не разграничены разно-
видности источников личного происхож-
дения (дневники, автобиографии, письма), 
не учитывается их специфика. Не случайно 
издатели и критики в XIX веке не делали 
между ними разграничений, называя один 
и тот же документ и «дневником», и «за-
писками», и «мемуарами» [4]. На протя-
жении XX века происходили постепенное 
признание за дневником самостоятельного 
жанра нехудожественной прозы и отход от 
представления о нем как вспомогательном 
источниковедческом материале.

Дневник – воспоминания. Главный прин-
цип разделения дневников и воспомина-
ний – ретроспективность. Синхронность 
дневниковых записей по отношению к 
изображаемым событиям придавала им 

2 Энциклопедический словарь Брокгауза и Еф-
рона. Т. 19. СПб., 1896. С. 70. URL: https://
broukgauzefron.slovaronline.com (дата обраще-
ния: 01.04.2024).  

качества оперативности и достоверно-
сти. Диахрония воспоминаний отчасти 
восполнялась глубиной и философично-
стью поздних оценок, но не всегда была 
точна с фактографической точки зрения. 
В итоге воспоминания оказываются ме-
нее ценным источником, так как на них 
накладывается позднейшая информация: 
литература, кино, другие прочитанные 
воспоминания. Самоцензура автора в вос-
поминаниях становится намного выше, 
чем в дневниках, когда ретроспективной 
информации еще нет. Вместе с тем извест-
ны случаи последующей правки дневни-
ков их авторами.

Например, в ряде интервью, взятых во 
время блокады, К.В. Ползикова-Рубец опи-
сывает блокаду как балансирование между 
страданием и героизмом. Этот материал 
довольно точно отражает ее воспомина-
ния, опубликованные в 1954 году. Однако 
в ее дневнике представлен другой взгляд 
на блокаду, где на первый план выступа-
ют страдание от истощения, жадность и 
смерть. Вопрос заключается в том, какой 
из этих источников является более досто-
верным [5, с. 21].

Дневник – письма. Как дневнику, так 
и письму присуща оперативная инфор-
мативность: они передавали сведения за 
короткий, строго определенный проме-
жуток времени в форме своего рода отче-
та (временнáя ограниченность). Однако 
дневник мог фиксировать подневные со-
бытия пунктирно, то есть не передавал их 
в подробностях, ограничиваясь намеками, 
по которым впоследствии автор легко вос-
станавливал в памяти пережитое и виден-
ное, а письмо не допускало сокращений 
и умолчаний, так как адресат должен был 
иметь точную и по возможности полную 
информацию о событиях от своего коррес
пондента.

https://broukgauzefron.slovaronline.com/
https://broukgauzefron.slovaronline.com/
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Виды дневников жителей  
блокадного Ленинграда

Среди дневников жителей блокадного 
Ленинграда можно выделить:

•	 классический дневник – велся годами 
и десятилетиями, нередко всю сознатель-
ную жизнь (блокада – только часть этого 
документа);

•	 блокадный дневник – охватывал опре-
деленный критический период в жизни ав-
тора (пограничная ситуация), по прошест-
вии «события» (блокады) дневник часто 
прекращался навсегда. 

Ведение классических дневников было 
традицией, идущей еще с XIX века. Вести 
дневники было модным занятием, так было 
принято в интеллигентных семьях, это был 
стиль жизни. В СССР ведение дневника 
писателями, учеными, корреспондентами, 
режиссерами, актерами и прочими творче-
скими людьми в определенной мере рассма-
тривалось как часть их профессиональных 
занятий (творческой «лаборатории»). 
О.Ф. Берггольц вела дневник с 1923 по 
1971 год; Л.В. Шапорина – с 1898 по 1967 
год (систематически и подробно начала пи-
сать весной 1917 года); З.П. Шабунина – с 
1928 по 1952 год; С.К. Островская – с 
1913 по 1968 год; Г.А. Князев вел дневник 
с гимназии (с 1895 года) всю жизнь (умер 
в 1969 году). 

В настоящее время, по подсчетам про-
екта «Прожито», известно более 500 бло-
кадных дневников [6, с. 421]. Феномен 
блокадного дневника выделяется на об-
щем фоне войны. Многие из тех, кто вел 
эти записи, ранее никогда не делал этого и 
не продолжил их впоследствии. Понимая 
трагическую уникальность ситуации, в 
которой они оказались, авторы дневни-
ков оставили нам источник, который еще 
предстоит осмыслить. В особенности это 
касается записей детей и подростков, чей 

период взросления пришелся на период 
блокады и войны. Интерес к сохранению 
и изучению этого наследия в силу различ-
ных причин затухал («Ленинградское 
дело») или проявлялся (выход «Блокадной 
книги» А.М.  Адамовича и Д.А. Гранина; 
«архивная революция» 1990-х годов). 
Исследователями предпринимаются успеш
ные попытки сохранения, публикации и 
анализа дневникового наследия блокады3.

Отличительные особенности 
блокадных дневников

Массовость ведения дневников. Ведение 
дневника во время блокады стало одним 
из «ленинградских феноменов» [5, с. 35]. 
Потребность в ежедневном фиксировании 
собственных переживаний и мыслей ча-
сто шла вразрез с чисто прагматическими 
представлениями (моделями поведения): 
выжить истощенному голодом человеку 
помогала не экономия физических сил, а ре-
шение сложнейшей интеллектуальной про-
блемы – объяснение происходящего, поиск 
смысла жизни, определение собственной 
сопричастности историческим событиям 
[7, с. 6]. «Не сводясь к простой фиксации 
событий, дневник часто решал дополни-
тельную задачу: вписать автора в эпоху, на-
чать диалог между Я и временем в историче-
ских категориях и таким образом вывести Я 
на уровень субъекта истории. Двоякая цель 

3 См.: Мягкова Е.М., Репников А.В. Ленинград-
ская битва и блокада Ленинграда в публика-
циях архивных документов 1991–2022 годов. 
Часть 2: документы личного происхождения, 
интернет-проекты // Вестник ВНИИДАД. 
2022. № 3. С. 69–89; Мягкова Е.М., Репни-
ков  А.В. Ленинградская битва и блокада Ле-
нинграда в публикациях архивных документов 
1991–2022 годов. Часть 3: документы личного 
происхождения (дети и подростки) // Вестник 
ВНИИДАД. 2022. № 4. С. 94–109.
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дневника – фиксация истории в ее становле-
нии и фиксация становления собственного 
Я как субъекта истории – определяла мно-
гое в дневниках коммунистов того периода, 
но распространялась и на авторов, крити-
чески относившихся к коммунистическому 
режиму» [8, с. 79].

Те, кто не вел дневник до начала Великой 
Отечественной войны, объясняли, как 
правило, мотивы, побудившие их начать 
делать записи. В тех дневниках, которые 
велись уже давно, появились новые акцен-
ты, четко выделявшие дневник блокадно-
го периода из предыдущего и последую-
щего текстов. Например, вопреки одной 
из характерных особенностей дневников 
как жанра, который не предполагает ши-
рокий круг читателей, авторы задумались 
о важности фиксируемой информации и 
необходимости ее сохранения. «Для кого 
же я пишу?» – спрашивает себя архивист 
Г.А. Князев в своем дневнике и чуть далее 
дает ответ: «Для тебя, мой дальний друг, 
член будущего коммунистического обще-
ства». 10 сентября 1941 года сделана за-
пись о возможном будущем читателе: «Он 
найдет в моих записках честное отображе-
ние действительности сквозь призму мо-
его сознания на моем малом радиусе. Все 
лишнее он отбросит, а некоторые детали, 
возможно, дадут ему возможность жи-
вее, яснее представить, сопережить наше 
страшное время» [9, с. 33, 166]. 

Массовость блокадных записей тем бо-
лее поразительна, что в советском обществе 
бытовало отношение к дневнику как к несе-
рьезному занятию для взрослого человека 
(исключением здесь были представители 
интеллигенции и творческих профессий, 
для которых дневник был своеобразной ла-
бораторией мысли). В 1920-е годы ведение 
дневников поощрялось у школьников и мо-
лодежи «как педагогический инструмент» 

и «средство саморазвития», но это был не 
личный, а публичный документ, предназна-
ченный для изучения и анализа старшими 
товарищами (учителями), сверстниками и 
коллегами. Иной («личный») тип дневника 
считался мещанством [8, с. 62–63].

Не располагало к ведению более или ме-
нее систематических записей и усиление кол-
лективного контроля над личностью, а тем 
более та политическая ситуация, в которой 
документ мог оказаться вещественным дока-
зательством «антисоветской деятельности». 
Сотрудники НКВД анализировали дневни-
ки, изъятые во время обысков у подозревае-
мых в контрреволюционной деятельности. 
Даже лояльный к власти дневник мог при-
нести неприятности. Предполагалось, что 
враг маскируется под коммуниста, то есть 
«лояльные коммунистические дневники 
представляют собой часть этой сложной ма-
скировки». Если же в дневнике были крити-
ческие записи, то это тем более трактовалось 
однозначно негативно (например, дневник 
убийцы С.М. Кирова Л.В. Николаева исполь-
зовали для демонстрации его вырождения, 
разложения и проч.) [8, с. 72–74]. 

О.Ф. Берггольц, уже испытавшая ранее 
силу репрессивной машины, на протя-
жении блокадных лет продолжала вести 
дневник с откровенными оценками собы-
тий, личными переживаниями, любовны-
ми размышлениями, понимая, чем может 
обернуться для нее ознакомление недо-
брожелателей с этими текстами, и поэтому 
прятала дневники [6, с. 23].

Мотивы, побуждавшие вести дневник. 
Среди мотивов, побудивших людей, ранее 
не ведших дневников, к записям, выделяет-
ся, во-первых, осознание важности, исклю-
чительности происходивших событий. 

«Уж сейчас надо собирать материа-
лы, чтобы отобразить все, что делалось в 
Ленинграде. … Я сейчас вижу свои недо-
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статки в записях. Я видел много живых 
примеров героики, записывал безлико – это 
недостаток… впредь следует давать кон-
кретные примеры. Я сейчас очень жалею, 
что начальный период – период создания 
оборонных рубежей и массовых налетов на 
Ленинград… у меня остался не записанным. 
…попытаюсь хотя бы отдаленными набро-
сками записать то, что осталось в памяти» 
(1–3 апреля 1942 года) [6, с. 187–188].

Во-вторых, дневник позволял снять нерв-
но-психологическое напряжение, осуще-
ствить «терапевтическое проговаривание, 
прорабатывание впечатлений, свершений, 
разочарований, потерь каждого дня» [6, с. 
17], преодолевать состояние страха и одино-
чества, даже бороться с голодом [10, с. 65]. 

По мнению Н.Б. Роговой, дневник «стал 
выполнять функцию не только морального 
пристанища для обессиленного человека, 
загнанного в безвоздушное пространство 
аномального существования в мире, где 
смерть караулит каждого, – он становился 
“на караул” против самой смерти. Он был 
опорой на краю той “могилы, куда с ужа-
сом заглянул каждый”» [11, с. 42].

Социальный состав. Следует все же учи-
тывать, что в общей доле блокадников ав-
торы дневников не составляли большинст-
ва, и среди ведущих записи присутствова-
ли в первую очередь представители интел-
лигенции. Точные цифры назвать нельзя. 
Приведем пример собственного анализа, 
не претендуя на обобщение4. Авторы 

4 Доклад Е.М. Мягковой и А.В. Репникова 
«Звуковое пространство Ленинграда в вос-
приятии авторов блокадных дневников» на 
Всероссийской научной конференции «Звуки 
блокадного города (к 80-летию снятия блокады 
Ленинграда)» (Санкт-Петербургская акаде-
мическая филармония им. Д.Д. Шостаковича, 
Санкт-Петербургский институт истории РАН, 
26–27 января 2024 года).

90 опубликованных дневников (нами отби-
рались те дневники, которые были опубли-
кованы полностью или с незначительными 
и оговоренными принципами сокращения 
текста) распределились по следующим ка-
тегориям: дети – 28; интеллигенция – 16 
(художественная – 11, техническая – 5); 
служащие – 10; учителя – 9; партработ-
ники – 8; врачи – 6; ученые – 5; работни-
ки культуры – 4; рабочие – 4. Из них 10 
человек вели дневник не только в блокаду 
(2 учителя, 2 ученых и 6 представителей ху-
дожественной интеллигенции).

Эти достаточно неполные цифры по-
зволяют все же сделать некоторые выводы: 
при массовости ведения дневников прихо-
дится констатировать феномен «немотст-
вующего большинства» – представителей 
рабочих профессий. Вместе с тем, по мне-
нию ученых, не следует преувеличивать 
«культурный разрыв между первым поко-
лением советских служащих и специали-
стов, с одной стороны, и той рабочей или 
мещанской средой, из которой они не так 
давно вышли... Даже по строю фраз, по 
языку дневниковых записей без труда рас-
познаешь голос улицы, едва затронутой 
образованием» [5, с. 28–29].

Напротив, удивительно много писали 
дети, и этот факт еще не получил в литера-
туре достаточного объяснения [12, с. 417–
421]. Возможно, дети воспринимали свой 
дневник не просто как процесс описания 
прожитых дней, а как друга, которому они 
доверяли, совершенно не осознавая в тот 
момент, что создают важный историче-
ский источник [10, с. 68].

Отсутствие ведения дневника, разуме-
ется, не может служить показателем от-
сутствия у блокадника переживаний, реф-
лексии, анализа событий и проч. В городе 
жили и те, кто не писал дневников и писем. 
Наконец, никто не сможет точно сказать, 
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сколько дневников было уничтожено, уте-
ряно и т.д. 

Характерные особенности содержания 
блокадных дневников

Достоверность отображения действи-
тельности (записи без оглядки на цензуру). 
Г.Л. Соболев отмечает, что «подавляющая 
часть тех, кто вел дневники в осажденном 
Ленинграде, делала в них сокровенные за-
писи прежде всего для себя, а не для исто-
рии» [11, с. 42]. Тем не менее 16 ноября 
1941 года Г.А. Князев четко обозначает 
собственную роль, осознавая, что в сложив-
шихся обстоятельствах дневник перестает 
быть просто отображением субъективного 
авторского взгляда, а превращается в важ-
нейший исторический источник: «Здесь, 
на страницах этих записок, я прежде всего 
мыслящий регистратор фактов и [того], 
как эти факты переживаются, отображают-
ся в сознании моих современников, в том 
числе и в моем собственном. Я записываю 
их, регистрирую. Ни на что больше я и не 
претендую. Конечно, я делаю это, прелом-
ляя факты сквозь призму своего сознания. 
Иногда я записываю и маловажные факты, 
которые потом можно было бы и вычерк-
нуть как ненужные, ничего не рисующие» 
[9, с. 308]. 

Если для воспоминаний характерны 
идеологические заданность и «выдер-
жанность» (эти качества на всех уровнях 
контролирующих инстанций соблюдались 
особенно строго), то дневник более свобо-
ден от внешнего контроля. 

Ощущение (длившееся весь долгий 
период блокады) того, что каждая запись 
может буквально стать последней в резуль-
тате случайной гибели владельца дневника, 
оказывало особое воздействие на авторов 
и давало им определенную степень сво
боды.

Блокадный дневник – дневник граждан-
ского человека. Если военному разъясня-
лось (да и сам он понимал) нежелатель-
ность записей в условиях фронта5, то для 
человека не на фронте опасности, что его 
дневник попадет в руки врага или выдаст 
противнику военные тайны, не было. 

Свобода дневника в отношении цензу-
ры делала его более достоверным источ-
ником, чем последующие воспоминания. 
В  дневниках, как правило, нет серьезных 
искажений реальной ситуации. Другое 
дело, что люди фиксировали не только то, 
что видели собственными глазами, но и 
ту информацию, которая до них доходи-
ла (слухи, сплетни, дезинформацию) [13]. 
Таким образом, дневник в большей или 
меньшей степени «является мастерской по 
интерпретации информации», «созданию 
версий блокадной политической реально-
сти, согласованной со взглядами автора» 
[6, с. 31–32].

Отметим, что в отсутствие официаль-
ной, внешней цензуры на содержание бло-
кадного дневника серьезное влияние ока-
зывала самоцензура авторов. В какой сте-
пени они были готовы фиксировать факты 
нарушения моральных норм? «Насколько 
легко человек может признать, что он 

5 Опасность попадания в руки врага подобных 
записей подтвердили уже события первого 
этапа войны, когда пропаганда противника 
смогла использовать трофейный дневник май-
ора НКВД И.С. Шабалина, погибшего осенью 
1941  года. Его дневник был переведен на не-
мецкий и 3 ноября 1941 года разослан штабом 
2-й танковой группы Г. Гудериана по частям. 
В начале марта 1942 года один из таких экзем-
пляров был захвачен Красной армией (Люди на 
обочине войны. «Сколько людей расстреляли 
вы за это время?». Из трофейного дневника 
начальника особого отдела армии // Отечест-
венные записки. 2006. Т. 31 (4). С. 326–341).
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украл чужой хлеб, даже если это сделано 
для спасения детей? Это было бы призна-
нием не столько факта нарушения закона, 
сколько разрушения собственной лично-
сти. Гораздо легче писать о том, как я избе-
жал искушения украсть чей-либо хлеб, или 
о боли, которую я пережил, видя чью-то 
смерть, или же о негодовании, которое ис-
пытал, видя спекуляцию хлебом на Сытном 
рынке» [5, с. 20]. Налицо противоборство 
двух противоположных тенденций. Одна 
из них влекла к нравственному одичанию; 
вторая интегрировала в себе силы сопро-
тивления, защиты укорененного в обычаях 
социального порядка [5, с. 27–28].

Неслучайны в связи с этим изменения, 
произошедшие в создании образа врага: 
немцы отошли на второй план – «их счи-
тали чем-то вроде стихийного бедствия... 
прошедшего стадию кульминации». Врагом 
могла восприниматься власть (государст-
венная и городская), не делающая, по мне-
нию авторов, для спасения людей всего 
возможного. Но главными врагами стано-
вились окружающие – спекулянты и просто 
живущие лучше других [14, с. 470, 156].

Правдивое описание темных сторон 
действительности и сегодня вызывает чув-
ство отторжения у людей, переживших 
блокаду, кажется им вульгарным и даже 
оскорбительным [5, с. 25]. Сходную стра-
тегию нередко занимают и историки. При 
сравнении оригиналов блокадных дневни-
ков с опубликованными версиями обнару-
живается, что даже в недавних публикаци-
ях присутствуют изъятия фрагментов, за 
которыми скрываются наиболее болезнен-
ные переживания блокадников и их близ-
ких [5, с. 30]. 

Следовательно, с одной стороны, днев-
ник не может быть использован для уста-
новления абсолютной истины истории, 
с другой – он представляет ценный мате-

риал. В этом отношении важное значение 
имеют развернутые комментарии и уточ-
нения к публикуемым текстам, в том числе 
с опровержением присутствующих в днев-
никах ложных слухов, ошибок и проч. 

Свидетельства о сдвигах в массовом со-
знании. У исследователей остается мно-
го вопросов о том, насколько блокадные 
дневники свидетельствуют о сдвигах в мас-
совом сознании:

•	 Можно ли говорить о «блокадной 
этике» как уникальном явлении или это 
частный случай феномена выживания че-
ловека в экстремальных условиях? [5, с. 37]

•	 Идет ли речь о временной деформа-
ции норм, связанной с адаптацией к экс-
тремальным условиям, или о некоем за-
вершившемся процессе трансформации 
людей и общества, которое качественно 
изменилось, стало жить на основе иных 
морально-нравственных принципов? [5, 
с. 12]

•	 Как осмысляется странный (и страш-
ный) «зазор» между сохранением многих 
прежних форм жизни и их новым жутким 
наполнением? [5, с. 8] 

Эта тема впоследствии интересовала пи-
сателей: «Я поняла наконец, что я сейчас 
чувствую. Это четвертое измерение… Я не 
помню, где это я читала, Герберт Уэллс? 
Или… Ну, про зеленую калитку. Мальчик 
вдруг увидел калитку в стене. Вошел – и 
очутился в другом мире. Совсем в дру-
гом. А потом вернулся. А когда снова хотел 
пойти туда, калитки уже не было. Ничего 
не было… Значит, он есть, этот мир! Был 
и есть. Всегда есть. Где-то рядом. Совсем 
иной. Только там, в рассказе, он светлый, 
хороший. А вот мы оказались в другом. 
И кажется, что наш мир, ну, тот, в котором 
мы все время жили, тоже где-то тут, рядом, 
а войти в него нельзя. Ни стены, ни забора, 
а вернуться нельзя» [15, с. 32].
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Можно отметить определенное проти-
воречие. С одной стороны, дневник – это 
несомненная форма рефлексии и прео-
доления трагической повседневности, с 
другой – люди, максимально погруженные 

в такую повседневность, не имеют ни по-
требности, ни возможности для рефлексии 
над ней [5, с. 25]. Часть дневниковых запи-
сей в такой ситуации неизбежно сводится 
только к краткому перечислению событий. 
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Обзорная статья

О ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ И ПОДГОТОВКЕ 
АРХИВИСТОВ В ФРГ

Рассматривается порядок профессиональной подготовки архивистов в системе образования 
Федеративной Республики Германия. Обозначается актуальность вопроса об адаптации образо-
вательных программ в сфере делопроизводства и архивного дела к стремительно меняющейся 
действительности, а именно к активной цифровизации этих сфер в Германии. Последовательно 
рассматриваются все возможности получения образования архивиста: среднее специальное обра-
зование, степень бакалавра и магистра. Раскрываются условия поступления на каждую из пред-
ставленных программ обучения, а также учебный план, форма итоговой аттестации, возможности 
прохождения производственной практики и приобретаемые в процессе обучения компетенции.

Ключевые слова: архив, архивное дело, бакалавриат, магистратура, подготовка специалистов, 
среднее специальное образование.
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changing reality, namely the active digitalization of records management and archiving in Germany is 
highlighted. All possible education for archivists consecutively are considered: secondary specialized 
education, bachelor’s and master’s degrees. The conditions of admission to each program of study, as 
well as the curriculum, the final certification form, opportunities for practical training and acquired in 
the course of study competences are presented.

Keywords: archive, archiving, Bachelor’s degree, Master’s degree, specialised secondary education, 
specialist training.

For citation: Larin M.V., Grigoreva A.A. About archivists professional education and training in the 
FRG. Vestnik VNIIDAD = Herald of VNIIDAD. 2024;2:99–109. (In Russian).

В современных условиях вопросы под-
готовки кадров, способных решать акту-
альные задачи управления документами в 
условиях глобальной цифровой трансфор-
мации этой сферы деятельности, приобре-
тают исключительное значение. Новому 
времени нужны новые специалисты. 
На достижение этой цели в Российской 
Федерации направлен Национальный про-
ект «Кадры для цифровой экономики», в 
котором особое внимание акцентировано 
на подготовке специалистов, владеющих 
информационными технологиями (ИТ)1.

Управление документами и архивное 
дело не являются исключением в перечне 
проблем, которые надо решить в ходе циф-
ровой перестройки экономики страны. 
Ученые и специалисты разных стран при-
влекают внимание общественности к необ-
ходимости подготовки современных доку-
ментоведов/архивистов, в высокой степе-
ни вооруженных ИТ [1, с. 59–65; 2, с. 66; 
3]. Историко-архивный институт РГГУ 
не стоит в стороне от решения названной 
проблемы. В качестве примера можно на-
звать включение в 2024 году в программу 
подготовки бакалавров на факультете ар-
хивоведения и документоведения нового 

1 Паспорт Национального проекта «Кадры для 
цифровой экономики». URL: https://digital.
gov.ru/uploaded/files/pasport-federalnogo-
proekta-kadryi-dlya-tsifrovoj-ekonomiki.pdf 
(дата обращения 11.03.2024).

профиля «Интеллектуальные системы 
управления документами» [4, с. 56–64]. 

Вместе с тем при решении данной зада-
чи нельзя оставить без внимания опыт, на-
копленный в ряде стран, прежде всего в тех 
из них, которые имеют устоявшиеся тра-
диции и достижения в области професси-
онального образования документоведов и 
архивистов. В данной статье авторы обра-
щаются к опыту Федеративной Республики 
Германия, система подготовки кадров в 
сфере управления документами и архивно-
го дела которой насчитывает уже не одно 
десятилетие. Отдельные аспекты немец-
кого опыта уже были представлены в ряде 
публикаций [5, с. 108–111; 6; 7, с. 85–86; 8, 
с. 47–49]. Однако, на наш взгляд, тема за-
служивает более детального исследования. 

В настоящее время в ФРГ существует 
несколько возможностей для получения 
образования в области делопроизводства и 
архивного дела. 

Среднее специальное образование. 
Система образования в ФРГ построена 
таким образом, что не каждый выпускник, 
получивший аттестат об общем среднем 
образовании, имеет право на поступление 
в высшие учебные заведения. Для реализа-
ции этого права выпускнику необходимо 
сдать комплекс экзаменов, по итогам ко-
торых он поступает на соответствующее 
направление обучения в университете или 
высшей специальной школе. Другие вы-

https://digital.gov.ru/uploaded/files/pasport-federalnogo-proekta-kadryi-dlya-tsifrovoj-ekonomiki.pdf
https://digital.gov.ru/uploaded/files/pasport-federalnogo-proekta-kadryi-dlya-tsifrovoj-ekonomiki.pdf
https://digital.gov.ru/uploaded/files/pasport-federalnogo-proekta-kadryi-dlya-tsifrovoj-ekonomiki.pdf
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пускники могут получить среднее профес-
сиональное образование в любой сфере 
деятельности, для чего имеется много воз-
можностей. Для подготовки архивистов 
существуют программы двойного специ-
ального образования (duales Studium). 
Овладев профессией архивиста среднего 
уровня, специалист может применить свои 
умения в архивной, библиотечной и дело-
производственной сферах. 

Программы двойного специального 
образования предполагают обучение в 
специализированных профессиональных 
школах (колледжах) и параллельно полу-
чение практических навыков в организа-
ции, заключившей контракт с колледжем. 
Организации могут быть государственны-
ми, муниципальными или коммерческими 
предприятиями. Программы двойного об-
разования для архивистов рассчитаны, как 
правило, на три года, по окончании кото-
рых студенты должны сдать государствен-
ный экзамен для получения документа об 
образовании. Длительность теоретическо-
го курса составляет ровно половину срока 
обучения. Другая половина отводится пра-
ктике студента в организации. 

В учебную программу в обязательном 
порядке включаются такие дисциплины, 
как архивоведение (в том числе вопросы 
цифрового архивирования), архивное пра-
во, история государства, вспомогательные 
исторические дисциплины, латинский и 
французский языки (это необходимо ввиду 
исторических процессов, происходивших 
в административно-территориальном де-
лении Германии, многие документы, хра-
нящиеся в архивах ФРГ, составлены на ла-
тыни и французском языке).

В рамках обучения по программам сред-
него специального образования студенты-
архивисты должны научиться работать с 
документами на разных носителях; читать, 

идентифицировать и систематизировать 
архивные документы, овладеть различны-
ми методами работы с архивными доку-
ментами, а также изучить правовые основы 
и историю архивного дела.

Ввиду того, что количество слушателей 
программ среднего специального образо-
вания в области архивного дела в ФРГ не-
велико, подготовку по данному направле-
нию предлагают лишь несколько профес-
сиональных школ, среди которых можно 
назвать следующие:

•	 Профессиональный колледж на Бах
штрассе (Дюссельдорф, Северная Рейн-
Вестфалия);

•	 Школа Гутенберга (Лейпциг, Саксо
ния);

•	 Школа Германа Гундерта (Кальв, Ба
ден-Вюртемберг);

•	 Профессиональный колледж имени 
Джозефа Дюмонта (Кельн, Северная Рейн-
Вестфалия);

•	 Профессиональный колледж имени 
Карла Шиллера (Дортмунд, Северная 
Рейн-Вестфалия);

•	 Муниципальное профессиональное  
училище медиапрофессий (Мюнхен, Ба
вария);

•	 Профессиональный колледж имени 
Роберта Шмидта (Эссен, Северная Рейн-
Вестфалия).

Следует заметить, что в немецкой систе-
ме образования нет отдельных программ 
для обучения специалистов по делопроиз-
водству  / документационному обеспече-
нию управления. С обязанностями дело-
производителей, как правило, справляются 
выпускники программ архивного дела. 
Однако при желании специализироваться 
конкретно на делопроизводстве  / доку-
ментационном обеспечении деятельности 
руководителя студент имеет возможность 
закончить программу двойного образо-
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вания по одной из следующих специали-
заций: закупки, управление персоналом, 
бухгалтерский учет, медицинская докумен-
тация и др.2

Бакалавриат. Подготовка кадров в об-
ласти делопроизводства и архивного дела 
в Федеративной Республике Германия ре-
гулируется главным образом принятыми 
на федеральном уровне Порядком под-
готовки архивных сотрудников 2019 года 
(Verordnung über den Vorbereitungsdienst 
für den gehobenen Archivdienst des 
Bundes, GArchDVDV)3 и Порядком под-
готовки архивных сотрудников высшей 
категории 2017 года (Verordnung über 
den Vorbereitungsdienst für den höheren 
Archivdienst des Bundes, HArchDVDV)4. В 
данных нормативных актах последователь-
но раскрываются цели подготовки архив-
ных кадров, программа обучения, длитель-
ность обучения, принципы аттестации, 

2 Sachbearbeiter / Sachbearbeiterin Ausbildung 
& Beruf [Делопроизводитель: образование 
и возможности]. URL: https://www.azubiyo.
de/berufe/sachbearbeiter/ (дата обращения: 
13.02.2024).
3 Verordnung über den Vorbereitungsdienst für 
den gehobenen Archivdienst des Bundes vom 
23. April 2019 (BGBl. I S. 517) Ersetzt V 2030-
8-5-6 v. 18.12.2015 I 2478 (GArchDVDV) [По-
становление о подготовке старших архивных 
сотрудников от 23 апреля 2019 года] // Gesetze 
im Internet (Bundesministerium der Justiz). 
URL: https://www.gesetze-im-internet.de/
garchdvdv_2019/GArchDVDV.pdf (дата обра-
щения: 13.02.2024).
4 Verordnung über den Vorbereitungsdienst 
für den höheren Archivdienst des Bundes, 
HArchDVDV [Постановление о подготов-
ке архивных сотрудников высшей категории 
от 19 июня 2017 года] // Gesetze im Internet 
(Bundesministerium der Justiz). URL: https://
www.gesetze-im-internet.de/harchdvdv_2017/
HArchDVDV.pdf (дата обращения: 13.02.2024).

необходимые компетенции для получения 
документа об образовании. В случае если 
студент, желающий получить образование 
в области архивного дела, имеет свидетель-
ство о сдаче комплекса экзаменов, дающе-
го право на поступление в высшие учебные 
заведения (Abitur) или диплом о высшем 
образовании, то он может поступить на 
программу бакалавриата в высшем учеб-
ном заведении5.

Подготовкой архивистов в ФРГ занима-
ются два учебных заведения: Высшая спе-
циальная школа Потсдама (Fachhochschule 
Potsdam) и Архивная школа Марбурга 
(Archivschule Marburg).

Высшая специальная школа Потсдама 
предоставляет возможность получить 
степень бакалавра по направлению 
«Архивное дело» (Archiv B.A.). Данная 
программа рассчитана на семь семестров 
(3,5 года). Поступить на нее может каж-
дый заинтересованный абитуриент, чей 
академический и/или профессиональный 
опыт отвечает требованиям университета: 
наличие аттестата о среднем общем обра-
зовании со сданными выпускными экзаме-
нами (Abitur), или диплом о высшем обра-
зовании, или диплом о релевантной специ-
альной подготовке (обучение по програм-
ме двойного образования). 

Учебная программа для студентов-ар-
хивистов состоит из базовых курсов, спе-
циальных обязательных и факультативных 
курсов, практических проектных курсов, 
двух производственных практик, междис-
циплинарных элективных курсов и завер-
шается защитой дипломной бакалаврской 
работы.

5 Экзамен на аттестат зрелости в Европе (обзор 
по материалам зарубежной печати) // Alma 
Mater: Вестник высшей школы. URL: https://
almavest.ru/ru/node/1160 (дата обращения: 
13.02.2024).

https://www.azubiyo.de/berufe/sachbearbeiter/
https://www.azubiyo.de/berufe/sachbearbeiter/
https://www.gesetze-im-internet.de/garchdvdv_2019/GArchDVDV.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/garchdvdv_2019/GArchDVDV.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/harchdvdv_2017/HArchDVDV.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/harchdvdv_2017/HArchDVDV.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/harchdvdv_2017/HArchDVDV.pdf
https://almavest.ru/ru/node/1160
https://almavest.ru/ru/node/1160
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К обязательным курсам относятся сле-
дующие дисциплины:

•	 систематизация архивных документов 
(Erschließung von Archivgut);

•	 палеография и делопроизводство 
(Paläographie und Aktenkunde);

•	 экспертиза ценности и управление до-
кументами (Bewertung und Records Mana
gement);

•	 веб-технологии и информационные 
системы (Webtechnologien und Informa
tionssysteme);

•	 цифровое архивирование и управле-
ние данными (Digitale Archivierung und 
Datenmanagement);

•	 историография (Geschichtswissens
chaft);

•	 предоставление информационных 
услуг (Bereitstellung von Informationsobjek
ten und –servises);

•	 управление и право (Verwaltung und 
Recht);

•	 управление архивами (Archivmanage
ment).

К факультативным дисциплинам отно-
сятся:

•	 вспомогательные исторические дис-
циплины (Vertiefung Historische Hilfswis
senschaften);

•	 типология и история архивов (Archiv
sarten und -geschichte);

•	 историко-просветительская работа 
(Historische Bildungsarbeit);

•	 методика архивного дела (Vertiefung 
archivische Methoden)6.

Программа подготовки архивистов 
предусматривает производственную пра-
ктику: шесть недель практики по оконча-

6 Studiengänge an der FH Potsdam [Учебные про-
граммы в ВСШ Потсдама] // Fachhochschule 
Potsdam. URL: https://www.fh-potsdam.de/
studium-weiterbildung/studiengaenge/archiv-
b#section-2667 (дата обращения: 13.02.2024).

нии второго семестра обучения и 20 недель 
практики по окончании пятого семестра 
обучения. В данном учебном заведении 
студентам предоставляется возможность 
самостоятельного выбора места для про-
хождения практики. Необходимая инфор-
мация по выбору места практики представ-
лена в соответствующих разделах на сайте 
Высшей специальной школы Потсдама7, 
где студентам предлагается ознакомиться 
с вакансиями для стажировок или произ-
водственных практик, из числа которых 
каждый обучающийся может выбрать наи-
более подходящий вариант. По окончании 
обучения студент должен самостоятельно 
написать и защитить выпускную квалифи-
кационную работу по теме, отражающей 
содержание учебной программы.

Диплом архивиста, полученный в 
Высшей специальной школе Потсдама, 
дает выпускникам право работать в госу-
дарственных и частных архивах, государ-
ственных органах, музеях, в службах дело-
производства и архивах частных и государ-
ственных предприятий.

Другим учебным заведением, где про-
изводится подготовка архивистов, явля-
ется Архивная школа Марбурга, которая 
ведет свою историю с 1949 года8. Почти 
40 лет Архивная школа была составной ча-
стью Государственного архива Марбурга: 
ее преподаватели в основном являлись 
его работниками, обучение проводилось 

7 Informationen zu Praktika im Studium 
[Информация о стажировках] // Fachhoch-
schule Potsdam. URL: https://www.fh-pots-
dam.de/studium-weiterbildung/fachbereiche/
fachbereich-informationsw issenschaften/
studium-lehre/praktika (дата обращения: 
13.02.2024).
8 Uberlieferung gestalten [Создание традиции]. 
Der Archivschule Marburg zum 40 Jahrestag ihrer 
Grundung. Marburg, 1989. 11 p.
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на материалах и документах архива, ру-
ководил школой его директор. Однако 
в 1988 году Архивная школа Марбурга 
была выделена из состава архива и стала 
самостоятельным учебным заведением. За 
прошедшие годы школа стала самым ав-
торитетным архивным учебным центром 
Германии, постоянно совершенствующим 
формы и методы обучения. Современная 
Архивная школа Марбурга предлагает 
программы профессионального образо-
вания в области архивного дела с присва-
иваемой квалификацией старшего специ-
алиста (gehobener Dienst)9.

Для зачисления студентов на обуче-
ние по данной программе необходи-
мо наличие диплома о среднем общем 
образовании со сданными выпускными 
экзаменами (Abitur) или диплома о выс-
шем образовании, а также необходимо 
подтверждение владения иностранными 
языками. Программа рассчитана на три 
года, обучение, как правило, начинается 
в осеннем семестре, то есть в октябре. 
Данная программа профессионального 
образования состоит из 12 месяцев пра-
ктического обучения, включая короткий 
период обучения в административном 
колледже, 18 месяцев теоретической 
подготовки в архивной школе с проме-
жуточным итоговым экзаменом, а также 
шести месяцев практического обучения 
с выпускным аттестационным экзаменом 
по специальности.

Подготовка студентов проходит в фик-
сированных группах от 10 до 25 человек. 

9 Ausbildung im gehobenen Dienst [Обуче-
ние старшего специалиста] // Archivschule 
Marburg. URL: https://www.archivschule.de/
DE/ausbildung/gehobener-dienst/ (дата обра-
щения: 13.02.2024).

Практическая часть обучения призвана 
дать студентам представление о следую-
щих областях архивной работы:

•	 взаимодействие с органами власти – 
источниками комплектования;

•	 экспертиза ценности, систематизация 
документов и их использование;

•	 консультирование пользователей ар-
хива о правилах работы с документами;

•	 подготовка отчетов о работе архива и 
их презентация. 

В связи с этим можно сделать вывод о 
том, что во время практики основное вни-
мание уделяется организационной сторо-
не рабочих процессов.

Что касается содержания теоретической 
части данной программы, она состоит из 
следующих дисциплин:

•	 архивоведение (включая теорию экс-
пертизы ценности документов, системати-
зацию и хранение, цифровое архивирова-
ние, связи с общественностью);

•	 менеджмент (структура власти, элек-
тронные процедуры в администрации, 
управление документами, управление ар-
хивами);

•	 история государства и права (от 
Средних веков до современности);

•	 архивное право (основы архивного 
права, защита данных и авторское право);

•	 вспомогательные исторические дис-
циплины (документоведение, делопро-
изводство, история письменности, ге-
ральдика, изучение печати, генеалогия, 
хронология);

•	 латинский и французский языки.
В рамках освоения теоретического кур-

са на базе Архивной школы Марбурга сту-
денты получают знания о методах работы 
архивов и их историческом развитии, о ра-
боте с различными видами информации и 
носителей информации в архивах от древ-
нейших средневековых документов до со-

https://www.archivschule.de/DE/ausbildung/gehobener-dienst/
https://www.archivschule.de/DE/ausbildung/gehobener-dienst/
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общений, передаваемых посредством элек-
тронной почты, и т.д.

По окончании обучения студенты долж-
ны уметь читать и идентифицировать 
практически любой архивный документ 
независимо от его возраста и способа фик-
сации текста. Помимо этого, они должны 
уметь классифицировать документы по 
контексту происхождения и хронологиче-
ским рамкам, проводить экспертизу цен-
ности документов.

Формой аттестации по завершении об-
учения является государственный аттеста-
ционный экзамен по таким дисциплинам, 
как архивоведение, архивное право, вспо-
могательные исторические дисциплины, 
история государства. 

Магистратура. Программы маги-
стерской подготовки реализуются в 
Высшей специальной школе Потсдама и 
в Архивной школе Марбурга. В Потсдаме 
разработана магистерская программа 
«Архивоведение» (Archivwissenschaft, 
M.A.), которая посвящена расширению 
и углублению знаний студентов в области 
архивоведения и архивного дела. По окон-
чании магистратуры выпускники приобре-
тают навыки управления архивным делом 
и руководства проектами по решению спе-
циализированных архивных задач, в число 
которых входят обеспечение сохранности 
документов на аналоговых носителях и 
долгосрочное архивное хранение элек-
тронных документов. Выпускники облада-
ют компетенциями в области маркетинга 
и связей с общественностью, а также при-
обретают более глубокие знания в области 
архивоведения как научной дисциплины. 
В рамках данной магистерской программы 
ведется подготовка специалистов, способ-
ных систематически и целенаправленно 
решать актуальные архивные задачи в усло-
виях стремительно меняющихся техни-

ческих, профессиональных и социальных 
требований10.

Данная программа предлагает ориги-
нальный формат обучения, сочетающий 
обучение с работой в архивах. Занятия 
в вузе проходят три раза в неделю как 
очно, так и дистанционно без отрыва от 
работы.

Поступить на данную магистерскую 
программу могут абитуриенты, отвечаю-
щие следующим требованиям:

•	 наличие диплома о высшем образо-
вании (требования к конкретной научной 
области не предъявляются);

•	 наличие стажа трудовой деятельнос-
ти в архиве в течение одного года, а также 
продолжение работы во время обучения.

Программа обучения состоит из трех 
категорий предметов: базовые обязатель-
ные, специальные обязательные и специ-
альные по выбору11.

К обязательным предметам относятся 
следующие:

•	 информация и общество (Information 
und Gesellschaft);

•	 методы архивоведения (Methoden der 
Archivwissenschaft);

•	 типология и история архивов 
(Archivtypologie und Archivgeschichte);

•	 управление архивами (Archivmanage
ment);

10 Studiengänge an der FH Potsdam [Курсы 
в ВСШ Потсдама] // Fachhochschule Pots-
dam. URL: https://www.fh-potsdam.de/studi-
um-weiterbildung/studiengaenge/archivwissen-
schaft-m (дата обращения: 13.02.2024).
11 Studienablauf im Fachbereich an der FH 
Potsdam [Курс обучения на кафедре в ВСШ 
Потсдама] // Fachhochschule Potsdam. URL: 
https://www.fh-potsdam.de/studium-weiterbil-
dung/studiengaenge/archivwissenschaft-m#sec-
tion-7644 (дата обращения: 13.02.2024).

https://www.fh-potsdam.de/studium-weiterbildung/studiengaenge/archivwissenschaft-m
https://www.fh-potsdam.de/studium-weiterbildung/studiengaenge/archivwissenschaft-m
https://www.fh-potsdam.de/studium-weiterbildung/studiengaenge/archivwissenschaft-m
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•	 управление документами (Records 
Management);

•	 систематизация и описание архивных 
документов (Erschliessung in Archiven);

•	 архивные технологии (Archivtechnik);
•	 архивное право / законы о свободе ин-

формации (Archivrecht/Informationsfrei
heitsgesetze);

•	 историко-просветительская и публи-
кационная работа (Historische Bildung
sarbeit);

•	 вспомогательные исторические дис-
циплины (Historische Hilfswissenschaften);

•	 история государства (Verwaltungsges
chichte);

•	 цифровые архивы (Digitale Archive);
•	 цифровое долгосрочное архивирова-

ние (Digitale Langzeitarchivierung);
•	 управление проектами (Projektmana

gement).
В свою очередь, к факультативным пред-

метам в данной программе относятся:
•	 информационно-коммуникационные 

технологии (ИКТ) (Informations- und 
Kommunikations-Technologien (IuK));

•	 архивирование баз данных (Datenban
karchivierung);

•	 языки описаний метаданных(Metabes
chreibungssprachen);

•	 организационное развитие и методы 
управления (Organisationsentwicklung und 
Managementtechniken);

•	 методы публикации документов (Edi
tionstechniken);

•	 исторический проект (Geschichts
projekt).

Как мы видим, обязательные курсы в боль-
шинстве своем аналогичны тем, которые вхо-
дят в программу бакалавриата, или являются 
их более детальными версиями, тогда как 
факультативные курсы являются принципи-
ально новыми, значительно расширяющими 
границы компетенций будущих специалистов.

В качестве формы аттестации в данной 
программе предусмотрены написание и 
защита магистерской диссертации, демон-
стрирующей овладение необходимыми 
компетенциями в процессе обучения.

В случае отсутствия возможности или 
желания поступать в магистратуру, но при 
наличии магистерского диплома по любой 
другой специальности, заинтересованные 
абитуриенты могут получить квалифика-
цию специалиста архивного дела высшей 
категории. Такую возможность предо-
ставляет Архивная школа Марбурга. Здесь 
абитуриентам предлагается двухгодичная 
образовательная программа, по окончании 
которой по результатам сданных выпуск-
ных аттестационных экзаменов принима-
ется решение о присвоении высшей квали-
фикации.

Программа обучения состоит из не-
скольких тематических блоков (модулей):

•	 архивоведение и информатика;
•	 задачи и функции архивных специали-

стов;
•	 управление документами; 
•	 управление архивами;
•	 вспомогательные исторические дис-

циплины;
•	 средневековые и ранние современные 

документы;
•	 документы XIX–XX веков;
•	 организация архива и управление ар-

хивом;
•	 управление архивными документами;
•	 систематизация и описание архивных 

документов и предоставление их в пользо-
вание.

Рассмотрим основные блоки дисциплин 
более детально.

Модуль «Архивоведение и информа-
тика» включает пять занятий, в рамках 
которых студенты знакомятся с этапами 
развития архивного дела в Германии, те-
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оретическими основами архивоведения, 
а также с содержанием специализирован-
ной информатики для архивной работы 
(операционные системы, сетевые техно-
логии, технологии баз данных, знакомст-
во с расширяемым языком разметки XML 
и др.). 

Модуль «Задачи и функции архивных 
специалистов» состоит из восьми занятий, 
в рамках которых изучаются пять тем: пе-
редача документов на архивное хранение, 
обеспечение сохранности документов, ин-
дексирование документов, долгосрочное 
хранение электронных документов и связи 
с общественностью.

Модуль «Управление документами» 
состоит из четырех занятий и охваты-
вает историю системы делопроизводст-
ва в Германии с XIX века, инструменты 
и процессы управления документами, 
правовую базу управления документа-
ми, а также вопросы стандартизации в 
данной области и достижения в области 
перехода на электронный документо
оборот.

Модуль «Управление архивами» со-
стоит из восьми занятий, в рамках кото-
рых студенты изучают основы админи-
стративной деятельности и управления 
архивами. Занятия посвящены основам 
анализа бизнес-процессов в организа-
ции, менеджмента в сфере админист-
ративной деятельности, рассмотрению 
законодательства о государственной 
службе и коллективных договорах, а 
также инструментов управления персо-
налом и пр.

Модуль «Вспомогательные историче-
ские дисциплины» включает в себя шесть 
занятий, в рамках которых рассматрива-
ются основы вспомогательных историче-
ских наук, имеющих отношение к работе 
архивистов (генеалогия, геральдика и пр.). 

Кроме того, в рамках данного модуля сту-
денты знакомятся с основами транскриби-
рования и индексирования архивных доку-
ментов.

Модуль «Организация архива и управ-
ление архивом» знакомит с основными 
областями организационного управле-
ния архивами и инструментами управ-
ления персоналом, дает представление 
об архивной инфраструктуре, основных 
принципах архивного права и защиты 
данных.

Модуль «Управление архивными до-
кументами» посвящен изучению основ 
управления архивными документами, их 
оценки (экспертизы ценности), включая 
консультирование органов власти – источ-
ников комплектования по вопросам архив-
ного хранения документов, образующихся 
в ходе их деятельности.

Модуль «Систематизация и описание 
архивных документов и предоставление их 
в пользование» посвящен рассмотрению 
принципов упорядочения, систематизации 
и описания архивных документов, а также 
правил предоставления документов для ис-
пользования.

Таким образом, рассмотрев основные 
возможности получения образования 
в области архивного дела можно сде-
лать вывод о том, что в Федеративной 
Республике Германия существует устой-
чивая структура подготовки компетент-
ных специалистов, четко регулируемая 
на каждом этапе подготовки федераль-
ным законодательством. Это, безусловно, 
является гарантией планомерного и ка-
чественного выполнения государствен-
ной политики в области архивного дела, 
а также обеспечения органов государст-
венной власти и других организаций гра-
мотно подготовленными специалистами 
в сфере архивного дела.
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Научный семинар

НАУЧНЫЙ СЕМИНАР «УПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАМИ  
В ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ», ПОСВЯЩЕННЫЙ 85-ЛЕТНЕМУ ЮБИЛЕЮ 

ПРОФЕССОРА ВАЛЕРИЯ СЕРГЕЕВИЧА МИНГАЛЕВА

13 марта 2024 года представители Всероссийского научно-исследовательского инсти-
тута документоведения и архивного дела (ВНИИДАД) приняли участие в заседании пос-
тоянно действующего научного семинара «Управление документами в цифровой среде» на 
базе кафедры автоматизированных систем документационного обеспечения управления 
(АС  ДОУ) Историко-архивного института Российского государственного гуманитарно-
го университета (ИАИ РГГУ). Очередное заседание семинара было посвящено 85-летнему 
юбилею профессора Валерия Сергеевича Мингалева – ученого, педагога, наставника, внесшего 
значительный вклад в развитие документоведения как научной дисциплины. 

Научный семинар посетили бо-
лее 60 участников – ученики и коллеги 
В.С.  Мингалева, а также студенты, маги-
странты и аспиранты РГГУ, обучающиеся 
на факультете документоведения и архив-
ного дела. В онлайн-формате в семинаре 
приняли участие директор Российского 
государственного архива научно-техниче-
ской документации М.А. Малютина, заме-
ститель руководителя Российского государ-
ственного архива экономики Е.Р. Курапова, 
заведующая кафедрой документоведения, 
архивоведения и истории государственно-

го управления Уральского федерального 
университета имени первого Президента 
России Б.Н. Ельцина Л.Н. Мазур, началь-
ник отдела формирования архивного фон-
да Государственного комитета по делам 
архивов Челябинской области Е.Г.  Герман, 
а также зарубежные коллеги из Центра 
прикладных и научных проектов Архива 
Президента Республики Казахстан.

С приветственным словом выступил рек-
тор РГГУ А.Б. Безбородов, он поделился с 
участниками семинара воспоминаниями о 
годах совместной работы с В.С. Мингалевым 
в стенах Историко-архивного института. 
Декан факультета архивоведения и доку-
ментоведения ИАИ РГГУ Ф.Г. Тараторкин 
рассказал о работах ученого в области 
источниковедения, выполненных под руко-
водством известного историка А.А. Зимина. 
Подробно с этими работами, содержащими 
источниковедческий и текстологический 
анализ «Сказания о Мамаевом побоище», 
познакомил участников семинара профес-
сор кафедры архивоведения ИАИ РГГУ, 
член-корреспондент РАН В.П. Козлов. 

Руководитель научного семинара, заве-
дующий кафедрой автоматизированных 
систем документационного обеспече-
ния управления ИАИ РГГУ профессор 
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М.В.  Ларин подчеркнул в своем докладе 
вклад ученого в становление теории до-
кументоведения, отметил значимость 
исследований в сфере закономерностей 
документообразования, которые впервые 
были начаты В.С. Мингалевым. Его науч-
ные исследования отражались и на подхо-
дах к обучению специалистов в Историко-
архивном институте. Так, В.С. Мингалев 
впервые адаптировал к решению задач 
документационного обеспечения управле-
ния (ДОУ) методы организационного про-
ектирования и ввел их изучение в програм-
му подготовки документоведов. Аспирант 
кафедры автоматизированных систем 
документационного обеспечения управ-
ления РГГУ Н.А.  Кочнев посвятил свое 
выступление обзору основных научных ра-
бот юбиляра, связанных с вопросами вне-
дрения автоматизированных технологий в 
работу с документацией. Ключевые прин-
ципы автоматизации ДОУ, рекомендации 
по проектированию и внедрению автома-
тизированных систем и другие положения, 
разработанные В.С. Мингалевым в этой об-
ласти, актуальны и в наше время. В 1980-е 
годы эти инновационные идеи также легли 
в основу новых учебных курсов, подготов-
ленных для студентов ИАИ РГГУ.

То, что за годы работы деканом факуль-
тета государственного делопроизводства 
В.С. Мингалев оказал большое влияние 
на его становление, отметила в своем до-
кладе директор Института экономики, 
управления и права РГГУ, заведующая 
кафедрой организационного развития 
Н.И.  Архипова. О  своей учебе в этот пе-
риод рассказал выпускник кафедры М.Х. 
Жакыпов, после окончания Историко-
архивного института на протяжении 28 лет 
занимавший должность руководителя до-
кументационной службы Администрации 
Президента Казахстана.

На протяжении всего профессиональ-
ного пути Валерий Сергеевич постоянно 
поддерживал связь с ВНИИДАД. Одной 
из ярких страниц этого взаимодействия 
стало участие в разработке в 1980-е годы 
Типовой системы документационно-
го обеспечения управления. В 1997 году 
В.С.  Мингалев пришел во ВНИИДАД 
уже в качестве постоянного сотрудника 
и посвятил научно-исследовательской де-
ятельности в институте более 20 лет. В 
разные годы он руководил Отраслевым 
центром повышения квалификации, цен-
тром консалтинга, отделом документо-
ведения. Директор института П.А.  Кюнг 
отметил, что сотрудники института и в 
современных исследованиях регулярно об-
ращаются к его опыту в решении проблем, 
связанных с электронными документами, 
электронным документооборотом, архив-
ным хранением электронных документов, 
разработкой нормативных и методических 
документов. Коллеги всегда тепло отзыва-
ются о годах работы под его руководством. 
Исполняющая обязанности заведующего 
отделом документоведения А.Г. Бороздина 
и старший научный сотрудник отдела до-
кументоведения Н.И. Ивановский побла-
годарили Валерия Сергеевича за настав-
ничество и поддержку в начале научной 
карьеры.

В завершение мероприятия юбиляр рас-
сказал о своих научных планах и пожелал 
участникам семинара творческих успехов.

С видеозаписью семинара можно оз-
накомиться на канале кафедры АС ДОУ: 
https://rutube.ru/channel/33832478/. 

Мероприятие проведено при поддер-
жке программы «Проектные научные кол-
лективы РГГУ» (проект «Формирование 
отечественной научной школы документо-
ведения: имена и идеи»).

Текст: О.Н. Букреева

https://rutube.ru/channel/33832478/
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Изданы в печатном виде «Правила организа­
ции хранения, комплектования, учета и использо­
вания документов Архивного фонда Российской 
Федерации и других архивных документов в госу­
дарственных органах, органах местного самоуправ­
ления и организациях». М., 2024. 120 с. 

ISBN 978-5-98699-416-1.
Представлен официальный текст Правил организации 

хранения, комплектования, учета и использования доку-
ментов Архивного фонда Российской Федерации и дру-
гих архивных документов в государственных органах, ор-
ганах местного самоуправления и организациях, утвер-
жденных приказом Федерального архивного агентства 
от 31 июля 2023 года № 77 (зарегистрирован Минюстом 
России 6 сентября 2023 года, регистрационный № 75119, 
вступил в действие 17 сентября 2023 года).

Правила предназначены для применения в органах 
государственной власти, органах местного самоуправле-

ния и организациях – источниках комплектования государственных и муниципальных архи-
вов, в процессе деятельности которых образуются документы Архивного фонда Российской 
Федерации. Могут использоваться также в других государственных и негосударственных 
учреждениях при организации хранения образующихся в их деятельности архивных доку-
ментов.

Издан в электронном виде сборник 
«Документация в информационном обще­
стве: формирование и сохранение насле­
дия цифровой эпохи: доклады и сообщения 
XXIX Международной научно-практической кон­
ференции (Москва, 27–28 октября 2022 г.)». 

ISBN 978-5-98699-416-1.
В сборнике дается оценка влияния цифровых тех-

нологий на сферу делопроизводства и архивного 
дела, определяются пути создания более совершен-
ных способов сохранения цифрового документаль-
ного наследия и его защиты как на национальном, 
так и на международном уровне.

Рассматриваются тенденции развития теории и 
практики документоведения и архивоведения в усло-
виях цифровизации в парадигме междисциплинарно-
го знания. Анализируются состояние нормативно-
правовой базы и накопленный опыт по сохранению 
документов в электронном виде в национальных ар-
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хивах. Обсуждаются процессы оцифровки документов и организации работы с электрон-
ными копиями документов в делопроизводстве и архиве.

Отмечается необходимость подготовки кадров в области документоведения и архиво-
ведения в рамках практико-ориентированного подхода, изучаются особенности внедре-
ния профстандартов, в том числе для формирования цифровой компетентности докумен-
товедов и архивистов.

Сборник представляет интерес для ученых и специалистов, разрабатывающих пробле-
мы документоведения и архивоведения, а также работников организаций и учреждений 
разных организационно-правовых форм и форм собственности, ответственных за дело-
производство и электронный документооборот, за ведение архивов или отдельных на-
правлений архивной деятельности, за подготовку, повышение квалификации и перепод-
готовку кадров в сфере делопроизводства и архивного дела.

Издан в печатном виде сборник избранных тру­
дов М. В. Ларина «Управление документами: исто­
рия, методология, практика, зарубежный опыт». 
М., 2024. 448 с. ISBN 978-5-98699-417-8. 

Сборник продолжает серию изданий избранных тру-
дов ведущих ученых Всероссийского научно-исследо-
вательского института документоведения и архивного 
дела (ВНИИДАД).

Михаил Васильевич Ларин является признанным 
ученым в области управления документами. Возглавляя 
ВНИИДАД на протяжении почти четверти века 
(1993–2016), он во многом определял основные на-
правления научной деятельности института не только в 
сфере своих непосредственных научных интересов, но 
и в области архивоведения и документоведения, исто-

рии архивного дела и делопроизводства в России и за рубежом. Под его руководством и 
при его непосредственном участии были подготовлены проекты основных нормативных 
актов по документационному обеспечению управления и архивному делу, многочислен-
ные методические разработки и научные доклады.

В списке трудов М.В. Ларина более 400 наименований научных работ и публикаций, 
наиболее значимые из которых представлены в данном сборнике.

Сборник представляет интерес для специалистов в области ДОУ, научных, образова-
тельных учреждений, учреждений культуры, студентов и заинтересованных лиц в сфере 
управления документами.

Сборник издан при финансовой поддержке ГК ТЭЛОС.

Заявки на приобретение методической литературы  
просим направлять по e-mail: ocnti@vniidad.ru  

или письмом по адресу: 117393, Москва, ул. Профсоюзная, 82.
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1.  Научные статьи, направляемые для публикации в журнал «Вестник  
ВНИИДАД», должны освещать результаты исследований и/или практический 
опыт и  содержать информацию, открытую для печати и представляющую науч-
ный и практический интерес. Статьи аспирантов, докторантов, соискателей уче-
ной степени, указываемые в списках научных трудов, как правило, должны отра-
жать основные результаты их диссертационных исследований.

2.  Статьи предоставляются в редакцию журнала на русском или англий-
ском языках с обязательным русским переводом электронной почтой по адресу  
mail@vniidad.ru в виде вложений в сопроводительное письмо, оформленных в со-
ответствии с рекомендациями, изложенными ниже, а именно в виде текстового 
файла со статьей и текстового файла со сведениями об авторе.

3.  Объем статьи должен составлять 10 000–20 000 знаков с пробелами (вклю-
чая аннотацию и список литературы).

В состав статьи необходимо включать:
– УДК (см., например, УДК по электронному адресу: http://www.naukapro.ru/

metod.htm);
– фамилии и инициалы авторов;
– название на русском и английском языках;
– аннотацию, как правило, объемом от 600 знаков с пробелами на русском  

и английском языках;
– ключевые слова (5–7 слов или словосочетаний) на русском и английском языках;
– список литературы, озаглавленный «Литература и источники», на русском язы-

ке и его транслитерацию латинской графикой (см.: http://translit-online.ru/). Список 
литературы необходимо оформлять в соответствии с требованиями ГОСТ Р 7.0.5-
2008. Рекомендуемое число ссылок в одной статье: 10–20. Ссылки на работы, находя-
щиеся в печати, не приводятся;

– краткие сведения об авторах, включающие фамилию, имя, отчество, ученую 
степень, ученое звание (полностью), место работы с указанием почтового адре-
са, телефона организации и  адреса электронной почты, должности, контактно-
го телефона, сферу научных интересов и число опубликованных научных работ.  
Сведения об авторе представляются в виде отдельного текстового файла.

4.  Статьи оформляются в виде текстового файла формата MS Word для Windows 
(*.doc). шрифт Times New Roman; размер 14; интервал 1,5; верхнее и нижнее 
поля  – 2 см; левое поле – 3 см; правое поле – 1,5 см; отступ (абзац) – 1,25 см; 
параметры абзацев устанавливать только автоматически с помощью опций меню  
«Абзац», не пользоваться колонтитулами, линейками, рамками, ручными перено-
сами и отступами; исключить лишние пробелы, обязательна проверка орфографии.

Название файла должно состоять из фамилии автора и названия статьи.
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В тексте допускаются выделения шрифтами: полужирный прямой, полужир-
ный курсив, светлый курсив. Примеры рекомендуется выделять курсивом; заголов-
ки, подзаголовки, новые термины и понятия – полужирным шрифтом.

Не рекомендуется использовать для выделения элементов текста ПРОПИСНЫЕ 
БУКВЫ,  р а з р я д к у  через пробел и подчеркивание, а также подстрочные ссылки.

5.  Иллюстрации должны быть включены в текстовый файл и иметь сквозную 
нумерацию. Кроме этого, они обязательно должны быть представлены отдельным 
файлом в формате (*.tif), (*.jpg) с разрешением не менее 300 dpi и шириной не 
менее 165 мм, в цветном или черно-белом изображении. Подрисуночные подписи 
следует набирать сразу же после ссылки на рисунок. То же самое относится и к та-
блицам. Текст таблиц не должен выходить за пределы ячеек. Таблицы должны быть 
представлены в формате MS Word для Windows.

Не принимаются к публикации сканированные рисунки.

6.  При наборе формул следует использовать программу MathType; для набора 
символов – шрифт Euclid Symbol.

При наборе графиков использовать гарнитуры Times New Roman, Arial.
Графики, выполненные в  программе Microsoft Excel, присылаются отдельным 

файлом вместе с табличными данными.
Не принимаются сканированные графики, формулы, таблицы.

7.  Список литературы должен содержать все цитируемые и  упоминаемые 
в  тексте работы в  алфавитном порядке. Библиографическая запись, содержащая 
данные о литературном источнике, дается в следующем формате: для книг и дру-
гих непериодических изданий – фамилия и инициалы автора, полное название ра-
боты, место издания, год издания; для периодических изданий – фамилия и иници-
алы автора, полное название работы, название издания, год выпуска, номер (том), 
страницы. При ссылке на литературный источник в тексте приводится порядко-
вый номер работы по списку литературы в квадратных скобках и через запятую – 
номер страницы, на которой содержится цитируемый фрагмент.

Не принимается список литературы в виде подстраничных ссылок, вынесенных 
в сноску.

8.  Авторы несут ответственность за оригинальность представленных к публи-
кации статей, за отсутствие в них заимствований, достоверность приводимых фак-
тов, статистических данных, имен собственных, географических названий и про-
чих сведений.

9.  Рекомендуется учитывать, что все статьи, поступающие в журнал, проходят 
рецензирование и проверку на оригинальность.
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