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Аннотация
Обоснование. Актуальностью научного исследования стало концептуаль-

ное переосмысление огромного потенциала и влияния на профессиональную 
подготовку студентов и трудовую деятельность медицинских работников ин-
новационных методов, таких как нейронные сети, дополненные симуляцией 
и виртаульным онлайн-пространством. 

В настоящей статье авторами рассмотрены возможности взаимодействия 
симуляционного контента с реальной потребностью обучающихся пользова-
телей, что революционизирует обучение в сфере здравоохранения и делает 
его более привлекательным и эффективным. 

Целью исследовательского вопроса стало обоснование применение симу-
ляционных технологий обучения, в качестве инструмента для формирования 
метапредметных навыков и поиска антропоцентричных инсайтов с помощью 
персонализации процессов обучения врачей и студентов. Возможно, получе-
ние обратной связи от обучающихся (студентов, врачей-специалистов) станет 
связующим звеном для получение синергетических эффектов междисципли-
нарного подхода. 



418 Siberian Journal of Life Sciences and Agriculture, Vol. 17, №4, 2025

Материалы и методы. Для реализации целей, поставленной настоящей 
статьей была разработана анкета для анонимного опроса (Анкета обучающе-
гося) на облачной платформе Google Диск для безопасного предоставления 
доступа студентов. 

Опросник включал 5 вопросов с 5 вариантами ответов от «полностью со-
гласен» до «полностью не согласен». Статистическая обработка проводилась 
при помощи Excel 2000 пакета Microsoft Office 2000 и с использованием ста-
тистических пакетов Statistica 6,0. Показатели стратифицировали с определе-
нием закономерностей распределения результатов. 

Результаты. Для предварительной оценки влияния симуляционного об-
учения с применением виртуальных тренажеров и формирования ключевых 
вопросов анкеты обучающегося, авторами соотнести виды обратной связи 
с критериями ее эффективности для их формализации. Формализация под-
ходов призвана детализировать и систематизировать подходы к процессам 
индивидуализации обучения врачей (студентов-медиков) для определения ра-
ционального перечня вопросов в анкете обучающегося в целях управления 
изменениями, сопровождающими внедрение симуляционных технологий в 
медицинской академии.

По анкетам обратной связи респондентов был определен результат под-
готовки и коэффициент удовлетворенности образовательными услугами по 
определённым шкалам. Итоги проведённого анкетирования студентов-меди-
ков 6 курса (256) позволили сформировать практические рекомендации и ра-
ционализировать учебные процессы. 

Заключение. Изложенное направлено на оптимизацию решения контекст-
ных задач студентами в рамках симуляционных технологий, в том числе с 
использованием виртуальных тренажеров с ипользованием метапредметных 
навыков для нахождения антропоцентричных инсайтов на основе полученной 
обратной связи от обучающегося. 

Ключевые слова: симуляционная реальность; симуляция; антропоцен-
тричный инсайт; синергетика; системный подход; персонализация; метапред-
метный подход; обратная связь; контекстная задача
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Abstract
Background. The relevance of scientific research has become a conceptual 

rethinking of the enormous potential and impact on the professional training of 
students and the work activity of medical workers of innovative methods, such as 
neural networks, complemented by simulation and online virtual space.

In this article, the authors consider the possibility of interaction of simulation 
content with the real needs of learning users, which will revolutionize training in 
the healthcare sector and make it more attractive and effective.

The purpose of the research question was to substantiate the use of simula-
tion learning technologies as a tool for the formation of meta-subject skills and 
the search for anthropocentric insights by personalizing the learning processes of 
doctors and students. Perhaps receiving feedback from students (students, medi-
cal specialists) will become a link to obtain the synergistic effects of an interdis-
ciplinary approach.

Materials and methods. To achieve the goals set by this article, a questionnaire 
for an anonymous survey (Student Questionnaire) was developed on the Google 
Drive cloud platform to securely provide access to students. The questionnaire in-
cluded 5 questions with 5 answer options from “completely agree” to “completely 
disagree.” Statistical processing was carried out using Excel 2000, Microsoft Office 
2000 and statistical packages Statistica 6.0. The indicators were stratified to deter-
mine the patterns of distribution of results.

Results. For a preliminary assessment of the impact of simulation training using 
virtual simulators and the formation of key questions in the student’s questionnaire, 
the authors correlate the types of feedback with the criteria of its effectiveness for 
their formalization.
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The formalization of approaches is intended to detail and systematize approach-
es to the processes of individualization of training for doctors (medical students) 
to determine a rational list of questions in the student’s questionnaire in order to 
manage the changes accompanying the introduction of simulation technologies in 
the medical academy.

Based on the respondents’ feedback questionnaires, the result of the training 
and the rate of satisfaction with educational services were determined on certain 
scales. The results of the survey of 6th year medical students (256) made it possi-
ble to formulate practical recommendations and streamline educational processes.

Conclusion. The above is aimed at optimizing the solution of contextual prob-
lems by students within the framework of simulation technologies, including the 
use of virtual simulators using meta-subject skills to find anthropocentric insights 
based on feedback received from the student.

Keywords: simulated reality; simulation; anthropocentric insight; synergetics; 
systems approach; personalization; meta-subject approach; feedback; context task
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Введение
Доступность и увлекательность медицинских дисциплин в современ-

ном образовании, где знания непрерывно совершенствуются, являются 
важными элементами антропоцентризма врача и студента.

С другой стороны, технологичность и интеграция научных достиже-
ний в образовательной среде, умение использовать арсенал передовых ме-
тодик, основанных на симуляционных технологиях обучения, позволяют 
расширить методологические и практические навыки в рамках подготовки 
врачей и студентов медицинских вузов. 

Принимая во внимание, что знание фундаментальных и клинических 
дисциплин лежат в основе многих взаимоувязанных технологических 
процессов и являются ключевыми факторами, влияющими на развитие 
здравоохранения и качества предоставляемых медицинских услуг, цен-
ность приобретают метапредметные способности (навыки переработки 
информации, теоретическое, творческое, критическое, мышление, его 
качество).
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Использование в процессе обучения студентов и врачей активных и ин-
терактивных методов обучения раскрывает интеллектуально-творческий 
потенциал, что является обязательным условием эффективной реализации 
компетентностного подхода [24].

Многообразие работ, посвященных использованию современных си-
муляционных технологий, в том числе с использованием виртуальных 
тренажеров свидетельствуют о расширении горизонтов обучающихся, 
способствуя прежде всего развитию личностного потенциала в условиях 
трансформации в сфере здравоохранения [20; 23; 24; 27; 30]. 

Актуальностью научного исследования стало концептуальное пе-
реосмысление огромного потенциала и влияния на профессиональную 
подготовку студентов и трудовую деятельность медицинских работни-
ков инновационных методов, таких как нейронные сети, дополненные 
компьютерной моделью реальности и наглядным онлайн-простран-
ством. 

В настоящей статье авторами рассмотрены возможности взаимодей-
ствия симуляционного контента с использованием виртуальных тех-
нологий с реальной потребностью обучающихся пользователей, что 
революционизирует обучение в сфере здравоохранения и делает его бо-
лее привлекательным и эффективным.

В контексте изложенного, по мнению исследователей, главной задачей 
стало нахождение и внедрение оптимизирующих моделей, обеспечиваю-
щих содержательное информационно-коммуникационное пространство в 
учебной среде, посредством анкетирования обучающихся для реализации 
метапредметного подхода в высшем медицинском образовании. 

Метапредметное содержание как понимание, разотождествлено с об-
щенаучной деятельностью и одновременно надпредметно и рефлексивно 
по отношению к предметности. По-видимому, данное обстоятельство ини-
циирует исследовательское стремление и компетентность студентов-меди-
ков и врачей, повышая профессиональную мобильность, квалификацию, 
продуктивность в основной деятельности.

Одним из методов является персонализированный подход в образова-
нии, в котором обучающийся выступает субъектом учебного процесса, что 
в корне трансформирует парадигму образования. Саморегулирование и 
адаптация образовательного процесса с использованием симуляционного 
контента к пользовательским потребностям и базовым (приобретенным) 
компетенциям врачей и студентов, создает дополнительные условия для 
эффективного и интересного обучения [30]. 
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Исследования, посвященные особенностям использования симуляци-
онного контента по изучению дисциплин в области естествознания [7], 
практический опыт работы в медицинском вузе, анкетирование студентов 
и преподавателей, результаты контрольных мероприятий свидетельству-
ют, что обучающиеся сталкиваются с проблемами в нахождении способов 
для решения стоящих задач, имеющих профессиональную фабулу, и со-
ответственно применению навыков из различных дисциплин, входящих 
в один базовый модуль. 

Возможно, используя принципы синергетического подхода - откры-
тости процесса обучения, его нелинейности и неустойчивости (динамич-
ности) [8; 9; 29] станет ясна ориентация обучающегося на самообучение 
через овладение основополагающими методами познания, которые обо-
сновывают необходимость использования потенциала симуляционных ме-
тодов с использованием виртуальных технологий.

Симуляционные методы обучения не только способствуют повышению 
социально-психологической компетентности будущих врачей, они активи-
зируют процессы коллективной социализации, трансформации и иниции-
руют переход к самообучению, самоопределению индивидуального стиля 
деятельности. Таким образом, субъект обучения определяет в самом себе 
объект влияния и преобразуется его в субъект самообучения.

Следовательно, вопросы понимания неопределенностей и формиро-
вания навыков исследовательской компетентности студентов-медиков в 
контексте внедрения симуляционных технологий для получения метапред-
метных навыков детерминированы с вышеизложенными обстоятельства-
ми и становятся актуальным предметом для изучения.

Целью исследовательского вопроса стало обосновать применение си-
муляционных технологий обучения, в качестве инструмента для форми-
рования метапредметных навыков и поиска антропоцентричных инсайтов 
с помощью персонализации процессов обучения врачей и студентов. 
Возможно, получение обратной связи от обучающихся (студентов, вра-
чей-специалистов) по результатам анкетирования станет необходимым ус-
ловием для получение синергетического эффекта, междисциплинарного 
подхода. 

Подцелью явилась возможность оценки надпрофессиональных «гиб-
ких» навыков «soft skills» непосредственно связанных с индивидуальными 
особенностями врача-специалиста (студента), которые в любой профессии 
определяются как критически важные элементы, определяющие индиви-
дуальную прогностическую успешность специалиста в отрасли.
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Материалы и методы
Симуляционное обучение студентов и врачей осуществляется в форма-

те симуляционных тренингов с использованием виртуальных тренажеров 
на базе аккредитационно-симуляционного центра, созданного на кафедре 
виртуально-симуляционных и информационных технологий в медицине 
медицинской академии Кабардино-Балкарского государственное универ-
ситета им. Х.М. Бербекова, г. Нальчика (далее – кафедра, медицинская 
академия).

Инфраструктура симуляционного центра разделена на две зоны, пред-
назначенные для проведения экспертного контроля и образовательного 
процесса. Для оптимизации процесса обучения реализована возможность 
получения навыков в раздельных блоках: реанимационном, эндоскопиче-
ском, акушерско-гинекологическом, неотложной и скорой медицинской 
помощи, хирургическом, сестринского дела. 

Контингентом обучающихся являются: студенты и выпускники 6 курса 
медицинской академии, получающие первичную специализированную ак-
кредитацию и врачи-специалисты, проходящие второй этап аккредитации. 

На базе кафедры медицинской академии осуществляется реализация и 
отработка алгоритмов ведения пациентов, с помощью виртуальных моде-
лей больных, проведение манипуляций при различных клинических сце-
нариях по нескольким специальностям (анестезиология-реаниматология, 
хирургия, неотложная и скорая медицинская помощь, и др.). Для прора-
ботки практических навыков общения и взаимодействия с объектом, в на-
личии есть 2 экранных симулятора виртуального пациента, 10 планшетов 
и более 20 очков виртуальной реальности (КБР, г. Нальчик, ул. Горького, 
5, 1 этаж). 

В рамках предмета изучения статьи проанализирована литература с 2018 
по 2023 г., размещенная в базах данных PubMed и Web of Science, по ключе-
вым словам, «симуляционные технологии», «образование», «междисципли-
нарный подход», «виртуальная реальность», «цифровые двойники».

Для реализации целей, поставленной настоящей статьей была разрабо-
тана анкета для анонимного опроса (Анкета обучающегося) на облачной 
платформе Google Диск для безопасного предоставления доступа студен-
тов. Опросник включал 5 вопросов с 5 вариантами ответов от «полностью 
согласен» до «полностью не согласен». Статистическая обработка прово-
дилась при помощи Excel 2000 пакета Microsoft Office 2000 и с использова-
нием статистических пакетов Statistica 6,0. Показатели стратифицировали 
с определением закономерностей распределения результатов. 
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Из целевой аудитории студентов 6 курса - 656 человек, в выборку попа-
ли - 256 респондентов. Критериями отбора стала личная заинтересованность 
студентов 6 курса участия в анкетировании, мотивированное возможностью 
получения дополнительного интерактивного урока по любой дисциплине. 

Данное исследование рассматривалось и обосновывалось в контексте 
проблемы антропологических, аксиологических, личностно ориентиро-
ванных подходов. Использовались методы анализа, конкретизации, срав-
нения, обобщения.

Результаты и обсуждения
Индивидуализация процессов обучения врачей (студентов-медиков) 

направлена на решение контекстных задач и поиск антропоцентричных 
инсайтов посредством симуляционных и виртуальных методов обучения.

В нынешних реалиях понятие «персонализация», наряду с синонимич-
ными понятиями «персонификация» и «кастомизация», используются в 
значениях «адаптация (юзабилити) услуги под конкретного потребите-
ля», «приоритетность интересов пользователя» и т.д. Процессы пер-
сонализации в образовании является одним из принципов обучения и 
подразумевают ориентацию преподавателя на составляющие качествен-
ных характеристик обучающегося [22].

Для оценки данной значимости исследователи апеллировали к Рос-
сийской теории персонализации личности А.В. Петровского [19], которая 
раскрывает «…психологические особенности личности, её стремления, 
неопределенности, степень осознанности, организованности, итоговую 
результативность, для решения соответствующих жизненных задач», по-
могает в формировании исследовательской компетентности студента и 
определяет потенциал самореализации личности в условиях цифровиза-
ции сферы здравоохранения. 

Для понимания динамики сложности сознания (обучающегося), ко-
торое обладает спонтанностью, глубоко индивидуальной и ситуативной 
самопроизвольной активностью, необходимо неразрывная связь познания 
с действием [11]. «Любой акт деятельности означает изменение среды и 
изменение от среды» [12], и познание дает практическую возможность 
изучить и понять чрезвычайно важные закономерности систем с многокон-
турной нелинейной обратной связью, складывающиеся между: субъектом 
познания, деятельностью и средой его активности.

Ввиду этого современные методологические исследования [23; 24; 27; 
31] отмечают впечатляющий результат от использования контекстного (си-
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туационного) обучения в медицине в целях совершенствования исследо-
вательской деятельности студентов. Поэтому, интеграция симуляционного 
обучения должна активно использоваться в медицинских вузах, для при-
менения полученных навыков на рабочем месте.

Ситуативность и проблематика, характерные признаки симуляционных 
тренингов, которые несут контекстные задачи разных научных дисциплин 
в медицине и содействует образованию целостной системы универсаль-
ных знаний, умений, навыков для выделения в структуре основопола-
гающих компетенций, определяющих квалифицированную подготовку 
студента и врача. 

Поскольку ценность настоящего обучения должна эволюционировать 
на выявлении и реализации внутреннего потенциала, обучающегося по 
отношению к себе со средой взаимодействия (рефлексия совместной де-
ятельности) [23], то синергетический подход усиливает эффективность 
обучения в результате интеграции, слияния разрозненных знаний раз-
личных дисциплин в единую систему посредством системного подхода 
(эмерджентности).

Как отмечено, исследователем [24] самым оптимальным путем от само-
обучения и самообразования до повышения компетентности специалистов 
являются интерактивные (симуляционные, виртуальные) методы обучения. 

Они призваны оптимизировать рабочие процессы, автоматизировать и 
оптимизировать рутинные задачи и ресурсы, позволяют принимать обо-
снованные решения, помогает прогнозировать и обрабатывать информа-
цию выделяя ключевые инсайты.

Вместе с этим важное значение приобретает развитие у врачей и сту-
дентов-медиков универсальных междисциплинарных и наддисциплинар-
ных умений и навыков. В медицине формирование компетентностного 
подхода в рамках, действующих ФГОС ВО возможно при реализации ме-
тапредметных навыков. Заданные умения в настоящее время является ос-
новой образовательных процессов [24], которые определяют ориентиры и 
прогнозы совершенствования такой образовательной формы, как учебный 
предмет и занятие [3; 17; 23].

Для эффективной и проактивной интеграции информационно-комму-
никационных методов в высшей школе обучения необходимы рациона-
лизаторские идеи и инновационные модели, позволяющие эффективно 
применять данные технологии в вузовском обучении [21; 28]. Синхрони-
зация процессов анкетирования обучающихся позволит оценить триггер-
ные точки влияния. 
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Одновременно данные технологии не могут быть заимствованы и инте-
грированы в учебную среду бессознательно. Поэтому в целях адекватной 
имплементации в образовательный процесс, предварительной оценкой обе-
спечения развития личностного потенциала и компетенции обучающихся 
[28], является их самореализация, оценённая по результатам обратной связи. 

Вместе с тем, возникающие противоречия между возрастающей потреб-
ностью обучающихся в самоопределении целей и задач, ориентирах, техноло-
гичности процессов с одной стороны и строгой регламентацией организации 
использования информационно-коммуникационных, симуляционных процес-
сов с другой, свидетельствуют об отсутствии достаточной методологической 
основы для реализации идеи персонального образования [22; 28].

Поэтому необходимость применения междисциплинарного методо-
логического подхода к проблеме реализации идеи персонализации в об-
разовании остается крайне востребованной, так как позволит обогатить 
обучающегося не только знаниями теоретического контента, но и осозна-
нием собственных когнитивных способностей (метапредметных) (рис. 1).

Рис. 1. Модель взаимосвязей и зависимостей подходов в обучении,                           
при использовании симуляционных и виртуальных технологий обучения                   
для получения инсайта и проявления личностных качеств обучающегося
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Данная модель призвана визуализировать использование подходов пер-
сонализации в обучение, что делает возможным получение инсайта через 
осознанность метапредметных навыков. Инсайт в свою очередь становит-
ся поводом для продолжения обучения. При этом формирование и полу-
чение инсайтов у обучающегося, в случае извлечения самостоятельных 
выводов, помогает структурировать личный опыт, однозначно повышая 
уровень эмпатии и глубины понимания предметной области и задает прак-
тико-ориентированность. 

Из рис. 1 видно, что метапредметность по сути является пронизываю-
щей линией, проходящей через весь образовательный контент, каждый раз 
итеративно получая «приращение» в конкретном преломлении, и объеди-
няя в единое и целостное содержание изучаемые дисциплины. «Элементы 
метапредметного содержания призваны определять системообразующую 
основу общего образования, как по вертикали отдельных ступеней обуче-
ния, так и на уровне горизонтальных межпредметных связей…» [16; 25].

Методологическое обоснование необходимости внедрения идеи пер-
сонализации в учебную сферу, предписывает потребность в обеспечении 
конгруэнтной имплементации современных симуляционных технологий 
обучения для развития личностно-познавательных ресурсов обучающих-
ся (студентов-медиков, врачей) для повышения возможностей для само-
реализации.

Формализация подходов и постоянное итеративное совершенствова-
ние процессов обучения студентов-медиков с применением симуляцион-
ных и виртуальных технологий задает ориентиры на осознанный выбор 
профессии.

Моделирование медицинских манипуляций, в том числе в чрезвы-
чайных ситуациях в симуляционной среде обучения дает оценку уровню 
осознанности (врача, студента-медика) применения профильных знаний 
логического характера, умению пользователя применять современные тех-
нологии для сбора, хранения, преобразования и передачи баз данных с 
помощью виртуальных технологий. 

В настоящее время эффективным методом повышения квалифика-
ции врачей-специалистов стало применение симуляционных технологий, 
предполагающих использование виртуальных тренажеров [2]. 

Спектр возможностей виртуальных симуляций обширен, и позволяет 
совершенствовать мастерство, отшлифовывать технику, развивая умения 
в безопасной среде. Так, продумывание плана операций, с использованием 
детализированной трехмерной модели анатомии виртуального пациента 
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позволяет оценивать степень совершенствования базовых навыков буду-
щим врачам-хирургам не зависимо от профильности, при обучении с по-
мощью виртуального хирургического симулятора с тактильной обратной 
связью [25; 31]. 

Построение симуляций, интерактивное обучение, сопоставление сце-
нариев в виртуальной реальности позволяет воспроизводить различные 
образовательные ролевые сценарии при моделировании операций и иных 
процессов, обеспечивает практическое обучение студентов, улучшает 
профессиональные практические навыки. Примером является платформа 
Zepeto, работающая с 2018 г., которая формирует улучшенную реальность 
и 3D-технологии для общения с другими пользователями [29; 32].

Для оценки достижения целей, установленных настоящей статей не-
обходим методологический фундамент, с помощью которого возможна 
оценка выражения индивидуальности личности обучающегося через ак-
тивную деятельность в образовательной среде, путем оценки активной 
обратной связи (анкетирования). Персонифицированная медицина должна 
начинаться с персонализированной подготовки студента-медика, будущего 
врача и оценки его метапредметных возможностей. 

Для предварительной оценки влияния симуляционного обучения на 
повышения качества профессионального образования обучающихся, ав-
торами разработана таблица, позволяющая соотнести виды активной об-
ратной связи с критериями ее эффективности [5; 22] для формирования 
ключевых вопросов анкеты обучающегося (табл. 1).

Таблица 1.
Соотнесение видов обратной связи с критериями ее эффективности                    

для формирования ключевых вопросов анкеты обучающегося

Виды обратной 
связи

Критерии эффективности обратной связи [29]
своевремен-

ность 
ува-

жение
конкрет-

ность 
направлен-

ность 
внима-

тельность
Формальная +/- + + + +

Неформальная + + + + +
Конструктивная + + + + +

Оценочная + + + + +

Рассматривая виды обратной связи авторами поочередно соотнесены 
виды с критериями ее эффективности для направленного поиска при фор-
мировании вопросов анкеты обучающегося, в целях совершенствования 
взаимодействия [14; 29]. Нижеуказанное свидетельствует о важности каж-
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дого критерия не зависимо от вида обратной связи, соответственно равно-
значности и валидности поставленных вопросов для обучающихся. 

Формальный вид связи носит ретроспективный характер, то есть она 
осуществляется «систематическим преднамеренным образом», на осно-
ве уже запланированного мероприятия вне клинической области и носит 
оценочный характер. Поэтому критерий своевременности, в контексте це-
лей исследования настоящей статьей, к ней не соотносим, следовательно, 
формирования вопросов о времени не актуально [1; 4; 15; 18].

Вместе с тем, для неформального вида обратной связи вопрос сво-
евременности приобретает особую значимость и становится ценным, 
потому что дает возможность разотождествления с запланированной и 
управляемой деятельностью, делая ее надпредметной и рефлексивной по 
отношению к предметности. Данное обстоятельство (ограниченность и 
не запланированость) инициировало вопрос в анкете для обучающегося: 

1. Отведенного времени было достаточно для отработки навыков 
общения с пациентом в симулированных условиях? 

Суть конструктивной обратной связи заключается в анализе конкрет-
ных действий всех членов команды, участвующих в воплощении клини-
ческого сценария, без личностной оценки обучающегося. Приоритетными 
являются все критерии – своевременность, уважение, конкретность, на-
правленность и внимание. 

Поэтому активная обратная связь должна быть ориентирована на лич-
ностные особенности обучающегося, так как в перспективе способна ока-
зать негативное влияние на эффективность и производительность труда, 
снизить уверенность в выполнении ситуативных текущих задач. Следо-
вательно, очередным вопросом в анкете стал: 

2. Вы испытывали сильное психоэмоциональное напряжение (стресс) 
при оценке практических навыков (умений) в симулированных условиях 
(особенно при первых самостоятельных манипуляциях)?

С точки зрения критерия конкретности, в рамках анализа конструк-
тивной обратной связи, общие заявления не допустимы в качестве основы 
для улучшения, так как суть критерия связана с конкретной ситуацией или 
задачей для члена команды. На основании этого обучающийся, принимаю-
щий обратную связь, способен оптимизировать свою производительность, 
учитывая конкретные действия. Следовательно, следующим вопросом в 
анкете обучающегося стал: 

3. Симуляционное обучение улучшило освоение полученных умений и 
навыков при использовании виртуальных тренажеров, и(или) манекенов?
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Конструктивный «фидбек», который является априорным элементом 
связи, задает направленность в работе обучающегося для повышения 
уровня эффективности решения задач, что прогностически должно пре-
дотвращать возникновение проблем. Обратная связь должна (может) со-
держать предложения об альтернативных решениях. 

Еще одним критерием эффективности конструктивной обратной связи 
является внимательность. Важность данного критерия имеет двойствен-
ный характер и может быть рассмотрена как в качестве метапредметного 
навыка в контексте прогнозируемости врачебной ошибки, так и – способе, 
форме получения информация об аспектах обучения (проявлении эмпа-
тии при сообщении отрицательных эффектов). Вопросом в анкете стал:

4. Участие тренера во время проведения симуляционного тренинга с 
применением виртуальных тренажеров помогало решать задачи, постав-
ленные клиническим сценарием?

Изложенное свидетельствует, о необходимости оценки нетехниче-
ских навыков (когнитивные, социальные и личностные ресурсы обучаю-
щегося). Данные навыки априорные, и позволяют оценить ситуативную 
адаптивность индивида, оперативность принятия решений, коммуника-
тивные и лидерские способности специалиста, стрессоустойчивость. 

Таким образом, ответы на вопросы анкеты с оценкой метапредметных 
компетенций, полученные в ходе освоения тренингов, применяемых как в 
рамках образовательного процесса, так и в конкретных обстоятельствах, учи-
тывают нетехнические навыки индивида. Данное обстоятельство способно 
выявить риски и определить резерв для нивелирования негативных послед-
ствий воздействия факторов ятрогенного характера (человеческий фактор).

Рассуждая об оценочном виде обратной связи, который перекликается 
с формальным и имеет ретроспективный характер необходимо, чтобы об-
учающийся получил и ответил по чек-листу, а тренер оценил заполненную 
анкету обратной связи. Следует подчеркнуть, что вопросы анкеты, кото-
рые сформированы на основании процессов обучения студентов-медиков 
и направлены на решение контекстных задач должны итеративно подвер-
гаться переосмыслению, переструктурированию, во избежание фрагмен-
тарности. 

Разработка и воплощение новых сценариев клинического симуляцион-
ного тренинга способствует рождению внутренних конфликтов, нестыко-
вок, противоречий. Инсайт происходит именно в критических моментах, 
случаях, когда формальные решения сталкиваются с новой, необычной 
ситуацией и внезапное осознанное нахождение решения какой-либо за-
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дачи становится поводом для обучения. Поэтому следующим вопросом в 
анкете обучающегося стал: 

5. Вам удавалось найти необычное решение, отличное от тривиально-
го, поставленного контекстной задачей клинического сценария? 

Формализация подходов детализирует подходы к процессам индиви-
дуализации обучения студентов-медиков. В рамках исследования авторы 
стремились систематизировать подходы для определения рационального 
перечня вопросов в Анкете обучающегося для последующего управления 
изменениями, сопровождающего внедрение симуляционного обучения с 
применением виртуальных технологий в медицинской академии.

Активная обратная связь со студентами-медиками осуществлялась по-
средством анкет для анонимного опроса (Анкета обучающегося), размещен-
ных на облачной платформе Google Диск. Для раскрытия метапредметного 
потенциала обучающегося и совершенствования, коррекции учебного про-
цесса с применением симуляционных и виртуальных технологий использо-
вались открытые вопросы, оцененные по шкале Лайкерта [10; 13; 30].

В качестве опросника использовалась анкета с открытыми вопросами 
из 2 части статьи, имеющая ряд преимуществ, позволяющая эффектив-
но синтезировать информацию путем детальной оценки понимания сту-
дентами-медиками задачи, выбранной позиции, личной вовлеченности в 
процесс, его управляемости, что расширяло границы диалога для выска-
зывания мнений, мыслей и чувств (ориентир мотивации в обучении).

Авторами была использована классическая шкала Лайкерта состоящая 
из пяти оценок [6, 26]: полностью согласен – 5 баллов; согласен – 4 балла; 
частично согласен – 3 балла; частично не согласен – 2 балла; полностью 
не согласен – 1 балл. Положительное отношение студента к вопросу ко-
дируется большим числом (5 баллов), а негативное – меньшим (1 балл). 

Анкета обучающегося содержала следующие вопросы (табл. 2).
Перейдя по ссылке на облачную платформу Google Диска студенты 

медики 6 курса в предлагаемой анкете могли ставить отметки в виде «+», 
что позволяло однозначно определить их отношение к вопросу. Выбра-
ковки анкет, из-за некорректного заполнения ячеек, не было. Заверше-
ние анкетирования было возможным только при заполнении ячейки (от 
1 до 5) по каждой строке анкеты, внесение двух вариантов ответов было 
исключено.

По результатам проведенного анкетирования была получена сводная 
таблица данных. В силу невозможности размещения полной таблицы в 
статье, исследователями показана только ее часть (табл. 3).
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Таблица 2.
Анкета обучающегося

№ 
п/п

Вопрос Ответ

Ком-
мен-

тарий

Балл 1 2 3 4 5

ФИО, обучающегося

абсо-
лютно 
не со-
гласен

не 
со-

гла-
сен 

затруд-
няюсь 
отве-
тить

со-
гла-
сен

абсо-
лютно 
согла-

сен

1

Отведенного времени 
было достаточно для 
отработки навыков обще-
ния с пациентом в симу-
лированных условиях

2

Вы испытывали сильное 
психоэмоциональное 
напряжение (стресс) при 
оценке практических 
навыков (умений) в си-
мулированных условиях 
(особенно при первых 
самостоятельных манипу-
ляциях)

3

Симуляционное обуче-
ние улучшило освоение 
полученных умений и 
навыков при исполь-
зовании виртуальных 
тренажеров, и(или) ма-
некенов

4

Участие тренера во вре-
мя проведения симуляци-
онного тренинга с при-
менением виртуальных 
тренажеров помогало 
решать задачи, постав-
ленные клиническим 
сценарием

5

Вам удавалось найти 
необычное решение, от-
личное от тривиального, 
поставленного контекст-
ной задачей клиническо-
го сценария
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Таблица 3.
Сводная таблица результатов (обработка анкеты обучающегося)

студен-
ты Отзыв 1 Отзыв 2 Отзыв 3 Отзыв 4 Отзыв 5 Общий балл

1 2 1 5 5 5 18
2 3 2 4 4 4 17
3 3 3 5 4 5 20
4 2 2 4 3 2 13
5 2 2 4 4 3 15

…
…
265 3 2 4 2 3 14

Всего: 876 785 1867 988 1112 5628

Результат в баллах суммируется по всем отзывам. Итоговый суммар-
ный балл позволяет дать характеристику позициям студентов по исследу-
емой тематике. 

Статистическая обработка результатов была направлена на построение 
таблицы сопряженности, на основе которой рассчитывался коэффициент 
корреляции по каждому отзыву. В табл. 3 представлены результаты расчёта 
по отзыву 1 – «Отведенного времени было достаточно для отработки навы-
ков общения с пациентом в симулированных условиях». Аналогичным об-
разом рассчитываются показатели сопряжённых таблиц по отзывам 2 - 5. 

Следующий этап расчет коэффициентов корреляции Спирмена в Excell 
для каждого отзыва, с формированием выводов. Расчет производится по 
формуле ранговой корреляции Спирмена: 

Таблица 4.
Составление сопряженной таблицы по отзыву 1

ст
уд

ен
т

Общий 
балл, So

Балл 
отзы-
ва, Sb

Разность 
баллов, 
So-Sb

Ранг, 
Sb

Ранг раз-
ности, 
So-Sb

Раз-
ность 

рангов, 
d

Квадрат 
разности 

рангов, d2

1 18 5 13 8 19 -11 121
2 17 4 13 33 19 14 196
3 20 5 5 8 4 4 16
4 13 2 11 71 60 11 121
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5 15 3 12 59 39,5 19,5 380,25
…
…
265 14 2 13 71 39,5 31,5 992.25

Всего: 5628 876 87345,76

Результаты расчета коэффициентов представлены в табл. 5.

Таблица 5.
Результаты расчета коэффициента Спирмена

№
п/п Отзывы Коэффи-

циент rs

1 Отведенного времени было достаточно для отработки навы-
ков общения с пациентом в симулированных условиях 0,35

2

Вы испытывали сильное психоэмоциональное напряжение 
(стресс) при оценке практических навыков (умений) в симу-
лированных условиях (особенно при первых самостоятель-
ных манипуляциях)

0,19

3
Симуляционное обучение улучшило освоение полученных 
умений и навыков при использовании виртуальных тренаже-
ров, и(или) манекенов

0,76

4
Участие тренера во время проведения симуляционного тре-
нинга с применением виртуальных тренажеров помогало ре-
шать задачи, поставленные клиническим сценарием

0,59

5
Вам удавалось найти необычное решение, отличное от три-
виального, поставленного контекстной задачей клинического 
сценария

0,66

При использовании коэффициента ранговой корреляции условно при-
нято оценивать силу зависимости между признаками следующим обра-
зом: ρ<0,3 слабая зависимость; 0,3≤ρ<07 умеренная зависимость; ρ≥0,7 
сильная зависимость.

На основании проведенного исследования установлено, что существу-
ет сильная связь для отзыва 3 - «Симуляционное обучение улучшило ос-
воение полученных умений и навыков при использовании виртуальных 
тренажеров, и(или) манекенов» (значение коэффициента rs = 0,76). 

Достаточно тесная связь между определенными исследователями мо-
тивационными факторами и готовностью обучающихся к использованию 
симуляционного обучения с применением виртуальных тренажеров по-
казал отзыв 5 - «Нахождение необычного решения, отличного от триви-
ального, поставленного контекстной задачей клинического сценария» 
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(значение коэффициента rs = 0,66) и отзыв 4 - «Участие тренера во время 
проведения симуляционного тренинга с применением виртуальных тре-
нажеров помогало решать задачи, поставленные клиническим сценарием» 
(значение коэффициента rs = 0,59). 

Вместе с тем, студенты отмечали, что симуляционные и виртуальные 
технологии необходимо использовать в комбинации с традиционными 
формами обучения, несмотря на эффективность метода, как средство и 
технология образования. Студенты-медики отметили, что неоднократное 
использование симуляционного обучения с применением виртуальных 
технологий в обучении улучшает показатели образной кратковременной 
памяти, наблюдательности, устойчивости, концентрации внимания, спо-
собности к обобщению и классификации, способствует повышению по-
ленезависимости (когнитивный стиль). 

Симуляционные и виртуальные лаборатории с искусственным интел-
лектом открывают уже совершенно новые горизонты для обучения сту-
дентов и врачей, содействуют развитию научных инноваций в отрасли.

Заключение
Выше изложенное обуславливает социальную значимость и необходи-

мость формирования метапредметных навыков у студентов медицинских 
вузов в процессе их обучения с использованием симуляционных и вирту-
альных технологий, и вызвано необходимостью повышения научного по-
тенциала современного российского медицинского образования. 

Обратная связь, в виде анкетирования позволила частично оценить до-
статочность ресурсов медицинской академии и нетехнические (метапред-
метные) навыки обучающихся по пятибалльной шкале, которые в купе 
позволили сделать ряд практических выводов и дать рекомендации о не-
обходимости:

- пересмотреть количество учебных часов, посвященных симуляцион-
ному обучению с использованием виртуальных тренажёров в программах 
оценки практических навыков в симулированных условиях,

- пересмотреть подходы и время оценки на входной контроль уровня 
подготовленности, проведения инструктажей, правил постановки целей 
и задач, (де)брифинга, что является важными компонентами влияния на 
эмоциональное и физическое состояние обучающегося, 

- обеспечить организацию свободного доступа к симуляционным тренин-
гам, тренажёрам, манекенам (учитывая разные нетехнические навыки обу-
чающихся) для воплощения практических навыков, особенно у студентов, 
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- пересмотреть подходы к конструированию сценариев тренинга для 
достижения четко определенных результатов обучения, с учетом пер-
сонифицированного подхода (ситуативная адаптивность индивидуума, 
способность оперативно принимать решения, коммуникативность и стрес-
соустойчивость). Данный показатель в соответствие с Анкетой обучающе-
гося оказался в диапазоне слабой зависимости – 0,19,

- определить направленность педагогического контроля (мотивацион-
ного, корригирующего, управляющего и оценочного) который определит 
роль и долю участия тренера (преподавателя) при прохождении симуля-
ционного обучения с использованием виртуальных тренажеров.

Все вышеперечисленное возможно будет стимулировать достижение 
инсайта, который является ключевым элементом эксперимента и примене-
ния нестандартных решений при воплощении разных клинических сцена-
риев тренинга. Значимость инсайта при оценке когнитивных особенностей 
обучающихся, обнаруживающихся при персонификации процессов обу-
чения студентов и врачей является бесспорным.

Результаты опроса, были направленны в том числе на установление мо-
тивационных факторов с использованием шкалы Лайкерта, что позволило 
определить важные причины для студентов, использующих симуляцион-
ные методы обучения с применением виртуальных технологий. 

Анализ корреляционной зависимости и установление взаимосвязи кон-
кретного вопроса с общим показателем по всем опрошенным респондентам 
подтвердил значимость и важность персонализация процессов обучения, ко-
торая заключается в понимании преподавателями побудительных мотивов 
студентов, получающих высшее медицинское образование, для приложения 
усилий, направленных на поддержание вовлеченности студентов в образо-
вательный процесс, удержания мотивации и ее дальнейший рост. 

Следовательно, практическими рекомендациями должны стать по-
стоянный мониторинг результатов анкетирования и формализация под-
ходов при формирования ключевых вопросов анкеты обучающегося для 
итеративного внесения изменений в их содержания. Возможности само-
стоятельной записи обучающихся посредством возможностей сайта си-
муляционного центра для отработки практических навыков, закреплении 
полученного материала и(или) ознакомлении с новыми манипуляциями.

Концепция и технология симуляционного обучения позволяют раскрыть 
не только принципы написания сценариев и проведения симуляционных тре-
нингов, но и систематизировать подходы, проработать психологические на-
выки, для соответствия профессиональными стандартами у обучающихся.
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Усиление интеграции симуляционных технологий в медицинском со-
обществе открывает возможности осуществления студентами, врачами 
применения полученных навыков по анализу и прогнозированию разви-
тия различных явлений (состояний) без осуществления фактического экс-
перимента. 

Нормативное правовое регулирование и совокупность обязательных 
требований при реализации основных образовательных программ высше-
го образования, представленных в рабочих ФГОС ВО закрепляют исследо-
вательскую деятельность будущего врача в качестве одного из основных 
видов профессиональной деятельности. 

Научно-исследовательская работа студента-медика, направленная на ме-
тодический поиск, исследования, эксперименты, проверку научных гипо-
тез, закономерностей - является важным элементом, входящим в основную 
обязательную программу подготовки. А учитывая прогнозируемые поло-
жительные эффекты, от персонализированного обучения, определяющей 
основой которого является личностно-профессиональное развитие, акту-
альность применения симуляционного контента становится неоспоримой. 
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