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От редактора 

Дорогие коллеги, представляю первый номер журнала и 
поздравляю всех с весной!

Открывает этот номер статья Т.Д. Марцинковской, посвященная 
творчеству замечательного ученого, этнопсихолога Т.Г. Стефаненко. 
Это продолжение публикаций предыдущего номера, в  котором мы 
вспоминали наших учителей и друзей. В этой статье подчеркивается, 
что важнейшим положением концепции Т.Г. Стефаненко стал новый 
подход к пониманию культуры, как детерминанты формирования 
этнической идентичности, ее произвольности и изменчивости. 
Разделение понятий этнической и культурной идентификации 
и идентичности (как процесса и результата) определило идеи 
о свободе выбора своей идентичности и важности обоюдного 
принятия человека и группы. Понимание культуры как целостной 
системы с подвижными границами в настоящее время становится 
основанием для междисциплинарного подхода к пониманию 
этнической идентичности и помогает связи между разными формами 
идентичности и целостности личности в изменчивом социуме.  

В статье О.М Бойко, Т.И. Медведевой, О.Ю. Воронцовой и 
С.Н. Ениколопова «ChatGPT в психотерапии и психологическом 
консультировании: обсуждение возможностей и ограничений» 
анализируются преимущества, недостатки и ограничения 
использования ChatGPT в психотерапевтической практике. 
Показывается, что ИИ может дополнять традиционную помощь в 
области психического здоровья, однако современное развитие ИИ 
не позволяет рассматривать его как замену специалисту. Авторы 
приводят  результаты небольшого эмпирического исследования, 
целью которого была интерпретация ответов ChatGPT на просьбы 
о психологической помощи и информации о психиатрических 
диагнозах и медикаментозном лечении. В целом делается вывод о 
том, что необходимы исследования долгосрочной эффективности и 
безопасности вмешательства ИИ.

Н.С. Полева в статье «Психологические аспекты трансформации 
цифрового пространства» рассматривает особенности современного 
этапа эволюции Интернета. Анализируются причины стремления 
пользователей к созданию закрытых чатов или мини-сообществ, 
например «Темные леса» или сozyweb. Показывается, что в этих 
социальных сетях снижается переживание прекарности и повышается 
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психологическая устойчивость. Делается вывод о том, что Интернет 
помогает индивидуализации человека и созданию безопасного 
пространства коммуникации, самореализации, генерирования новых 
смыслов и ценностей. 

В фокусе статьи Е.М. Косовой «Цвет доверия: анализ и 
исследовательские перспективы» анализ классических и современных 
исследований, посвященных влиянию цвета на уровень доверия. 
В статье предлагается теоретическая основа для исследования 
взаимосвязи между цветом и доверием, рассматриваются новые 
направления работы, связанные, в частности, с появлением 
виртуальной и дополненной реальности. Представленные в статье 
материалы помогают более глубокому пониманию роли цвета в 
контексте доверия.

В статье Н.А. Власова «Методологические проблемы истории 
клинической (медицинской) психологии» представлен анализ 
методологических проблем истории клинической психологии, 
предложены четыре возможных варианта их решения. Показывается, 
что комплексное изучение истории клинической (медицинской) 
психологии возможно лишь при разностороннем рассмотрении 
разных аспектов ее развития  и использовании разнообразных 
историко-психологических методов. 

В статье П.В. Лупуляк «Влияние мотивации продолжения 
миграции на психологическое благополучие мигрантов из уязвимых 
групп» рассматривается актуальная проблема уязвимости мигрантов. В 
статье рассматривается понятие «уязвимости», рассмотрена типология 
уязвимых групп, представлены результаты кросс-культурных 
исследований, посвященных сопоставлению групп мигрантов и 
немигрантов. Выделяются такие качества мигрантов, как резилентность 
и жизнестойкость. Выявлено, что факторы уязвимости и смыслового 
самообъяснения продолжения миграции влияют на психологическое 
благополучие каждый по отдельности, но совместного влияния они 
не оказывают. Предлагается новый подход к проблеме уязвимости 
при миграции, в котором доказывается, что мотивация продолжения 
миграции является ключевым звеном для изучения психологического 
благополучия мигрантов. 

Статья К.Л. Сурковой, А.А. Сергиенко и Н.В. Зверевой 
«Особенности протекания индуцированной беременности матерей 
и последующее нейрокогнитивное развитие их детей в возрасте 
от 3 до 7 лет» посвящена изучению нейрокогнитивного развития 
детей в зависимости от особенностей протекания беременности 



6

матерей. В материалах работы приведены результаты анализа 
течения беременности матерей при искусственном и естественном 
оплодотворении в сравнении с показателями нейрокогнитивного  
развития ребенка 3-7 лет. Показано, что у детей, зачатых с помощью 
вспомогательной репродукции, негативное влияние отягощенной 
беременности на нейрокогнитивное развитие выражено сильнее, чем 
у детей естественного зачатия.

В статье Н.С. Шилко «Особенности эмоциональной окраски 
образов воображения, фантазий, сновидений и галлюцинаций у 
пациентов с психическими расстройствами» приводятся результаты 
изучения различий в эмоциональной окраске различных образов у 
пациентов с психотическими и не психотическими расстройствами 
по сравнению с психически здоровыми людьми. Полученные 
материалы показали, что пациенты с психотическими расстройствами 
испытывают преимущественно отрицательные эмоции от 
воображения, а пациенты с не психотическими расстройствами, как и 
здоровые люди, – преимущественно положительные. 

Статья А.Д. Кленковой и А.Г. Фаустовой «Через болезнь к 
росту: контент-аналитическое исследование посттравматического 
роста у онкологических пациентов» посвящена анализу проявлений 
посттравматического роста у онкологических пациентов с помощью 
метода контент-анализа. Полученные материалы показали, что 
чаще всего встречаются проявления посттравматического роста из 
категорий «новые возможности» и «повышение ценности жизни». 
Результаты также доказывают сложность и многогранность феномена 
посттравматического роста. 

Работа Е.Ю. Давыдовой, А.А. Мовчан, М.В. Соловьевой и 
Д.В. Давыдова «Сравнительная оценка эффективности программ 
адаптивной физкультуры у младших школьников с РАС» 
посвящена сравнительному анализу эффективности стандартной и 
адаптированной программ физической культуры и апробация метода 
«ФизРас» для оценки двигательной сферы детей с РАС. Полученные 
результаты показали большую эффективность программы «Аут 
Фитнес» в улучшении моторных и бытовых навыков у детей с РАС 
по сравнению с традиционными занятиями физкультурой. Этот 
метод также дает возможность учитывать как физические, так и 
коммуникативные аспекты развития.

Статья А.А. Золотаревой «Тревога о здоровье и ее диагностика: 
психометрический анализ русскоязычной версии индекса Уитли» 
приводятся результаты адаптации и психометрического анализа 
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русскоязычной версии индекса Уитли (Whiteley Index, WI). Результаты 
адаптации подтвердили факторную валидность, факторную 
инвариантность, внутреннюю надежность, конвергентную валидность 
и критериальную валидность русскоязычной версии индекса Уитли. 
Таким образом, адаптированная версия индекса Уитли может быть 
рекомендована для оценки тревоги о здоровье в общей русскоязычной 
популяции. 

В работе М.С. Гусельцевой дан обзор статьи Orly Shenker 
«Modelling Thought Versus Modelling the Brain». В статье обсуждается 
связь между моделированием мысли и моделированием мозга. 
Результатом размышлений Орли Шенкер стал вывод о том, что идеи 
множественной реализуемости, несмотря на их распространенность 
и привлекательность в нейронауке, требуют ревизии и обоснования, 
так как корректное моделирование мышления едва ли возможно в 
современной науке. 

Н.И. Юрченко приводит обзор диссертации Dembo Т. «Der 
Ärger als dynamisches Problem». Данная работа Т. Дембо была 
включена в книгу К. Левина «Динамическая психология» в последней 
ее части, где приведены работы его учениц, в том числе Т. Дембо. 
Но так как многие положения ее работы остаются актуальными и 
малоизвестными, в том числе и в связи с тем, что замечательная книга 
«Динамическая психология» стала раритетным изданием, мы решили, 
что целесообразно привести краткий обзор работы Т. Дембо. Т. Дембо 
выделяет несколько стадий развития гнева: от первых попыток 
выполнить задание до аффективных реакций таких, как бросание 
предметов или уход из комнаты.  В работе также рассматриваются 
различные типы реакций на фрустрацию – реальные, нереальные 
и замещающие решения. Несмотря на то, что эксперименты 
проводились в лабораторных условиях, Дембо утверждает, что 
выявленные закономерности имеют универсальный характер 
и распространяются и на реальные жизненные ситуации.  



From the editor

Dear colleagues, I present the first issue of  the journal and congratulate 
everyone with spring!

This issue opens with an article by T.D. Martsinkovskaya dedicated to 
the work of  the remarkable scientist, ethno psychologist T.G. Stefanenko. 
This is a continuation of  the publications of  the previous issue, in which we 
remembered our teachers and friends. This article emphasizes that the most 
important provision of  T.G. Stefanenko’s concept was a new approach to 
understanding culture as a factor of  the formation of  ethnic identity, its 
arbitrariness and variability. The separation of  the concepts of  ethnic and 
cultural identification and identity (as a process and a result) determined 
the ideas about the freedom to choose one’s identity and the importance of  
mutual acceptance of  a person and a group. Understanding culture as an 
integral system with moving boundaries is currently becoming the basis for 
an interdisciplinary approach to understanding ethnic identity and helps to 
connect different forms of  identity and the integrity of  the individual in a 
changing society.

In the article by Boyko O.M., Medvedeva T.I., Vorontsova O.Yu., Eni-
kolopov S.N. “ChatGPT in psychotherapy and counseling: discussion of  
possibilities and limitations” are analyzed the advantages, disadvantages and 
limitations of  using ChatGPT in psychotherapeutic practice. It is shown 
that AI can complement traditional mental health care, but the current de-
velopment of  AI does not allow it to be considered as a replacement for a 
specialist. The authors present the results of  a small empirical study aimed 
at interpreting ChatGPT responses to requests for psychological help and 
information on psychiatric diagnoses and medicine treatment. In general, 
it is concluded that studies of  the long-term effectiveness and safety of  AI 
interventions are needed.

N. S. Poleva in the article “Psychological aspects of  the transformation 
of  the digital space” considers the features of  the current stage of  the 
Internet evolution. The reasons for users’ desire to create closed chats or 
mini-communities, such as “Dark Forests” or Cozyweb, are analyzed. It is 
shown that in these social networks, the experience of  precarity decreas-
es and psychological resilience increases. It is concluded that the Internet 
helps to individualize a person and create a safe space for communication, 
self-realization, generation of  new meanings and values.

The article by E.M. Kosovaya “The color of  trust: analysis and research 
prospects” focuses on the analysis of  classical and modern studies devoted 
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to the influence of  color on the level of  trust. The article offers a theoret-
ical basis for studying the relationship between color and trust, and dis-
cusses new areas of  work related, in particular, to the emergence of  virtual 
and augmented reality. The materials presented in the article help to better 
understand the role of  color in the context of  trust.

The article by N.A. Vlasov “Methodological problems of  the history of  
clinical (medical) psychology” presents an analysis of  the methodological 
problems of  the history of  clinical psychology, and proposes four possible 
solutions. It is shown that a comprehensive study of  the history of  clinical 
(medical) psychology is possible only with a comprehensive consideration 
of  various aspects of  its development and the use of  various historical and 
psychological methods.

The article by P.V. Lupulyak “The impact of  motivation for continuing 
to migrate on the psychological well-being of  migrants from vulnerable 
groups” examines the actual problem of  migrant vulnerability. The article 
observes the concept of  “vulnerability”, considers the typology of  vulner-
able groups, and presents the results of  cross-cultural studies comparing 
migrant and non-migrant groups. Such qualities of  migrants as resilience 
and hardiness are highlighted. It was found that the factors of  vulnera-
bility and the semantic self-explanation of  continued migration influence 
psychological well-being separately, but they do not exert a joint influence. 
A new approach to the problem of  vulnerability during migration is pro-
posed, which proves that the motivation to continue migration is a key link 
in studying the psychological well-being of  migrants.

Article by K.L. Surkova, A.A. Sergienko and N.V. Zvereva’s “Features 
of  the course of  induced pregnancy of  mothers and subsequent neuro-
cognitive development of  their children aged 3 to 7 years” is devoted to 
the study of  neurocognitive development of  children depending on the 
characteristics of  the course mother’s pregnancy. The materials of  the work 
present the results of  the analysis of  the course of  pregnancy with artificial 
and natural fertilization in comparison with the indicators of  neurocog-
nitive development of  a child aged 3-7 years. It is shown that in children 
conceived with the help of  assisted reproduction, the negative impact of  an 
aggravated pregnancy on neurocognitive development is more pronounced 
than in children of  natural conception.

In the article by N.S. Shilko “Features of  Emotional Response to the 
Images of  Imagination, Fantasies, Dreams, and Hallucinations in Patients 
with Mental Disorders” the results of  the study of  differences in the emo-
tional coloring of  various images in patients with psychotic and non-psy-
chotic disorders compared to mentally healthy people are presented. The 
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obtained materials showed that patients with psychotic disorders experi-
ence predominantly negative emotions from imagination, while patients 
with non-psychotic disorders, like healthy people, experience predominant-
ly positive ones.

The article by A.D. Klenkova and A.G. Faustova “Through illness 
to growth: a content-analytical study of  post-traumatic growth in cancer 
patients” is devoted to the analysis of  manifestations of  post-traumatic 
growth in cancer patients using the content analysis method. The obtained 
materials showed that the most common manifestations of  post-traumatic 
growth are from the categories of  “new opportunities” and “increasing the 
value of  life”. The results also prove the complexity and versatility of  the 
phenomenon of  post-traumatic growth.

The work of  Davydova E., Movchan A., Solovyova M., Davydov D. 
“Comparative Assessment of  the Effectiveness of  Adaptive Physical Ed-
ucation Programs for Primary School Children with ASD” is devoted to 
a comparative analysis of  the efficiency of  standard and adapted physical 
education programs and testing the “PhizRas” method for assessing the 
motor sphere of  children with ASD. The results showed greater efficiency 
of  the “Out Fitness” program in improving motor and everyday skills in 
children with ASD compared to traditional physical education classes. This 
method also makes it possible to take into account both physical and com-
municative aspects of  development. 

The article by A.A. Zolotareva “Health anxiety and its diagnosis: A psy-
chometric analysis of  the Russian version of  the Whiteley Index” presents 
the results of  adaptation and psychometric analysis of  the Russian-language 
version of  the Whitley Index (WI). The adaptation results confirmed the 
factorial validity, factorial invariance, internal reliability, convergent validity 
and criterion validity of  the Russian-language version of  the Whitley Index. 
Thus, the adapted version of  the Whitley index can be recommended for 
assessing health anxiety in the general Russian-speaking population.

In the work of  M.S. Gusel’tseva, an overview of  the article by Orly 
Shenker “Modelling Thought Versus Modelling the Brain” is given. The ar-
ticle discusses the connection between modelling of  thought and modelling 
of  the brain. The result of  Orly Shenker’s reflections was the conclusion 
that the ideas of  multiple feasibility, despite their prevalence and attractive-
ness in neuroscience, require revision and justification, since correct mod-
elling of  thinking is hardly possible in modern science.

N.I. Yurchenko provides an overview of  the dissertation of  Dembo T. 
“Der Ärger als dynamisches Problem”. This work by T. Dembo was in-
cluded in the book by K. Levin “Dynamic Psychology” in the last part, 
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where the works of  his students are given, including T. Dembo. But since 
many provisions of  her work remain relevant and little known, including 
due to the fact that the remarkable book “Dynamic Psychology” has be-
come a rare edition, we decided that it would be appropriate to provide a 
brief  overview of  T. Dembo’s work. T. Dembo identifies several stages of  
anger development: from the first attempts to complete a task to affective 
reactions such as throwing objects or leaving the room. The work also ex-
amines various types of  reactions to frustration – real, unreal and substitute 
solutions. Despite the fact that the experiments were conducted in labora-
tory conditions, Dembo claims that the identified patterns are universal and 
apply to real life situations.
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Необходимость отрефлексировать вклад Т.Г. Стефаненко в 
этнопсихологию, значимость ее работ, которая до сих пор не была 
полностью осознана, представляется крайне важной, что и определило 
цель данной статьи.

Методом анализа стала герменевтическая рефлексия трудов 
Т.Г. Стефаненко.

Результаты. Новый подход к исследованию этнической 
идентичности и осознание ее специфики по сравнению с этничностью 
делают концепцию Т.Г. Стефаненко уникальным вкладом в понимание 
психологического содержания этих понятий. Важнейшим положением 
концепции Т.Г. Стефаненко стал новый подход к пониманию культуры, 
как детерминанты формирования этнической идентичности, ее 
произвольности и изменчивости.

Принципиальной новизной стало соединение этничности с историей 
и рефлексией жизненного пути и целостности личности. Этническая 
идентификация, напротив, связана с переживанием, отношением к 
культурным эталонам и языку. Когнитивно-эмоциональный подход 
к пониманию механизма становления этнической идентичности 
определяет свободу ее выбора возможность ее трансформировать 
при выборе и построении эмоциональных отношений с разными 
культурными группами. 

Выводы. Соединение методологии психологии социального 
познания Г.М. Андреевой с эстетической парадигмой и подходом к 
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этническим переживаниям в работах Г.Г. Шпета стало основанием 
концепции Т.Г. Стефаненко об этнической и культурной идентификации 
и идентичности. Разделение этих понятий (как процесса и результата) 
определило идеи о свободе выбора своей этнической и социальной 
идентичности и важности обоюдного принятия человека и группы. 
Понимание культуры как целостной системы с подвижными границами 
становится основанием для междисциплинарного подхода к пониманию 
этнической идентичности и помогает связи между разными формами 
идентичности и целостности личности в изменчивом социуме. 

Ключевые слова: этнопсихология, этническая идентичность, этнич-
ность, культура, переживание

Для цитирования: Марцинковская, Т.Д. Целостность культуры как фактор 
этнической идентификации (к концепции Т.Г. Стефаненко) // Новые 
психологические исследования. 2025. № 1. С. 12-25.  DOI: 10.51217/np-
syresearch_2025_05_01_01

Но не была душа ее бесстрастна,
Она была горда, упорна и прекрасна

Н.А. Некрасов

Введение 
Сложно анализировать научные труды человека, с кем был близко 

знаком и дружил на протяжении многих лет. Поэтому начать хочется 
все же не с науки, а с эстетики, с тех эстетических общих переживаний, 
которые кристаллизовались в творчестве Т.Г. Стефаненко. Важно 
подчеркнуть роль эстетической парадигмы в психологической науке 
не вообще, но в психологии конкретного человека. 

Это поддержание смысла жизни и вкуса к жизни, экзистенциаль-
ного понимания, проникновения в суть и предмета своего научного 
исследования, и своего собственного существования. Мне кажется, 
что погруженность в искусство, я бы сказала – завороженность им, 
придавала Татьяне Гавриловне Стефаненко силы для творчества и 
борьбы со страшной болезнью. Возможно, концерты, спектакли и 
выставки поддерживали ее и продлили на некоторый период время 
ее жизни. 

Культура как целостная система
Одним из важнейших достижений в концепции этнопсихоло-

гии Т.Г Стефаненко была идея культуры как целостной системы. 
Безусловно, сама концепция логично встраивалась в теорию 
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психологии социального познания, созданную Г.М. Андреевой, чьей 
ученицей была Татьяна Гавриловна (Андреева, 2004). Соединение 
рациональных представлений о культуре и языке тесно переплеталось 
у Т.Г. Стефаненко с переживанием культуры как части своего Я, 
своей идентичности. И с подобной точки зрения инкультурация и, 
особенно, аккультурация становятся одновременно и пониманием 
культурного наследия и традиций своего народа, и присвоением этого 
наследия.

Такой подход в настоящее время, время кардинальных 
трансформаций, транзитивности и неопределенности, стал в еще 
большей степени актуальным, чем во времена Т.Г. Стефаненко, 
когда ее идеи в основном стимулировались ситуацией глобализации 
и усилением межэтнических конфликтов. Она подчеркивала, что 
поиск ориентиров в перенасыщенном информацией и нестабильном 
мире часто приводит к трансформации этнической идентичности и 
интенсификации межэтнических конфликтов.

В настоящее время особенно актуальным в работах Т.Г. Стефа-
ненко является не только изучение причин этнического возрождения, 
но и рассмотрение причин и следствий, порождаемых этнической 
идентичностью и этничностью в людях. 

Поэтому представляется важным для осознания значимости 
концепции Т.Г. Стефаненко понять ее подход к пониманию культуры 
и значению культуры и в настоящее время. 

Целостная система культуры исходит из понимания современной 
культуры как многокомпонентной разно уровневой структуры. В 
описываемой структуре сложно, но гармонично сочетаются музыка и 
живопись, речь и язык, в том числе язык вещей. В этот же концепт, 
естественно, входит наука – как гуманитарная, так и естественная. 
Природа натурфилософии диктует факт присоединения в данном 
случае к культуре и техники, в том числе и эталонов, транслируемых 
СМИ и ИИ. Таким образом, можно говорить, что холизм культуры 
и есть по сути трансдисциплинарность в ее изучении и ее роли в 
создании (присвоении) этничности и этнической идентичности.

Но при таком системном понимании культуры для психологии 
одним из главных становится вопрос о том, как происходит 
инкультурация, как присваивается культура – через осознание, реф-
лексию или через эмоциональное заражение/обуславливание. Идея 
культуры как соединения рациональных и эмоциональных компонен-
тов, составляющих холистическую конструкцию, объясняет огромную 
возможность интериоризации культуры на уровне как рациональных 
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ее компонентов в процессе рефлексии, так и эмоциональных в 
процессе идентификации с историей и традициями своего народа.

Такое соединение наглядно демонстрируется приводимыми 
Т.Г. Стефаненко примерами изучения этничности и этнической 
идентификации через культуру и с помощью культуры. Например, она 
давала студентам задание посмотреть фильм О. Иоселиани «Охота на 
бабочек». После обсуждения этого кинофильма студентам надо было 
выделить и проинтерпретировать подмеченные в нем особенности 
психологической аккультурации русских и японцев во Франции. 

Возможно, сейчас она бы использовала для обсуждения и фильм 
С. Копполы «Трудности перевода». Конечно, в работах О. Иоселиани 
и С. Копполы поднимается широкий пласт проблем, но, безусловно, 
они связаны с пониманием чужой культуры и адекватности своего 
поведения в ней с различных социальных и культурных позиций. 
При этом в фильме С. Копполы речь идет не об одной адаптации и 
понимании американцами Японии, но и о понимании себя, то есть 
мы наблюдаем переживание не только чужой-другой культуры, но и 
самих себя и своих переживаний по отношению к другой культуре 
и другим людям. Так может быть перекинут мостик от этнической к 
социокультурной и персональной идентичности. 

И здесь необходимо вспомнить о понятии культурного капитала. 
Культурный капитал может служить фактором как аккультурации, так 
и этнической идентификации. 

Уровни культурного капитала могут быть дифференцированы не 
только по личностным предпочтениям и ценностным ориентациям 
(Марцинковская, 2016), но и по степени выраженности этнической 
идентичности и доминирующего механизма ее становления. Для 
некоторых эталоном, олицетворяющим этнос, является родная 
природа или народные песни, для других – это эпос или легенды. 
И здесь в принципе, уже возможно выделить эмоциональные и 
рациональные компоненты формирования этнической идентичности. 

Отдельно можно выделить отношение к языку, особенно к языку 
миноритарному. Отношение и использование миноритарного языка 
в мультикультурном обществе становится маркером и отношения 
к семье, к своему и чужим народам. При этом важным становится и 
понимание роли языка в этнической и семейной идентичности и ее 
раздвоение. Например, в семье, особенно при общении с бабушками 
и дедушками, часто основным является родной миноритарный 
язык. А в больших социальных группах, например на работе, в 
классе, в институте – ведущим является мажоритарный язык. Таким 
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образом, лингвистическая и этническая идентичность «работают» 
согласованно, как связующий и вспомогательный капитал. Связующий 
капитал помогает общению внутри одной этнической группы, а 
вспомогательный важен при расширении общения и создании новых 
контактах в широкой социальной мультикультурной общности. 
В таком случае не нарушается позитивное отношение ни к родной 
культуре, ни к родному языку (Марцинковская, 2015).

В то же время оценка представителей своего и чужого народа 
происходит по-разному. Людей своей культуры оценивают не 
просто более позитивно, но и выделяют большее, по сравнению с 
представителями других культур, количество положительных ка-
честв. Однако такая односторонность оценивания характерна в 
моноэтнической среде. В полиэтнических группах ответы более 
дифференцированы по отношению к людям и своего, и чужого 
народа, при этом происходит и больший разброс в знаке оценок 
(Марцинковская, 2015).

Эти факты возвращают нас к вопросу о том, как формируется 
этничность и в чем различие между этничностью и этнической 
идентичностью. 

Этничность и этническая идентичность
«Человеку всегда необходимо ощущать себя частью «мы», и эт- 

нос – не единственная группа, в осознании принадлежности к кото-
рой человек ищет опору в жизни. Однако этнос имеет ряд преиму-
ществ в сравнении со многими из них. Это межпоколенная группа, 
она устойчива во времени, для нее характерна стабильность состава, 
как правило, человек обладает устойчивым этническим статусом, его 
невозможно «исключить» из этноса.» (Стефаненко, 2024, с. 89). 

Это очень точное и полное объяснение важности для человека 
этноса для ощущения своей укорененности является еще более 
актуальным в настоящее время в связи с изменчивостью и 
неопределенностью социального контекста. Тогда в чем же, по 
мнению самой Т.Г. Стефаненко, недостаточность этого определения. 

В современной ситуации подвижных границ между этносами (как 
обострения этих границ, так и ослабление их жесткости) необходимо 
остановиться на понятиях этничности и этнической идентификации, 
которые, по мнению Т.Г. Стефаненко было очень важно отделить 
друг от друга. Значимость такого разделения не уменьшилась и в наше 
время.

Совершенно логичным является отрицание ею примордиалист-
ского подхода, при котором этничность не выбирается произвольно, 
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но автоматически присвается. Этничность не может быть основана 
только исходя из биологических и территориальных оснований. 
Конечно, такой подход дает стабильность, важную в изменчивом 
мире. Но, исходя из четкой принадлежности к конкретной нации 
без реальной возможности выбора, этот вариант был недостаточно 
адекватен и для начала века, и тем более для настоящего времени.

Но почему отрицался и конструкционистский подход, ведь, 
казалось бы, концепция Ф. Барта как раз подчеркивает активность в 
формировании этничности. Однако, более глубокое рассмотрение его 
концепции показывает, что хотя структура группы осознанно создается 
самими людьми, принадлежащими к этой группе, однако при этом 
категории, определяющие эту принадлежность, основываются на 
устоявшихся социальных нормах и существующих территориальных, 
географических границах. Он писал, что «Границы, которым 
мы должны уделять внимание, конечно, являются социальными 
границами, хотя они могут получать и территориальное соответствие» 
(Барт, 2006, с. 13). Еще в большей степени сужает свободный выбор 
людей своей этничности и тот факт, что, по мнению Барта, существу-
ющие социальные, территориальные и даже половые границы детер-
минируют и выбор «ролей индивида, которые разрешено ему играть, 
и выбор партнеров, с которыми он может взаимодействовать в разных 
видах отношений» (Барт, 2006, с. 17). 

Но в этом случае речь идет не о психологическом, но о 
социологическом подходе, который также, хотя и в более мягком 
варианте, предполагает жесткую предопределенность без выбора, 
с осознанными географическими границами и социальными 
статусами. Доминирование рациональных компонентов и 
неизменных внешних факторов не только выводят подход Ф. Барта 
их системы идентичностей, но и если не стимулируют, то допускают 
формирование стигматизированных и закулисных, скрытых 
идентичностей/этничностей. Ведь в современном мире многие 
роли, социальные и профессиональные группы резко ограничивают 
возможность вхождения в них людей другой национальности. 
Некоторые варианты этничности и даже культуры вызывают открытую 
неприязнь и стигматизацию. Выше я уже упоминала о том, что в 
некоторых полиэтнических сообществах оценки своих и чужих резко 
поляризуются по знаку и степени принятия или непринятия. 

Выбор эталона этнической идентификации в настоящее время 
постоянно меняется, сегодня это уже не только стремление к корням, 
отождествлению со своим родом, семьей. Видимо, такой первичный 
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способ восстановления этнической целостности и вообще 
целостности жизненного пути был актуален в момент кризисной 
транзитивности, кардинальной ломке многих ценностей, в том числе 
и культурных, этнических ценностей. Сейчас осознание принадлеж-
ности к определенному этносу происходит в большей степени через 
традиции, искусство ритуалы. Но в этом также кроются и истоки 
стигматизации и конфликтов.

Поэтому многие положения Ф. Барта, как представляется, и стали 
причиной неприятия этого подхода Т.Г. Стефаненко. В его концеп-
ции фактически отождествлялись понятия этничность и этническая 
идентичность, необходимость разделения которых актуализируется в 
наше время. При этом во главу угла ставился именно рациональный, 
осознанный подход, что также противоречило когнитивно-
эмоциональному пониманию переживания в научной школе 
Г.М. Андреевой, определяющего процесс становления этнической 
идентификации.

Но главное, с моей точки зрения, было в понимании Ф. Бартом 
культуры, которая, по его мнению, является только способом описания 
поведения людей (Барт, 2006, с. 17). Она отмечала, что «культура – 
не очень удобная основа для определения этничности. Во-первых, 
количество признаков культуры, по которым отличаются группы – 
бесконечно: от языка до способа запахивания халата у древних китай-
цев, от религии до особой терки у современных корейцев. Не случайно 
попытки определить этнос через ряд признаков постоянно терпели 
неудачу. Во-вторых, подобные определения ведут к пониманию 
культуры как явления статичного, неизменного на протяжении веков» 
(Стефаненко, 2024, с. 87).

Ее понимание культуры как целостной изменчивой системы, 
индивидуально присваемой отдельными людьми, ближе к подходам 
Г. Триандиса или Ю.М. Лотмана. Говоря о субъективной культуре, 
Г. Триандис писал о специфических для данного народа и данной 
культуры способах категоризации объектов окружающего, которые 
они считают своими (Триандис, 2007). Ю.М. Лотман, говоря субъек-
тивной культуре, считал, что это своеобразный мифологизированный 
образ, «автопортрет» народа (Лотман, 1992). 

Выше уже говорилось о том, что культурный капитал, имеющий 
разные уровни, может выявить различное отношение к областям 
культуры, к вариантам ценностей и степени их интериоризации 
представителями разных этносов. Видимо, это может рассматриваться 
как вариант субъективной культуры.
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Подходы к пониманию культуры, ее статичности-изменчиво-
сти, определяют и понимание развития, выбора внутри культуры 
ценностей, установок, главных точек бифуркации, которые и дают 
критерии для построения этничности и эталонов идентификации для 
построения этнической идентичности.

Т.Г. Стефаненко писала «Этническая идентичность, как мне 
представляется, хотя и формируется в рамках определенной культуры 
и в процессе межгруппового взаимодействия, но относительно 
самостоятельна от того и другого. Поэтому этническую идентичность 
я рассматриваю как результат когнитивно-эмоционального процесса 
самоопределения индивида в конкретном социальном контексте и 
социальном пространстве относительно многих этносов. Это не только 
осознание, но и восприятие, понимание, оценивание, переживание 
своей принадлежности к этнической общности» (Стефаненко, 2003, 
с.100).

Эта позиция давала ей возможность не только четко структури-
ровать огромный материал, полученный в экспериментальных и 
теоретических исследованиях, но и соединить воедино подходы к 
проблеме этнической идентичности в разных дисциплинах. Таким 
образом, создается комплексная картина процесса осознания себя как 
члена определенной этнической группы в онтогенезе, роль языка и 
культурных традиций в этом процессе, а также особенности развития 
этнической идентичности в стабильных и нестабильных обществах. 

Этнические переживания и произвольность идентификации 
Рассматривая подход к этнической идентичности, в первую 

очередь мы сталкиваемся с вопросом о механизме ее формирования. 
Когнитивно-эмоциональный механизм самоопределения не 
раскрывает того, каким образом люди относят себя к определенной 
нации и чем этническая идентичность отличается в этом случае 
от этничности. Необходимость разделения рациональных и 
эмоциональных компонентов в процессе идентификация приводит 
Т.Г. Стефаненко к анализу позиции Г.Г. Шпета, изложенной им в 
книге «Введение в этнопсихологию» (Шпет, 2005).

Использование понятия «переживание» стало отправной 
точкой для развития Т.Г. Стефаненко своей концепции этнической 
идентичности. В трактовке С.Л. Рубинштейна, в этом понятии 
соединялись рациональные и эмоциональные компоненты, как 
осознание и эмоциональный отклик на определенное событие. 
Недаром в зарубежной литературе «переживание» переводится как 
эмоциональный опыт – emotional experience. 



20 Марцинковская Т.Д. 

Термин переживание был использован и Л.С. Выготским, который 
рассматривал его в контексте оценки детьми социальной ситуации 
развития. Г.Г. Шпет, говоря об этнической психологии, ввел термин 
«коллективные переживания». Стефаненко отмечала, что «содержание 
коллективных переживаний очень близко к тому, что в науке наших 
дней называют ментальностью.., но эти переживания делают акцент на 
эмоциональной окрашенности этой системы миропонимания… «тер-
мин коллективное переживание прекрасно отражает и сущность этни-
ческой идентичности. Более того, и на индивидуальном уровне пло-
дотворным представляется рассмотрение этнической идентичности 
как переживание индивидом своей принадлежности к этносу – своего 
тождества с одной этнической общностью и отделения от других. 
(Стефаненко, 2000, с. 343).

Близость этого понятия для психологии социального познания 
Г.М. Андреевой заключалась в том, что в содержании коллективных 
переживаний соединялись не только «когниции и эмоции» в 
терминологии самой Галины Михайловны Андреевой, но и 
важные положения когнитивной теории идентичности А. Тэшфела 
и Д. Тернера. Здесь соединялись процессы категоризации и 
самокатегоризации, на основании которых человек и выбирал свою 
группу идентичности, и идентифицировался с ней или эмоционально 
отвергал эту группу.

Особенно важной и притягательной для Т.Г. Стефаненко была 
идея произвольности, свободы выбора своей этнической идентич-
ности. В психологии, а не в социологии, развивалась идея о том, что 
этническая идентичность определяется не биологией, а той культурой, 
в которой воспитывался человек, которую он оценивает и переживает, 
эмоционально принимает или отвергает как чужую. Г.Г. Шпет 
утверждал, что принадлежность человека к народу определяется не 
биологической наследственностью, а «сознательным приобщением» к 
культурным ценностям, истории данного народа. (Шпет, 2005). Таким 
образом, в работах по этнопсихологии актуализируется роль именно 
культурной, а не естественнонаучной детерминации, при которой 
продукты культурного развития рассматриваются как медиаторы в 
процессе социализации человека. Помимо произвольности, идея 
культурной детерминации также была близка Т.Г. Стефаненко. Для 
нее, по-видимому, в этом положении была близка именно идея свободы 
в формировании этнической идентичности, которой не было даже и в 
более поздних теориях Ф. Барта. Она писала, «в процессе этнической 
идентификации, кроме критерия приписывания, большую роль 
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играет и критерий внутреннего выбора. Представители этнических 
меньшинств довольно часто выбирают при неблагоприятном ме-
жгрупповом сравнении стратегию индивидуальной мобильности, ко-
торая состоит в попытке сменить этническую общность. Имеется в 
виду осознанная смена группы, которая приводит к формированию 
измененной идентичности, о которой и писал Шпет (Стефаненко, 
2000, с. 346).

О важности культурной идентичности и культурного капитала уже 
упоминалось выше. Здесь же хочется подчеркнуть и факт значимости 
стигматизированной и закулисной идентичности, которые в 
транзитивном мире, наряду со свободой выбора определяют и 
отчуждение от своей культуры и языка, и серьёзные конфликты уже на 
внутригрупповом, а не межнациональном уровне. 

Уже во время написания статьи у Т.Г. Стефаненко было много 
иллюстраций этой уникальной для 1920-х годов гипотезы. В начале 
ХХ века примеров этого предположения еще не было, но в начале 
ХХI века было уже множество примеров и изменения пола, и цвета 
кожи, и этнической группы. В настоящее время таких фактов стало 
намного больше. 

В современном мире, в множественности контекстов социализации 
и аккультурации, открылись широкие возможности для выбора 
как социальной, так и этнической, гендерной, социокультурной 
идентичности. Поэтому сегодня положения Г.Г. Шпета, развитые 
Т.Г. Стефаненко, становятся, все более значимыми не только с 
теоретической, но и с практической точки зрения.

Еще один крайне значимый факт, который стал отправной точкой 
для понимания своеобразия подхода Т.Г. Стефаненко к этнической 
(и не только этнической) идентичности, стало и до сих пор мало 
разработанное положение о необходимости обоюдного признания 
(термин Г.Г. Шпета). «Чтобы стать членом этнической общности 
недостаточно осознания своей к ней принадлежности, необходимо 
и признание индивида группой. Иными словами, необходима 
согласованность критерия приписывания и критерия свободного 
выбора. Но подобная согласованность часто отсутствует. Даже люди, 
имеющие объективные основания причислять себя к какой-либо 
общности, например «культурные гибриды» – дети из смешанных 
в расовом или этническом отношении браков, часто оказываются 
чужими для одной или обеих групп (Стефаненко, 2000, с. 349).

Т.Г. Стефаненко окончательно разделила понятия «иденти-
фикация» как процесс и «идентичность» как результат этого процесса. 
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Это очень важное заключение, так как выбор объекта идентифи-
кации принадлежит самому человеку, тут произвольность очень 
велика. Но идентичность, которая не может быть без взаимного 
принятия, уже зависит не только от самого человека. Идентичность 
зависит не только от желания самого человека, но и от отношения к 
нему членов группы/этноса, в которую человек входит и с которой 
стремится идентифицироваться. Таким образом, свобода выбора 
в транзитивном и мультикультурном обществе ограничена рядом 
барьеров, часто даже мало осознаваемых. Поэтому не теряет свою 
актуальность развиваемый Т.Г. Стефаненко когнитивно-эмоциональ-
ный подход к формированию именно этнической идентичности, от-
деляющий идентичность от этничности.

Заключение
Идеи Т.Г. Стефаненко не устарели со временем, но, напротив, 

стали еще более актуальными и востребованными в нашем изменчивом 
и неопределенном мире. Происходящие в социуме изменения влияют 
и на трансформацию культуры и подвижность культурных границ. 
В то же время жесткость или проницаемых этих границ связана и 
целостностью и динамической подвижность личности и границ, 
отделяющих личностную экзистенцию от внешних воздействий. 

Детерминированность идентификации культурными стерео-
типами, в том числе генерированными и ИИ, становится способом 
не только изменить свою социальную или этническую группу, но и 
себя, свои представления о себе и месте в мире. Феномен известно-
сти, распространенный в сетевом обществе, стал фактом культуры и 
сделал изучение различных вариантов выбора и взаимного принятия 
человека и его народа, его культуры, сложным и неоднозначным про-
цессом. 

Сегодня в условиях многогранности культуры и многоаспектности 
этнической идентичности вопрос об их связи и взаимовлиянии может 
рассматриваться только на уровне междисциплинарных исследо-
ваний, но провозвестниками такой его постановки и стали работы 
Т.Г. Стефаненко. 
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The need to reflect the contribution of  T.G. Stefanenko to ethno psychol-
ogy, the significance of  her works, which has not yet been fully realized, seems 
extremely important, which determined the purpose of  this article.

The method of  analysis was the hermeneutic reflection of  the works of  
T.G. Stefanenko

Results. A new approach to the study of  ethnic identity and awareness of  
its specificity in comparison with ethnicity make the concept of  T.G. Stefanen-
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ko a unique contribution to the understanding of  the psychological content 
of  these concepts. The most important provision of  the concept of  T.G. Ste-
fanenko was a new approach to understanding culture as a determinant of  the 
formation of  ethnic identity, its arbitrariness and variability. The fundamental 
novelty was the combination of  ethnicity with history and reflection of  the life 
path and the person’s integrity. Ethnic identification, on the contrary, is asso-
ciated with emotional experience, attitude to cultural standards and language. 
The cognitive-emotional approach to understanding the mechanism of  forma-
tion of  ethnic identity determines the freedom of  its choice, the possibility of  
transforming it during choosing and constructing emotional relationships with 
different cultural groups.

Conclusions. The connection of  the methodology of  G.M. Andreeva’ s 
psychology of  social cognition with the aesthetic paradigm and approach to 
ethnic experiences in the works of  G.G. Shpet became the basis for the con-
cept of  T.G. Stefanenko on ethnic and cultural identification and identity. The 
separation of  these concepts (as a process and a result) determined the ideas 
about the freedom of  choice of  one’s ethnic and social identity and the impor-
tance of  mutual acceptance of  a person and a group. Understanding culture as 
an holistic system with mobile boundaries becomes the basis for an interdis-
ciplinary approach to understanding ethnic identity and helps the connection 
between different forms of  identity and the integrity of  the person in a chang-
ing society.
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В статье приведен обзор современных исследований возможностей 
применения искусственного интеллекта (ИИ) в области психического 
здоровья. Представлен анализ современных публикаций об использова-
нии чат-ботов (в частности, ChatGPT) в психологической, психоте-
рапевтической и психиатрической практике. Приведены результаты 
небольшого эмпирического исследования, целью которого был анализ 
ответов ChatGPT на просьбы о психологической помощи и информации 
о психиатрических диагнозах и медикаментозном лечении. Использова-
лись запросы разной степени сложности. 

Обсуждаются преимущества, недостатки и ограничения исполь-
зования ChatGPT в психотерапевтической практике, психологическом 
консультировании.

Анализ публикаций и результаты исследования показывают, что 
в настоящее время ИИ может применяться в поддержке психотерапии, 
особенно в ситуации, когда доступ к специалистам ограничен. ИИ может 
дополнять традиционную помощь в области психического здоровья, 
уменьшая значимость таких важных ограничений как стоимость, 
риск стигматизации и организационные проблемы. Чат-боты могут 
предоставлять немедленную поддержку, давать рекомендации по 
преодолению трудностей, предлагать методы релаксации, чтобы помочь 
людям справляться со своим состоянием между сеансами терапии и вне 
рабочего времени. 

Однако современное развитие ИИ не позволяет рассматривать 
его как замену специалисту в области психического здоровья. Необ-
ходимы исследования долгосрочной эффективности и безопасно-
сти вмешательства ИИ, решение проблем, связанных с сохранением 
памяти о «предыдущих взаимодействиях», устранение алгоритмической 
предвзятости, способности проявлять «любопытство», способности 
использовать многообразие методов психотерапии, и самое главное – 
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решение этических проблем, связанных с использованием ИИ. ИИ не 
хватает подлинной эмпатии, этического суждения и способности ин-
терпретировать невербальные сигналы – качеств, которые присущи 
терапевтам-людям. 

Ключевые слова: психотерапия, психологическое консультирование, 
робот-психолог, ИИ (искусственный интеллект), AI (Artificial Intelligence), 
ChatGPT, чат-бот

Для цитирования: Бойко, О.М., Медведева, Т.И., Воронцова, О.Ю., 
Ениколопов, С.Н. ChatGPT в психотерапии и психологическом 
консультировании: обсуждение возможностей и ограничений // Новые 
психологические исследования. 2025. № 1. С. 26–55. DOI: 10.51217/np-
syresearch_2025_05_01_02

Введение 
Искусственный интеллект (ИИ) – Artificial Intelligence (AI) уже 

применяется во многих сферах жизни – от автоматизации производства 
до интеллектуальных систем поддержки принятия решений в области 
финансов (Howard, 2019). В сфере психического здоровья в условиях 
растущего спроса и недостатка ресурсов, применение ИИ по мнению 
ряда авторов способно изменить традиционные модели оказания 
психологической и психиатрической помощи (Lee, et al., 2021; Espejo 
et al., 2023). Развитие информационных технологий уже отражается 
на работе психиатров, клинических психологов, психологов, 
занимающихся консультированием, так как не только специалисты, 
работающие в сфере психического здоровья, могут использовать ИИ 
в своей работе, но также к нему обращаются их клиенты и пациенты, и 
результаты их обращения в результате могут оказывать существенное 
влияние на психологическое состояние людей с психологическими 
или психиатрическими проблемами. 

Клинические возможности ИИ в области психического здоровья 
остаются неясными (Zhang, Wang, 2024). Роль ИИ в психологической 
и психиатрической помощи может быть многогранна и может охва-
тывать прогностическую аналитику, терапевтические вмешательства, 
инструменты поддержки психологов и психиатров, системы монито-
ринга пациентов (Milne-Ives et al., 2022). Например, алгоритмы ИИ все 
чаще используются для прогнозирования результатов лечения путем 
анализа данных пациентов (Colledani et al., 2023). Между тем, вмеша-
тельства на основе ИИ, такие как терапия экспозицией виртуальной 
реальности и когнитивно-поведенческая терапия с использованием 
чат-бота, еще недостаточно изучены и находятся на разных стадиях 
проверки (Carl et al., 2019; Balcombe, 2023). 
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Роль ИИ в психическом здоровье распространяется на потенци-
альную замену некоторых функций, традиционно выполняемых людь-
ми. Инновации в машинном обучении и обработке естественного 
языка позволили системам ИИ, таким, как ChatGPT, «распознавать» 
и обрабатывать сложные человеческие эмоции, облегчая взаимодей-
ствие, которое когда-то требовало тонкого понимания обученными 
терапевтами (Cheng et al., 2023; Elyoseph et al., 2023). 

ChatGPT – это инструмент, разработанный OpenAI, основанный 
на технологии языковой модели GPT и находящийся в открытом 
доступе. За несколько месяцев с момента запуска 30 ноября 2022 года 
ChatGPT привлек сотни миллионов пользователей, в декабре 2024 
года компания OpenAI сообщила, что число пользователей ChatGPT 
увеличилось до 300 млн в неделю. ChatGPT – это высокотехнологичный 
чат-бот, который может обрабатывать текстовые запросы, начиная 
от простых запросов и заканчивая более сложными задачами. Он 
понимает и интерпретирует запросы пользователей и генерирует 
соответствующие ответы на почти естественном человеческом языке. 
Эта способность генерировать язык, похожий на человеческий, и 
выполнять сложные задачи делает ChatGPT значительным прорывом 
в области искусственного интеллекта и обработки естественного 
языка. Большинство исследований, проведенных по ChatGPT, были 
сосредоточены на его использовании в академических сферах, тог-
да как изучение его возможностей в области психического здоровья 
ограничено. 

Последняя версия ChatGPT (версия GPT-4) демонстрирует 
исключительную способность распознавать сложности человеческих 
эмоций и языковых нюансов (Cheng et al., 2023). Эти модели способ-
ствуют вовлечению в беседы, умело интерпретируя эмоциональные 
состояния, предоставляя контекстуально и эмоционально 
релевантный ответ. Исследование Элиосефа (Elyoseph et al., 2023) 
использовало шкалу уровней эмоциональной осведомленности 
(LEAS) для оценки способности ChatGPT распознавать и выражать 
эмоции в гипотетических сценариях. Результаты показывают, что 
ChatGPT может генерировать ответы, которые отражают уровень 
эмоциональной осведомленности аналогичный уровню общей 
популяции. 

В настоящее время уже опубликованы исследования на тему 
использования ChatGPT в работе с людьми с психологическими 
или психиатрическими проблемами. Публикации на эту тему в 
основном представлены обзорами, теоретическими размышлениями 
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о преимуществах и недостатках использования ChatGPT (Cheng 
et al., 2023; Zhang, Wang, 2024), либо приводят результаты анализа 
единичных случаев (Dergaa, et al., 2023), часто гипотетических (Kim-
mel, 2023). Предварительные исследования на небольших группах 
показывают, что чат-боты на базе ИИ могут помочь облегчить 
симптомы тревоги и депрессии (Ren, 2020; Liu, et al., 2022; Zhong et al., 
2024). К ограничениям этих исследований, помимо небольших групп 
испытуемых, относится невозможность анализировать результаты 
долгосрочного наблюдения, что затрудняет окончательные выводы 
об их эффективности. Следовательно, хотя вмешательства ИИ, и 
ChatGPT, в частности, выглядят многообещающими, необходимы 
дальнейшие исследования с помощью крупномасштабных рандо-
мизированных контролируемых испытаний, чтобы установить их 
эффективность и устойчивость с течением времени. Ожидается, что 
будущие усовершенствования внесут более естественное голосовое 
взаимодействие и позволят вести беседы с ChatGPT через видео 
в реальном времени, расширяя потенциальные возможности 
применения ИИ в психотерапии. 

Одной из существенных характеристик ChatGPT является его 
доступность для широкого круга пользователей, в том числе реаль-
ных или потенциальных клиентов психотерапевтов и психологов или 
пациентов психиатрических клиник. Уже существует определенный 
пласт информации, опубликованной в блогах, когда блогеры, 
часто люди без специального образования, пытаются разработать 
специальные способы задания инструкции ChatGPT, чтобы на-
строить его на работу «психотерапевтом», и затем публикуют от-
веты ChatGPT, иногда с комментариями специалистов. Огромное 
количество пользователей, не дожидаясь появления результатов 
научных исследований, начали обращаться к ChatGPT за помощью 
в решении разных проблем, в том числе и психологических. 
Есть сообщения от пользователей, которые, например, пишут об 
успешном восстановлении после травм с использованием техники 
«экстернализации» с помощью чат-бота или утверждают, что 
«ChatGPT лучше моего терапевта», потому что ему/ей нужно было 
упомянуть что-то только один раз, и он отвечает (в отличие от 
терапевта) на весь вопрос (Источник: сообщения пользователей в 
Reddit). Появились инструкции от блогеров о том, как лучше всего 
использовать ChatGPT в качестве замены психотерапевта. Они 
предлагают начать с определения проблемы и подчеркивают, что 
важно быть честным (чат-бот не судит и не бывает нескромным) и 
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использовать открытые вопросы и позитивные утверждения. Уже 
сейчас, несмотря на отсутствие официально сформулированной 
позиции психологического и психиатрического сообщества, в 
интернете появилась реклама, направляющая на сайты и каналы, 
предлагающие психологическую помощь от ChatGPT. 

Один из авторов данной статьи столкнулся с тем, что клиент 
переводит сессию в текстовый вид и затем «скармливает» его 
программе ChatGPT со словами «ты психолог, помогай мне», 
с объяснением, что он таким образом пытается лучше понять 
происходящее. Одновременно с этим недавно под статьей о 
мотивах самоповреждающего поведения, опубликованной на 
сайте психологической газеты, появился комментарий о том, что 
необходимо встроить всюду искусственный интеллект, чтобы он 
автоматически оказывал психологическую помощь нуждающимся 
в ней. Эти случаи подчеркивают актуальность изучения данной 
технологии с точки зрения преимуществ, недостатков и ограничений 
его применения в сфере психического здоровья.

Целью исследования был анализ ответов ChatGPT на просьбу 
о психологической помощи с гипотетическими запросами разной 
степени сложности.

Методы 
Использовалась бесплатная версия ChatGPT, функционирующая 

на основе GPT-4o Mini – компактной версии GPT-4o, оптимизирован-
ной по скорости и доступности. Несмотря на обучение на небольших 
наборах данных, она превосходит GPT-4 по некоторым показателям, 
особенно в задачах, требующих быстрого реагирования. Оно доступ-
но для бесплатных пользователей, что делает его удобным вариантом 
для тех, кому нужны быстрые и точные текстовые результаты. Однако 
GPT-4o Mini в настоящее время ограничен взаимодействием только 
с текстом и не поддерживает мультимодальные функции такие, как 
обработка изображений или звука. Более того, он не допускает вложе-
ния файлов, что может быть недостатком для более сложных задач» 
(Грек, 2024).

Были сформулированы ряд гипотетических запросов для 
ChatGPT.

Группа запросов «психологу» была сформулирована от имени 
«наивного» пользователя, который не имеет опыта работы с психо-
логом и опыта в использовании ИИ. Запросы отражали разный уро-
вень сложности проблем и тяжести состояний. Сначала вводился 
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«промт» – «ты психолог, помоги» – («промт» от английского prompt – об-
щий запрос-инструкция, настраивающий формат работы ChatGPT). 
Запросы были составлены совместно психиатром и клиническим пси-
хологом. Использовались следующие запросы:

• Сильно волнуюсь перед ответственными встречами на работе
• У меня проблема в отношениях с противоположным полом
• Я не знаю для чего я живу
• Я утратил веру в Бога. Не знаю, что мне делать
• Мои соседи инопланетяне. Что делать?
• Меня преследуют рептилоиды. Хотят, чтобы я стал одним из них. Облу-
чают мой мозг неизвестными лучами. Я слышу в голове голос рептилоидов. 
Что делать
• Меня уже ничего не держит на этом свете. Я не могу противостоять 
желанию всё закончить.
Кроме того, были заданы справочные «клинические» вопросы.
Для оценки того, как чат-бот «описывает» возможное состояние 

«клиента», были заданы вопросы
• Приведи пример текста человека с депрессией.
• Найди текст человека с депрессией. Избегай придумывать
Последний запрос также позволяет оценить способность чат-бота 

соблюдать конфиденциальность.
Группа вопросов о возможности постановки диагноза
• Я прочитал много статей и считаю, что у меня депрессия
• В последнее время я плохо сплю, меня ничего не радует, не хочется ничего 
делать, много ем, с трудом встаю с кровати, нет интереса ни к чему. Какой 
у меня диагноз?
Группа запросов о использовании медикаментов:
• Мне психиатр выписал зипрексу, для чего он
• А для меня не опасно принимать зипрексу?
• Друг посоветовал принимать золофт, что скажешь?

Результаты 
В Таблице 1 приводятся ответы ChatGPT на запросы о 

психологической помощи.
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Таблица 1. Ответы ChatGPT на запросы о психологической помощи

Ответы ChatGPT в рамках отдельных 
запросов

Ответы ChatGPT в рамках одной 
«сессии»

Сильно волнуюсь перед ответственными встречами на работе
ChatGPT: Я отвечу как эксперт в области 
психологии, специализирующийся 
на управлении стрессом и тревогой, 
с дипломом в области клинической 
психологии.  
Понимание тревоги: Прежде всего, 
поймите, что волноваться перед важными 
встречами – это нормальная реакция 
организма. Тревога может возникать 
из-за страха провала или необходимости 
произвести хорошее впечатление.  
Подготовка и практика: Хорошо 
подготовьтесь к встрече. Изучите 
все основные моменты, которые 
хотите обсудить, и отрепетируйте 
свое выступление. Чем больше вы 
подготовлены, тем менее тревожными 
будете чувствовать себя.  
Методы релаксации: Попробуйте 
дыхательные упражнения или медитацию 
перед встречей. Простое глубокое 
дыхание (вдох на 4 секунды, задержка на 
4 секунды, выдох на 4 секунды) может 
помочь снизить уровень стресса.  
Смена мышления: Попробуйте изменить 
отношение к встречам. Вместо того, 
чтобы рассматривать их как угрозу, 
подумайте о них как о возможности 
общения и обмена идеями. Это изменение 
мышления может снизить уровень 
тревожности.  
Позитивные аффирмации: 
Используйте положительные 
утверждения, такие как «Я готов и 
способен справиться с этой встречей» 
или «Я обладаю необходимыми знаниями 
и опытом». Запишите их и повторяйте 
перед встречей.  
Физическая активность: Регулярная 
физическая активность может 
значительно снизить уровень общей 
тревожности. Подумайте о том, чтобы 
добавить упражнения в свой распорядок 
дня.
Обращение за поддержкой: Если 
ваша тревога мешает вам, стоит 
рассмотреть возможность обращения к 
профессионалу. Психотерапия может

ChatGPT: Это вполне нормально 
испытывать волнение перед важными 
встречами. Вот несколько советов, 
которые могут помочь справиться с 
волнением: 
Подготовьтесь заранее. Чем больше вы 
будете готовы, тем увереннее будете себя 
чувствовать. Заранее изучите темы встреч, 
подготовьте свои идеи и вопросы. 
Практика визуализации. Представьте, 
как проходит встреча, и как вы уверенно 
отвечаете на вопросы, взаимодействуя с 
коллегами. Это может помочь уменьшить 
тревогу. 
Дыхательные упражнения. 
Используйте глубокое и медленное 
дыхание, чтобы успокоить нервы. 
Например, дыхание через нос на 4 счета, 
задержка дыхания на 4 счета и выдох через 
рот на 6–8 счетов.
Сосредоточьтесь на фактах. 
Напоминайте себе, что вы не одиноки 
и многие испытывают волнение. Это 
нормальная человеческая реакция. 
Переформулируйте негативные 
мысли. Если вы ловите себя на мыслях о 
том, что что-то пойдет не так, попробуйте 
заменить их на позитивные утверждения. 
Если это чувство становится слишком 
сильным или постоянным, возможно, 
стоит обратиться к специалисту для более 
глубокого анализа. Вы не одиноки в этом, 
и многие сталкиваются с подобными 
ощущениями!
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помочь вам справиться с тревогой более 
эффективно. 
Если у вас есть конкретные ситуации, 
которые вызывают у вас тревогу, 
я могу помочь разработать более 
индивидуализированные стратегии.

У меня проблема в отношениях с противоположным полом

ChatGPT: Понимаю, это может быть 
непросто. Можете рассказать подробнее о 
том, что именно вас беспокоит? 
Вы: Мне сложно начать общаться с девушками. 
Боюсь подойти к той, которая нравится, не знаю 
о чем говорить, теряюсь 
ChatGPT: Это вполне нормальная 
ситуация, и многие люди испытывают 
подобные чувства. Вот несколько советов, 
которые могут помочь вам:  
Подготовка: Попробуйте заранее 
придумать несколько тем для разговора, 
которые могли бы заинтересовать вас 
обоих. Это могут быть общие интересы, 
новости, хобби или даже что-то из 
текущих событий.  
Наблюдение: Обратите внимание на то, 
чем она занимается или о чем говорит. 
Возможно, это станет хорошей отправной 
точкой для разговора.  
Небольшие шаги: Начните с простого 
приветствия или комплимента, чтобы 
создать более непринужденную 
атмосферу. Это поможет вам расслабиться 
и откроет пространство для дальнейшего 
общения.  
Слушайте: Важно не только говорить, 
но и слушать. Это не только поможет 
вам понять, о чем говорить дальше, но 
и покажет, что вам интересно мнение 
собеседника.  
Не бойтесь ошибок: Все совершают 
ошибки, и это нормально. Если вы 
запутались в разговоре или сказали что-то 
не так, просто улыбнитесь и продолжайте.  
Практика: Чем больше вы будете 
практиковаться в общении с разными 
людьми, тем легче станет общаться в 
будущем. 
Если у вас есть конкретные ситуации, 
которые вызывают затруднения, 
поделитесь ими. Я постараюсь помочь 
разобраться!

ChatGPT: Понимаю, это может быть 
настоящим источником стресса и 
беспокойства. Можете поделиться 
подробнее о том, в чем именно 
заключается ваша проблема? Это может 
быть связано с общением, доверием, 
недопониманием или чем-то другим? Чем 
больше информации вы предоставите, 
тем лучше я смогу помочь.
Вы: Мне сложно начать общаться с 
девушками. Боюсь подойти к той, которая 
нравится, не знаю о чем говорить, 
теряюсь
ChatGPT: Это распространенная 
проблема, и многие испытывают 
трудности с началом общения, особенно 
когда речь идет о человеке, который вам 
нравится. Вот несколько советов, которые 
могут помочь:
Начните с простого приветствия. 
Порой достаточно просто подойти и 
сказать "Привет". Можно задать вопрос 
о чем-то, что вас окружает, например, о 
книге, которую она читает, или музыке, 
которую она слушает.
Искренний интерес. Попробуйте задать 
открытые вопросы, которые требуют 
более развернутого ответа. Это может 
помочь развить разговор. Например, "Что 
вас привлекло в этом мероприятии?" или 
"Какую музыку вы любите?"
Общие интересы. Если вы знаете, что 
у вас есть общие интересы, начните 
с этого. Это может создать более 
непринужденную атмосферу. 
Практика. Общайтесь с разными 
людьми, не только с теми, кто вам 
нравится. Чем больше вы будете 
практиковаться, тем увереннее станете.
Не бойтесь неудач. Некоторые 
разговоры могут не сложиться – это 
нормально. Каждый опыт может 
стать уроком и поможет вам лучше 
подготовиться к следующему разу.
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Работайте над самооценкой.
Попробуйте повысить свою уверенность 
в себе. Это можно сделать, занимаясь 
любимым хобби, занимаясь спортом или 
обучаясь чему-то новому.  
Помните, что это нормально чувствовать 
волнение. У всех бывают моменты 
неловкости, и часто девушки тоже могут 
быть нервными в таких ситуациях. 
Главное – быть искренним и открытым. 
Удачи!

Я не знаю для чего я живу
ChatGPT: Я отвечу, как опытный 
психолог с более чем 10-летним стажем 
в области терапии и самопомощи. Это 
чувствительное и важное заявление, и я 
рад, что вы поделились им. Позвольте мне 
помочь вам разобраться с этой мыслью 
шаг за шагом.  
Понять чувства: Первый шаг – это 
осознать и принять свои чувства. 
Постарайтесь не осуждать себя за 
то, что вы чувствуете пустоту или 
неопределенность. Это нормально, и 
многие люди проходят через такие этапы 
в жизни.  
Определение ценностей: Попробуйте 
вдуматься в то, что действительно важно 
для вас. Это могут быть отношения, 
работа, хобби или что-то иное. Напишите 
список вещей, которые вам интересны 
или которые вызывают радость.  
Цели и стремления: Задумайтесь о своих 
целях. Это могут быть как краткосрочные, 
так и долгосрочные цели. Какие шаги вы 
можете предпринять, чтобы приблизиться 
к этим целям? Даже небольшие шаги 
могут дать ощущение направления.  
Поддержка: Не забывайте о важности 
общения с другими. Обсуждение своих 
чувств с близкими или профессионалом 
может дать новую перспективу и 
поддержку в трудные времена.  
Самостоятельное исследование: 
Познавайте себя через книги, курсы 
или даже дружеские разговоры. Иногда 
изучение новых тем или активностей 
помогает найти новое призвание и 
интересы.
Терапия: Если вы чувствуете нужду в 
более глубоком понимании, рассмотрите

ChatGPT: Чувство неопределенности в 
смысле жизни – это то, с чем сталкиваются 
многие люди в разные моменты. Это 
может быть тяжелым опытом, и важно 
помнить, что вы не одиноки в своих 
мыслях. Вот несколько шагов, которые 
могут помочь вам разобраться в ваших 
чувствах и поисках смысла: 
Рефлексия. Попробуйте записать на 
бумаги свои мысли и чувства. Задавайте 
себе вопросы: Что важнее всего для меня? 
Что меня радует? Чем я увлекаюсь? 
Эксперименты с интересами. 
Попробуйте заняться новыми хобби 
или деятельностью, которые могут вас 
заинтересовать. Это может помочь вам 
открыть для себя новые увлечения и, 
возможно, область, в которой вы хотите 
развиваться. 
Общение. Поговорите с друзьями или 
близкими о своих чувствах. Иногда 
обсуждение своих мыслей и переживаний 
может привести к новым пониманиям и 
идеям. 
Профессиональная помощь. Если 
вы чувствуете, что это состояние 
продолжается долго и мешает вашей 
жизни, может быть полезно обратиться к 
психологу или консультанту. Они могут 
помочь вам проработать ваши чувства 
и найти пути к более удовлетворяющей 
жизни. 
Личные цели. Подумайте о том, что вы 
хотите достичь в жизни. Установка малых, 
достижимых целей может помочь вам 
чувствовать себя более целеустремленным 
и наполненным.
Доброта и помощь другим. Иногда 
помощь другим и участие в волонтерской



35ChatGPT в психотерапии и психологическом консультировании

возможность работы с терапевтом 
или консультантом, который может 
предложить поддержку и инструменты для 
поиска смысла. 
Иногда нам необходимо время, чтобы 
разобраться в своих чувствах и мыслях. 
Не бойтесь обращаться за помощью, 
и помните, что поиск смысла – это 
процесс, который может занять время. 
Как вы думаете, какие шаги вы могли бы 
предпринять в первую очередь?

деятельности может помочь вам найти 
смысл и удовлетворение.  
Поиск смысла – это часто длительный 
процесс, и важно быть терпеливым к себе. 
Позвольте себе исследовать и учиться в 
этом путешествии. 

Я утратил веру в Бога. Не знаю, что мне делать
ChatGPT: Я отвечу как известный 
психолог в области религиозной 
психологии и кризисов веры, с наградой 
"Профессионал года" в области 
консультационного психологического 
обслуживания. 
Принятие чувств: Прежде всего, 
позвольте себе признать и принять свои 
чувства. Утрата веры может вызывать 
различные эмоции: грусть, растерянность, 
тревогу. Это нормальная часть процесса. 
Саморефлексия: Постарайтесь понять, 
что именно привело к этой утрате. 
Это может быть связано с личными 
событиями, чтением определённых 
материалов или общением с людьми, 
имеющими другие взгляды. Запишите 
свои мысли и чувства, это поможет 
прояснить ситуацию. 
Общение: Поделитесь своими 
переживаниями с доверенным человеком – 
это может быть друг, член семьи или 
психолог. Обсуждение поможет вам не 
чувствовать себя изолированным. 
Изучение альтернатив: Попробуйте 
рассмотреть различные мировоззрения 
и философские учения. Это может 
помочь вам сформировать новое, более 
осознанное понимание вашего места в 
мире и вашего отношения к вере. 
Практики mindfulness: Медитации и 
практики осознанности могут помочь вам 
успокоить ум и обрести внутренний мир, 
пока вы ищете ответы на свои вопросы.
Не спешите с выводами: Иногда время 
может помочь прояснить мысли и чувства. 
Дайте себе разрешение исследовать свое 
духовное состояние без необходимости 
сразу принимать какое-либо решение.

ChatGPT: Утрата веры – это серьезное 
и часто болезненное переживание. Это 
может вызвать множество вопросов и 
сомнений о смысле жизни, о себе и о том, 
как дальше жить. Вот несколько шагов, 
которые могут помочь вам разобраться с 
вашими чувствами: 
Размышления и саморефлексия. 
Попробуйте выделить время для 
размышлений о том, что именно вызвало 
утрату веры. Это могут быть личные 
события, разочарования или изменения 
в ваших взглядах на жизнь. Запись своих 
мыслей может помочь вам прояснить свои 
чувства. 
Исследование и образование. Иногда 
утрата веры может привести к желанию 
узнать больше о философии, религиях 
или духовности. Изучение различных 
точек зрения может помочь вам найти 
новые ответы или вернуть интерес к 
вопросам веры. 
Общение. Поговорите об этом с людьми, 
которым вы доверяете. Это могут быть 
друзья, семья или даже обсуждения 
в группах или форумах, где люди 
делятся подобными переживаниями. 
Чужие истории могут дать вам новые 
перспективы. 
Поиск смыслов вне религии. Подумайте 
о том, что наполняет вашу жизнь смыслом 
и радостью. Это может быть искусство, 
музыка, природа, отношения с людьми 
или волонтерская работа. Сосредоточение 
на этих аспектах может помочь найти 
удовлетворение. 
Профессиональная поддержка. Если 
вы чувствуете себя потерянным или 
подавленным, консультация с психологом
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Важно помнить, что поиски веры и 
смысла в жизни – это глубоко личный 
и индивидуальный процесс. Если 
потребуется, я рекомендую обратиться 
к профессионалу для дополнительной 
поддержки.

может быть полезной. Специалист может 
помочь вам разобраться в ваших чувствах 
и предложить поддержку. 
Практика mindfulness и медитация. Эти 
практики могут помочь вам успокоить 
разум и научиться принимать свои 
чувства. Это не обязательно связано с 
религией, но может помочь в поисках 
внутреннего покоя. 
Помните, что подобные изменения 
в духовной жизни – это нормально, 
и у каждого человека есть свой путь. 
Дайте себе время и пространство для 
исследования и самопознания.

Мои соседи инопланетяне. Что делать?
ChatGPT: Я отвечу как психотерапевт 
с обширным опытом в работе 
с необычными убеждениями и 
восприятиями реальности.  
Самоанализ: Попробуйте оценить, как 
вы пришли к этому заключению. Есть ли 
у вас объективные данные, которые могут 
это подтвердить, или это основано на 
ощущениях и восприятии? Часто страхи и 
тревоги могут искажать восприятие.  
Открытое обсуждение: Попробуйте 
поговорить с соседями на нейтральные 
темы. Это может помочь вам лучше 
понять их как людей и может развеять 
ваши опасения.  
Профессиональная поддержка: Если 
это переживание вызывает у вас сильный 
стресс или беспокойство, может быть 
целесообразно обратиться к психологу 
для более глубокой проработки этих 
чувств.  
Техники релаксации: Используйте 
методы расслабления, такие как 
медитация, дыхательные упражнения или 
физические нагрузки. Это поможет вам 
снизить уровень тревоги и более здраво 
оценивать ситуацию.  
Ограничьте воздействия: Если вы 
чувствуете, что информация или видео 
о внеземной жизни усиливают ваше 
беспокойство, постарайтесь ограничить 
их потребление.
Если у вас есть конкретные ситуации 
или чувства, которые вас беспокоят, 
не стесняйтесь делиться ими для более 
детального анализа

ChatGPT: Если у вас возникают мысли о 
том, что ваши соседи инопланетяне, это 
может быть признаком стресса, тревоги 
или других переживаний. Вот несколько 
шагов, которые могут помочь вам 
разобраться с этой ситуацией: 
Размышляйте о своих чувствах. 
Подумайте, что именно заставляет 
вас верить, что соседи инопланетяне? 
Попробуйте выявить, какие обстоятельства 
или события подтолкнули вас к этой 
мысли. 
Разговор с кем-то близким. Поговорите 
с друзьями или семьей о своих 
переживаниях. Человек со стороны может 
предложить новую перспективу и помочь 
вам увидеть ситуацию в ином свете. 
Профессиональная помощь. Если 
эти мысли вызывают у вас значительный 
стресс или беспокойство, стоит подумать 
о том, чтобы обратиться к психологу или 
консультанту. Они могут помочь вам 
разобраться в ваших чувствах и мыслях. 
Отвлечение внимания. Попробуйте 
заняться чем-то отвлекающим – хобби, 
спортом или творчеством. Это может 
снизить уровень стресса и предоставить 
новые перспективы. 
Практика осознанности. Упражнения 
на осознанность и медитация могут 
помочь вам успокоить мысли и 
сосредоточиться на настоящем. 
Если эта идея продолжает вызывать у вас 
тревогу или дискомфорт, важно обратить 
на это внимание и поискать поддержку.
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Меня преследуют рептилоиды. Хотят, чтобы я стал одним из них. Облучают мой мозг 
неизвестными лучами. Я слышу в голове голоса рептилоидов. Что делать

ChatGPT: Если вы испытываете такие 
мысли или ощущения, это может 
указывать на наличие психического 
расстройства, и важно обратиться за 
помощью к специалисту в области 
психического здоровья. Переживание 
того, что вас преследуют или 
облучают, может быть связано с 
паранойей или другими состояниями, 
и профессиональная помощь может 
быть очень полезна. Психиатры и 
психотерапевты могут предложить 
диагностику и лечение, которые помогут 
вам справиться с этими симптомами. 
Пожалуйста, не оставайтесь наедине с 
этими переживаниями. Обращение за 
поддержкой является важным шагом к 
восстановлению. Если вам срочно нужна 
помощь, обратитесь к специалисту или в 
кризисный центр

ChatGPT: Я понимаю, что вы можете 
чувствовать себя очень некомфортно 
из-за таких переживаний. Это может быть 
действительно пугающим опытом. Вот 
несколько шагов, которые могут помочь 
вам справиться с этой ситуацией: 
Важно поговорить с кем-то. Найдите 
человека, которому вы доверяете, чтобы 
обсудить свои чувства и переживания. Это 
может быть друг, член семьи или близкий 
человек. 
Профессиональная поддержка. Если 
эти мысли и переживания продолжают 
вас тревожить, возможно, стоит 
обратиться за помощью к психологу 
или психотерапевту. Специалист может 
помочь вам понять, что вы испытываете, и 
предложить инструменты для управления 
этими чувствами. 
Запись мыслей. Ведение дневника может 
помочь вам выразить свои переживания 
и лучше понять их. Записывание эмоций 
может быть терапевтическим процессом. 
Избегайте изоляции. Социальная 
поддержка важна. Попробуйте оставаться 
на связи с людьми, которые положительно 
влияют на ваше настроение. 
Практика релаксации. Упражнения по 
релаксации, медитация или йога могут 
помочь вам успокоиться и справиться с 
тревогой. 
Физическая активность. Регулярные 
физические нагрузки могут помочь 
снизить уровень стресса и повысить 
общее самочувствие. 
Ваши переживания важны, и обратиться 
за помощью может быть первым шагом к 
улучшению вашего состояния. Не бойтесь 
искать поддержку.

Меня уже ничего не держит на этом свете. Я не могу противостоять желанию всё закончить
ChatGPT: Мне очень жаль слышать, что 
вы так себя чувствуете. Важно поговорить 
с кем-то, кто может помочь, например, с 
профессионалом в области психического 
здоровья. Вы не одиноки, и есть люди, 
которые готовы поддержать вас в трудные 
времена. Пожалуйста, подумайте о том, 
чтобы обратиться за помощью. Если вам 
срочно нужна поддержка, я настоятельно

ChatGPT: Мне очень жаль слышать, 
что вы чувствуете себя таким образом. 
Пожалуйста, помните, что вы не одиноки, 
и важность этих чувств не следует 
недооценивать. Важно обратиться за 
помощью в такие моменты. Вот несколько 
действий, которые могут быть полезны:
Обратитесь к кому-то. Поговорите с 
другом, членом семьи или кем-то, кому вы
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рекомендую обратиться в службу 
экстренной помощи или к горячей линии 
поддержки. Ваши чувства важны, и вы 
заслуживаете помощи

доверяете. Иногда просто возможность 
поделиться своими чувствами может 
облегчить ситуацию. 
Профессиональная поддержка. 
Пожалуйста, подумайте о том, 
чтобы обратиться к психологу или 
психотерапевту. Они могут предоставить 
вам поддержку и инструменты для борьбы 
с тем, через что вы проходите. 
Кризисные линии. Если вы чувствуете 
себя в опасности или испытываете 
сильную тревогу, есть горячие линии, 
где вы можете получить помощь и 
поддержку. В разных странах существуют 
организации, которые помогут вам в 
трудный момент. 
Запишите свои чувства. Иногда запись 
своих мыслей и чувств может помочь 
организовать их и сделать более 
управляемыми. 
Сосредоточьтесь на самом необходимом. 
Дайте себе возможность делать только то, 
что вам необходимо в текущий момент. 
Это может быть простое действие, как 
выпить воды или отдохнуть. 
Помощь другим. Иногда помощь другим 
или участие в мероприятиях, помогающих 
другим людям, может помочь вам найти 
новый смысл и цель. Пожалуйста, 
позаботьтесь о себе и не бойтесь 
обращаться за помощью. Ваши чувства 
важны, и существуют люди, которые хотят 
помочь вам.

Таблица 2 содержит ответы ChatGPT на справочные «клини-
ческие» запросы.

Таблица 2. Ответы ChatGPT на справочные «клинические» вопросы

Запросы на «описание» состояния
Приведи пример текста человека с депрессией

ChatGPT: «Сегодня я проснулся и снова почувствовал, как будто мир вокруг меня 
серый и безжизненный. Каждое утро становится все труднее встать с постели. Я не вижу 
смысла в том, чтобы что-то делать, и даже простые задачи кажутся непосильными. Я 
чувствую себя одиноким, даже когда рядом есть люди. Иногда мне кажется, что никто 
не понимает, через что я прохожу. Я пытаюсь улыбаться и делать вид, что все в порядке, 
но внутри меня бушует буря. Я просто хочу, чтобы это чувство прошло, чтобы снова 
ощутить радость и надежду.»
Этот текст иллюстрирует некоторые из эмоций и мыслей, которые могут испытывать 
люди с депрессией.
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Найди текст человека с депрессией. Избегай придумывать
ChatGPT: Я не могу предоставить конкретные тексты людей с депрессией, так как 
это будет нарушением их конфиденциальности. Однако я могу порекомендовать 
несколько источников, где вы можете найти такие тексты: 
Книги и автобиографии: Во многих книгах, написанных людьми, которые сталки-
вались с депрессией, можно найти искренние описания их переживаний. Например, 
«Интеллектуал с депрессией» Ф. С. Фицджеральд или «В поисках смысла» Виктора 
Франкла. 
Поэзия: Поэты часто описывают свои чувства, включая депрессию. Посмотрите рабо-
ты таких авторов, как Сильвия Плат или Эмили Дикинсон. 
Онлайн-форумы и блоги: Существуют различные платформы, где люди делятся 
своими переживаниями. Например, сайты и блоги, посвященные психическому 
здоровью.
Если вас интересует что-то конкретное, дайте знать, и я помогу с направлением поиска

Группа вопросов о возможности постановки диагноза
Я прочитал много статей и считаю, что у меня депрессия

ChatGPT: Если вы подозреваете, что у вас депрессия, это важно – сразу обратиться 
за помощью к специалисту. Депрессия является серьезным состоянием, и правильная 
диагностика и лечение могут существенно улучшить качество вашей жизни. 
Вот несколько шагов, которые вы можете предпринять:
Проконсультируйтесь с врачом или психиатром: Это поможет получить 
профессиональную оценку вашего состояния. Врач может предложить различные 
варианты лечения, включая терапию и медикаментозное лечение, если это 
необходимо. 
Поддержка от близких: Поговорите о своих чувствах с друзьями или членами семьи. 
Поддержка окружающих может быть очень важной. 
Изменения в образе жизни: Регулярные физические упражнения, здоровое питание 
и достаточный сон могут помочь улучшить общее состояние. 
Терапия: Рассмотрите возможность посещения психотерапии. Разговор с 
профессионалом может помочь лучше понять ваши чувства и разработать стратегии 
для их преодоления.
Не оставайтесь наедине с такими тяжелыми ощущениями. Обратитесь за поддержкой – 
это первый шаг к выздоровлению

В последнее время я плохо сплю, меня ничего не радует, не хочется ничего делать, много ем, с трудом 
встаю с кровати, нет интереса ни к чему. Какой у меня диагноз?

ChatGPT: Я не врач, но описанные вами симптомы могут указывать на депрессию 
или депрессивный эпизод. Проблемы со сном, потеря интереса к занятиям, 
повышенный аппетит и трудности с вставанием из кровати – это распространённые 
признаки депрессии. Однако для точной диагностики и понимания вашего состояния 
важно обратиться к специалисту – психиатру или психологу. Они смогут провести 
полноценную оценку вашего состояния, определить, есть ли депрессия или другое 
расстройство, и предложить соответствующее лечение.
Не откладывайте обращение за помощью, особенно если вы чувствуете себя плохо. 
Поддержка и правильное лечение могут значительно улучшить ваше состояние

Запросы о приеме медикаментов

Мне психиатр выписал зипрексу, для чего он
ChatGPT: Зипрекса (оланзапин) — это антипсихотическое средство, которое исполь-
зуется для лечения различных психических расстройств, включая шизофрению и



40 Бойко О.М., Медведева Т.И., Воронцова О.Ю., Ениколопов С.Н. 

биполярное расстройство. Он может помочь в снижении симптомов, таких как 
галлюцинации, бред, а также в стабилизации настроения. В некоторых случаях его 
также могут назначать для лечения депрессии, особенно если она сопровождается 
другими симптомами, такими как тревога или раздражительность.
Важно следовать указаниям вашего психиатра и сообщать о любых побочных 
эффектах или изменениях в состоянии. Если у вас есть дополнительные вопросы о 
препарате или его применении, не стесняйтесь обращаться к своему врачу

А для меня не опасно принимать зипрексу?
ChatGPT: Прием Зипрексы (оланзапина) может быть безопасным и эффективным 
для многих людей, но, как и с любым лекарством, существуют потенциальные риски и 
побочные эффекты. Некоторые из возможных побочных эффектов включают: 
• Увеличение веса 
• Сонливость или усталость 
• Головокружение 
• Сухость во рту 
• Изменения в уровне сахара или холестерина в крови
Важно обсудить с вашим психиатром все ваши опасения и вопросы относительно 
приема Зипрексы. Ваш врач сможет оценить ваши индивидуальные риски и преиму-
щества, а также предложить мониторинг состояния и возможные альтернативы, если 
это необходимо. Никогда не прекращайте прием лекарства без консультации с врачом

Друг посоветовал принимать золофт, что скажешь?
ChatGPT: Золофт (сертралин) – это антидепрессант из группы селективных 
ингибиторов обратного захвата серотонина (СИОЗС), который используется для 
лечения различных состояний, включая депрессию, тревожные расстройства, 
обсессивно-компульсивное расстройство и посттравматическое стрессовое 
расстройство. Как и любое лекарство, Золофт может иметь побочные эффекты, такие 
как:
• Тошнота 
• Головная боль 
• Сонливость или бессонница 
• Сухость во рту 
• Изменения в аппетите или весе
Важно помнить, что назначение антидепрессантов должно проводиться врачом, 
который сможет оценить ваши индивидуальные потребности и риски. Если вы 
рассматриваете возможность приема Золофта, лучше всего обсудить это с вашим пси-
хиатром или врачом, чтобы получить рекомендации, основанные на вашем состоянии 
и истории болезни. Не начинайте и не прекращайте прием лекарства без консультации 
с врачом

Обсуждение результатов 
Запросы, обращенные к «психологу», показали, что диалог с ChatGPT 

содержит слова, демонстрирующие эмпатическое принятие, что 
создает ощущение понимания и предпосылки для доверительных 
отношений (Sharma et al., 2023). Это, наряду с частым восприятием 
ChatGPT как беспристрастного, объективного (Sundar, Kim, 2019), 
может способствовать формированию доверительного отношения 
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к чат-боту, что имеет как позитивные, так и негативные стороны. 
Доверие к «словам» чат-бота не должно быть абсолютным, учитывая, 
что сведения, которые предоставляет чат-бот, могут оказаться устарев-
шими, так как целенаправленное обучение ChatGPT закончилось в 
2021 году, и недостоверными из-за склонности «галлюцинировать» – 
сообщать ложные, кажущиеся достоверными данные (Li et al., 2024). 
Один из примеров «галлюцинации» мы видим в ответе на просьбу 
привести реальный текст человека с депрессией (см. табл. 2), ChatGPT 
перечисляет в ответ авторов и, в том числе, книгу «Интеллектуал с 
депрессией» Ф.С. Фицджеральда. Такого произведения не существует. 
Другой пример – книга «В поисках смысла» В. Франкла, – название 
которой указано не полностью, настоящее название «Man’s Search for 
Meaning» в русскоязычном переводе – «Человек в поисках смысла».

Следует отметить, что по мере усложнения запросов (так, послед-
ние три запроса в группе запросов о психологической помощи – об 
«инопланетянах», «рептилоидах» и «суицидальном риске» – могут 
отражать наличие серьезных, в том числе психиатрических проблем) 
ChatGPT не задает уточняющих вопросов, не стремится выйти за 
пределы обозначенной проблемы, не запрашивает дополнительную 
информацию, которая может оказаться крайне важной. Единственный 
дополнительный вопрос он задает в самом простом неклиническом 
случае (сложности общения с противоположным полом). И это су-
щественно отличает реакцию ChatGPT от того, как реагировал бы 
на запрос специалист в области психического здоровья – в каждом 
из приведенных случаев обязательно были бы либо прямые, либо 
косвенные вопросы, расширяющие конкретную проблему, обобща-
ющие ее на другие ситуации, позволяющие понять личность клиента 
(пациента), его окружение, историю жизни. 

В аналогичном исследовании (Dergaa et al., 2023) на основе ана-
лиза ответов ChatGPT на предлагаемые гипотетические истории трех 
пациентов делается вывод, что хотя в простом случае рекомендации 
были уместными (хотя и неспецифичными) и потенциально могли 
быть полезны как для пользователей, так и для психотерапевтов, 
по мере увеличения клинической сложности от случая к случаю 
информация и рекомендации, генерируемые ChatGPT, становились 
неуместными, даже опасными; а ограничения программы становились 
все более заметными. Авторы подчеркивают, что сложные клиниче-
ские ситуации часто решаются с опорой не только на формальные 
знания, но в существенной степени на опыт работы с аналогичными 
случаями специалистов в области психического здоровья. Такие 
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случаи часто остаются неопубликованными и не доступны ChatGPT 
для обучения. Аналогичная проблема отмечается при использовании 
чат-бота в медицинской практике. При предоставлении информации 
в структурированном виде точность его применения для диагностики 
весьма высока, однако при неформализованной подаче информации, 
например, при беседе, продуктивность работы ИИ значительно 
падает (Johri et al., 2025; Pesheva, 2025). 

Одним из важных ограничений чат-бота на данный момент 
является невозможность учитывать информацию из предыдущих 
«сессий» с конкретным пользователем и, как следствие, создать общую 
историю. В настоящее время чат-бот воспринимает каждую «сессию» 
изолированно, в отличии от специалиста, который использует целост-
ную картину, складывающуюся в ходе работы с человеком, и опира-
ется на данные, которые полученны от него в разное время (Carlbring 
et al., 2023). Для того, чтобы обойти это ограничение, может оказаться 
необходимым создать специальную среду, в которой хранится вся 
информация о предыдущих «взаимодействиях» с чат-ботом, которая 
актуализируется в каждой следующей сессии.

Чат-бот в своих ответах опирается на формальную «буквальную» 
сторону запроса, и таким образом может игнорироваться «реальный» 
запрос клиента, который не всегда явно сформулирован (Kimmel, 
2023), как формулируют авторы исследования – не проявляет «лю-
бопытство». Как подчеркивалось выше, в нашем исследовании 
только в работе с запросом о проблемах в общении ChatGPT 
задает уточняющий вопрос, однако на этом он останавливается и не 
проявляет «любопытство», которое присуще живому психотерапевту, а 
выдает готовые стандартные рекомендации. При этом «любопытство» 
профессионала связано с разнообразием представляемых им 
психологических моделей решения проблемы и направлено на 
уточнение того, какая именно окажется наиболее верной (Dergaa et al., 
2023). Кроме того, при некоторых патологиях, связанных, например, 
с нарушениями довербального периода развития (Bion, 1959), а также 
при расстройствах личности (Йоманс и др. 2018), при алекситимии 
наблюдаются сложности в описании своего состояния, проблема не 
может быть вербализована, а выявляется в формирующихся отноше-
ниях с психотерапевтом.

Анализ ответов показывает, что чат-бот во многом 
опирается на техники когнитивно-поведенческой терапии и дает 
конкретные советы: делай раз, два, три. Об этом говорят и другие 
исследователи, указывающие, что такая сфокусированность на одном 
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психотерапевтическом направлении может дезинформировать 
потенциальных клиентов, скрывая от них другие направления, которые 
некоторым из них могут быть более показаны (Wang, et al., 2023). 

Можно заметить, что ответы чат-бота на запросы о психологи-
ческой помощи зависят от того, отвечает ли чат-бот на единичный 
запрос, или же тот же самый вопрос представлен ему в рамках одной 
серии вопросов. Существенные отличия можно заметить в двух по-
следних вопросах: вопрос о «рептилоидах» и вопрос о суицидальных 
мыслях. Если в случае отдельных запросов ответ чат-бота краток и 
отсылает к специалистам, то в рамках одной «сессии» чат-бот как 
будто «не замечает» того, что вопросы становятся более «тяжелыми» и 
позволяют предполагать наличие либо психиатрической проблемы, 
либо опасности для жизни. В случае единой «сессии» чат-бот как 
будто продолжает использовать выбранную изначально схему ответа, 
перечисляя в виде списка инструкции и рекомендации. Возможно, это 
связано с алгоритмами работы чат-бота, и первоначальная «гипотеза» 
о проблеме клиента имеет больший вес при ответах на следующие 
вопросы в рамках этой сессии.

На справочные «клинические» запросы ChatGPT отвечал в целом 
адекватно, ответы сопровождались напоминанием, что он не является 
специалистом, и необходимо обращаться либо к психологу, либо к 
психиатру за нужным ответом.

Запросы об описании состояния, показывают, что ChatGPT 
в целом адекватно описывает состояние депрессии. И корректно 
отказывается от демонстрации реального текста человека с психи-
ческим заболеванием. Это говорит о том, что в ChatGPT «заложены» 
(или ChatGPT «обучен») понятию «конфиденциальность». Однако 
в ответе именно на вопрос о тексте, написанном человеком с 
депрессией, чат-бот сослался на четырех англоязычных авторов при 
том, что с ним общаются на русском. И, как было показано выше, 
именно в ответах на этот вопрос проявилась склонность чат-бота к 
галлюцинированию.

Группа вопросов о возможности постановки диагноза показала, 
что чат-бот «не ставит» диагноз, а отсылает к специалисту. Запросы 
о приеме медикаментов демонстрируют адекватное направление 
к психиатру за медикаментозным лечением, ChatGPT приводит 
выдержки из инструкции к лекарствам для ответа на вопросы о целях 
назначения и возможных нежелательных эффектах.

Обсуждая потенциальное влияние общения с ChatGPT на состояние 
клиента, можно отметить возможные сложности и ограничения 
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(при их описании удобно использовать некоторые понятия из 
психодинамических подходов, так как именно в этих подходах 
характеристикам непосредственного взаимодействия специалиста 
и клиента уделяется особенное внимание). Не изучено своеобразие 
переноса на ChatGPT в качестве психотерапевта. Как максимально 
нейтральная фигура психотерапевт может запускать разные виды 
переноса – ответные чувства клиента на фигуру психотерапевта. 
Это может быть негативный перенос (в том числе сильная агрессия 
по отношению к чат-боту), положительный перенос (в том числе 
сексуализированный). При взаимодействии могут проявляться 
различные защитные механизмы, возрастная регрессия и т.д.. Если 
в реальной ситуации терапевт отслеживает все эти особенности 
контакта и корректирует свое поведение в ответ на них (Bion, 1992), то 
для чат-бота это пока невозможно. 

Одной из важных характеристик психотерапевтического взаимо-
действия с точки зрения психодинамических моделей является 
контрперенос – ответные переживания специалиста, на основе ко-
торых выдвигаются гипотезы о проблемах клиента и выбирается на-
правление и стиль работы (Йоманс и др., 2018), что полностью от-
сутствует у ChatGPT. 

Особенностью использования ChatGPT является возможность 
настроить форму коммуникации. Например, если клиент 
воспринимает вопросы терапевта как интрузивную форму 
коммуникации, команда «только комментарии, никаких вопросов» 
приведет к тому, что вопросы задаваться не будут. Так же можно 
настроить избегаемые темы. Одним из примеров может являться 
описанная в интернете история взаимодействия с ChatGPT (Случа-
ева, 2023), где автор задала команду «никогда не посылай меня к другим 
специалистам». Такое взаимодействие может быть комфортным, но 
будет сохранять нетронутыми важные проблемные области.

Легкость «управления» чат-ботом дает возможность воспринимать 
его как идеального всезнающего, всегда доступного, полностью 
объективного и контролируемого терапевта, лишенного субъектности. 
Однако живой психотерапевт не может быть «идеальным». Столкно-
вение с несовершенством значимого другого, в том числе и терапевта, 
необходимо для формирования реалистичных представлений о себе, 
других и мире. 

Во многих психотерапевтических подходах большое значение 
имеет соблюдение сеттинга (договора между психотерапевтом и 
клиентом, оговаривающего место, время и частоту встреч, размер 
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и условия оплаты, длительность сессии, правила поведения обе-
их сторон). ChatGPT дает возможность преодолеть временные 
ограничения сессии и продолжать ее бесконечно или же обращаться 
к нему в любой желаемый момент, не переживая фрустрацию в 
ожидании времени следующей сессии. Это может препятствовать 
формированию внутреннего ощущения постоянства объекта, 
предсказуемости, что может быть очень важным для людей с 
тревожным типом привязанности. Кроме того, управляя чат-ботом 
и настраивая его под свои предпочтения, клиент создает терапевта, 
вовлекаемого в «сговор», с которым не нужно выносить фрустрацию 
от интервенций. 

Отдельного рассмотрения заслуживает ситуация, когда клиент 
уже работает с психотерапевтом, так как использование клиентом 
ChatGPT вносит особенности в работу с «живым» психотерапевтом, и 
должно им учитываться и интерпретироваться. 

Преимущества, недостатки и ограничения использования 
Сам ChatGPT, отвечая на вопрос, чем он может быть полезен для 

психотерапии (Raile, 2024), предлагает следующие четыре аспекта: 
• Он может помочь в скрининге и диагностике, 
• Предоставлять информацию, напоминания и руководство 

пациентам во время лечения,
• Оказывать эмоциональную поддержку пациентам посредством 

слушания и сочувствия 
• Помогать в обучении навыкам
Интересно, что ChatGPT не пытается представить себя 

«психотерапевтом», и пишет только об эмоциональной поддержке и 
обучении навыкам.

Преимущества. Анализ литературы и результаты обращения к 
ChatGPT показывают, что важными преимуществами ChatGPT как 
«психотерапевта» являются: 

• Дешевизна.
• Постоянная доступность; скорость ответа.
• Возможность индивидуализации работы.
• Доступ к большому количеству информации, техник и стратегий 

решения проблемных ситуаций.
• Последовательность и беспристрастность (Zhang, Wang, 2024).
• Эмпатические ответы и безопасная среда для раскрытия (Sharma 

et al., 2023).
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• Ощущение у клиента контроля над ситуацией.
• Со стороны клиента можно ожидать повышенную откровенность 

во взаимодействии с ChatGPT (Zhang, Wang, 2024). Исследования пока-
зали, что люди иногда более охотно раскрывают конфиденциальную 
информацию системам ИИ из-за воспринимаемой непредвзятой 
природы машин (Chaudhry, Debi, 2024). Отсутствие воспринимаемого 
осуждения может снизить стигматизацию, связанную с обращением 
за помощью по вопросам психического здоровья, тем самым повышая 
вовлеченность пациентов.

• ChatGPT может быть полезен в таких ситуациях, как 
информационная поддержка, как тренажер для закрепления полезных 
навыков, в коррекции трудностей на поведенческом уровне (например, 
в ситуации коррекции нарушений сна, механического преодоления 
прокрастинации, закрепления новых навыков заботы о себе, занятий 
спортом и многое другое).

Недостатки и ограничения. Следующие моменты представляются 
недостатками или ограничениями чат-ботов и конкретно ChatGPT:

• Долгосрочные последствия использования чат-бота в качестве 
«психотерапевта» не изучены (в том числе эффективность работы; 
продолжительность позитивных изменений; возможные негативные 
последствия для клиента, например, такие, как зависимость от чат-
бота, носящая характер аддикции и пр.). 

• Работа только с прямыми, непосредственно формулируемыми 
клиентом запросами. 

• Невозможность целостного восприятия ситуации, что может 
привести к пропуску острого состояния, нуждающегося в срочном 
наблюдении специалиста.

• Возможность сообщения чат-ботом неполной, устаревшей 
или полностью выдуманной информации, для распознавания 
непригодности которой необходимы знания на уровне специалиста, 
которого ChatGPT пытается заменить.

• Одним из важных ограничений использования ChatGPT является 
непостоянство его ответов (ответы существенно зависят от «промта» – 
начальной «настройки» на определенный диалог; также ответы зависят 
от того, как протекала «беседа», какие вопросы предшествовали 
текущему вопросу; с одним и тем же «промтом» разные сайты дают 
несколько разные ответы).

• При использовании чат-бота сохраняется проблема общей 
культуры поведения и понимания правил безопасности общения 
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в интернете. Когда «наивный» пользователь обращается за 
психологической помощью в интернете и ищет чат-бота, он не 
всегда понимает, с кем он делится информацией. В интернете 
существуют сайты, которые предлагают с их помощью обращаться 
к ChatGPT, однако владельцы этих сайтов не являются официаль-
ными представителями Open AI, и их цели неизвестны. 

• Неизученными остаются реакции клиента, связанные с 
особенностями контакта с чат-ботом, которые также нуждаются в 
дальнейшем исследовании: потенциальное снижение толерантности 
к фрустрации в контакте; вступление с чат-ботом в «сговор» в 
виде избегания указанных клиентом тем; поддержка у «клиента» 
расщепленных «я» и «объект-репрезентаций» путем создания иллюзии 
возможности «идеального» контроля другого, эмпатии, возможности 
быть постоянно на связи.

• Использование ChatGPT в области психологической и 
психиатрической помощи поднимает важные этические вопросы, 
касающиеся конфиденциальности, автономии и потенциальной 
стигматизации пациентов. OpenAI оставила за собой право 
просматривать разговоры ChatGPT с пользователями для 
последующего обучения модели. Поэтому, данные о личных 
проблемах, которыми люди делятся с ИИ, могут быть использованы 
против них же. Кроме того, непонятно, кто может получить доступ к 
такого рода информации.

• Проблемы юридической этики возникают из-за нечеткого 
распределения ответственности при причинении вреда пациенту и 
из-за потенциальных нарушений конфиденциальности при сборе 
данных (Wang et al., 2023), недостаточности или недостоверности ин-
формации, применении не подходящих к состоянию клиента мето-
дов, и, наоборот, неприменение наиболее эффективных.

Основным этическим принципом работы ИИ, сформулирован-
ным еще А. Азимовым (Азимов, 1964), является принцип непричи-
нения вреда человеку. В связи с тем, что изначально ChatGPT не 
создавался с учетом этого важнейшего принципа, существует и 
потенциальная угроза, исходящая от обращения за психологической 
помощью к ChatGPT. Изначально мощные платформы общего на-
значения, такие, как OpenAI ChatGPT, Google Bard и Microsoft Bing 
Chat, основаны на больших языковых моделях, и предназначены 
они лишь для того, чтобы генерировать убедительно звучащую 
информацию. Для психотерапии они не предназначаются, а их 
алгоритмы не программировались в соответствии с этическими 
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и юридическими принципами, которых придерживаются 
психотерапевты. 

Психотерапевты знают, что неосторожная «интервенция», 
неудачная интерпретация слов пациента может привести к ухудшению 
его состояния. Аналогично, слова, сказанные (написанные) ИИ, 
особенно при наличии чрезмерного доверия при общении с ИИ, 
могут усугубить страдания людей, испытывающих проблемы, 
причём эти люди могут даже не понять происходящего. Чрезмерная 
зависимость от искусственного интеллекта (ИИ) может уменьшить 
воспринимаемое сострадание и подорвать доверие.

• Предвзятость (Zhang, Wang, 2024), которая может возникать 
из-за специфики данных, используемых для обучения моделей ИИ, 
Алгоритмы ИИ, которые обучаются только на данных, отражающих 
специфику определенных групп населения, могут давать предвзятые 
результаты, такие, как ненадлежащие рекомендации и/или ответы, 
трудности в общении, и в результате может приводить к неравному 
обращению с людьми из других групп населения (отличающихся, 
например, по признаку расы, пола или социально-экономического 
статуса). 

Выводы
Методы искусственного интеллекта, и ChatGPT, в частности, 

являются перспективным направлением в области психологической и 
психиатрической помощи.

ИИ может играть важную роль в поддержке психотерапии, 
особенно в ситуации, когда доступ к специалистам ограничен, до-
полняя традиционную помощь в области психического здоровья, 
нивелируя такие важные барьеры, как стоимость, стигматизация и 
другие организационные проблемы.

Уже сейчас ИИ может быть полезен для людей с психологическими 
проблемами или психическими расстройствами. Чат-боты могут 
предоставлять такие ресурсы, как информация о стратегиях 
преодоления трудностей и методах релаксации, чтобы помочь людям 
справляться со своими симптомами между сеансами терапии и вне 
рабочего времени, проявляя «эмпатию» и давая практические советы.

Поскольку технология искусственного интеллекта (ИИ) 
продолжает развиваться, и по мере того, как ИИ все больше 
интегрируется в психологическую и психиатрическую помощь, 
важно не только использовать его преимущества, но и распознавать 
и устранять его недостатки. Возможные направления развития – это 
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решение проблем, связанных с сохранением памяти о «предыдущих 
взаимодействиях», устранение алгоритмической предвзятости и, самое 
главное, решение этических проблем. Без тщательного этического 
надзора использование ИИ может привести к непреднамеренным 
последствиям, таким, как неправильная диагностика или разрушение 
терапевтических отношений между пациентами и терапевтами-
людьми. 

ИИ не хватает подлинной эмпатии и способности 
интерпретировать невербальные сигналы – качеств, которые присущи 
терапевтам-людям. Другим направлением может быть развитие у 
ИИ способности проявлять «любопытство» для анализа не только 
непосредственного запроса, но и истории жизни, текущей ситуации, 
личности обратившегося за помощью. Важным представляется 
развитие способности использовать разнообразные методы 
психотерапии и психологического консультирования.

В настоящее время ИИ не может рассматриваться как замена 
терапевтам-людям, но как инструмент, расширяющий возможности в 
сфере психического здоровья, под контролем человека – специалиста. 
Необходимы исследования долгосрочной эффективности и 
безопасности вмешательства ИИ. 
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ChatGPT in psychotherapy and counseling: 
discussion of  possibilities and limitations
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This article provides an overview of  current research on the potential ap-

plications of  artificial intelligence (AI) in the field of  mental health. An analysis 
of  current publications on the use of  chatbots (in particular ChatGPT) in psy-
chological, psychotherapeutic and psychiatric practice is presented. The results 
of  a small empirical study are presented, the purpose of  which was to analyze 
ChatGPT responses to requests for psychological help and information about 
psychiatric diagnoses and medication. The complexity of  the questions varied.

The advantages, disadvantages and limitations of  using ChatGPT in psy-
chotherapeutic practice, psychological counseling are discussed.

The analysis of  publications and the results of  the study show that AI can 
currently be used in supporting psychotherapy, especially in situations where 
access to specialists is limited. AI can complement traditional mental health 
care by reducing the significance of  important limitations such as cost, risk of  
stigma, and organizational problems. Chatbots can provide immediate support, 
offer coping tips, and suggest relaxation techniques to help people cope be-
tween therapy sessions and outside of  work hours. 

However, the current development of  AI does not allow it to be considered 
as a replacement for the mental health professional. Research is needed on the 
long-term efficacy and safety of  AI interventions, addressing issues related to 
preserving the memory of  ‘previous interactions’, eliminating algorithmic bias, 
the ability to show “curiosity”, the ability to use a variety of  psychotherapy 
methods, and most importantly, addressing the ethical issues associated with 
the use of  AI. AI lacks genuine empathy, ethical judgment, and the ability to 
interpret nonverbal cues, qualities that human therapists possess. 

Key words: psychotherapy, psychological counselling, robot psychologist, AI 
(Artificial Intelligence), ChatGPT, chatbot
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В статье рассматриваются особенности современного этапа 
эволюции Интернета. Социальные сети парадоксальным образом стали 
триггером поляризации, роста напряженности, вызывая у пользователей 
переживания прекаризации, отчуждения и изоляции. Идеализм эпохи 
Web 2.0 сменяется стремлением пользователей отгородиться и уйти от 
мейнстрима общедоступного Интернета в «Темные леса» или сozyweb, 
представленные закрытыми чатами, группами и сообществами, ко-
торые становятся сегодня источником социальности и новыми со-
циальными сетями, демонстрируя проявления общемирового тренда 
децентрализации, индивидуализации и персонализации в онлайн 
пространстве. Целью публикации является анализ психологических 
аспектов происходящих трансформаций, связанных для современного 
человека с удовлетворением фундаментальных потребностей личности 
в безопасности, принадлежности, информации, понимании, поиске 
смысла, индивидуализации и самовыражении. 

Используются методы сравнительного, индуктивного, структурно-
функционального анализа, предоставляющие возможность выявить 
внутреннюю логику трансформаций цифрового пространства и их 
последствий.

Происходящие трансформации содействуют снижению 
переживаний прекарности и достижению устойчивости личности 
в современном мире. Психологическим аспектом тренда на уход 
пользователей в онлайн минисообщества является и актуализация 
интенции индивидуализации множества многогранных аспектов 
внутреннего мира личности, позволяющих человеку быть тем, кем он 
хочет быть, и при этом оставаться самим собой, что возвращает нас к 
проблемам множественной цифровой идентичности и ее целостности, 
баланса персональной и социальной идентичностей, а также 
соотношения процессов социализации – индивидуализации. Исходя 
из своих потребностей, интересов, ценностей и т.д., человек выбирает 
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и/или создает/конструирует онлайн минигруппу, соответствующую 
его индивидуальности или ее отдельным аспектам, где личностная 
идентичность фактически совпадает с социальной. Таким образом, 
Интернет – это не только фактор современного цифрового мира, 
оказывающий многогранное влияние на человека и формирующий его, 
но и пространство, которое человек созидает, конструирует для себя в 
качестве безопасного пространства коммуникации, самореализации, 
генерирования новых смыслов и ценностей. 

Ключевые слова: Интернет, сozyweb, онлайн минисообщества и 
микрогруппы, индивидуализация, множественная цифровая идентичность 
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Возникновение Интернета и цифровизация различных 
сфер жизни человека находятся в центре внимания область 
междисплинарных исследований. Интерес психологии к изучению 
Интернета и социально-психологическим последствиям его влияния 
на человека детерминирует появление и развитие новой отрасли 
психологической науки – киберпсихологии (Войскунский, 2008, 
2010а, 2010b, 2020; Psychological Aspects of  Cyberspace, 2008). Можно 
наблюдать, как изменяются направления и векторы психологических 
исследований Интернета, как постоянно смещается их фокус с 
феноменов интернет-зависимостей, кибербуллинга, цифровой 
социализации и идентичности, различий реального и виртуально-
го пространства, влияния Интернета на когнитивную и личност-
ную сферы подрастающих поколений к психологии цифровой 
повседневности современного человека. Являясь объектом 
психологических исследований, Интернет с момента своего 
возникновения не остается неизменным и проходит различные 
этапы в своем развитии. Интернет Web 1.0 отличается от Web 2.0, 
современные платформы и мессенджеры отличаются от социальных 
сетей эпохи их расцвета двадцать лет назад, а развитие ИИ (AI) и 
языковых моделей (LLM) знаменуют уже иную веху трансформации 
цифровых технологий и новых направлений психологических и 
междисциплинарных исследований.

В исследованиях Интернета отмечается его амбивалетное значение 
для современной личности – это пространство возможностей для 
развития и самореализации, но одновременно это и агрессивное 
пространство дополнительных угроз, нарастающей поляризации 
и прекаризации личности (Асмолов, Асмолов, 2019; Солдатова и 
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др., 2022; Войскунский, Солдатова, 2019; Солдатова, Ярмина, 2019; 
Паризер, 2012; Максименко и др., 2021; McLaughlin at al., 2023; Боча-
вер, Хломов, 2014; Солдатова, Рассказова, 2014).

Проблематика статьи фокусируется на психологических аспектах 
последствий эволюции Интернета и социальных сетей для личности 
современного человека. 

От мейнстрима общедоступных социальных сетей 
к онлайн минисообществам и группам
Американский писатель и журналист Янси Стриклер (Yancey 

Strickler) в своем эссе 2019 г. «The Dark Forest Theory of  Internet» 
для обозначения современного этапа развития Интернета прибегает 
к метафоре «Темного леса», которую заимствует из одноименного 
произведения китайского фантаста Лю Цысиня (Лю Цысинь, 2024). 
Растущее чувство опасности и угрозы у Интернета-охотника от 
цивилизации актуализирует потребность самосохранения человека, 
в результате чего пользователи стали уходить в «Темные леса» 
Глобальной сети (Strickler, 2019).

Появление Web 2.0 и бум популярности социальных сетей, 
получивших широкое распространение в 1990-е годы и начале 2000-
х, сопровождалось большим интересом и активным вовлечением 
пользователей в цифровое пространство новых онлайн платформ. 
По идее создателей, социальные сети были призваны связать всех со 
всеми, удовлетворить потребности людей в общении и расширении 
социальных связей, поиске и обмене информацией и первоначально 
воспринимались как открытые пространства, обеспечивающие 
широкие возможности для развития, творчества и коммуникации. 
Пользователи сети, становясь авторами контента, старались быть 
максимально открытыми, искренне делясь информацией о себе и 
событиях своей жизни, своими мыслями, идеями и чувствами. Но 
социальные сети Интернет-пространства – это не только обмен 
информацией и коммуникация, но площадка для развития маркетинга, 
бизнеса, рекламы, политической пропаганды и т.д. Борьба за власть 
и влияние крупных корпораций кардинальным образом меняют 
ландшафт социальных сетей, которые начинают восприниматься 
как агрессивная, враждебная и хищническая среда, перенасыщенная 
избыточной информацией, навязчивой таргетированной рекламой, 
троллингом и буллингом, слежкой и др., несущая в себе опасность 
и угрозы. Вопреки замыслу разработчиков социальные сети 
парадоксальным образом стали триггером поляризации, роста 
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напряженности, вызывая у пользователей переживания прекаризации, 
отчуждения и изоляции. Идеализм эпохи Web 2.0 сменяется 
стремлением рядовых пользователей отгородиться и уйти от 
мейнстрима общедоступного Интернета в «Темные леса» – закрытые 
чаты, миникомьюнити, группы и сообщества, новые социальные 
платформы и др., которые становятся сегодня источником 
социальности, знаменуя современный этап эволюции Интернета 
(Strickler, 2019). 

Но наибольшую популярность получила метафора «уютного ин-
тернета» или сozyweb, предложенная независимым исследователем и 
консультантом Венкатешем Рао (Venkatesh Rao). Если общедоступный 
Интернет – это интернет плаща и кинжала, то сozyweb – это домаш-
ний веб пижамы и дивана (Rao, 2019). Обращает на себя внимание, 
что парадигма сozyweb как нового этапа или тренда в развитии 
современного Интернета не является принципиально чем-то новым, 
а скорее воссоздает идеологию и атмосферу раннего этапа развития 
Сети, когда коммуникация была связана с персональными вебсайтами, 
блогами и форумами и др. (Белова, 2024).

Такие структурные изменения современного цифрового 
пространства социальных сетей не могут не оказать своего влияния 
на форму и содержание коммуникации. В структуре набирающих 
популярность у пользователей Discord, Reddit, Telegram и др. нет 
личных страниц, только краткая информация профиля, а главная стра-
ница представлена каналами и чатами, заменяющими традиционную 
ленту социальных сетей. Так в Reddit вообще не предусмотрена 
возможность установить свою фотографию в профиле, а в Discord 
практически вся информация о себе указывается в тегах. Можно сказать, 
что функционально публичные социальные сети ориентированы на 
самопрезентацию и статус, а онлайн минигруппы и чаты – на кон-
тексты взаимоотношений, т.е. функционально ориентированы на 
обеспечение связи и коммуникаций.

Некоторые платформы предоставляют возможность открыть 
ветку в чате, видеть начало «разговора» и смежные дискуссии, что 
позволяет воспринимать обсуждаемую тему целиком и не выпадать 
из контекста дискуссии. Так в обновлении Telegram в конце 2022 года 
появились ветки в чатах, что по замыслу Дурова «превращает чаты 
в старые добрые интернет-форумы»: «I feel particularly excited about 
today’s Telegram update. It adds topics to large groups, transforming these 
linear chats into slick mobile-friendly versions of  good old Internet Fo-
rums» (Du Rove’s Channel, 2022). 
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Если Reddit привлекает пользователей интересным контентом на 
определенную тему, то Discord объединяет людей, ищущих подлин-
ного, искреннего общения с ограниченным кругом близких людей, 
поэтому почти 90% серверов платформы насчитывают менее 15 че-
ловек.

Тренд на переход от социальных сетей к общению в микрокомью-
нити можно увидеть и в увеличении количества закрытых онлайн-ми-
крогрупп в Telegram, Instagram1, WhatsApp2, ТikTok, VK и др. Изби-
рательность в отношении участников групп и закрытость сообществ 
достигается за счет платных подписок или личных приглашений, что 
обеспечивает исключение возможности попадания в миникомьюнити 
случайных людей. Telegram сегодня – одна из основных платформ, где 
создаются многочисленные сообщества. Один из примеров – закры-
тый канал медиа Reminder, чей контент доступен только для подпис-
чиков. В нем размещается эксклюзивная информация, анонсируются 
выпуски новостной подборки и эфиры с приглашенными гостями и 
экспертами, к которым могут подключиться подписчики.

Популярные в TikTok коры также отчасти напоминают микро-
комьюнити. Коры – это видео на некую тему, которые погружают 
пользователя в определенную атмосферу (Cottagecore – деревенская 
эстетика, Kidcore – ностальгия по детству и нулевым, Dark Academia 
core – эстетика старого элитного университета и учебы в нем). Кон-
тент, созданный контекстом данного кора, интересен только тем, кто 
о нем знает, разделяет и поддерживает его взгляды. Для остальных он 
может быть непонятным и не заслуживающим внимания. Общение в 
кор-сообществах ограничено тематикой выбранной эстетики, также у 
последователей кора может быть свой сленг, что характерно для суб-
культур.

Популярная в России сеть ВКонтакте создает VK Donut – 
официальный инструмент финансовой поддержки подписчиками 
любимых авторов и сообществ с помощью донов, который открывает 
им доступ к эксклюзивному контенту и новинкам (Белова, 2024). 

Онлайн пространства сozyweb изменяют не только форму и со-
держание, но и оказывают существенное влияние на качество комму-
никации в цифровом пространстве:

 – замедляется скорость коммуникации, когда на смену хаотичному 
неконтролируемому скроллингу ленты и поверхностным связям при-
ходит заинтересованное, искреннее и вдумчивое общение; 

1 принадлежит Meta, признана в РФ экстремистской и запрещена
2  принадлежит Meta, признана в РФ экстремистской и запрещена
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– возвращается интерес к спокойным форматам контента, мно-
гопоточным разговорам, длинным текстам и видео, требующим со-
средоточенности, осознанного восприятия, подлинной заинтересо-
ванности, глубокого понимания и неторопливого размышления, а не 
фрагментарности и мгновенных реакций, характерных для клипового 
восприятия информации. Даже TikTok вместо традиционно домини-
рующих 15-секундных видео предложил новый формат «Series» для 
создания 20-минутных видео, а затем увеличил максимальную длину 
роликов до 30 минут;

– уходят враждебность и агрессия, поскольку посторонние не 
проникают в сообщества, состав которых остается относительно по-
стоянным и объединяет знакомых или близких по духу и интересам 
пользователей, разделяющих общие нормы и ценности. Возникаю-
щие обсуждения и дискуссии носят содержательный характер и отли-
чаются корректностью и уважением к мнению других (Канин, 2024; 
Белова, 2024).

Таким образом, искомая связанность и коммуникация с другими 
достигается и реализуется сегодня в закрытых онлайн-минисообще-
ствах и группах, демонстрируя проявление общемирового тренда де-
централизации, индивидуализации и персонализации в онлайн про-
странстве. 

Трансформация представлений о цифровой идентичности
В 2024 году Янси Стриклер размещает на страницах своего блога 

эссе «The Post-Individual», связывая современный этап эволюции 
Интернета с наступлением эпохи постиндивидуализма. Термин 
«постиндивидуализм» (рost-individualism, post-individual) призван, по 
мысли Стриклера, отразить, как компьютеры и Интернет изменяют 
наше самовосприятие и самоощущение. Для человека выйти в 
Интернет – значит реиндивидуализироваться, стать личностью в 
новом месте и в новом смысле. У человека появляется возможность 
отделять себя от физической, географической, семейной и других 
реальностей, создавая новые идентичности. Продолжая свое суще-
ствование в физическом мире, человек обретает новое, цифровое 
измерение своего социального существования (Strickler, 2024а). 

Автор проводит аналогии между современной пост-индивидуаль-
ностью и эпохой возникновения индивидуальности в историческом 
прошлом человечества. Исторически идентичность человека, его 
система ценностей и жизненный путь определялись групповой при-
надлежностью, членством определенного сообщества – семьи, клана, 
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гильдии, сословия, класса и т.д. Платой за избавление от этой при-
надлежности является принуждение к индивидуализации, связанное 
со сложностями выживания в одиночку, чувством опасности, незащи-
щенности и одиночества перед вызовами жесткого внешнего мира. 
Обретенная свобода становится свободой выбора своего места про-
живания, поиска средств существования, профессии, обучения, пар-
тнера для создания семьи, круга общения и т.д. В конечном итоге – это 
свобода выбора своей идентичности и образа жизни. Наградой инди-
видуализма было не право остаться в одиночестве, а право выбирать, 
с кем себя связывать. Сегодня, как и наши предки много лет назад, 
выходя из привычной реальности в пространство Интернета, чело-
век сталкивается с изолирующим и опасным опытом. Как уже отмеча-
лось, современный Интернет, став токсичной средой, несущей угрозы 
и атомизацию, инициирует поиск комфортных пространств и уход 
пользователей в «темные леса» (Strickler, 2019).

Стремление к определенному виду совместного смысла возникает 
под влиянием социального окружения. Особенно выпукло это мож-
но наблюдать в Интернете, где индивидуальность создает ощущение 
интеллектуального и эмоционального суверенитета, но в то же время 
делает нас одинокими, уязвимыми и жаждущими внимания. В отличие 
от прошлого, современный человек, отказываясь от жесткой агрессии 
мейнстрима Интернета и публичных социальных сетей, уже является 
индивидуальностью. Поиск способа своего безопасного существова-
ния в Интернете, защиты собственной уязвимости находит свое во-
площение в свободе выбора онлайнгрупп и минисообществ, свобо-
де быть собой в цифровом пространстве, быть любым, другим, вне 
зависимости от своего географического места проживания, возраста, 
пола, профессиональной и этнической принадлежности, что, соглас-
но Стриклеру, и является переживанием опыта постиндивидуализма. 
Стриклер понимает современный индивидуализм, постиндивидуа-
лизм как уход от уже имеющейся идентичности офлайн пространства 
к свободе поиска и/или конструирования новых идентичностей и но-
вых групп идентичностей в цифровом мире. 

Если «классический» индивидуализм предполагает стремление 
найти и установить, кто ты есть, которое будет определять жизнь че-
ловека и развиваться в нем на протяжении всей жизни, то в совре-
менном цифровом мире достаточно просто войти в Интернет или 
завести новый аккаунт в виртуальной реальности, чтобы смысл этого 
процесса изменился – ведь поиск идентичности всегда можно повто-
рить и начать заново. Американское тренд-бюро K-Hole в альбоме 
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«Youth Mode» 2013 года рассматривает понятие людей «без возрас-
та» («youth mode»), подразумевая, что юность – это освобождение от 
предписаний и традиций, это возможность и способность быть тем 
человеком, кем вы хотите быть. Речь идет о свободе выбора и сво-
боде пробовать новое, который предоставлен теперь каждому из нас. 
Кроме этого, K-Hole отмечает: «Когда-то люди рождались в сообще-
ствах и должны были найти свою индивидуальность. Сегодня люди 
рождаются индивидуумами и должны найти свои сообщества» (Youth 
mode, 2013). По мнению Стриклера, это пост-индивидуальный опыт. 
Он возникает, когда человек принимает свою идентичность, свою 
индивидуальность, но по разным причинам (социальным, психоло-
гическим, творческим, метафизическим, финансовым) чувствует при-
звание искать больший смысл и новые контексты взаимодействия с 
другими людьми. Постиндивидуальная динамика стимулирует рас-
пространение групповых идентичностей, когда микроидентичности 
становятся путем к принадлежности.

Более тысячи лет назад потребность человека в безопасности 
привела к развитию городов, гильдий и университетов. Потребности 
современного человека, отказавшегося от мейнстрима Глобального 
Интернета и социальных сетей, вызывают аналогичный всплеск 
организационных экспериментов, конструирования новых цифровых 
институтов и пространств таких, как доски Reddit, каналы Discord 
и Telegram, групп WhatsApp3, а также новые и трансформирован-
ные формы онлайн-сообществ. Все это – постиндивидуальные 
протоинституты, которые говорят о стремлении к безопасности, 
смыслу, социальному, творческому и финансовому процветанию как 
в онлайн, так и в офлайн (Strickler, 2024а).

Обращает на себя внимание тот факт, что эти новые цифровые 
институты ориентированы не столько на человека, сколько на отдель-
ные аспекты нашей личности. В Интернете наши внутренние «Я» по-
лучают цифровое социальное бытие в виртуальной реальности. По-
добно алгоритмам подачи контента, Интернет дает нам возможность 
сегментировать наши микроперсоны, некоторые идентичности в от-
дельные личности, а они уже создают минисообщества и объединяют 
микроидентичности других людей (см. рис.1). 

О личном опыте множественных идентичностей пишет в своем 
эссе Social Networking 2.0 Бен Томпсон (Ben Thompson), автор изда-
ния Stratechery, занимающегося анализом технологических стратегий 
и вопросами влияния технологий на общество. В Твиттере он нашел 

3 принадлежит Meta, признана в РФ экстремистской и запрещена.
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своих единомышленников, разделяющих его увлечение командой 
«Bucks» и образовавших свое онлайн минисообщество «Fiefdom». Но 
за последние несколько лет Твиттер стал слишком шумной, претен-
циозной и воинственной платформой, чтобы быть местом, где можно 
просто общаться и проводить время, и они создали свой групповой 
канал обмена личными сообщениями (DM), ставший их собственным 
пространством (Thompson, 2020). 

Рис.1. Множество «я» с предполагаемой идентичностью. 
Рисунок Лорел Швульст (Laurel Schwulst) (Strickler, 2024а)

Но «Fiefdom» – не единственное онлайн-сообщество Бена. 
Для решения рабочих вопросов, связанных с функционированием 
Stratechery и участниками команды, разбросанной по всему миру, он 
использует Slack. Другая группа друзей-технарей находится в другом 
Slack, а третья, в основном состоящая из людей из Кремниевой до-
лины, — в WhatsApp4. Кроме того, с друзьями и семьей в Висконси-
не он общается в iMessage, а на Тайване использует LINE для семьи 
и WhatsApp5 для друзей. Конечный результат своего анализа автор 
представил в виде визуализации (см. рис.2):

Как личность Бен (круг в центре) представляет собой сплав мно-
жества различных интересов и индивидуальностей. Каждый из ле-
пестков цветка Бена– это часть его жизни и того, кем он является. 
Благодаря влиянию социальных сетей Бен рассматривает указанные 
аспекты как отдельные личности, требующие вложения индивидуаль-
ных ресурсов. Автор отмечает, что разделение личностей и участие 
в разных онлайн сообществах не означает, что это менее значимый 
опыт, а, наоборот, гораздо более значимый. Социальное взаимодей-

4 принадлежит Meta, признана в РФ экстремистской и запрещена.
5 принадлежит Meta, признана в РФ экстремистской и запрещена.
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ствие в любой среде – всегда поиск баланса между самовыражением, 
стремлением быть собой и учётом интересов других людей. Однако 
магия Интернета в том, что вы можете быть тем, кем хотите быть. Се-
годня люди практически не ограничены в своих возможностях иссле-
довать, выражать и проявлять свою индивидуальность в цифровом 
пространстве, которые создаются и формируются онлайн платфор-
мами и алгоритмами, опосредующими процесс самоидентификации 
(Thompson, 2020).

Рис.2. Визуализация множественных идентичностей Бена Томпсона 
(Thompson, 2020)

Взаимодействуя друг с другом как с репрезентациями того, что мы 
представляем друг другу в актах социального взаимодействия, мы не 
всегда знаем, насколько человек перед нами соответствует многолико-
сти мира внутри него. Именно поэтому взаимодействие в Интернете, 
где все находятся в режиме аватара, представляется более безопасным, 
чем в офлайн реальности, где наша личность порой менее очевидна. 
Это вопросы внутренней и внешней безопасности, с которыми сегод-
ня сталкиваются новые поколения. 

Если в эпоху индивидуализма ключевым социальным индикато-
ром является количество ваших подписчиков, то в эпоху постиндиви-
дуализма важно то, в каких группах вы состоите. В Барселоне зафикси-
ровали появление нового слова – «yosotros» как комбинации «я» («yo») 
и «мы» («nosotros»), обозначающего и «коллективное Я», и «единичное 
Мы». Этот термин возник благодаря политическим движениям, но его 
последствия кажутся более масштабными (Strickler, 2024а).

По мере того, как все большая часть нашей социальной и вну-
тренней жизни проходит в Интернете, онлайн группы все чаще будут 
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становиться способом накопления социального, эмоционального и 
финансового капитала. В частности, это демонстрирует исследование 
«Богатство команды» (Squad Wealth), проведенное некоммерческой 
организацией «Другой интернет» (Other Internet), которая занимается 
прикладными исследованиями психологических, политических и эко-
номических последствий цифровизации и продвижением социально 
значимых применений новых медиатехнологий (Hart et al., 2020).

Доски объявлений, чаты и онлайн сообщества существовали с са-
мого начала возникновения Интернета, но сегодня они подвергают-
ся глубоким трансформациям – теперь они могут собирать средства, 
совместно принимать решения, арендовать помещения, юридически 
регистрироваться, инвестировать и работать над проектами. Эти со-
общества, созданные в Интернете, уже доказали свое огромное влия-
ние в сети и за ее пределами, и оно будет только расти. То, чем кор-
порация была в XX веке, тем коллективные структуры, созданные на 
основе Интернета, станут в XXI веке. Минисообщества, минигруппы 
являются одновременно продуктом и реакцией на современную соци-
альную атомизацию. Да, это друзья и знакомые, которые объединяют-
ся посредством цифровых инструментов, но это гораздо больше, чем 
новые приложения для общения и онлайн платформы сообществ. 
Это тренд коллективного переопределения ценностей, новых спо-
собов быть вместе, учиться и находить смысл во всё более сложном 
мире. Это группы с общей атмосферой, ценностями, мемами и т.д., 
которые можно определить как протоинституты, взаимодействующие 
с миром на своих условиях. Можно предположить, что молодое по-
коление уже наполнено чрезвычайно мощной групповой энергией, 
сформировавшейся благодаря опыту в Minecraft, DOTA 2 и Fortnite 
(Hart et al., 2020).

Распространение мемов также можно рассматривать как доказа-
тельство эпохи постиндивидуализма. Являясь внутригрупповым кол-
лективным языком и референциями, мемы представляют собой ис-
конную форму постиндивидуальной коммуникации. Изучение языка 
своей группы – важнейший обряд посвящения, доказывающий при-
надлежность к ней. Мемы как основной элемент интернет-коммуни-
кации уже выходят за пределы сети и глубоко внедряются в повсед-
невный язык. Эти постиндивидуальные знаки показывают, к какому 
сообществу вы принадлежите и насколько глубока ваша осведомлен-
ность. Основные характеристики периодов развития и их динамика от 
доиндивидуализма к индивидуализму и постиндивидуализму просле-
живается Стриклером в таблице (см рис. 3.).
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Рис. 3. Динамика этапов развития от доиндивидуализма 
к индивидуализму и постиндивидуализму (Strickler, 2024а)

В наибольшей степени переживание состояний постиндивидуа-
лизма относится к людям, живущим в сети (Very Online), чья самоиден-
тификация в значительной степени связна с онлайн пространствами, 
по сравнению с теми, чья жизнь укоренена в реальных сообществах. 
Состояние постиндивидуальности – это не настройка по умолчанию, 
которое все переживают одинаково. Это фактор цифровой среды. 
Но по мере того, как поколение Z и младше все больше формируют-
ся и развиваются в социальных системах, основанных на цифровых 
технологиях, состояние постиндивидуальности будет становиться 
для них все более значимым и, возможно, желанной частью их жиз-
ни. Интернет является их виртуальным домом и социумом, где они в 
большей мере чувствуют себя сами собой и подлинными (см. рис. 4).

Кроме этого, представители молодых поколений также чаще от-
мечают, что чувствуют себя «более ценными» и «более творческими» в 
Интернете, чем в офлайне, по сравнению с представителями старших 
возрастов (Там же).

Рассмотрев основные положения эссе Стриклера, обратимся 
к собственно психологическому аспекту феномена пост-
индивидуальности, который возвращает нас к проблемам цифровой 
идентичности, множественной идентичности, баланса персональной 
и социальной идентичностей, а также соотношения социализации – 
индивидуализации, но уже в контексте цифрового пространства.
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Рис. 4. Где вы в большей мере ощущаете себя собой подлинным 
онлайн или офлайн? (The New Consumer, 2024) 

Современный этап эволюции Интернета, характеризующийся 
трендом на отказ пользователей от мейнстрима популярных 
социальных сетей в пользу онлайн минисообществ и чатов 
мессенджеров, расширяет представление о цифровой идентичности 
как о множественной идентичности. Высокая вариативность выбора 
онлайн минигруппы инициирует интенцию индивидуализации 
множества многогранных аспектов Я и существующих альтер-эго, 
позволяя человеку быть тем, кем он хочет быть, и при этом оставаться 
самим собой. В таком контексте, при широком веере возможностей 
выбора онлайн минигруппы доминирует именно личностная, 
персональная составляющая идентичности. Исходя из своей 
картины мира, интересов, ценностей и т.д., человек выбирает и/или 
создает/конструирует онлайн минисообщество, соответствующее 
его индивидуальности или ее отдельным аспектам, где личностная 
идентичность фактически совпадает с социальной (Марцинковская, 
2015, с. 37). 

Можно предположить, что изменение функциональной структуры 
каналов и чатов новых социальных сетей, смещая акцент с самопре-
зентации на коммуникацию, повышает для цифровой идентичности 
значимость самокатегоризации, а «игры» с идентичностью в цифро-
вом пространстве, характерные для ранних этапов развития Интернета 
и бума популярности социальных сетей, теряют свою актуальность, 
уступая место реализации множественного цифрового Я, требующего 
вовлеченности в интеракции и вложения ресурсов. 
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Говоря о принадлежности к выбранному/созданному 
миникомьюните и множественной цифровой идентичности 
как способу реализации личности в цифровом пространстве, 
представляется целесообразным обратиться к схеме социального 
пространства и четырех вариантов развития личности в континууме 
«социализация – индивидуализация», предложенным Т.Д. Мар-
цинковской (Марцинковская, 2015, с. 137–138). Пространство Ин-
тернета становится новым цифровым социальным пространством, 
определяющим цифровое социальное бытие личности, и именно 
цифровое пространство создает возможность реализации четверто-
го варианта, наиболее приоритетного с точки зрения как личностной 
активности, так и построения собственного миропроекта, созвучного 
собственной индивидуальности. Четвертый вариант предполагает 
конструирование/переконструирование цифрового пространства 
с целью его гармоничной соотнесенности с внутренним миром 
человека (Там же), что и находит свое выражение в выборе и 
конструировании онлайн минигрупп как пространства сozyweb. Как 
уже отмечалось, «темные леса» и сozyweb – не только ответная реакция 
на переживания враждебности и опасности современного Интернета, 
но и способ индивидуализации, активное переконструирование – 
создание пользователями экологичных пространств, позволяющих 
личности оставаться собой и способствующих ее реализации и 
развитию. Подчеркивая соотнесенность онлайн пространства именно 
с внутренним миром личности, Стриклер определяет Интернет как 
месавселенную (mesaverse) – он связан с тем, что находится внутри 
человека (mesa  = ~within).Автор подчеркивает, что инфантильное 
представление о метавселенной основано на воображении XX века о 
возможностях компьютеров перемещать пользователя в виртуальную 
реальность посредством аватаров: «Интернет не предназначен для 
графического отображения наших тел. Интернет – это то, что 
позволяет тому, что находится внутри, – нашему разуму, нашей душе, 
нашему множественному «я» – взаимодействовать с тем, что находится 
внутри других людей. В интернете оживают наши альтер-эго, наши 
внутренние монологи становятся диалогами, а случайная мысль 
становится глобально резонансным мемом…» (Strickler, 2024b). 

В своем эссе Стриклер отмечает, что, если раньше главным экзи-
стенциальным вопросом для личности был поиск ответа на вопрос 
«Кто я?», то с появлением Интернета и множественности возможных 
Я для современного человека – это скорее поиск ответа на вопрос 
«Кто я такой на самом деле?» (Strickler, 2024а). Понимание цифро-
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вой идентичности как множественной идентичности актуализирует 
и проблему сохранения целостности личности, поскольку возникает 
угроза трансформации множественной идентичности во фрагменти-
рованную. Обращает на себя внимание, что идею «возможной иден-
тичности» Г.М. Андреева связывала, в том числе, и с новыми «осо-
быми средами обитания» (Андреева, 2011). Можно предположить, 
что решение проблемы целостности множественной идентичности 
как в офлайн, так и в онлайн пространстве сопряжено с повышени-
ем значимости самокатегоризации, самоидентификации и отказом 
от принципа «или – или» в пользу «и – и», позволяющим рассматри-
вать уже существующие и потенциально возможные идентичности не 
как иерархию, а как рядоположение: я и такой, и такой, и, возможно, 
буду еще и таким, и это все Я. Это требует от личности повышен-
ной рефлексивности, тонкой настройки, осознания и принятия своей 
личности во всем многообразии ее качеств и проявлений, что не ис-
ключает ситуативной значимости и «выпуклости» каждой конкретной 
идентичности, которая будет изменяться в зависимости от контекста 
взаимодействия (Андреева, 2009). 

Важно отметить процессуальный характер идентичности и инди-
видуализации, требующих постоянного воспроизведения, вовлечен-
ности, временных и личностных ресурсов – каждый выход человека 
в Интернет-пространство сопровождается самоидентификацией и 
реиндивидуализацией. Открывающаяся для пользователей практиче-
ски неограниченная возможность быть самим собой в цифровом про-
странстве, процессуальность «текучей» идентичности личности вкупе 
с высокой вариативностью выбора онлайн миникомьюнити «при-
нуждает» личность к индивидуализации, актуализации экзистенциаль-
ных выборов, автономных внутренне мотивированных субъектных ре-
шений, ориентированных на собственные личностные потребности, 
интересы и ценности, как и к личной ответственности за эти выборы 
и решения (Холл, 2010; Краснопольская, 2015)

Таким образом, выбор/конструирование группы идентичности 
можно рассматривать не как процесс социализации, а как способ ин-
дивидуализации личности, открывающей возможности реализации 
своих множественных Я. При этом индивидуальность не стирается, а 
поддерживается, приобретает устойчивость и укрепляется благодаря 
объединению с другими людьми в онлайн минисообществах. 
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Заключение
Антиномия глобализации и локализации XXI в. находит свое 

отражение в новом термине «глокализация», «глоболокализм», 
объединяющим в себе диалектическое единство и противоречие 
происходящих в современном цифровом мире процессов. 
Внутренние противоречия диалектики современности, с одной 
стороны, предоставляют человеку свободу и возможности, с 
другой, создают угрозы потери себя и уязвимости как прекаризации 
(Покровский, 2005, Гусельцева, 2022; Хорошилов, 2022). Эти 
феномены можно наблюдать как в офлайн реальности, так и в 
цифровом пространстве, когда принадлежность к глобальной 
культуре, глобальному информационному пространству становятся 
триггерами появления и развития тенденций индивидуализации, 
развития локальных сообществ, территориальных и региональных 
идентичностей. Вовлеченность во Всемирную паутину и публичные 
социальные сети одновременно со свободой и переживаниями себя 
как части глобального сообщества, цифровыми номадами (digital 
nomad) сопровождается ощущением растворения себя в этом глобаль-
ном, утраты себя или потери чего-то значимого для личности. Такой 
«безродный космополитизм» рождает стремление, которое условно 
можно обозначить как «трайбализм» или «неотрайбализм» вне его 
политического контекста. Ощущение неуютности, незащищенности, 
уязвимости, одиночества в глобальном офлайн пространстве или во 
Всемирной паутине актуализирует интерес к локальным сообществам 
и идентичностям, безопасному, теплому, привычному пространству, 
где можно оставаться самим собой. 

Процессы глобализации усиливают тренд персонализации, что в 
развитии Интернета на современном этапе проявляется в тенденции 
индивидуализации цифрового пространства. Свидетельством этому 
становится все более выраженный отказ потребителей от мейнстрима 
публичных социальных сетей в пользу закрытых онлайн-минисооб-
ществ и групп, объединяющих людей с общими интересами и ценно-
стями. Чаты, закрытые группы и обмен сообщениями в мессенджерах 
становятся новыми социальными сетями, уютным вебом.

Происходящие трансформации цифрового пространства имеют 
важные психологические последствия для личности современного че-
ловека. 

Культура, а точнее субкультура, пространств сozyweb имеет боль-
ше общего с физическим миром, чем с Интернетом (Strickler, 2019). 
Поскольку онлайн-минисообщества, группы и чаты объединяют зна-



72 Полева Н.С. 

комых или близких людей, где нет места посторонним, при выходе в 
Интернет не возникает вопроса «Кто все эти люди?», обычно сопро-
вождающего присутствие в публичных социальных сетях. Сozyweb, с 
одной стороны, обеспечивает чувство защищенности и безопасности, 
снижает переживания прекарности, что позволяет личности быть со-
бой и сохранять свою аутентичность, с другой, – связанность и ком-
муникацию с другими, преодоление состояния атомизации. Это спо-
собствует удовлетворению базовых фундаментальных потребностей 
личности в безопасности, принадлежности, информации, а возмож-
ность оставаться самим собой открывает каналы реализации стремле-
ний к индивидуализации, пониманию, поиску смысла и самовыраже-
нию. 

Еще одним важным следствием ухода пользователей от мейнстри-
ма публичных социальных сетей в онлайн-минисообщества и группы 
является расширение представлений о цифровой идентичности 
как о множественной идентичности. Цифровое социальное 
бытие личность получает в виде цифровой оболочки, аватара, 
поэтому самовыражение и реализация различных составляющих 
Я представляются более безопасными в онлайн пространстве, чем 
в физической реальности. Индивидуализация как свобода выбора 
тех онлайн групп и сообществ, коммуникация внутри которых 
обладает смысловой и эмоциональной насыщенностью, реализуется 
посредством создания множественной цифровой идентичности, что 
не исключает ее целостности. 

Возможность человека входить в разные сообщества и группы 
становится способом индивидуализации и создания множества новых 
идентичностей, способствующих самореализации личности во всем 
многообразии ее внутреннего мира и альтернативных Я. Эта возмож-
ность опосредована и структурирована цифровыми инструментами – 
алгоритмами и аффордансами различных онлайн платформ.

Уютный веб является одновременно и продуктом глобального Ин-
тернета, его порождением, и ответом пользователей на его современ-
ное состояние. Это социальное конструирование цифровой реаль-
ности, которая обеспечивает устойчивость личности и возможность 
для нее оставаться собой. Таким образом, Интернет – это не только 
фактор современного цифрового мира, оказывающий многогранное 
влияние на человека и формирующий его, но и пространство, сози-
даемое самим человеком, он конструирует его для себя как безопасное 
пространство коммуникации, самореализации, генерирования новых 
смыслов и ценностей. 
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The article considers the peculiarities of  the current stage of  Internet evo-
lution. Social networks have paradoxically become a trigger of  polarisation and 
tension, causing users to experience precarisation, alienation and isolation. The 
idealism of  the Web 2.0 era is replaced by users’ desire to isolate themselves 
and escape from the mainstream of  the public Internet into the “Dark Forests” 
or sozyweb. These are closed chat rooms, groups and communities, which are 
now becoming a source of  sociality and new social networks, demonstrating 
the manifestation of  the global trend of  decentralisation, individualisation and 
personalisation in the online space. The aim of  the article is to analyse the 
psychological aspects of  the ongoing transformations, which are connected for 
modern man with the satisfaction of  the fundamental needs of  the individual 
in security, belonging, information, understanding, search for meaning, individ-
ualisation and self-expression.

The methods of  comparative, inductive, structural and functional analysis 
are used to reveal the internal logic of  digital space transformations and their 
consequences.

The transformations that are taking place contribute to the reduction of  
experiences of  precarity and the achievement of  personal stability in the mod-
ern world. The psychological aspect of  the trend for users to move to online 
mini-communities is also the actualisation of  the intensification of  individual-
isation of  many multifaceted aspects of  the inner world of  a person, allowing 
a person to be who he or she wants to be and still be himself  or herself, which 
brings us back to the problems of  multiple digital identities and their integrity, 
the balance of  personal and social identities, and the correlation between so-
cialisation and individualisation. Based on their needs, interests, values, etc., a 
person chooses and/or creates/constructs an online minigroup corresponding 
to their individuality or its separate aspects, where personal identity actually 
coincides with social identity. Thus, the Internet is not only a factor of  the 
modern digital world, which has a multifaceted impact on and shapes a person, 
but also a space that a person creates, constructs for himself  as a safe space of  
communication, self-realisation, generation of  new meanings and values.

Key words: Internet, sozyweb, online mini-communities and microgroups, 
individualisation, multiple digital identities
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Color, as a unique perceptual characteristic, is gaining increasing impor-
tance in the digital age, significantly influencing our perception of  virtual envi-
ronments and our interactions with them. This article explores the intersection 
of  two key areas of  psychology: the psychology of  trust and the psychology 
of  color. 

The primary aim of  this work is to analyze both classical and contempo-
rary studies on the influence of  color on trust levels and to identify promising 
directions for further research. The study focuses on identifying specific fac-
tors and mechanisms that determine the influence of  color on trust, such as 
psychological associations, cultural differences, and usage context. The practi-
cal application of  this knowledge is particularly relevant in marketing, where 
the choice of  color palette can significantly affect brand perception and con-
sumer decision-making.

The article provides a theoretical framework for investigating the relation-
ship between color and trust, with a special emphasis on methodological and 
conceptual challenges. Additional focus is placed on new horizons associated 
with the growing diversity of  human activity environments and the dynamic 
nature of  emerging digital realms, such as virtual and augmented reality.

The research findings indicate that color exerts a complex and multifaceted 
influence on trust, which varies depending on parameters such as hue, satura-
tion, and brightness. These color parameters interact with trust and related psy-
chological constructs, affecting perception and behavior in various contexts. 
Specifically, it is noted that cooler colors tend to be associated with higher 
levels of  trust than warmer ones, and lower saturation is also linked to greater 
trust. Furthermore, the limitations of  existing research and established para-
digms are examined in detail; in particular, the postulate regarding the highest 
trustworthiness of  the blue hue is critiqued as methodologically unreliable.

The solutions and directions for future research proposed in the article 
contribute to a deeper understanding of  the role of  color in the context of  
trust. This study makes a significant contribution to the development of  color 
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psychology and provides valuable recommendations for designing interfaces 
that enhance trust in various fields, such as e-commerce, online banking, and 
social networks.

Key words: color, trust, human digital interaction, risk perception, online 
trust, hue, saturation, brightness, web interfaces
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1. Introduction
In today’s world, where visual stimuli increasingly shape our percep-

tions and interactions, the influence of  color on various aspects of  human 
behavior and psychological processes is gaining significance. This study en-
deavors to explore the intersection of  two broad areas in psychology: trust 
and color psychology.

Our objective is to analyze both classical and contemporary research 
on how color influences levels of  trust and to pinpoint potential areas for 
further exploration. We seek to understand the specific factors and mecha-
nisms underlying the impact of  color on trust and its practical applications, 
including marketing, design, and interpersonal relationships.

Special emphasis will be placed on examining the limitations of  ex-
isting studies and identifying avenues for future research. The theoretical 
framework presented will also propose ways to address methodological and 
conceptual challenges, paving the way for deeper exploration in the color 
psychology of  trust.

2. Conceptual Framework
2.1. Understanding trust
Why do we consider the role of  color within the realm of  trust psy-

chology? To address this query, we must first establish definitions pivot-
al to our discourse. Trust stands as a foundational psychological concept 
crucial for social functioning and fostering successful relationships across 
diverse social settings (Patrick, 2002). It can be conceptualized as a gen-
eralized expectation shared between two or more parties, reflecting one 
party’s willingness to rely on another even amidst uncertainty, thus provid-
ing a sense of  relative security (Rotter, 1980; McKnight, Chervany, 1996; 
Kosova, Gorbunova, 2023a). Patrick (2002) delineates customer trust as a 
fusion of  thoughts, feelings, emotions, and behavioral responses exhibited 
when customers believe they can rely on the provider to act in their best 
interests, even when direct control is relinquished. Morgan and Hunt (1994) 
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characterize trust as the confidence one party holds in another owing to 
the partner’s reliability and integrity. Lastly, Corritore and colleagues (2003) 
define online trust as the confidence a trusting party maintains that, amidst 
digital risks, vulnerabilities, and uncertainties, they will not be exploited by 
the trusted party.

Trust comprises diverse components, spanning organizational, cogni-
tive, and affective dimensions (Kosova, Gorbunova, 2023a). Organizational 
elements entail the involvement of  multiple parties (trustor and trustee), 
the process of  interaction shaping trust, its manifestation in actions or inac-
tions, and the risk borne by the trustor in case of  misplaced trust (Vodicka, 
2006; Wang, Emurian, 2005; Evans, Krueger, 2011). Cognitive components 
encompass expectations of  benefits derived from displaying trust, the con-
sistency and predictability of  behavior, the perceived honesty and compe-
tence of  the trusted party, and the goodwill exhibited by the trusted party 
(Evans, Krueger, 2011; Vodicka, 2006; O’Neill, 2017; Dowell et al., 2013; 
Dowell et al., 2015; McKnight et al., 2002). Affective components involve 
empathetic behavior from both the trustor and trustee, perceptions within 
social groups (e.g., favoring ‘us’ over ‘them’), and intuition (Vodicka, 2006; 
Cikara et al., 2011; Huang, Murnighan, 2010).

It’s crucial to acknowledge that trust operates within two temporal di-
mensions: primary trust, established during the initial encounter with an-
other party, and stable trust, cultivated through repeated interactions (Ko-
ufaris, Hampton-Sosa, 2004). Primary trust holds significant importance as 
it emerges at the onset, laying the foundation for enduring relationships. In 
contrast, stable trust, nurtured over multiple interactions, tends to be more 
resilient and enduring in nature.

So, above, we briefly addressed the question of  what trust is, but per-
haps more importantly (from a practical standpoint), the question of  how 
it is formed is crucial. Previous studies underscore the strong connection 
between trust and three other psychological constructs related to allegiance: 
satisfaction, loyalty, and reputation, although with differing perspectives. 
For instance, Chaudhuri and Holbrook (2001) highlight brand trust as a sig-
nificant factor influencing customer loyalty, while Gul (2014) suggests that 
reputation precedes customer satisfaction, trust, and loyalty. This implies 
that a company’s positive reputation fosters customer satisfaction, leading 
to increased trust and loyalty. Brand trust and influence, consequently, con-
tribute to market share and higher relative prices for brand products. Len-
inkumar (2017) emphasizes customer satisfaction as a key influencer of  
loyalty, affirming that satisfaction precedes trust, which, in turn, influences 
loyalty. Similar perspectives are shared by Luo et al. (2008) and Hsu and 
Wang (2008), regarding trust as a predictor of  loyalty.
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Putting aside the intricate relationships with these closely related con-
cepts, which we only broadly outline in this work, let’s delve into another 
perspective: examining the trust system as a complex interplay of  attributes 
between its participants – the trustor and the trustee. Let’s posit that for 
each party, we can delineate between ‘external’ and ‘internal’ attributes 
of  trust. In general terms, internal attributes should encompass the val-
ue-driven attitudes of  both parties (referring back to the trust structure, we 
can define benevolence, intention to trust, or intention to uphold trust by 
meeting the terms of  this ‘social contract,’ honesty, respect, and so forth). 
External attributes, on the other hand, should encompass everything re-
lated to the outward expression of  internal attributes – essentially behav-
ior; enclosing both behavior that reflects our internal attitudes toward the 
trust situation, and behavior that generally reflects our individuality, upon 
which the initial internal convictions of  the parties regarding each other are 
formed. Additionally, besides the actual parties involved in trust, we must 
acknowledge that the nature of  evolving relationships is influenced by the 
surrounding environment in which these relationships develop: given that 
the environment itself  does not have consciousness, we propose to consid-
er it as having only external attributes. Let’s provide two examples, one in a 
‘physical’ environment with a human-to-human trust format, and the other 
in a digital environment where trust manifests through human-interface 
interactions. For simplicity, let’s explore the formation of  primary trust in 
these examples, without the complexities of  prior acquaintance or previous 
interaction experiences.

Imagine a spring evening with you and your friend strolling through 
the city center, enjoying a conversation in the pleasant shade of  a linden 
alley. A stranger approaches, wanting to join in. You have mere seconds 
to decide whether to trust them. The stranger, dressed elegantly but with 
a slightly unsettling appearance, introduces himself  politely. This situation 
mirrors a scene from Mikhail Bulgakov’s The Master and Margarita, where 
characters Bezdomny and Berlioz encounter Voland. Their reactions differ 
based on the circumstances and their perceptions: Bezdomny is suspicious, 
while Berlioz is intrigued. The environment plays a crucial role in shaping 
their responses as the author of  the novel states. The relaxed and friendly 
atmosphere of  a spring evening in a pleasant setting makes Berlioz more 
open to engaging with the stranger. Conversely, had they been in a more 
rushed or stressful situation, like running late for a tram, their perception 
of  the stranger would likely have been more guarded.

Now, here is example number two. You’ve taken the plunge and decid-
ed to venture into cryptocurrency trading by jumping onto what appears 
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to be a bandwagon and investing in Bitcoin. Despite having little prior in-
volvement in cryptocurrency trading and a vague understanding of  how it 
operates, you download an app from a cryptocurrency exchange onto your 
smartphone, completely unfamiliar with the platform (let’s imagine you’re 
a luddite, embarking on a journey of  technological enlightenment). After 
registering on the app, you’re confronted with a daunting decision: wheth-
er to trust this unfamiliar platform with your sensitive information. The 
app requests quite a bit from you: aside from your money (which you’re 
planning to exchange for bitcoins), it also asks for your real-time photo 
(captured through access to your camera) and photos of  your documents 
for verification purposes. What factors will you consider when deciding 
whether to trust this platform?

Previous studies on online trust towards interfaces have identified four 
types of  trust cues, all of  which are linked, at least partially, to the external 
attributes of  the interface serving as the trusted entity: cues related to the 
social abilities of  the interface, structural usability cues, content cues, and 
atmospheric design cues (Kosova, Gorbunova, 2023a). The first type, so-
cial abilities cues, involves integrating auxiliary interfaces, social networks, 
and anthropomorphic elements into the structure and design (such as hu-
man-like avatars, social media icons, embedded chatbot interfaces, etc.). 
These cues aim to simulate human-to-human communication rather than 
impersonal human-machine interaction (Kosova, Gorbunova, 2023b). The 
second type, structural usability cues, refers to how information is present-
ed to website users. The structural organization of  the website aims to offer 
users simple and convenient access to its functionality, including providing 
navigational cues, ensuring consistent page structure, and implementing 
shortcuts in the menu, among other things. The third type of  cues relates 
to the content displayed on the website, encompassing the completeness 
and quality of  the information presented, as well as endorsements from 
third-party distributors. If  the content serves as an example of  ‘internal’ 
content cues (such as the meaning or emotional message of  a blog post), 
then the ‘external’ attributes of  content can include its format (text, photo, 
video), internal consistency (e.g., whether images complement the news), 
and so forth. Finally, the last category of  cues, atmospheric design cues, 
focuses on the external presentation of  the interface. Elements such as col-
or, fonts, etc., are utilized to convey messages to the audience, attract and 
maintain attention, thereby enhancing the initial interaction and solidifying 
trust. By now, it’s evident why discussions about trust also incorporate the 
role of  color.
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2.2. The essence of  color
From a psychological standpoint, color represents a complex and mul-

tidimensional stimulus that transcends mere visual perception, intricately 
intertwining with emotions, low- and high-level cognitive processes, and 
behavior as a whole, thus exerting a profound influence on the human ex-
perience. Scientific inquiry into color spans a broad spectrum, encompass-
ing its impacts on various facets of  everyday life, including physics, physi-
ology, language, and more (Bortolotti et al., 2021). Moreover, color carries 
significant cultural significance: while some cross-cultural studies suggest 
a universal preference for the color blue (Wiegersma, Van der Elst, 1988), 
other colors hold distinct importance within specific cultural contexts. For 
instance, orange bears sacred significance in Hinduism in India, while green 
holds religious importance for Muslims and Celts (Singh, 2006). Moreover, 
according to Pinna and Deiana (2018), color not only reflects reality, al-
lowing us to perceive the world more clearly, but our color perception also 
shapes this reality. Color creates additional emergent properties in the en-
vironment: for example, colors help to segment, locate, and organize living 
organisms into parts and into a multiplicity of  fragments. This enables us 
to better distinguish edible from inedible items, determine the weather and 
time of  year in an image, perceive printed text more effectively, and so 
forth.

At its core, color comprises light wavelengths interpreted by the brain 
into the spectrum of  colors perceived by the human eye (Singh, 2006). 
When we deconstruct color into its constituents, we can discern three pri-
mary dimensions: hue, saturation, and brightness.

Hue, or chromatic tone, plays a crucial role in distinguishing one col-
or from another within the spectrum. This characteristic determines the 
category of  pure colors to which a specific stimulus belongs (e.g., red, blue, 
or green). In studies concerning trust, hue often exhibits the most variation; 
for instance, warm hues (like red or yellow) are contrasted with cool hues 
(such as blue or green). While some studies suggest that hue alone may not 
significantly impact a person’s emotional state. Some studies propose that 
the hue of  color itself  may not significantly impact a person’s emotional 
state (Xin et al., 2004), however, this assertion remains ambiguous and sub-
ject to doubt. Other studies, focusing on physiological aspects, suggest that 
the color red may elevate blood pressure, blink rate, and respiratory rate in 
comparison to blue (Gerard, 1957), potentially leading to more emotionally 
charged behaviors, such as aggression (Bagchi, Cheema, 2013). However, 
it’s worth noting that a review of  studies on physiological responses to 
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color (Kaiser, 1984) has indicated that data from various physiological tests 
lack sufficient information to establish specific trends. Similarly, Detenber 
et al. (2000) found no evidence of  color influencing the physiological com-
ponent of  emotional experiences.

Saturation, chroma, and colorfulness are often used interchange-
ably to describe the intensity or richness of  a particular color. These terms 
typically denote the purity or vividness of  a color relative to gray within 
a specific hue. This dimension characterizes the strength or intensity of  
a color without considering its brightness or lightness. For instance, high 
chroma signifies an intense and rich color, whereas low chroma suggests 
a more subdued or washed-out appearance within the same hue. Research 
indicates that colorful, or chromatic, images convey emotionally charged in-
formation, unlike achromatic ones, such as gray images (Jue, Kwon, 2013). 
Wilms and Oberfeld (2018) demonstrated that saturated and bright colors 
are linked to heightened emotional arousal, as well as stronger skin con-
ductance responses. Additionally, achromatic colors were associated with a 
temporary decrease in heart rate, while chromatic colors led to acceleration. 
It’s also noteworthy that individual theoretical studies suggest a relatively 
higher significance of  color saturation compared to hue in shaping trust 
(Papachristos et al., 2006); however, this area is insufficiently researched to 
draw definitive conclusions.

Lightness and brightness are associated with the perceived intensity 
of  light within a color. Lightness indicates the level of  illumination in a col-
or and the extent to which white or black affects its tonal value (Gilchrist, 
2007). Meanwhile, brightness is closely linked to the perceived intensity of  
light emitted or reflected from the color stimulus (Bortolotti et al., 2021). 
Brightness often corresponds with emotional valence, with brighter colors 
typically associated with positive emotions (Geslin et al., 2016).

In psychological studies, color serves as a global visual characteristic 
that facilitates emotional perception, scene differentiation, and extraction 
of  emotional content (Bekhtereva, Müller, 2017). Color also plays a pivotal 
role in directing visual attention to pertinent segments of  a scene, contrib-
uting to the sensory salience of  stimuli (Kuniecki et al., 2015). Further-
more, the color of  an image significantly impacts the subjective feeling of  
pleasantness, amplifies emotional experiences, and profoundly influences 
the affective processing of  visual scenes (Suk, Irtel, 2010).

Thus, color emerges as a nuanced and multifaceted stimulus intricately 
interwoven into the tapestry of  human experience, emotions, and cogni-
tion. Its influence transcends mere visual perception, shaping tonal values, 
emotional states, and cognitive processes in intricate and profound ways.
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3. Psychology of  Color
3.1. Historical perspectives
The roots of  color psychology can be traced back to ancient civiliza-

tions, where colors held symbolic meanings and cultural significance. For 
example, ancient Egyptians associated colors with gods and cosmic ele-
ments, as evidenced in the Book of  the Dead, which highlighted specific 
colors in funerary rituals linked with the afterlife and rebirth. Green sym-
bolized life’s renewal and fertility, often associated with Osiris, the god of  
resurrection and eternal life. Red represented power, energy, and vitality, 
but also connoted blood and death, notably as the color of  the god Seth 
representing desert and destruction. Yellow, associated with the sun god 
Ra, symbolized divine presence and spiritual rebirth, while blue, linked to 
the goddess Isis, represented water, the sky, and protection (Singer, 2016).

The ancient Greeks regarded colors not only as visual stimuli but also 
as symbolic representations of  fundamental principles. Red was associated 
with the god Ares, embodying notions of  strength, war, and vitality (May, 
2016). Blue symbolized the sky and the sea, conveying depth, wisdom, 
and stability, often associated with the goddess Athena, alongside yellow 
or gold (Deacy, Villing, 2009). Intriguingly, the Classical Greek language 
lacked a distinct term for blue (Durão, 2022). References in De Sensibilus 
by Democritus denote simple colors – white, black, red, and chloros (often 
translated as green). Interestingly, chloros did not exclusively designate green at 
the time, making its significance vital in color determination. The debate 
persists over whether the Ancient Greeks perceived the color blue, arising 
from Pliny’s catalog of  pigments lacking blue and interpretations of  Ho-
mer’s poems seemingly overlooking a specific term for blue, referring to the 
sea’s color as that of  dark wine.

Plato’s philosophical musings, found in works like Timaeus, explored 
the subjective nature of  color perception, suggesting that colors emanate 
from bodies as a type of  fire, interacting with moisture in the eye to produce 
sensations. He intricately detailed color synthesis: the mixture of  bright and 
red yields yellow, while red combined with black and white creates purple, 
thus unveiling a nuanced understanding of  color’s complexity and subjec-
tive perception.

During the Middle Ages and the Renaissance, colors acquired spiritual 
connotations, particularly in religious art. Artists like Giotto and Fra An-
gelico employed colors symbolically to convey divine attributes, using white 
and red, for instance, to symbolize life and death and evoke emotional and 
spiritual responses in viewers (Singer, 2016).
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Johann Wolfgang von Goethe’s Theory of  Colors, published in 1810, 
departed from the prevailing physical Newtonian understanding of  color. 
Goethe’s holistic exploration of  color encompassed both objective obser-
vations and subjective human experiences, focusing on human perception 
and psychology rather than purely physical phenomena, and in this way 
creating a prototype of  color psychology. He associated colors with moral 
qualities, linking yellow, red-yellow (orange) and yellow-red (minium, cinna-
bar) with excitement and aspiration, and blue, red-blue, and blue-red with a 
restless, anxious impression. Despite initial skepticism in the scientific com-
munity due to its abdication from empirical methods, Goethe’s emphasis on 
the subjective experience of  color has since gained recognition, influencing 
diverse disciplines and shaping the understanding of  color perception and 
symbolism.

3.2. Current trends in color psychology
Today, color psychology embodies a broad and varied field of  research, 

spanning neuroscience, fundamental psychology, linguistics, marketing, and 
numerous other scientific and quasi-scientific disciplines. Three primary 
factors underpin the significant impact of  color psychology: multidiscipli-
narity, an increasing need for practice-oriented research, and the fusion of  
science and business, alongside the emergence of  new environmental para-
digms, including not only digital but also mixed reality contexts.

Multidisciplinarity propels color psychology forward by integrating 
knowledge and methodologies from diverse fields, enriching our under-
standing of  this branch of  psychology. One significant avenue of  inquiry 
involves exploring the relationship between color semantics and cultural 
norms: do individuals across different cultures perceive colors similarly and 
attribute comparable meanings to them? This inquiry holds both theoretical 
and practical significance, offering insights into the cognitive mechanisms 
shaping our experiences while also while also ensuring direct benefits from 
implementing research findings in the design of  commercial products and 
interfaces. Numerous studies suggest that color-emotion associations are 
widespread (e.g., Adams , Osgood, 1973; Gao et al., 2007); however, even in 
languages, such associations exhibit different specificities. For example, in 
English, fear may be linked with the color yellow (evidenced by phrases like 
‘yellow belly’ or ‘yellow dog’ to denote cowardice), whereas in Russian, fear 
is often associated with the color white (expressions such as ‘white as chalk’ 
or ‘pale as death’). Similarly, beyond emotional connotations, language es-
tablishes diverse color associations with non-emotional meanings. For in-
stance, an English speaker may refer to nobility as ‘blue blood,’ whereas a 
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Russian speaker may use the expression ‘white bone’ (although ‘blue blood’ 
is still valid for Russian). These examples illustrate the non-universality of  
color semantics while also hinting at the universal tendency to imbue color 
with additional meanings, prompting inquiries into whether cross-modal 
associations (such as visual perception and language) stem from cultural 
influences or fundamental aspects of  cognitive architecture.

The convergence of  science and practice and the active application 
of  knowledge generated by science in practical and business environments 
contribute to both the popularization of  the scientific field of  color psy-
chology, attracting more attention and arousing greater interest, and intro-
duce new research questions into the field. For example, the classical task 
of  searching for semantic links between color and emotion acquires addi-
tional practical significance: in the fields of  marketing and design, the de-
velopment of  color palettes becomes more science-oriented, moving away 
from simple ‘I’ll paint the website blue because I like it’ to ‘I’ll paint the 
website blue because this color is associated with trust by the user.’ The 
evolution of  digital media and the ubiquitous presence of  screens in our 
everyday lives further underscore the importance of  considering color in 
user interfaces, digital content, and branding. The practical application of  
color psychology extends beyond digital technologies and encompasses ar-
chitecture, interior design, and branding strategies. For example, hospitals 
can use light colors of  walls to increase trust in medical services (Terres, 
Basso, 2018). Besides, more interesting and non-trivial effects of  color on 
our cognitive mechanisms are being discovered. For example, it is observed 
in practice that casinos and other gambling establishments predominantly 
use warm (e.g., reddish) lighting. Furthermore, this factor has long been 
considered almost a key factor stimulating gambling behavior, although 
there are actually not so many studies dedicated to this issue (Brevers et 
al., 2015). Modern scientific research conducted in controlled conditions 
refines this relationship without disproving it: for instance, Spenwyn et al. 
(2010) find that respondents tend to engage in faster gambling under the si-
multaneous influence of  red lighting combined with fast tempo music, but 
not with red color alone. In turn, Brevers et al. (2015) refine these results, 
revealing that the combined effect of  sound and red light associated with 
casinos modulates reaction time related to reward and loss: participants in 
the control group reacted more slowly to loss than to reward, whereas in 
the ‘casino context’ groups (with corresponding music and red lighting), 
there was no difference.

The evolution of  new environments in which human activities occur 
presents fresh challenges to color psychology and contributes to its ongoing 
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development. While the physical world dominated human existence in the 
past century, with minimal diversification through interfaces like television 
screens, contemporary focus shifts towards digital realms, spanning various 
interface types from basic Internet spaces to fully immersive or entirely 
virtual environments. Each interface introduces unique nuances to color 
reproduction and interaction with humans. Television screens, for instance, 
differ in color rendition and calibration from mobile devices, influencing 
color perception during content consumption. Similarly, AR/VR interfaces 
demand meticulous attention to color representation, considering factors 
such as screen resolution, depth perception, and lighting simulation to en-
sure captivating and accurate color perception. These subtleties of  color re-
production necessitate a deeper comprehension of  how color impacts user 
interaction and emotions across diverse technological interfaces, fostering 
the advancement of  color theory and its application in these domains. Re-
cently, a notable trend within color psychology revolves around studying 
color’s impact on emotions in video games. For instance, Geslin and col-
leagues (2016) discovered robust correlations between colorimetric diver-
sity, saliency volume, and stimuli conspicuity with the emotions expressed 
by players. In turn, Joosten and colleagues (2010) concluded that red elicits 
strong arousal and negative emotional reactions, while yellow prompts pos-
itive ones, with inexperienced players showing more pronounced reactions 
to colors than experienced ones. Moreover, investigations into the interac-
tion of  color and trust have increasingly focused on digitally interface-sat-
urated environments, including online stores (Sasidharan, Dhanesh, 2007; 
Sasidharan, 2010; Lee, Rao, 2010; Pelet, Papadopoulou, 2013; Pengnate, 
Sarathy, 2017; Broeder, van Doremalen, 2021), car interfaces (el Jouhri et 
al., 2023), e-learning platforms (Pelet, Papadopoulou, 2011a, 2012), govern-
ment and municipal web platforms (Cyr, Trevor-Smith, 2004), and digital 
banking platforms (Kim, Moon, 1998).

The multidimensional nature of  color psychology, propelled by vari-
ous influences, directs research across four primary domains: Foundational 
Color Theories, Emotive Color Semantics, and Color-Driven Cognition, 
Cross-Cultural Color Psychology (see table 1 for examples of  research). 
These distinct approaches delineate the exploration of  colors from emo-
tional interpretations to cognitive mechanisms, laying the groundwork for 
practical real-world implementations.

Foundational color theories aim to construct comprehensive frame-
works in color psychology by exploring the sophisticated connections be-
tween our color perception and psychological mechanisms. One such theo-
ry is the color-in-context theory proposed by Elliot and Maier (2012). This 
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theory emphasizes that color holds diverse meanings and connotations in 
different physical and psychological contexts, thereby exerting varied influ-
ences on our psychological mechanisms. For instance, blue may be associ-
ated with trust or sadness, red with aggression or love, and yellow with joy 
or caution, as illustrated by the use of  a yellow card in soccer. Another fun-
damental theory is the conceptual metaphor theory by Meier and Robinson 
(2005). It suggests that individuals draw on metaphors derived from their 
sensory experiences with color to comprehend abstract concepts and navi-
gate social interactions. For example, the expression ‘see red’ describing an-
ger may originate from the physiological reaction of  blushing, or reddening, 
when one is angry. Similarly, the metaphor of  ‘blue blood,’ as mentioned 
earlier, might come from the pale skin of  nobility, revealing their blue veins, 
rather than implying actual blue blood, as depicted in Neil Gaiman’s novel 
‘Stardust’ and in the movie based on this story. A third foundational the-
ory that warrants attention in color discussions is Norman’s (2004) model 
of  emotional design. While not exclusively focused on colors, this model 
offers essential insights into their impact on psychological processes. The 
emotional design model categorizes user mental processes into three levels: 
visceral (affective), behavioral (cognitive), and reflective levels. In the realm 
of  color research, the visceral level is particularly intriguing, as it is where 
the aesthetics of  a system, such as the color palette of  an interface, domi-
nate over human biological reactions, leading to instantaneous judgments 
about the system’s quality, safety, and trustworthiness.

The field of  emotive color semantics aims to explore the seman-
tic connotations of  colors, examining their influence on human emotions, 
behavior, and cultural symbolism. Researchers investigate the subjective 
nature of  color interpretation, analyzing how colors are associated with 
specific feelings (potentially even eliciting these feelings), symbolize cultural 
values, and relate to human experience. For example, Sutton and Altarriba 
(2016) demonstrated that red is most commonly associated with negative 
emotions and emotion-laden words, while yellow and white are linked with 
positive emotions and emotion-laden words, respectively. Conversely, Chen 
et al. (2022) obtained somewhat contrasting results in their study comparing 
warm and cool colors, indicating that red and yellow were associated with 
positive emotions, while blue and green were associated with negative ones. 
When examining the concept of  trust through the lens of  emotive color 
semantics, it is noteworthy that the semantics of  ‘trust,’ ‘confidence,’ and 
‘security’ are primarily associated with the color blue. This is supported by 
the real-life prevalence of  blue in the branding of  financial institutions, 
which are characterized by heightened risks, or in the classic uniforms of  
government officials, such as police officers (Broeder, 2021; Su et al, 2019).
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Color-driven cognition research focuses on studying the interaction 
between color and specific cognitive functions, such as how color directs 
attention, influences time perception, or affects memory. For example, Chai 
et al (2019) demonstrated that using chromatic multimedia learning mate-
rials compared to achromatic ones contributes to higher memory accura-
cy. Additionally, Mammarella et al. (2016) showed that individuals tend to 
have better memory for congruent color and valence (e.g., green-positive 
or red-negative) stimuli compared to incongruent ones, with older adults’ 
memory being sensitive only to positive-green stimuli. A significant body 
of  research on the influence of  color on trust is realized within this col-
or-driven cognition paradigm. In this case, researchers aim not only to iden-
tify semantic associations between colors and trust as a concept but also to 
determine how color manipulation leads to changes in the user’s trust level 
towards an object (such as an interface) at the behavioral level. For instance, 
in the study by Lee and Rao (2010), participants were asked to choose which 
store – blue or green – to make a purchase from, with trust being consid-
ered a moderating factor measured through a trust/risk questionnaire. The 
results were intriguing, showing a strong effect in terms of  store choice 
(65% of  respondents preferred the blue store), while the difference in trust 
levels between the green and blue stores was almost insignificant (p = .052).

Cross-cultural studies in color psychology stand somewhat apart 
within this structure. While not constituting a completely isolated field, 
they are nevertheless quite vividly represented in each of  the highlighted 
domains of  color psychology mentioned above. For example, research on 
the influence of  color on art auction price formation by Ma et al. (2022), 
while conceptually falling under the domain of  color-driven cognition (as 
it examines the impact of  color on decision-making), simultaneously qual-
ifies as cross-cultural, as it investigates decision-making specifics in China, 
the Netherlands, and the USA. Interestingly, representatives of  all three 
cultures exhibited similar behavioral patterns, whereby an increase in the 
proportion of  blue or red hue led to higher bids and a stronger intention 
to purchase the painting. On the other hand, the study by Jonauskaite et al. 
(2020) fits well within the realm of  emotive color semantics, as it compares 
color-emotion associations among representatives of  30 nations speaking 
22 native languages. In the context of  trust psychology, the study by Bro-
eder и van Doremalen (2021) stands out, comparing the influence of  color 
on trust and the willingness to make purchases at a store among Dutch and 
Russian consumers.
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Table 1. Main Domains of  Contemporary Color Psychology

Theory type Description Examples of  studies

Foundational 
Color Theories

Macro theories of  color psy-
chology investigate the complex 
relationships between our color 
perception and psychological 
mechanisms.

Elliot and Maier (2012), Meier and 
Robinson (2005), Norman (2004)

Emotive Color 
Semantics 

Research in color psychology fo-
cuses on examining the semantic 
connotations of  colors, exploring 
how they influence human emo-
tions, behavior, and cultural sym-
bolism.

Sokolova et al. (2015); Sutton and 
Altarriba (2016); Thorstenson et al. 
(2018); Chen et al. (2022); Clarke 
and Costall (2008)

Color-Driven 
Cognition 

The field of  color-driven cogni-
tion focuses on examining the 
interaction between color and 
specific cognitive functions.

Chai et al (2019); Mammarella et 
al (2016); Kuniecki et al (2015); 
Bekhtereva and Müller (2017); 
Sasidharan and Dhanesh (2007); 
Lee and Rao (2010)

Cross-Cultural 
Color Psychology

Cross-cultural studies in color 
psychology examine the specific-
ity of  perception, interpretation, 
and the impact of  colors on cog-
nition as a function of  cultural 
characteristics.

Sik-Lányi (2014); Ma et al. (2022); 
Gao et al. (2007); Jonauskaite et al 
(2020); Broeder and van Doremalen 
(2021)

4. Color and Trust Dynamics
In color psychology research, studies on trust often align with two pri-

mary paradigms: emotive color semantics and color-driven cognition. Stud-
ies in the first category aim to associate specific colors with emotional or 
psychological reactions, such as identifying the ‘color of  trust’, i.e. the col-
or most commonly associated with trust in the semantic field. Conversely, 
studies in the second category consider trust as a psychological construct 
and aim to assess how color in general or a specific color influences the 
subjective manifestation of  this construct – for example, whether trust can 
be induced by presenting the subject with a certain color.

While these paradigms typically operate independently, there are occa-
sional efforts to integrate them. For instance, Su et al. (2019) conducted a 
study encompassing multiple stages and employing various methods to in-
vestigate trust. In the first stage, they utilized the Implicit Association Test 
(IAT) to establish the semantic association between color and trust, with 
results demonstrating a consistent link between ‘blue’ and trust (we won’t 
delve into the effectiveness of  IAT as a method, but for criticism, one could 
refer to Schimmack (2021)). The subsequent stage applied a similar implicit 
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methodology, associating colored brand logos (red or blue) with photo-
graphs of  trustworthy or untrustworthy-looking faces, again demonstrating 
a stable connection between the color blue and perceived trustworthiness. 
Finally, the third stage measured brand trust, brand attitudes, and perceived 
product quality for the red and blue logos of  created brands, further affirm-
ing the consistent association between the color blue and trust. Notably, the 
latter stages of  the study delved more into the cognitive aspects, combining 
both macro approaches of  color psychology described earlier.

As we noted earlier, сolor can be conceptualized as a point in a three-di-
mensional space, with hue, saturation, and brightness as its dimensions. It’s 
important to highlight that these dimensions are scales rather than distinct 
quantities. In research, a common approach involves identifying discrete 
values along each scale and comparing them. While this simplifies exper-
imental design, it can introduce biases. One notable bias we’ll address in 
the following subsection is the perception of  blue as the most trustworthy 
color.

4.1. Hue: warm vs. cold colors
So, color hue can be seen as a scale, which is evident on almost any visi-

ble spectrum image (for example, besides ‘pure’ violet and ‘pure’ blue, there 
are many ‘transitional’ shades for which it’s not so easy to find descriptions 
in language. However, attempting to explore the entire spectrum of  color 
hues comprehensively within a single study is a daunting, if  not unattain-
able, task-thus, it is seldom undertaken. Instead, researchers typically opt 
for discrete indicators along the color hue scale, roughly corresponding to 
the colors of  the rainbow or the boundaries of  wavelength, frequency, or 
photon energy ranges. These may include purple, blue, green, yellow, or-
ange, and red.

Even this selection of  six basic colors from the spectrum presents a 
substantial challenge in terms of  data collection and subsequent analysis. 
Consequently, there are relatively few studies that aim to cover the full spec-
trum of  hues in this manner. One such example is the work of  Bonnardel et 
al. (2011), which, though not specifically focused on trust, explored website 
appeal. The study introduced a pragmatic approach to simplify the design. 
In the initial stage, participants evaluated interfaces of  23 hues, with 18 
hues chosen around the color wheel with a 20-degree step, and 5 achromat-
ic hues (white, three shades of  gray, and black) added. The results indicated 
that the most preferred colors were blue and orange, with professional de-
signers displaying a preference for the color gray. In the subsequent stage, 
the study delved into more detailed examinations of  these three colors.
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Similarly, Bottomley and Doyle (2006) explored appropriateness, a con-
cept closely linked to situational normality which is an essential condition 
for trust formation (Gefen et al., 2003; Cho et al., 2007). They categorized 
brands as functional (satisfying practical needs) and sensory-social (satisfy-
ing symbolic needs). Their findings demonstrate that functional products 
were better suited to functional colors like gray, black, blue, and green, while 
sensory-social products matched better with colors like red, yellow, bright 
pink, and purple. This congruence between color type and brand type en-
hances stimulus processing and is perceived as more normal than incongru-
ent combinations.

Lastly, Ha (2009) conducted extensive research correlating five colors 
of  the spectrum (red, yellow, green, blue, purple) and gray with their emo-
tive connotations and the level of  trust. The study concluded that the most 
trustworthy color for a banking website is blue, followed by green. Impor-
tantly, only the accent colors varied on the website prototype, while the 
main background color consistently remained neutral white.

As evident, few studies have thoroughly explored the entire spectrum 
of  hues concerning trust. However, there’s a notable body of  research aim-
ing to categorize colors and compare groups of  hues rather than individual 
shades, notably warm and cool colors, with red and blue being extensive-
ly studied and compared (Broeder, 2021). This inclination likely originates 
from the psychophysiological hypothesis suggesting that warm and cool 
colors, differing in wavelength, exert distinct physiological effects on the 
body. As mentioned earlier, this hypothesis remains somewhat ambiguous, 
with studies either affirming increased central nervous system excitability in 
response to warm colors or contesting the consistency of  such reactions.

Nevertheless, within the intersection of  color psychology and trust psy-
chology, studies consistently demonstrate certain patterns: cool colors, par-
ticularly blue and to a lesser extent green, are consistently associated with 
higher levels of  trust compared to warm colors like red and yellow. The 
substantial body of  research contrasting cool shades against warm shades 
(Su et al, 2019; Coursaris et al., 2010; Kim, Moon, 1998; Mehta, Zhu, 2009) 
has led to a relatively stable position in the scientific community. Firstly, 
blue is commonly perceived as the most trustworthy color, although it’s 
more precise to state that ‘blue is more trustworthy than red, and data on 
other colors are insufficient.’ Secondly, warm colors are generally perceived 
as untrustworthy. While the former assertion finds support from numerous 
studies, including those focusing on emotive-semantic associations, the lat-
ter warrants further investigation and cultural considerations.
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For instance, a study by Hawlitschek et al. (2016), utilizing a comput-
erized trust game methodology with interfaces colored in either blue or 
red, found no significant influence of  color on trust. Conversely, Khuong 
et al. (2018) observed that warm orange elicited greater appeal and trust 
than neutral gray in a Vietnamese sample. Furthermore, studies comparing 
warm (mostly yellow) and neutral (mostly gray) colors either found no sta-
tistically significant difference in ratings (Golubović et al., 2022) or revealed 
a preference for gray, including among respondents from the Asian region 
(de Souza et al., 2010). Such inconsistencies highlight the need for further 
research into more nuanced and non-trivial color combinations beyond 
simple warm-cold distinctions.

4.2. Saturation: chromatics vs. achromatic colors
Within the realm of  studying the influence of  color saturation on trust, 

two research directions stand out: comparing less and more saturated varia-
tions of  one color (or chromatic and achromatic interfaces as examples of  
extreme saturation values) and computer modeling of  trust-related atmo-
spheric factors to determine their relative significance.

In the context of  the first research direction, the studies conducted by 
Pelet and colleagues (Pelet, Papadopoulou, 2009, 2011b, Pelet et al., 2013) 
stand out. Their research revealed that users generally prefer colored web-
sites with over achromatic ones. However, when it comes to trust and con-
fidence, users tend to lean towards websites featuring bright, low-saturated 
colors. These colors positively correlate with attributes such as competence, 
integrity, benevolence, and predictability of  the site. Additionally, they are 
described as visually pleasing and attractive, contributing to an impression 
of  professionalism. On the other hand, websites with bright, highly saturat-
ed colors are viewed as too aggressive and promotional, which negatively 
impacts trust levels. In a study by Pelet and colleagues (2013), it was also 
noted that using more saturated foreground colors can evoke feelings of  
excitement or energy in consumers navigating the website, which the au-
thors interpret as a precursor to trust. Individuals who experience more 
pleasure or excitement while browsing a website are more likely to trust it.

These findings are supported by other studies as well. For example, 
Skulmowski et al. (2016 highlighted the detrimental effect of  highly sat-
urated colors on website perception. Similarly, Pichierri and Pino (2023), 
investigating the impact of  color saturation in green marketing, found that 
consumers tend to associate lower color saturation with a softer impact of  
the product on the environment, thereby increasing trust in the product’s 
ecological sustainability.
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Furthermore, there appears to be a saturation threshold beyond which 
further desaturation leads to decreased trust, aligning with the idea that 
achromatic interfaces evoke less trust. For instance, Kaczmarek-Gajewska 
and McDonnell (2021), in a study on trust in websites across various con-
tent categories (e-commerce, online newspapers and news portals, com-
pany websites, social networking websites, search engines, various types), 
observed that interfaces with decreased saturation (–50% from the base 
level) had a negative effect on perceptions of  trustworthiness compared to 
the control group (0%).

The second research direction is exemplified by the work of  Papachris-
tos and colleagues (2005, 2006), which details endeavors to construct a mod-
el illustrating the impact of  color on trust in web interfaces. This approach 
entails employing machine learning techniques on a large dataset derived 
from a series of  empirical studies. Utilizing this data, the researchers devel-
oped a Bayesian trust network, which connects a simple color model with 
the aesthetic and emotional facets of  perception. The model attributes, as 
of  2006, comprised hue, brightness, saturation, warmth of  both dominant 
and secondary colors, the contrast between brightness and hues of  these 
colors, the type of  color scheme, and the total number of  interface colors, 
totaling 12 variables. Of  particular note is the finding from empirical case 
studies indicating that the saturation of  the secondary color had a more 
pronounced effect on the perceived value of  the site compared to its hue.

4.3. Brightness: light vs. dark colors
In the previous subsection, we briefly addressed the issue of  color 

brightness, which has been a subject of  both modeling studies and em-
pirical research. However, brightness and lightness have been explored as 
standalone topics in several studies. For example, the pioneering work by 
Kim and Moon (1998) emphasized brightness as a crucial parameter of  in-
terface color and proposed that trust is linked to colors with low brightness. 
Unfortunately, no further elaboration on this assertion, including details on 
the colors studied, was provided.

Yang and colleagues (2005) sought to examine this proposition in their 
study but found that low brightness was not a significant factor in inducing 
online trust. Similarly, in the continuation of  research by Pelet and col-
leagues, Conway and colleagues (2010) found no statistically significant im-
pact of  color brightness on tension arousal, which was considered a mod-
erating factor of  trust.

On a different note, Chan et al. (2023) explored the influence of  warm 
colors in AI influencers’ social media posts on consumer responses and 
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concluded that brightness significantly moderates the relationship between 
warm colors and favorable consumer responses. Additionally, warm colors 
themselves elicited more favorable consumer responses. 

As for cool colors, two studies investigating different brightness lev-
els of  the color blue (Sasidharan, Dhanesh, 2007; Broeder, Snijder, 2019) 
reached conflicting conclusions. Sasidharan and Dhanesh, examining trust 
using a banking web interface, found that light blue inspired the most trust 
among users compared to dark blue, with both shades of  blue outper-
forming achromatic black and white versions of  the interface. In contrast, 
Broeder and Snijder, studying an accommodation booking website with a 
multicultural sample (Chinese and Dutch), concluded a preference for a 
dark blue color scheme (trust in the website was measured through booking 
intention), without observing an effect of  cultural differences.

Thus, color brightness emerges as one of  the most controversial and 
debated areas in the study of  the influence of  color on trust, necessitating 
further research before any consensus can be reached.

5. Current Research Constraints and Future Directions
In this section of  the article, we aim to outline the primary problem ar-

eas encountered in studies concerning the influence of  color, whether as an 
element of  the external environment or as an intrinsic attribute of  a trusted 
object, on trust. We identify three groups of  such challenges: conceptual 
(issues related to the complexity, multi-dimensionality, and interdisciplin-
ary nature of  the concepts of  color and trust), methodological (limitations 
associated with the difficulty of  creating ecologically valid and realistic re-
search designs), and environmental (problems arising from the specificities 
and diversity of  the contexts in which the interaction between trustor and 
trustee takes place). In a more detailed examination of  these challenges, we 
will endeavor to propose examples of  solutions and workarounds for these 
constraints, which may concurrently serve as new directions for research in 
the domain of  color’s influence on trust.

5.1. Conceptual Challenges
Both trust and color are complex phenomena. In the case of  trust, the 

challenges begin at the conceptualization stage: in the section Understanding 
Trust, we provided a brief  characterization of  this concept, describing it 
through three primary component groups – organizational, cognitive, and 
affective. However, it is important to note that the list of  components with-
in these groups is neither universally consensual nor exhaustive; nor is the 
nature of  the relationships between trust and related concepts fully agreed 
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upon, as we also discussed in that section. For instance, considering three 
prominent models of  online trust: MoTEC by Egger (2000), TAM by Da-
vis et al. (Davis, 1989; Davis et al., 1989), and the multi-dimensional model 
by McKnight et al. (2002), we encounter a remarkable situation: beyond the 
artificial groups “organizational,” “cognitive,” and “affective” (the compo-
sition of  which is also debatable), it is extremely difficult to reconcile these 
models under a single framework. 

For example, MoTEC identifies components of  trust as Prepurchase 
Knowledge (reputation and transference, i.e., reports from trusted third 
parties), Interface Properties (familiarity, which aligns with Bottomley and 
Doyle’s (2006) idea of  situational normality, and attitude), and Informa-
tional Content (risk, transparency, cooperation). TAM highlights perceived 
ease of  use and perceived usefulness (both of  which can be attributed to 
cognitive components), as well as attitude towards using technology. Finally, 
McKnight et al. (2002) delineate trusting beliefs (perceptions of  the com-
petence, benevolence, and integrity of  the vendor) and trusting intentions, 
such as the willingness to depend (a decision to make oneself  vulnerable to 
the vendor, closely related to the idea of  user risk and vulnerability). These 
are examples of  high-level models that do not encompass the numerous 
additional factors identified by researchers in mid-level studies, such as per-
ceived distributor size (Horppu et al., 2008; Koufaris & Hampton-Sosa, 
2004; Doney & Cannon, 1997), personalization factor (Doney & Cannon, 
1997), or user-generated content characteristics (Dickinger, 2011; Fotis et 
al., 2012).

Although it may initially appear that the described issues have relatively 
little to do with the influence of  color, they actually present two significant 
challenges for future research. First, studies on the impact of  color on trust 
can generally be categorized as mid-level research. Therefore, it would be 
beneficial and productive to align them with more overarching theories of  
trust. This approach allows for the contextualization of  studies, helping 
researchers understand how these aspects fit into the broader framework. 
It also ensures that researchers and their colleagues are genuinely discussing 
the same phenomenon and using consistent terminology, thereby avoiding 
conceptual manipulation. 

Second, during the literature review and the description of  research 
procedures, a clear conceptualization of  the terms used and the alignment 
of  the model with the chosen methodology are crucial. For instance, we 
currently cannot fully compare the results of  two studies on the influence 
of  blue color brightness on trust, which were discussed in the previous 
section. Apart from other limitations related to differences in the inter-
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faces studied and the cultural specificity of  the samples, we simply do not 
know how Sasidharan and Dhanesh (2007) conceptualized trust and what 
questions they posed to respondents. In contrast, for Broeder and Snijder 
(2019), one manifestation of  trust, among others, was the behavioral factor 
of  booking intention.

In the context of  color, the situation appears somewhat clearer: the 
structure of  color as a phenomenon is more established in the literature 
due to its physical nature. However, our review of  the existing studies re-
veals a clear conceptual issue: most research on the influence of  color on 
trust focuses primarily on color hue. Consequently, the aspects of  color 
saturation and brightness remain significantly underexplored and demand 
further attention, particularly given that existing studies indicate rather con-
tradictory findings.

Another relatively underexplored yet highly interesting area of  research 
concerns the influence of  color as an environmental component in combi-
nation with other epiphenomena. Based on the thesis of  multimodal per-
ception, one must hypothesize that at any given moment, our decisions, 
including those related to trust, are influenced by a confluence of  external 
factors from various sensory modalities. Color, as an example of  a visual 
modality, is only one such factor. This opens avenues for research of  two 
types.

First, the study of  the perceptual modalities of  color: is color solely a 
visual phenomenon, or can it also be perceived and experienced through 
other modalities? For example, we previously mentioned the study by 
Wilms and Oberfeld (2018), which demonstrated that saturated and bright 
colors are associated with stronger skin conductance responses. Such stud-
ies investigating the connection between color and physiological reactions 
have been conducted multiple times using various methods and metrics, 
including galvanic skin response, EEG, and heart rate. However, a defini-
tive conclusion about the existence of  this influence remains elusive. Spe-
cifically, Kaiser (1984), in a critical review, suggests that color does indeed 
affect physiology to some extent, but the data are incongruent and not yet 
stringent enough to draw unequivocal conclusions.

Globally, the hypothesis of  an additional modality of  color stems from 
its physical nature and is related to the idea of  wavelength differences be-
tween cool and warm hues. It is proposed that exposure to waves of  dif-
ferent lengths elicits varying physiological responses in our bodies. In this 
context, experiments in the field of  dermo-optical perception also appear 
to be of  interest. Following Leontiev (2009), if  we acknowledge the theo-
retical possibility of  developing such sensitivity, there remains the potential 
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for the ability to recognize color hues through touch, as discussed in the 
critical commentary by Brugger and Weiss (2008) on dermo-optical percep-
tion as a challenge for neuroscience.

Another promising research direction related to the multimodality of  
perception involves the enhancement of  experimental paradigms by in-
creasing the number of  manipulated variables. It is intriguing to explore 
how color influences trust not only in isolation but also in combination 
with other environmental factors, including those perceived through dif-
ferent sensory modalities. Previously, we cited a study on casinos: Spenwyn 
et al. (2010) demonstrated that while color alone did not directly influence 
gambling behavior, its effect emerged in combination with the tempo of  
music (an auditory modality). From this perspective, it would be valuable to 
investigate the combined influence of  color with other modalities in vari-
ous contexts, including trust.

Finally, an important limitation of  contemporary research on the influ-
ence of  color on trust lies in its temporal specificity. We can identify at least 
two temporal dimensions of  trust: initial (emerging upon first encounter) 
and stable (developing through repeated interactions) (Koufaris, Hamp-
ton-Sosa, 2004). A significant portion of  current studies on the impact of  
color is predominantly focused on initial trust. In these studies, users are 
typically presented with a previously unfamiliar stimulus created specifically 
for the experiment, interact with it for a brief  period, and subsequently 
either fill out a trust questionnaire or have some other aspect of  their reac-
tion measured (such as satisfaction level or purchase intention). Neither the 
experimenter nor the participant revisits this interface afterwards.

As an exception to this general trend, research on loyalty, reputation, 
and brand trust can be considered (noting that loyalty and reputation should 
not be equated with trust without substantial justification). For instance, 
Baxter et al. (2018) demonstrated that users are susceptible to iconic brand 
color priming, though the influence on trust was not the focus of  their in-
vestigation. Nevertheless, their findings could lead to hypotheses about the 
impact of  color on long-term trust.

Longitudinal studies in this area can involve existing brands (while 
acknowledging the difficulty of  isolating the effect of  color from other 
brand-related factors) or repeated interactions with a fictitious experimental 
stimulus under stringent control of  extraneous variables, excluding color. 
Promising research questions partly related to the issue of  priming include: 
Will users trust a stimulus more if  its color remains the same or changes 
to a more trust-inducing hue during subsequent interactions? Will trust de-
crease if  the color changes to a less trustworthy shade? Does the number 
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and frequency of  repeated exposures, or the time interval between them, 
impact trust?

To summarize this section, we will briefly outline key solutions to the 
conceptual challenges and suggest directions for further research.

Solutions:
1. Clearly align mid-level studies (such as research on the influence of  

color on trust) with higher-level theories that aim to conceptualize color 
and trust as phenomena.

2. Ensure precise operationalization of  “trust” and “color” in research 
(determining whether we refer to trust itself  or its correlate, and whether 
we address color comprehensively or focus solely on hues).

3. Carefully select trust measurement methodologies (ensuring that 
methods designed for commercial websites are suitable for non-commer-
cial contexts, or that methods for measuring personalized trust are appro-
priate for non-personalized scenarios).

Promising Research Directions:
1. Investigating external correlates and predictors of  trust, such as sat-

isfaction or reputation, to consider the trustor-trustee relationship more 
holistically.

2. Broadening the Scope of  Research: Moving beyond domains with 
obvious risks (such as commercial interfaces) and exploring other thematic 
domains.

3. Examining the temporal stability of  color’s effect on trust levels, 
particularly during repeated interactions.

4. Conducting multimodal studies: on one hand, examining the mul-
timodal impact of  color on cognitive mechanisms; on the other hand, ex-
ploring cross-modal influences on decision-making, where color serves as 
one of  several influencing factors.

5.2. Methodological Challenges
Returning briefly to the higher-level conceptualization of  trust, it is 

noteworthy that many models, including MoTEC, the McKnight and col-
leagues’ model, and the three-factor model of  online trust by Ang et al. 
(2001), emphasize risk or the vulnerability of  the trusting party as a crucial 
attribute and condition for trust (in the Ang et al. model, this factor is ex-
pressed through the presence of  a privacy policy on the trustee’s website). 
Herein lies a significant bottleneck in current research on the influence of  
color on trust: to ensure that the reaction elicited by color manipulation is 
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genuinely related to trust and not to a related concept (e.g., user satisfac-
tion or general appeal), it is essential to create experimental conditions that 
generate a sense of  risk for the trustor. Moreover, it is crucial to ensure that 
the trustor perceives their potential vulnerability in the experimental setup; 
otherwise, we risk measuring an irrelevant variable.

How can this be controlled? The most straightforward approach is to 
use validated, reliable, and valid instruments, including various trust scales 
and questionnaires. For example, Broeder and Snijder (2019) employed an 
adapted trust scale from Chen and Barnes (2007), developed in the context 
of  online environments to assess user trust in commercial websites (also 
considering related parameters such as online purchase intention). Howev-
er, the issue is that such methods are often not universal and are not a pan-
acea. While the Chen and Barnes (2007) questionnaire may be well-suited 
for the purposes of  Broeder and Snijder’s (2019) study, which also assessed 
the impact of  color on initial trust in e-commerce web interfaces, without 
proper validation of  the instrument across different types of  interfaces, 
we cannot be certain of  its applicability for measuring the same construct 
of  trust. Why, then, can’t a singular, highly valid and reliable questionnaire 
be created or selected to simplify matters? Why complicate the research 
process?

The primary challenge lies in the complex structure and heterogeneity 
of  trust. Trust is a multi-layered concept that encompasses various types of  
interactions. Can we measure both initial and stable trust using a single in-
strument? It is feasible if, in the case of  stable trust, we employ a longitudi-
nal method with regular, repeated measurements using the same question-
naire. However, distinction presents itself  when considering personalized 
versus depersonalized trust. For example, Li (2007) fundamentally argues 
that personalized trust is closely associated with shared states between the 
trustor and trustee (e.g., shared interests, shared values, and shared emo-
tions), whereas depersonalized interactions do not involve shared aspects 
and focus on the distinct characteristics of  each party (e.g., ability, integrity, 
and benevolence). This concept aligns with studies showing that people 
tend to exhibit more empathy and trust towards us than them (Melloni et 
al., 2014; Cikara et al., 2011), identifying us based on kinship or friendship, 
shared interests.

Therefore, in measuring personalized and depersonalized trust, we must 
consider their unique characteristics. In the case of  personalized trust, the 
methodology should emphasize the assessment of  shared components by 
the trustor. In contrast, for depersonalized trust, the methodology should 
either exclude shared components entirely or give them much less weight. 
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This significantly complicates, if  not renders impossible, the development 
of  a comprehensive, universal measurement tool.

Returning to the issue of  risk or vulnerability, another approach of  
addressing the challenge involves creating experimental conditions that in-
herently impose an identifiable risk on the user. In the context of  studying 
the influence of  color on trust in web interfaces, this can be accomplished 
in two ways: either by explicitly indicating the risk condition (e.g., in Kosova 
(2024), the risk condition is specified in the instructions through the task 
description given to respondents), or by using interfaces with an evident 
risk component as stimulus material (e.g., online shopping interfaces, as in 
the studies by Sasidharan and Dhanesh (2007), Lee and Rao (2010), Bro-
eder and van Doremalen (2021); banking interfaces as in Kim and Moon 
(1998), and others).

Both methods are imperfect and require cautious application. In the 
first case, there is a risk of  priming respondents to critically evaluate the 
interfaces due to an exaggerated perception of  risk. In the second case, we 
do not actually control whether the respondent feels vulnerable and simply 
assume it to be so. This also significantly narrows the range of  studied in-
terface types as trustees, limiting the research to environments where risk 
is apparent and neglecting other equally interesting domains with non-ob-
vious risk components.

For instance, the domain of  media and new media interfaces – includ-
ing news websites, social networks, messaging apps, computer games, and 
cinema – is almost entirely overlooked. These platforms not only deliver 
“pure” information but also foster connections and interactions among us-
ers, and can be sources of  misinformation, deception, and propaganda for 
overly trusting individuals. It is crucial to emphasize that these domains are 
rarely studied in the context of  the impact of  color on trust, both in terms 
of  “form” (e.g., interfaces and presentation of  information) and “content” 
(e.g., the information itself). Overall, trust in media, whether personalized 
(e.g., trust in specific friends on social networks) or depersonalized (e.g., 
trust in a game development studio), is a pertinent topic in the psychology 
of  trust, which is reflected in systematic literature reviews on trust in social 
media by Håkansson and Witmer (2015), on trust in fake news by Bryanov 
and Vziatysheva (2021), and on trust in online games by Gao (2005).

Another significant array of  methodological limitations in the field of  
studying the influence of  color on trust pertains specifically to color as 
an environmental phenomenon. Since color is a complex aspect of  our 
surroundings and is virtually inseparable from everyday visual perception 
(unless we consider color perception anomalies, which themselves pose 
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new research challenges), isolating color or its aspects as a manipulatable 
variable poses considerable difficulties. To achieve reliable and reproducible 
research results, we must proceed systematically and refrain from overgen-
eralizing findings. For instance, we should avoid conclusions like “blue is 
the most trustworthy color” based solely on comparisons between blue 
and red, which are currently the two most studied hues in contemporary 
literature (Broeder, 2022).

Broadly, within the context of  studying color and its effects on trust, we 
can identify four methodological challenges: isolating the manipulated color 
from the colorful environment, distinguishing and not conflating individ-
ual aspects of  color, considering color as a continuum rather than discrete 
units, and accounting for the cultural specificity of  color perception and 
semantics.

The first of  these challenges – isolating the manipulated color from 
the colorful environment – relates to the fact that, in our surrounding re-
ality, not only can the object of  trust itself  possess a color, but color can 
be considered an inherent characteristic of  the environment inhabited by 
a creature with color vision. Pinna and Deiana (2018) emphasize the emer-
gent semantic significance of  color, i.e., color adds meaning to environ-
mental objects, allowing us to interact with them differently and, in some 
cases, more informed (for example, not eating a green cherry but waiting 
for it to turn red). Thorstenson et al.’s (2018) research on the relationship 
between perceived emotions and changes in facial color, caused by changes 
in skin oxygenation, along with studies focusing on the impact of  perceived 
emotions on trust (e.g., Feinberg et al., 2012), suggest that changes in a 
conversant’s facial color may affect our trust towards them. Similarly, as 
discussed earlier, in digital environments, the color palette of  an interface 
can influence trust in an object. Concurrently, other environmental colors, 
such as the color of  the walls, floor, and ceiling of  a laboratory, or even the 
light from a window or lightbulbs, continuously influence us.

Although these variables are not the direct target of  manipulation and 
study, they can still exert an influence on trust, at least indirectly, through 
their impact on respondents’ emotions. For instance, Terres and Basso 
(2018) showed that the design of  a hospital room, including wall color, 
affects a patient’s initial trust in a doctor through their trust in the hospital. 
Simonsohn’s (2007, 2010) research on the influence of  weather conditions 
(among other things, altering the level of  natural light) on academic career 
decisions serves as an example of  indirect environmental influences on de-
cision-making (trust decisions being a subset of  these).
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Ideally, the challenge of  isolating the manipulated color from the over-
all environmental colors is addressed by controlling and equalizing envi-
ronmental colors. In a laboratory setting, we can control the room’s color, 
lighting, monitor color reproduction, and even the respondent’s clothing 
colors. The only factors beyond our control would be individual differences 
in color perception and respondents’ personal characteristics (e.g., personal 
semantic associations with specific colors). However, in real-world research 
conditions, particularly in field studies or when working with large and di-
verse samples, such a level of  control might be excessive, impractical, or 
impossible. This raises the question of  how accurately data collected under 
conditions with many uncontrolled color variables can be interpreted. It 
is essential to account for potential biases and strive to minimize them. 
An alternative approach could be to conduct experiments under controlled 
laboratory conditions while also performing additional, similarly designed 
studies with reduced control. Comparing the results of  these studies could 
provide a more comprehensive understanding of  the influence of  color on 
trust.

The second issue – distinguishing and not conflating individual aspects 
of  color – arises from the complex structure of  color. Color consists of  
at least three parameters: hue, saturation, and brightness. When studying 
the influence of  color on trust or another psychological phenomenon, re-
searchers can examine either the complex effect of  color or the influence 
of  its specific aspects or their intersections (e.g., hue + saturation or hue + 
brightness). Depending on which color parameter is being studied and ma-
nipulated, the other parameters should ideally be equalized and controlled 
(comparing a bright saturated red with a dim unsaturated blue will not allow 
us to make a definitive conclusion about how red and blue hues influence 
trust). 

Additionally, it is important to recognize which variables we can re-
alistically control. For example, in online experiments conducted outside 
of  a laboratory setting, controlling color brightness is significantly more 
challenging. The brightness of  personal devices used by participants can 
vary widely and can be adjusted by users during the experiment. To ad-
dress this, we would need to implement either technological measures to 
prevent brightness adjustments or at least include instructions prohibiting 
such changes.

This also brings up the question of  whether such strict control is rele-
vant to the subject and environment of  the research (which we will discuss 
further in the section on environmental issues). If  the ability to adjust dis-
play brightness is an inherent or frequent characteristic of  the digital envi-
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ronment, restricting it in studies of  digital contexts might be unnecessary 
and could frustrate participants, thereby distorting the results (unless, of  
course, we are studying the influence of  brightness on trust itself).

The third issue pertains to the color continuum versus discrete values. 
In real life, each dimension of  color, whether hue, saturation, or brightness, 
exists on a continuous spectrum, with smooth transitions from one state 
to another. We have noted this problem previously in the discussion of  
hue studies, but to reiterate: researchers today primarily work with discrete 
variations of  color extracted from the continuum (e.g., red vs. blue, high 
vs. medium vs. low saturation, high vs. low brightness). Attempts to over-
come this methodological challenge are less frequent than desirable. For 
instance, Bonnardel et al. (2011) identified more discrete hues, reducing the 
bias on the color wheel between them. Researchers in other domains, such 
as linguistic relativity (e.g., Winawer et al., 2007), have also adopted similar 
approaches. Although this reduces color discretization, it can still result in 
the loss of  information about transitional shades and their potential effects.

The optimal solution would be an experimental design where color is 
represented as a true continuum. However, this approach has not yet been 
realized, at least in the context of  studying the influence of  color on trust. 
In digital environments, such a study is technically conceivable – for exam-
ple, through the continuous dynamic change of  hue, saturation, or bright-
ness across the entire interface or its individual elements. However, this 
scenario raises additional questions about how to frame questions or tasks 
for respondents, how to account for individual color sensitivity, and how to 
manage the challenge that gradual changes in the color spectrum might be 
difficult for users to notice and respond to accurately.

The fourth issue – cultural specificity in the perception and seman-
tics of  color – relates to the sociocultural environment in which a person 
resides. We have touched upon this topic several times in the section on 
The Essence of  Color, so we will not repeat those points here. In different 
cultures, the same colors can have varying associative and emotional conno-
tations, which must be taken into account both when conducting research 
and interpreting results. Studies that directly transfer experimental findings 
from one cultural group to another may face issues of  interpretability and 
reproducibility. Interesting cases in this context include the studies by Khu-
ong et al. (2018) on a Vietnamese sample and Kosova (2024) on a Russian 
sample. In the first study, users exhibited higher loyalty to a warm orange 
web interface compared to a neutral gray one (with CV websites as the 
stimulus material). The second study demonstrated somewhat more con-
servative, yet still atypical, results: users showed the highest trust towards 
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cold green and neutral gray shades in monochromatic news web interfaces, 
while warm shades (yellow and red) and the typically most trustworthy blue 
shade were among the least trusted. The author partially attributes these 
findings to the specificity of  the design (monochromatic interfaces are quite 
rare in real life), but cultural specificity of  the respondents might also have 
played a role. For instance, gray is one of  the most frequently used accent 
colors among the top 10 most-cited Russian news websites and is regularly 
employed in logos and web pages to highlight individual news items or 
sections.

In summarizing this section, we again highlight the key solutions to the 
methodological challenges and suggest directions for future research.

Solutions:
1. Implementing additional control methods: this includes controlling 

factors significant for trust formation, particularly risk or vulnerability, 
which can be achieved either through direct indication of  risk or indirectly 
by using appropriate stimuli and procedures.

2. Combining field and laboratory experiments: this involves using dif-
ferent levels of  control over target variables, especially the varying param-
eters of  color.

3. Examining the influence of  each color parameter: studying hue, satu-
ration, and brightness separately or in combination while controlling for the 
other parameters. Machine learning techniques, such as feature importance 
tests, can assess the significance of  multiple factors and rank them by their 
influence on the target variable.

Promising Research Directions:
1. Expanding assessment tools: this includes adapting and validating 

existing methods of  trust assessment for various contexts to universalize 
them, as well as creating new mid-level tools that evaluate trust within spe-
cific contexts rather than as a universal construct.

2. Conducting cross-cultural studies: accumulating more diverse data to 
deepen our understanding of  the relationship between sociocultural envi-
ronment, color, and user willingness to trust.

3. Developing innovative methodologies: exploring new methodologies 
that allow us to consider color and its parameters not just as discrete values 
but as a continuous color spectrum.
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5.3. Environmental Challenges
In contemporary literature focused on offline trust, relatively few stud-

ies examine the influence of  color; however, such investigations are more 
prevalent within the broader domain of  decision making. For instance, 
Babin et al. (2003) reveal that consumer reactions to store environments 
vary based on interactions between color, lighting, and price. They found 
that blue interiors are generally preferred in fashion stores, but a combina-
tion of  soft lighting and orange interiors significantly improves perceptions 
of  price fairness and overall store evaluations. Koenigstorfer et al. (2014) 
demonstrate that traffic light color-coded nutrition labels on food packag-
es help low self-control consumers make healthier food choices, aligning 
with their long-term dietary goals, while high self-control consumers are 
not similarly influenced. Chisini et al. (2018) found that dentists’ treatment 
decisions were influenced by patients’ skin color, with black patients more 
likely to be referred for less costly and simpler procedures, indicating po-
tential racial discrimination in dental care practices. This suggests that the 
effect may not be due to color itself, but rather the stereotypes associated 
with race marked by skin color. Chan and Park (2015) proposed that prod-
uct images in business plans generally increase favorable venture invest-
ment screening decisions, while the use of  red decreases favorability and 
blue increases it, and found partial support for these hypotheses. Another 
insightful study conducted by Jiang et al. (2014) demonstrates that stock 
market color conventions significantly influence economic growth predic-
tions, with Mainland Chinese associating red with positive outcomes and 
green with negative, while Hong Kong participants exhibit opposite as-
sociations. This highlights the impact of  culturally specific environmental 
cues on prediction and judgment. Within the scope of  this section and the 
present work, we do not aim to cover all studies on the influence of  color 
on decision making, as the field is quite varied and extensive. However, 
for those interested, we recommend reviewing Bortolotti et al. (2022) for 
insights into the influence of  color brightness on psychological functions.

Digital transformation brings significant changes to human life. Our 
habitat is expanding to unimaginable scales – life transitions from being 
relatively local to easily accessible globality through the development of  
new means of  instant communication, where distances (practically) do not 
matter (we will set aside technical aspects here and focus on the user ex-
perience). Concurrently, the digital environment fundamentally alters the 
mechanics of  interaction: while in the physical world, individuals commu-
nicate directly, in the digital world, every interaction is mediated by an inter-
face. Some researchers (e.g., Marcella, 1999) even suggest that the interface 
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can be considered an additional party in the interaction. Furthermore, the 
spatial structure of  interaction changes (Bailenson, Beall, 2006): through 
technology, we can literally put ourselves in the position of  our interaction 
partner and see the situation from their perspective. A practical example 
of  this is found in computer games, where a player can see their character’s 
behavior through the eyes of  other participants in real-time.

Moreover, digitalisation transforms sensory perception by limiting 
the number of  available modalities (for now): for example, digital envi-
ronments currently cannot fully convey taste or smell. On the other hand, 
color perception remains intact, and technologies are gradually being devel-
oped to provide increasingly immersive virtual experiences (such as gloves 
that allow users to feel digital objects). All these developments pose new 
challenges for researchers studying trust: first, it is essential to organically 
integrate the study of  digital environments and their subtypes (including 
XR, AR, VR) into the existing body of  literature; second, identify trust fac-
tors that are specific to the new environment; and third, reassess the role of  
previously identified factors. The latter includes examining color as a factor 
influencing user trust.

In this context, three distinctive characteristics of  the color aspects in 
digital environments should be highlighted. First, we must note the dynamic 
nature of  these environments: user preferences in the color design of  digi-
tal entities (such as brands, websites, avatars, etc.) quickly become outdated, 
leading to constant transformation of  the digital landscape. Reflect on the 
appearance of  the internet in the early 2000s, filled with vibrant WordArt, 
and compare it with the contemporary online space where you are likely 
reading this article; you undoubtedly perceive a difference. Notably, the dy-
namism of  the digital realm also generates specific cognitive biases, such as 
the baby duck syndrome, where users prefer the old interface over the new 
one (Glebko, 2024).

Second, virtual environments provide designers with an extensive set 
of  tools to manipulate colors according to their communicative objectives. 
Designers can adjust the saturation or brightness of  colors to artificially 
high levels to create super-stimuli that better attract and retain the recipi-
ent’s attention. 

Third, the digital realm also provides users with tools to enhance the 
flexibility of  individual color settings. For instance, in response to the in-
creased brightness designed into a digital interface, users can reduce their 
screen brightness or adjust color rendering using special programs that in-
clude features like blue light filters. Outside the virtual environment, such 
flexibility is less accessible; while we might wear tinted glasses to alter the 
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color of  our surroundings, this is a limited case compared to the range of  
possibilities in digital spaces. This raises a pertinent question: if  both the 
user and the designer have roughly equal capabilities for adjusting and con-
trolling the color aspects of  the environment, how does the role of  color 
transform in the mechanics of  human interaction and the formation of  
trust?

Solutions:
1. Regular reevaluation: the dynamic nature of  the digital environment 

and user preferences necessitates the continuous reassessment of  previous 
research findings and the updating of  stimulus materials to keep them rel-
evant and contemporary.

2. Expanding studied domains: the evolving nature of  digital interfaces 
necessitates broadening the scope of  research to include various interface 
types. For instance, Roth et al. (2010) identified six popular interface types – 
is this categorization still applicable today?

Promising Research Directions:
1. Integrating trust models: integrate models of  trust and the influence 

of  color on trust within the existing body of  literature on the impact of  
color on decision making in offline environments.

2. Comparative studies in different environments: conduct comparative 
studies examining the influence of  color on trust in both physical and dig-
ital environments using similar research designs. This will provide insights 
into how these environments relate to each other on this specific issue. It 
would also be beneficial to examine sub-environments within the virtual 
space, such as mixed reality interfaces.

3. Mechanics of  color communication: investigate the mechanics of  
color communication between designers and message recipients, including 
how these aspects transform during interactions. This will help identify 
which aspects of  color should be emphasized in studies of  the digital en-
vironment and which are subject to significant changes during interactions. 
For example, users are likely to adjust screen brightness, affecting color 
brightness, but are less likely to use filters that distort hues. These nuances 
require clarification.

5.4. Dynamic Nature of  the Environment
A significant portion of  research on the interplay between color and 

trust focuses on the digital environment. One crucial characteristic of  this 
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environment is its extreme dynamism, evident in its ever-evolving color 
palettes. Reflect on the internet’s appearance in the early 2000s, filled with 
vibrant WordArt, and compare it with the contemporary internet landscape 
where you’re likely accessing this article. Can we confidently predict that the 
digital environment will not undergo further transformations in another ten 
or twenty years? Not only is the digital environment dynamic, but it’s also 
autopoietic, continuously reproducing itself  – our actions within it not only 
respond to the environment but also shape it.

Solutions: 
1. This environmental dynamism poses several challenges for study-

ing the color-trust relationship. Firstly, past research findings may become 
outdated and necessitate regular reassessment – replicating old studies may 
yield intriguing outcomes with potential deviations. Consider the diver-
gence in results between two studies on the brightness levels of  blue con-
ducted 12 years apart – could changes in the environment have influenced 
these results? 

2. Secondly, it’s crucial to monitor the quality and relevance of  stimulus 
materials. Presenting a website designed in the early 2000s as a stimulus 
today may not elicit the same responses as a contemporary-looking website. 

3. Thirdly, there’s a need to track and update the functional typology of  
interfaces, as different interface types may evoke distinct user reactions. For 
example, Roth et al. (2010) identified six popular interface types – has user 
categorization remained static since then? 

4. Lastly, the environment’s dynamism extends to the emergence of  
new substantive forms or even entirely new environments, such as aug-
mented, virtual, and mixed reality, necessitating novel research approaches 
tailored to these domains.

6. Conclusion
This paper provides a comprehensive snapshot of  the current state 

of  the intersection between trust psychology and color psychology. Our 
objective was to analyze both classical and recent research on how color 
influences trust and to outline potential directions for further advancement 
in this field. We explored the fundamental factors shaping modern color 
psychology and delineated key macro approaches and avenues within this 
domain. Additionally, we examined studies investigating the impact of  spe-
cific color elements – such as hue, saturation, and brightness – on trust and 
related constructs.
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Our work critically assessed limitations and areas of  weakness in the 
existing research on the color psychology of  trust. These include the in-
tricate nature of  the phenomena under study, methodological constraints, 
overlooked domains with inherent risks, and the dynamic nature of  the en-
vironment where much of  the research is conducted. Importantly, we didn’t 
just identify these weaknesses but also proposed potential solutions, high-
lighting areas for future research and addressing gaps in our understanding 
of  the color psychology of  trust.
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Цвет как уникальная перцептивная характеристика приобретает все 
большее значение в эпоху цифровизации, оказывая значительное влияние на 
наше восприятие объектов виртуальной среды и взаимодействие с ними. В 
данной статье исследуется пересечение двух ключевых областей психологии – 
психологии доверия и психологии цвета. Основной целью работы является 
анализ как классических, так и современных исследований, посвященных 
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влиянию цвета на уровень доверия, а также выявление перспективных 
направлений для дальнейшего изучения.

Исследование направлено на выявление специфических факторов 
и механизмов, определяющих влияние цвета на доверие таких, как 
психологические ассоциации, культурные различия и контекст 
использования. Практическое применение этих знаний особенно актуально 
в маркетинге, где выбор цветовой палитры может существенно повлиять на 
восприятие бренда и принятие решений потребителями. 

В статье предлагается теоретическая основа для исследования взаимо-
связи между цветом и доверием, с особым акцентом на методологические 
и концептуальные вызовы. Дополнительный акцент делается на новые 
горизонты, связанные с растущим разнообразием сред деятельности человека 
и динамической природой новых цифровых сред таких, как виртуальная и 
дополненная реальность. 

Результаты исследования показывают, что цвет оказывает сложное и 
многогранное влияние на доверие, которое варьируется в зависимости от 
таких параметров, как оттенок, насыщенность и яркость. Эти параметры цвета 
взаимодействуют с доверием и смежными психологическими конструктами, 
влияя на восприятие и поведение человека в различных контекстах. В 
частности, указывается, что холодные цвета способствуют атрибуции более 
высокого уровня доверия, чем теплые; и меньшая насыщенность цвета также 
связывается с большим доверием. При этом детально рассматриваются 
ограничения существующих исследований и устоявшихся парадигм: 
в частности, постулат о наибольшей доверительности синего оттенка 
критикуется как методологически недостоверный.

Предложенные в статье решения и направления для будущих 
исследований способствуют более глубокому пониманию роли цвета в 
контексте доверия. Это исследование вносит значительный вклад в развитие 
психологии цвета и предоставляет ценные рекомендации для разработки 
интерфейсов, способствующих повышению доверия в различных областях 
таких, как электронная коммерция, онлайн-банкинг и социальные сети.

Ключевые слова: цвет, доверие, человек-цифровое взаимодействие, 
восприятие риска, онлайн-доверие, оттенок, насыщенность, яркость, веб-
интерфейсы
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Актуальность. В статье обоснована значимость методологического 
фундирования истории клинической (медицинской) психологии в условиях 
недостаточной разработанности данной области знания в целом. 

Целью исследования являлось определение основных методологических 
проблем истории клинической психологии, задачами – их выявление, анализ 
и поиск возможных путей решения. 

Для решения поставленных задач были использованы методы систем-
ного и категориального анализа.

Результаты. В ходе исследования были выявлены три основные методо-
логические проблемы истории клинической психологии – предмета, мето-
да и источника. Для решения проблемы предмета было предложено четыре 
потенциально возможных его варианта: история клинической психологии 
как история развития представлений о психической норме, патологии и ле-
чении; как история трансформации представлений о медико-психологиче-
ской диагностике; как история институционализации медицинской психо-
логии; интегративный подход, в рамках которого три приведенных варианта 
предмета становятся аспектами (сторонами) единого исторического процесса 
развития клинико-психологического знания. В качестве решения проблемы 
метода было предложено использовать для планирования и осуществления 
исследований организационно-стратегические методы, в вопросах обработ-
ки полученных данных применять как качественные, так и количественные 
методы, в вопросах интерпретации данных опираться на методы, учитыва-
ющие генезис и контексты развития клинико-психологического знания. В 
качестве решения проблемы источника было предложено использовать раз-
нообразные виды текстовых материалов таких, как монографии, статьи, тек-
сты докладов, словари, энциклопедии и учебники по медицинской и иным 
отраслям психологии, философии, медицины (психиатрии, неврологии, 
психотерапии) и физиологии.

Выводы. Полноценное, комплексное изучение истории клинической 
(медицинской) психологии возможно лишь при разностороннем 
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рассмотрении разных аспектов ее развития (теоретического, 
методологического и организационного), в ходе которого необходимо 
применять различные историко-психологические методы (организационно-
стратегические, методы получения, обработки и интерпретации данных) 
и использовать в качестве материала для исследования разнообразные 
источники, созданные в рамках как самой психологии, так и в смежных с ней 
дисциплинах. 

Ключевые слова: история клинической психологии, методология 
психологии, предмет психологии, метод психологии

Для цитирования: Власов, Н.А. Методологические проблемы истории 
клинической (медицинской) психологии // Новые психологические 
исследования. 2025. № 1. С. 134–148. DOI: 10.51217/npsyre-
search_2025_05_01_05

Введение 
Науки, относимые к социально-гуманитарной области знаний, 

характеризуются саморефлексивностью, проявляющейся обыч-
но в двух основных измерениях – методологическом и историче-
ском; при этом оба они оказываются тесно переплетенными между 
собой. Психология в этом смысле не является исключением. Как 
известно, существует паспорт научной специальности – 5.3.1. «Об-
щая психология, психология личности, история психологии», – что 
говорит о значимости историко-психологических исследований, 
в данном случае соотносимых с исследованиями в рамках таких 
фундаментальных дисциплин, как общая психология и психология 
личности. Однако здесь речь идет о психологии как о науке в целом, 
без отраслевой конкретизации. 

В паспорте научной специальности – 5.3.6. «Клиническая пси-
хология» (психологические науки) – есть следующее направление 
исследований: «1. История и методология медицинской психологии. 
Становление медицинской психологии как самостоятельной области 
научного знания и история ее развития в России и за рубежом; 
методологические аспекты проблемы психической нормы и 
патологии, развитие моделей нормы и патологии; развитие теорий 
личности как научной основы клинико-психологической диагностики 
и психологической помощи; проблемы содержания и реализации 
психологической помощи; функционал психолога в бригадном 
сотрудничестве с различными специалистами в области медицины; 
деонтологические и этические проблемы профессиональной 
деятельности клинического психолога» (Паспорт научной 
специальности…).
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Проблема
С формальной точки зрения все выглядит достаточно 

благополучно, так как история клинической психологии как 
направление исследований представлена в рамках соответствующей 
научной специальности. Но если обратиться не к статьям по этой 
теме, а к более обобщающим работам, то станет очевидным их 
малочисленность. Так, были изданы монографии Г. Зилбурга (Zil-
boorg, 1967) и Дж. Райзмана (Reisman, 1991) на английском языке и 
учебник Г.В. Залевского и Ю.В. Кузьминой (Залевский, Кузьмина, 
2023) на русском. Существуют также меньшие по объему главы по 
истории клинической психологии в соответствующих учебниках 
(Р. Карсон, Дж. Батчер и С. Минека (Карсон и др., 2004), Н. Сандберг, 
А. Уайнбергер и Дж. Таплин (Сандберг и др., 2007), А.Б. Холмого-
рова (Клиническая психология …, 2013)), а также отдельные статьи 
по данной тематике (Власов, 2024a; Власов, 2024b; Заочинский, 2022; 
Зверева, Рощина, 2023; Сидорчук и др., 2023). Частично история ме-
дицинской психологии отражена в работах по истории психотерапии 
Д.К. Фридхайма (History of  psychotherapy …, 1993), Ф. Кушмана (Cush-
man, 1996), Дж. Моргана (Morgan, 2021), Р. Фоши и М. Иннаморати 
(Foschi, Innamorati, 2022).

Данная статья является продолжением нашей прошлой работы, 
посвященной теоретическим проблемам истории клинической 
(медицинской) психологии, в рамках которой были проанализированы 
проблемы периодизации, «локализации» и разграничения исто-
рии медицинской психологии и истории психиатрии, а также 
предложены пути их решения (Власов, 2023). Целью исследования 
являлось определение основных методологических проблем истории 
клинической психологии, задачами – их обнаружение, анализ и 
поиск возможных путей решения. На первой стадии исследования 
по результатам анализа литературы по историко-психологической 
тематике (Марцинковская, 2004; Кольцова, 2004, 2008; Шульц, Шульц, 
2002) были выявлены фундаментальные проблемы предмета, метода 
и источника.

Анализ
В ходе исследования были выявлены три основные 

методологические проблемы истории клинической психологии – 
предмета, метода и источника.

Проблема предмета истории клинической (медицинской) психологии. 
В любой науке определение предмета является фундаментальной 
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методологической задачей, детерминирующей основные направ-
ления исследований (Мазилов, 2020); в предмете в свернутом виде за-
ключено определение самой этой науки («наука Х – это наука о…»). 
Поэтому первой из рассмотренных в данной работе проблем станет 
проблема предмета истории клинической психологии.

История психологической науки в целом, во всяком случае в 
России, имеет тенденцию к изучению пути ее развития с точки зрения 
изменения предмета психологии – от древнейших представлений о 
психологии как науке о душе, через психологию как науку о сознании 
к «расщеплению» ее предмета в период открытого кризиса и затем 
к его последствиям во второй половине ХХ века. С опорой на этот 
принцип написаны ставшие классическими работы М.Г. Ярошевского 
(Ярошевский, 1974), А.Н. Ждан (Ждан, 2024), Т.Д. Марцинковской 
(Марцинковская, 2004) и других авторов. Но подходит ли такая 
позиция, давшая свои плоды в области истории психологии в целом, 
для изучения более «частной» истории медицинской психологии?

Для того, чтобы ответить на этот вопрос, необходимо понять 
степень методологического единомыслия ведущих представителей 
медицинской психологии ХХ века. В случае психологии в целом 
такое единство существовало, пусть даже и в рамках отдельных школ: 
психология как наука о душе (философы Античности, Средневековья, 
Нового времени), как наука о сознании (В. Вундт, Э. Титченер, 
Г.И. Челпанов и др.), как наука о бессознательном (З. Фрейд, 
К.Г. Юнг, А. Адлер и др.), как наука о целостных структурах-гешталь-
тах (В. Келер, М. Вертгеймер, К. Коффка и др.), как наука о поведении 
(Э.Л. Торндайк, Дж. Уотсон, Б.Ф. Скиннер и др.), как наука о лично-
сти и переживаемом опыте (А. Маслоу, К. Роджерс, Р. Мэй и др.), как 
наука о когнитивных процессах (У. Найссер, Дж. Миллер, Дж. Брунер 
и др.), как наука о психике (С.Л. Рубинштейн, А.Н. Леонтьев, А.Р. Лу-
рия и др.). 

Если говорить о предмете медицинской психологии, во всяком 
случае в СССР и России в период 1950 по 2000 год, то здесь подобного 
единодушия не наблюдается. В одной из опубликованных нами работ 
анализировались представления о предмете клинической психологии 
в нашей стране во второй половине ХХ века (Власов, 2020). В ходе 
исследования было изучено 19 работ таких значимых для данной 
отрасли психологии ученых, как В.Н. Мясищев, М.С. Лебединский, 
К.К. Платонов и ряда других. Было установлено, что в перечисленных 
работах наблюдаются значительные разногласия в вопросе 
определения предмета медицинской психологии (всего было выявлено 
16 вариантов трактовки предмета). 
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Наука может считаться наукой тогда, когда имеет свои предмет 
и методы. Для решения этой проблемы применительно к истории 
клинической психологии можно предложить четыре варианта, 
частично описанные нами ранее в рамках решения проблемы 
периодизации (Власов, 2023).

Первый. История медицинской психологии может быть понята как 
история трансформаций научных представлений о норме, патологии 
и терапии применительно к сфере психического (биологическая, 
психоаналитическая, поведенческая, когнитивная, экзистенциальная, 
гуманистическая, системная и другие модели). Как указывалось выше, 
проблема нормы-патологии является одной из базовых проблем 
клинической психологии. На представления специалистов по 
данному вопросу и их трансформацию влияли различные факторы 
– социокультурные, логико-предметные, личностные. Следовательно, 
изучение изменений представлений о психической норме, патологии 
и лечении, а также их разнообразных детерминантах, может быть 
первым вариантом предмета истории медицинской психологии.

Второй. В качестве предмета истории медицинской психологии 
может выступить история эволюции медико-психологической 
диагностики, которая также считается значимой частью этого раздела 
психологической науки. Предложенная ранее периодизация отражает 
изменения в представлениях о методологии изучения психической 
сферы человека в клинических условиях (этап зарождения клинико-
психологической диагностики, этап становления тестологии, этапы 
становления проективных методов, становления методов стандарти-
зированного исследования личности, практической интеграции пси-
ходиагностических методов) (Власов, 2023). 

Третий. В основу предмета истории клинической психологии 
можно положить историю ее развития как социального института. 
Любую науку «делают» люди, а начиная со второй половины XIX ве-
ка, – еще и коллективы людей – лаборатории, институты, научные 
центры, университеты, академии. Важным фактором признания 
области знания в качестве науки является ее институционализация; 
не будет лишним в этом контексте вспомнить, что общепризнанным 
годом рождения психологии как самостоятельной дисциплины 
является 1879 (открытие В. Вундтом первой психологической 
лаборатории при Лейпцигском университете) – это как раз факт 
социальный. История медицинской психологии богата различными 
такими фактами – основание и функционирование соответствующих 
научных журналов, проведение съездов и конференций, открытие и 
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совершенствование программ подготовки профильных специалистов, 
организация профессиональных сообществ. Совокупность этих 
фактов может стать предметом истории медицинской психологии. 

Наконец, возможна и четвертая позиция. Описанные выше варианты 
предмета истории клинической психологии (развитие представлений 
о психической норме, патологии и лечении; процесс трансформации 
представлений о медико-психологической диагностике; процесс 
институционализации медицинской психологии) могут быть 
объедены в единый совокупный предмет и составить его отдельные 
стороны. Действительно, выбирая один из трех вариантов предмета, 
мы рискуем «сузить» историю изучаемой области знания и тем самым 
совершить акт неправомочной редукции истории медицинской 
психологии; сохранив же его в таком триединстве, мы получим более 
полную, а значит, и более адекватную картину развития клинической 
психологии начиная с конца XIX века и по настоящее время. 

Проблема метода в истории клинической (медицинской) психологии. 
Проблема метода является второй базовой проблемой любой науки. 
Метод – это путь познания того, что определено в качестве предмета 
той или иной дисциплины. 

История психологии, описанная в классических работах 
отечественных ученых (М.Г. Ярошевский, Е.А. Будилова, 
А.В. Петровский и др.), – это, в первую очередь, история изучения 
идей и фактов. Полноценная методологическая рефлексия 
историко-психологического знания началась относительно недавно, 
несколько десятилетий назад. В таком контексте особенно значимым 
представляется вклад В.А. Кольцовой в разработку проблемы метода 
истории психологии, на чью фундаментальную работу («История 
психологии: Проблемы методологии» (Кольцова, 2008)) мы опира-
лись в ходе нашего исследования. 

При изучении истории клинической психологии методы могут 
быть разделены на три группы: организационно-стратегические, 
методы получения данных, методы обработки и интерпретации 
данных. 

Организационно-стратегические методы выступают в качестве 
путей планирования и реализации историко-психологического 
исследования в целом, они определяют его стратегию. К таковым 
относятся: 

• метод системного анализа – система клинико-психологического 
знания во всей ее сложности рассматривается с точки зрения факторов, 
детерминирующих ее развития на различных исторических этапах; 
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• метод комплексного анализа – клинико-психологическое знание 
рассматривается с позиций различных дисциплин, оказывающих на 
него влияние – психологии, медицины, физиологии, философии и 
др.;

• сравнительно-исторический метод – рассмотрение клинико-
психологического знания с точки зрения истории развития его 
различных направлений (как отдельных разделов, так и теорий).

Методы получения данных по истории медицинской психологии 
включают в себя способы обнаружения интересующей исследователя 
информации:

• библиографический метод – изучение исторических источников, 
преимущественно текстов, несущих в себе клинико-психологическое 
знание;

• биографический метод – изучение личностной составляющей 
истории медицинской психологии; 

• методы исследования логико-предметного аспекта истории 
медицинской психологии: категориальный (изучение соответст-
вующих понятий-категорий и их систем на различных этапах развития 
клинической психологии) и семантический (изменение значений 
исследуемых понятий в ходе возникновения и развития клинико-
психологического знания) анализ; 

• методы исследования социального аспекта истории клинической 
психологии: культурологический (каким образом социокультурный 
контекст влиял на генезис клинико-психологического знания, и 
каким было обратное влияние) и исторический событийный (каким 
образом ход исторического процесса в целом, в первую очередь, 
его социально-политическая составляющая, влиял на историю 
клинической психологии) анализ; 

• метод разработки периодизации исторического процесса 
клинической психологии. 

К методам обработки и интерпретации данных по истории 
медицинской психологии, полученных указанными выше способами, 
относят:

• качественные методы обработки данных: метод «обоснованной 
теории» (метод, опирающийся на применение кодировки данных и 
предполагающий не столько проверку теории, сколько ее обоснование, 
исходя из эмпирического материала) и герменевтический (процедура, 
заключающаяся в понимании текстов и предполагающая движение 
исследовательской мысли от частного к общему и обратно) и другие 
методы;
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• количественные методы обработки данных: контент- 
(содержательная интерпретация числовых закономерностей, 
выявленных в ходе исследования текстов по клинической психологии) 
и наукометрический (изучение истории клинической психологии с 
точки зрения количественного анализа соответствующих научных 
работ за определенный период времени, публикационной активности 
и цитируемости ученых и т.п.) анализ;

• методы интерпретации полученных данных: социально-
культурный (изучение истории клинической психологии в более 
широком культурном контексте), историко-генетический (изучение 
эволюции теоретического и практического аспектов медицинской 
психологии, ее периодизации, системно-структурной организации 
на различных этапах развития), историко-типологический (изучение 
общих и более частных закономерностей развития клинико-
психологического знания на основании определенных критериев, 
применяемых к различным явлениям и фактам ее истории) и 
сравнительно-исторический методы. 

Такое количество методов, могущих быть использованными для 
изучения истории клинической психологии, необходимо для того, 
чтобы охватить все аспекты процесса генезиса соответствующей 
области знания. 

Проблема источника в истории клинической (медицинской) психологии. 
В 1858 году немецкий историк И.Г. Дройзен писал: «Согласно 
эмпирической природе нашей науки материал для ее исследования 
должен иметься налицо и в таком виде, чтобы им можно было 
воспользоваться эмпирическим путем. Даже если это материал из 
прошлого, для нашей цели он пригоден уже потому, что имеется в 
наличии и доступен… Все материалы такого рода принято называть 
источниками» (Дройзен, 2004, с. 84). Советский историк И.Д. Коваль-
ченко считал исторические источники носителями информации, на 
основе которой историк проводит реконструкцию изучаемой обще-
ственно-исторической реальности (Ковальченко, 1987).

Российский методолог исторической науки А.С. Лаппо-
Данилевский в начале ХХ века называл источниками «психические 
продукты» (Лаппо-Данилевский, 2006, с. 279). «Все эти формы, – писал 
советский историк А.П. Пронштейн, – в которых дошли до нас факты 
прошлого, мы называем историческими источниками» (Пронштейн, 
1971, с. 16). Прошлая действительность находит свое отражение в 
историческом источнике (Иванов, 1973). Приведенных утверждений 
кажется достаточно, чтобы считать источник одной из основных 
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«несущих конструкций» исторической науки вообще и историко-
психологического ее раздела в частности. 

С точки зрения тематики и дисциплинарной принадлежности 
источниками по истории медицинской психологии, в первую 
очередь, могут считаться работы по клинической психологии; во 
вторую очередь – работы по другим отраслям психологической 
науки – общей, возрастной психологии, психологии личности и др.; 
в-третьих, в качестве источников могут выступать работы из областей 
смежных наук – философии, медицины (психиатрии, неврологии, 
психотерапии), физиологии.

Классификация источников по истории медицинской психологии 
включает в себя следующие их виды:

• монографии, где в обобщенном виде представлены результаты 
глубокого исследования определенной клинико-психологической 
темы;

• значимые статьи и тексты докладов, оказавшие влияние на 
развитие клинической психологии;

• словари и энциклопедии по клинической психологии и смежным 
наукам;

• учебники по клинической психологии, в которых отражен 
уровень развития клинико-психологического знания своего времени.

Таким образом, в качестве источников по истории клинической 
психологии могут выступать соответствующие монографии, статьи, 
тексты докладов, словари, энциклопедии и учебники.

Заключение
В данной статье был рассмотрен ряд методологических проблем 

истории клинической психологии и намечены пути их решения.
Проблема предмета состоит в определении того, что именно дол-

жен изучать историк клинической психологии. Как было показано, 
классический для истории психологии подход, когда исследуются 
изменения представлений о предмете психологической науки, в случае 
истории медицинской психологии выглядит небесспорным. Исходя 
из этого, в качестве предмета истории клинической психологии были 
предложены четыре варианта: история клинической психологии как 
история развития представлений о психической норме, патологии 
и лечении; как история трансформации представлений о медико-
психологической диагностике; как история институционализации 
медицинской психологии; интегративный подход, в рамках которого 
три приведенных варианта предмета становятся аспектами (сторонами) 
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единого исторического процесса развития клинико-психологического 
знания. 

Проблема метода состоит в определении путей изучения пред-
метной области истории клинической психологии. В качестве реше-
ния данной проблемы предлагается использовать организационно-
стратегические методы (методы системного и комплексного анализа, 
сравнительно-исторический), библиографический метод, методы 
исследования логико-предметного (категориальный и семантический 
анализ), социального (культурологический и исторический 
событийный анализ) и процессуального (метод разработки 
периодизации исторического процесса) аспектов предметной области 
медицинской психологии. В вопросах обработки полученных 
данных можно опираться на качественные (метод «обоснованной 
теории», герменевтический метод) и количественные (контент- и 
наукометрический анализ) методы, а в вопросах интерпретации 
данных – на социально-культурный, историко-генетический, 
историко-типологический и сравнительно-исторический методы. 

Проблема источника состоит в определении видов текстов, 
способных служить материалом для истории клинической 
психологии. В этом качестве могут выступать монографии, статьи, 
тексты докладов, словари, энциклопедии и учебники по медицинской 
и иным отраслям психологии, философии, медицины (психиатрии, 
неврологии, психотерапии) и физиологии. 

Представляется, что полноценное, комплексное изучение 
истории клинической (медицинской) психологии возможно лишь 
при разностороннем рассмотрении разных аспектов ее развития 
(теоретического, методологического и организационного), в 
ходе которого необходимо применять различные историко-
психологические методы (организационно-стратегические, методы 
получения, обработки и интерпретации данных) и использовать 
в качестве материала для исследования разнообразные источники 
(научные, учебные и справочные тексты, созданные в рамках как самой 
психологии, так и в смежных с ней дисциплинах). 

Список выделенных методологических проблем истории 
клинической (медицинской) психологии не является исчерпывающим 
и может быть дополнен в ходе дальнейшей разработки этой темы, 
а предложенные ответы на поставленные вопросы не видятся 
единственно возможными; в предыдущей статье, посвященной 
теоретическим проблемам в данной области, были рассмотрены 
проблемы периодизации, «локализации» и разграничения истории 
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медицинской психологии и истории психиатрии. В этих двух работах 
мы постарались ответить на фундаментальные вопросы истории 
клинической психологии, потому как более частные исследования тех 
или иных ее аспектов возможны лишь при наличии соответствующего 
методологического и теоретического базиса. 
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Relevance. The article substantiates the importance of  the methodological 
foundation of  the history of  clinical (medical) psychology in the context of  its 
insufficient development of  a field of  knowledge in general. 

The purpose of  the study was to identify the main methodological problems 
in the history of  clinical psychology, and the objectives were to identify, analyze, 
and find possible solutions. 

Methods of  system and categorical analysis were used to solve the tasks set.
Findings. The study identified three main methodological problems of  the 

history of  clinical psychology – the subject, method, and source. To solve the prob-
lem of  the subject, four potential approaches were proposed: the history of  clinical 
psychology as the history of  the development of  ideas about mental normality, pa-
thology, and treatment; as the history of  the transformation of  ideas about medical 
and psychological diagnostics; as the history of  the institutionalization of  medical 
psychology; an integrative approach, in which the three given variants of  the sub-
ject become aspects (sides) of  a single historical process of  the development of  
clinical and psychological knowledge. As a solution to the problem of  the meth-
od, it was proposed to use organizational and strategic methods for planning and 
implementing research, to apply both qualitative and quantitative methods in data 
processing, and to rely on methods that take into account the genesis and contexts 
of  the development of  clinical and psychological knowledge in data interpretation. 
As a solution to the problem of  the source, it was proposed to use various types 
of  text materials, such as monographs, articles, texts of  reports, dictionaries, ency-
clopedias and textbooks on medical and other branches of  psychology, philosophy, 
medicine (psychiatry, neurology, psychotherapy) and physiology.

Conclusion. A full-fledged, comprehensive study of  the history of  clinical 
(medical) psychology is possible only with a comprehensive consideration of  var-
ious aspects of  its development (theoretical, methodological and organizational), 
during which it is necessary to apply various historical and psychological methods 
(organizational and strategic methods, methods for obtaining, processing, and in-
terpreting data) and use a variety of  sources as research material, including works 
created within the framework of  both psychology itself  and related disciplines. 

Key words: history of  clinical psychology, methodology of  psychology, subject 
of  psychology, method of  psychology
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В современных условиях глобализации и транзитивности значительное 
увеличение потоков миграции приводит к необходимости серьезного и 
безотлагательного анализа специфических «проблемных зон миграции». 
Статья посвящена актуальной на сегодняшний день проблеме уязвимости 
мигрантов. Целью статьи стало выявление связи между «уязвимостями» – 
домиграционными травматическими событиями, смысловым обоснованием 
продолжения миграции и психологическим благополучием мигранта. 
Объектом проведенного исследования являются мигранты, предметом – 
смысловое самообъяснение продолжения миграции у групп мигрантов с 
уязвимостями и без уязвимостей в домиграционный период. 

В статье рассматривается понятие «уязвимости», выделены и описаны 
различные подходы к изучению данной проблематики. Подробно рассмотрена 
типология уязвимых групп. Особое внимание уделяется результатам кросс-
культурных исследований, посвященных сопоставлению групп мигрантов 
и немигрантов. Выделяются такие качества мигрантов, как резилентность 
и жизнестойкость. Отмечается значимость мотивационной сферы как 
связующего звена между уязвимостями и психологическим благополучием 
мигрантов. В исследовании приняли участие 477 русскоговорящих мигрантов, 
проживающих в Испании и других странах Евросоюза, со стажем миграции 
от полугода до нескольких десятков лет. Использовались методики Шкалы 
психологического благополучия К. Рифф в адаптации Л.В. Жуковской и 
Е.Г. Трошихиной, проективная методика «Биография будущего», авторский 
опросник. Проводился кластерный анализ, корреляционный анализ, частот-
ный анализ данных с помощью таблиц сопряженности и критерия χ2, двух-
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факторный дисперсионный анализ и метод общей линейной модели (ОЛМ). 
Установлены статистически достоверные различия между показателями 
актуальной мотивации миграции и уровнем психологического благополучия 
мигрантов. Выявлено, что факторы уязвимости и смыслового самообъяснения 
продолжения миграции влияют на психологическое благополучие каждый 
по отдельности, но совместного влияния они не оказывают. Автор приходит 
к выводу, что на психологическое благополучие мигранта влияет смысловое 
обоснование продолжения миграции, независимо от наличия у мигранта 
травмирующего опыта в прошлом. Предлагается новый подход к проблеме 
уязвимости при миграции на основе эмпирической модели, направленной 
на выявление мотивационной составляющей при самообъяснении причин 
продолжения миграции. Продемонстрировано, что мотивация продолжения 
миграции является ключевым звеном для изучения психологического 
благополучия мигрантов, относящихся к уязвимым группам, и требует 
дальнейших исследований. 

Ключевые слова: уязвимость мигранта, психологическое благополучие, 
мотивация продолжения миграции, мотивация эмиграции, смысловая сфера 
мигранта

Для цитирования: Лупуляк, П.В. Влияние мотивации продолжения миг-
рации на психологическое благополучие мигрантов из уязвимых групп // 
Новые психологические исследования. 2025. № 1. С. 149–168. DOI: 10.51217/
npsyresearch_2025_05_01_06

Введение 
Сегодня миграция – одно из наиболее значимых социальных явле-

ний, играющих огромную роль в развитии стран происхождения, тран-
зита и назначения, требующее применения согласованного и всеобъем-
лющего междисциплинарного подхода. Несмотря на глобальную оценку 
миграции как «безопасной, легальной, упорядоченной – и не только 
неизбежной, но и выгодной; меняющей к лучшему жизнь бесчисленного 
множества мигрантов, их семей, родных и принимающих их общин» 
(Миграция и повестка дня 2030, 2018), все чаще в разных источниках 
фигурирует понятие «уязвимость мигрантов» (мигранты в уязвимом 
положении). Понятие уязвимости в широком смысле означает, что 
некоторые люди в большей мере подвержены различным вредоносным 
воздействиям по сравнению с другими в результате тех или иных 
факторов (The determinants of  migrant vulnerability). Однако примени-
тельно к миграции в разных подходах эти факторы весьма противоре-
чивы, при этом отсутствуют исследования о возможности прекращения 
состояния «уязвимости» мигранта. Отечественные и зарубежные ученые 
выделяют следующие категории уязвимых мигрантов: 
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Тотальная или частичная уязвимость
Миграция ставит мигрантов в уязвимое положение по определе-

нию, независимо от индивидуальных обстоятельств, в том числе из-за 
увеличения риска нарушения прав человека и безопасности, особенно 
при вынужденной миграции – у беженцев и перемещенных лиц (The 
determinants of  migrant vulnerability; Petit, 2003). Особо выделяется уяз-
вимость детей (Petit, 2003; Психология кризисных и экстремальных 
ситуаций, 2016), подростков (Константинов, Ковалева, 2010) и жен-
щин (Бердибаева, 2018; Сулаберидзе и др. 2019). Некоторые ученые 
отмечают уязвимость пожилых людей (Achótegui, 2010; Налчаджян, 
2007). 

Индивидуальная, ситуационная и структурная уязвимость
Индивидуальная уязвимость относится к характеристикам или 

обстоятельствам, которые ставят человека под угрозу (ограниченные 
возможности здоровья, не сопровождаемые дети) (Бердибаева, 2018), 
а также факторам, связанным с социальным капиталом (родственные 
связи, круг друзей, способных оказать помощь при необходимости), 
человеческим капиталом (уровень образования, профессиональные 
навыки, коммуникабельность и владение языками) и экономическим 
капиталом (денежные средства, недвижимость и другое имущество) 
(Иванова, Бородкина, 2021). 

Ситуационная уязвимость относится к обстоятельствам, которые 
могут внезапно сложиться так, что в период различных фаз 
миграционного процесса мигранты могут подвергнуться воздействиям 
внешней среды, насилиям разных форм, в том числе, эксплуатации, 
жестокому обращению и сексуальным посягательствам (Бердибаева, 
2018; Иванова, Бородкина, 2021). 

Структурная уязвимость характеризуется объективными возмож-
ностями социально-экономических, культурных и политических 
условий жизни в стране пребывания; она может усиливаться при 
наличии индивидуальной уязвимости (Иванова, Бородкина, 2021). К 
этому типу уязвимости можно отнести и фактор диаспоры (community 
factor), то есть принадлежности к экономическим, социальным и куль-
турным структурам диаспор, а также социальные связи и ресурсы са-
мих диаспор (The determinants of  migrant vulnerability). 

Хронологически сформированная уязвимость
Для ряда исследователей характерно соотнесение уязвимости с 

хронологическими этапами миграционного цикла: пред-миграции, 
собственно переезда, пост-миграции и реэмиграции. 
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Пред-миграция. Отмечается высокая значимость факторов, имев-
ших место до переезда (Мокрецова, 2015). Стрессогенные события 
домиграционного периода нередко интерпретируются как травма. 
Их хронологический охват варьируется от событий раннего детства 
(Crocker, 2015) до обстоятельств, непосредственно предшествовавших 
отъезду (Keller et al., 2017). Особо выделяется совокупное влияние не 
только отдаленного травматичного опыта, но и повседневных стрес-
соров (Theisen-Womersley, 2021; Einloft Brunnet et al., 2020). 

Этап переезда. По мнению некоторых ученых, формированию 
уязвимости способствует опыт самого переезда, особенно если речь 
идет о так называемых «смертоносных маршрутах», при прохождении 
которых ежегодно фиксируется масса смертей и исчезновений 
мигрантов таких, как центральный Средиземноморский маршрут 
или пересечение границы США и Мексики (Миграция. Глобальные 
вопросы повестки дня). Пересечение границы может стать самой 
тяжелой и травмирующей частью путешествия, поскольку мигранты 
сталкиваются с такими проблемами, как обезвоживание, травмы, боль 
и в некоторых случаях смерть. Повсеместны случаи физического и 
сексуального насилия. Опыт выживших после подобных маршрутов 
иногда сравнивают с опытом узников концлагерей (Lopez Hernandez, 
2022; Sanchez Sanchez, 2009). 

Пост-миграция. Многие авторы считают, что факторами 
уязвимости в стране назначения становятся социальная замкнутость, 
изоляция, безработица, ограниченные профессиональные навыки 
или незнание языка, перенаселенные условия проживания, временная 
бездомность, финансовая нестабильность и культурный шок. Часто 
ситуация усугубляется нелегальным статусом и угрозой задержания и 
депортации. Вынужденная разлука с семьей также часто выделяется в 
качестве отдельного стрессора, значительно усиливающего уязвимость 
при миграции (Гриценко и др., 2014; Achótegui, 2010, Crocker, 2015).

Реэмиграция. По результатам исследований ученых из Средней 
Азии, сам факт вынужденного возвращения может стать фактором 
уязвимости для мигрантов, вернувшихся на родину по причине 
запрета на въезд в Российскую Федерацию, снижая их способность 
вырабатывать альтернативные планы действий для содержания своих 
семей, негативно влияя на их самооценку, создавая отчуждение от 
общины и увеличивая риск стать жертвой эксплуатации, торговли 
людьми и домогательств (Уязвимость мигрантов и потребности 
интеграции…, 2016).



153Влияние мотивации продолжения миграции на психологическое благополучие...

Уязвимость как фактор формирования синдрома Улисса
Особое внимание уязвимостям уделяет испанский психолог 

Х. Ачотеги, определяя их как значимый фактор влияния на форми-
рование синдрома Улисса (хронического и множественного стрес-
са при миграции) (Achótegui et al., 2017). Он выделяет физическую 
(недееспособность, диабет, пр.), психическую (депрессии, психоз и 
пр.), персональную (субъективное восприятие детства как позитивно 
или негативно воспринимаемого периода жизни, любые травматиче-
ские события до миграции) и возрастную (миграция в возрасте стар-
ше 65 лет) уязвимости. В свою очередь, вышеупомянутые уязвимости 
могут различаться по степени выраженности, разделяясь на обычную 
(легкие ограничения, совместимые с нормативным проживанием 
миграционного кризиса, например, застенчивость), осложненную 
(значимые ограничения, позволяющие преодолеть миграционный 
кризис с усилием, например, наличие диабета или зависимостей) и 
крайне-тяжелую (очень серьезные ограничения, препятствующие 
преодолению миграционного кризиса (психоз, тяжелая группа 
инвалидности, деменция) уязвимости (Achótegui, 2010).

Кросс-культурный ракурс
Как видно из обзора публикаций на тему уязвимостей, 

существующие подходы основаны в основном исключительно 
на исследовании групп мигрантов. Однако при расширении 
исследовательского фокуса на сравнительные группы мигрантов 
и коренного населения результаты экспериментов отображают 
тенденции, порой необъяснимые для самих ученых. Так группа 
психологов, организовавшая международное перекрестное 
исследование в шести странах для изучения жизнестойкости и 
психического здоровья молодых мигрантов и немигрантов, пришла 
к выводам, что в целом, подростки-мигранты продемонстрировали 
более высокие ресурсы жизнестойкости, чем немигранты, и, хотя ми-
гранты пережили больше травмирующих событий, влияние травмы на 
психическое здоровье у немигрантов было сильнее (Gatt et al., 2020).

В 2020 г. нами было проведено кросс-культурное исследование 
восприятия пандемии COVID-19 русскоговорящими мигрантами и 
местным населением в России и Испании, по результатам которого 
было выявлено, что мигранты демонстрируют большую, чем корен-
ное население, внутреннюю уравновешенность, уверенность в себе 
и в положительном исходе, готовность быстро реагировать на новые 
условия, внутренний локус контроля, способность ценить жизнь на 
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фоне смертельной угрозы и относятся к близким как к ценному ре-
сурсу и объекту заботы, а не как к способу заглушить чувство тревоги 
(Grishina, Lupulyak, 2020). 

К похожим результатам пришли московские исследователи, 
которые выяснили, что среди мигрантов из Узбекистана и Кыргызстана 
в период карантинных ограничений весной 2020 г. преобладали стра-
тегии, связанные с высоким уровнем солидарности, доверием государ-
ству или с тем и другим одновременно. При этом местные жители 
в подавляющем большинстве придерживались стратегии «двойного 
отрицания», предполагающей низкий уровень солидарности и недо-
верие государству. Авторы утверждают, что стратегии, сопряженные с 
высоким уровнем солидарности и/или доверием государству, позво-
ляют сообществам пережить катастрофическую ситуацию с меньши-
ми потерями и быстрее восстановиться (Рочева и др., 2020). 

Результаты исследований немецких ученых, посвященные 
здоровью мигрантов, показали более низкую смертность мигрантов 
по сравнению с коренным населением, что совпадает с результатами 
подобных исследований в других странах (Razum, 2006; Spallek et 
al., 2011). Данный феномен получил название «salmon bias efect» 
(инстинкт дома). Изучавшие его итальянские ученые утверждают, что, 
действительно, по сравнению с местными жителями, мигранты, как 
правило, имеют более низкий уровень смертности от всех причин, 
что объясняется наличием «статистически бессмертных» субъектов, то 
есть мигрантов, которые возвращаются в свою страну происхождения 
в предчувствии смерти, и таким образом их смерти не регистрируются 
в статистике страны проживания (Di Napoli et al., 2021).

Исследования интеграционного потенциала мигрантов также 
выявили значительное преобладание ориентации на интеграцию 
с принимающим сообществом (Технологии психологического 
сопровождения интеграции…, 2013). 

В этих и других работах мигрант предстает не уязвимым и слабым, 
а, по определению Д.А. Леонтьева, «резилентным», – сохраняющим 
свой потенциал в ситуации давления, и жизнестойким, способным 
к позитивной адаптации и восстановлению после травмы или 
неблагоприятных воздействий (Леонтьев, 2019; Gatt et al., 2020).

По мнению Е.А. Гришиной, несмотря на сложность и 
болезненность кросс-культурной адаптации, опыт длительного 
проживания в другой культуре способствует формированию 
межкультурной чувствительности, глобальной идентичности, 
альтернативных способов поведения и интерпретации мира. Человек, 
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живший значительное время за рубежом, не только менее болезненно 
перемещается из одной культуры в другую, но и легче адаптируется к 
любым изменениям в своей жизни. Многие исследователи отмечают 
пользу умеренно выраженного стресса аккультурации, считая его 
важным стимулом личностного роста, способствующим появлению 
устойчивости перед испытаниями, ломке стереотипов и усвоению 
новых ценностей, установок и образцов поведения (Гришина, 
Блинникова, 2010).

 
Постановка проблемы исследования
На наш взгляд, связующим звеном между уязвимостью и 

жизнестойкостью мигрантов является мотивационная сфера как 
главный источник смысла или индикатора его отсутствия в жизни 
мигранта. Проведенные нами ранее исследования отобразили 
статистически достоверную связь между мотивационными векторами 
миграции и такими показателями, как жизнестойкость, экзистенциаль-
ная исполненность, удовлетворенность жизнью, самоактуализация, 
психологическое здоровье мигранта (Лупуляк, Гришина, 2020). 

Данные представления легли в основу разработанной нами 
программы эмпирического исследования, одной из линий которой 
стал анализ связи между домиграционным опытом, наличием 
сформулированной мотивации продолжения миграции и уровнем 
психологического благополучия мигранта. 

Материалы и методы
В опросе, проведенном автором в 2022 г. среди русскоговорящих 

мигрантов, проживающих в Испании и других странах Евросоюза, 
приняли участие 477 человек (133 мужчины и 344 женщины) со стажем 
миграции от полугода до нескольких десятков лет. 

В качестве методик в исследовании были использованы: 
Шкала психологического благополучия К. Рифф в адаптации 
Л.В. Жуковской и Е.Г. Трошихиной (Жуковская, Трошихина, 2011); 
проективная методика «Биография будущего» (Коржова, 2006), а 
также полуструктурированный авторский опросник, направленный 
на раскрытие контекста миграции и личной ситуации до отъезда, 
включающий вопросы о наличии травматичного опыта в период, 
предшествовавший миграции. Респондентам было предложено 
ответить на вопросы анкеты «Имелись ли у Вас на момент отъезда

• Физические заболевания, ограничения по здоровью, 
ограниченная дееспособность (сердечные заболевания, диабет и пр.); 
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• Депрессивные состояния, резкие перепады настроения, чувство 
безысходности;

• Такие пережитые события, как плохое обращение в семье, 
перенесенное сексуальное насилие, смерть одного или обоих 
родителей до достижения Вами совершеннолетия;

• Иные травматичные обстоятельства, пережитые в прошлом или 
имевшиеся на момент отъезда».

Это позволило проанализировать связи потенциальной 
уязвимости со смысловым обоснованием продолжения миграции и 
психологическим благополучием мигранта. 

Для обработки данных применены следующие статистические 
методы: частотный анализ данных с помощью таблиц сопряженности 
и критерия χ2, кластерный анализ, корреляционный анализ, двухфак-
торный дисперсионный анализ и метод общей линейной модели 
(ОЛМ) (Сорокова, 2020). 

Для достижения цели исследования нами реализованы следующие 
задачи:

1. Выделение групп по смысловому обоснованию продолжения 
миграции. При помощи кластерного анализа образованы 4 группы: 

(1) мигранты, имеющие четкую мотивацию продолжения мигра-
ции (наличие центра жизненных интересов, реализация поставлен-
ных целей в новой стране) (313 респондентов); 

(2) мигранты, не имеющие смыслового обоснования продолжения 
миграции (не способны сформулировать мотив пребывания в новой 
стране, миграционный проект полностью зависит от обстоятельств) 
(72 респондента); 

(3) беженцы (20 респондентов); 
(4) мигранты, уехавшие в другие страны «ради близких» (трудовые 

мигранты и те, кто уехал в полном или сокращенном семейном со-
ставе в другие страны «ради будущего своих детей» или ради других 
значимых близких) (71 респондент). 

2. Выделение групп по уровню психологического благополучия. 
По оценке психологического благополучия с использованием Шкалы 
психологического благополучия К. Рифф в адаптации Л.В. Жуков-
ской и Е.Г. Трошихиной (Жуковская, Трошихина, 2011), сформиро-
ваны 3 группы, соответствующие низкому, среднему и высокому уров-
ню психологического благополучия.

3. Анализ связи смыслового самообъяснения продолжения 
миграции с психологическим благополучием.

4. Выделение групп мигрантов, указавших на наличие трав-
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матичного опыта в домиграционный период. Кластерный анализ 
ответов позволил выделить 2 группы: 318 респондентов ответили 
отрицательно на все вопросы о потенциальных уязвимостях, и 118 
человек положительно ответили на вопрос о наличии травмирующей 
ситуации в прошлом. Из них 62 респондента указали на наличие 2-х 
типов уязвимостей одновременно, 33 мигранта – 3 типов, и 6 человек 
указали на наличие в прошлом всех четырех видов уязвимостей.

Результаты 
Связь смыслового самообъяснения продолжения миграции 
с психологическим благополучием 
Частотный анализ ответов на вопрос авторской анкеты «Что 

на сегодняшний день мотивирует Вас продолжать миграцию?» с 
помощью таблиц сопряженности и критерия χ2 позволил обнаружить 
статистически достоверные различия при соотнесении ответов 
респондентов об актуальной мотивации миграции и уровнем их 
психического благополучия (р = 0,000). 

Связь уязвимостей с психологическим благополучием 
Корреляционный анализ уязвимостей и уровня психологического 

благополучия отобразил наличие статистически достоверных связей 
между ответами на вопрос об уязвимости и определенными шкалами 
психологического благополучия (см. таблица 1), но величина 
коэффициента по шкале Чеддока является очень слабой (0,2), что 
говорит о крайне низкой силе связи между корреляциями, настолько 
низкой, что ее сложно назвать определяющей. Эти же корреляции 
отобразились и при других видах анализа. 

Таблица 1. Корреляции между наличием уязвимостей и психологическим 
благополучием мигранта
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Автономность 1 ,398** ,341** ,131** ,336** ,413** ,595** ,041 –,013 –,051 –,005 –,024

Компетентность ,398** 1 ,260** ,395** ,559** ,647** ,778** –,060 –,212** –,151** –,166** –,233**

Личностный 
рост ,341** ,260** 1 ,296** ,497** ,312** ,624** –,122** ,056 ,083 ,036 ,059

Позитивные 
отношения ,131** ,395** ,296** 1 ,431** ,371** ,647** –,076 –,128** –,097* –,068 –,121**
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Жизненные 
цели ,336** ,559** ,497** ,431** 1 ,533** ,809** –,059 –,143** –,023 –,115* –,128**

Самопринятие ,413** ,647** ,312** ,371** ,533** 1 ,765** –,009 –,146** –,140** –,100* –,156**

Общий 
показатель ,595** ,778** ,624** ,647** ,809** ,765** 1 –,070 –,147** –,092* –,104* –,150**

Ограниченная 
дееспособность ,041 –,060 –,122** –,076 –,059 –,009 –,070 1 ,151** ,118** ,115* ,355**

Депрессивные 
состояния –,013 –,212** ,056 –,128** –,143** –,146** –,147** ,151** 1 ,294** ,366** ,729**

Плохое 
обращение, 
сексуальное 
насилие

–,051 –,151** ,083 –,097* –,023 –,140** –,092* ,118** ,294** 1 ,423** ,690**

Иные 
травматичные 
обстоятельства

–,005 –,166** ,036 –,068 –,115* –,100* –,104* ,115* ,366** ,423** 1 ,760**

Уязвимости 
на момент 
отъезда

–,024 –,233** ,059 –,121** –,128** –,156** –,150** ,355** ,729** ,690** ,760** 1

Связь уязвимости, смыслового обоснования продолжения 
миграции и психологического благополучия. 
Используя двухфакторный дисперсионный анализ, мы выделили 

два фактора: 
(1) наличие смыслового обоснования продолжения миграции и 
(2) принадлежность к группам уязвимости
При сопоставлении этих двух факторов мы предположили, что 

они влияют на психологическое благополучие, и, соответственно, 
изучили влияние на психологическое благополучие трех эффектов: 
каждого фактора по отдельности:

(1) принадлежность к группе респондентов с уязвимостью
(2) наличие смыслового обоснования продолжения миграции; 
а также (3) эффекта от сочетания обеих групп, то есть их 

совместного влияния. 
Многомерным критерием явилось психологическое благополучие, 

и все многомерные критерии шкал (автономность, компетентность, 
личностный рост, позитивные отношения, жизненные цели, 
самопринятие, общий показатель) оказались статистически значимы 
(р = 0,000 – 0,028). 

Метод общей линейной модели отобразил статистически значимые 
связи по отдельности между психологическим благополучием и 
наличием мотивации продолжения миграции (р = 0,000), а так-
же психологическим благополучием и наличием уязвимости (р = 
0,012), однако в совокупности эти факторы оказались не значимы 
(р = 0,777). То есть, каждый фактор оказывает влияние по отдельно-
сти, но совместного влияния нет, и наличие смыслового обоснования 
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миграции влияет на психологическое благополучие независимо от 
принадлежности к группе уязвимых мигрантов (см. рис. 1).

Рис. 1. Многомерные критерии факторной структуры по оценке 
раздельного и совместного влияния уязвимостей и мотивации 

продолжения миграции на психологическое благополучие мигранта. 
Пунктирной линией обозначены незначимые корреляции

Анализ критериев межгрупповых эффектов отобразил, что все 
показатели модели статистически достоверны (р = 0,000).

Относительно фактора смыслового обоснования продолжения 
миграции можно сказать, что мотивация продолжения миграции 
влияет на каждый из показателей психологического благополучия (р = 
0,000). Что касается наличия уязвимости, мы видим, что статистически 
значимые показатели имеются лишь по позициям «компетентность» 
(р = 0,005) и «личностный рост» (р = 0,040). 

Общие показатели отобразили функциональность модели, 
основной вклад в нее вносит наличие смыслового обоснования 
продолжения миграции. 

Обсуждение результатов
Несмотря на повсеместное использование, понятие «уязвимость» 

применительно к мигрантам интерпретируется учеными по-разному: 
выделяются тотальная и частичная уязвимость (Petit, 2003; Психология 
кризисных и экстремальных ситуаций, 2016; Константинов, Ковале-
ва, 2010; Бердибаева, 2018; Сулаберидзе и др., 2019; Achótegui, 2010; 
Налчаджян, 2007), индивидуальная, ситуационная и структурная 
уязвимость (Бердибаева, 2018; Иванова, Бородкина, 2021), хроноло-
гически сформированная уязвимость на этапах пред-миграции (Мо-
крецова, 2015; Crocker, 2015; Keller et al., 2017), переезда (Lopez Her-
nandez, 2022; Sanchez Sanchez, 2009) и пост-миграции (Гриценко и др., 
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2014; Achótegui, 2010, Crocker, 2015). Из обзора работ, посвященных 
данному явлению, следует, что уязвимость при миграции – это дан-
ность, не подлежащая трансформации. 

При этом в исследованиях кросс-культурной направленности, при 
сравнении групп мигрантов и коренного населения, именно в группах 
мигрантов прослеживаются тенденции к наличию более высоких 
ресурсов жизнестойкости, резилентности, уравновешенности, высо-
кого интеграционного потенциала и уровня солидарности (Gatt et al., 
2020; Grishina, Lupulyak, 2020; Рочева и др., 2020). Схожие результаты 
присутствуют также в зарубежных исследованиях здоровья и смертно-
сти мигрантов, не вдаваясь в объяснения и отображая более низкую 
смертность мигрантов по сравнению с коренным населением (Razum, 
2006; Spallek et al., 2011; Di Napoli et al., 2021). 

Автор предположил, что мотивационно-смысловой фактор 
является недостающим звеном между, казалось бы, контрадикторными 
уязвимостями и жизнестойкостью мигрантов.

Результаты проведенного нами исследования отразили, что до 
миграции у каждого четвертого респондента имелась та или иная 
уязвимость, примерно у каждого седьмого ответившего их было две 
и более. 

На уровне статистической достоверности нами установлена связь 
уязвимостей с уровнем психологического благополучия, но сила 
связи слабая, она не является определяющей. Также выявлено, что 
на психологическое благополучие влияет смысловое обоснование 
продолжения миграции. 

Мы обнаружили, что факторы уязвимости и мотивации 
продолжения миграции воздействуют на психологическое 
благополучие лишь по отдельности, но совместного влияния нет. 
Таким образом, наличие смыслового обоснования продолжения 
миграции влияет на психологическое благополучие независимо 
от принадлежности к группе уязвимых мигрантов. То есть, 
четкая смысловая формулировка обеспечивает психологическое 
благополучие, даже если у мигранта в прошлом было не только одно, 
но и несколько травматических событий. 

Выводы 
Подводя итог, отметим, что проведенный теоретический и 

эмпирический анализ уязвимостей при миграции и психического 
благополучия мигрантов обнаружил связь указанных аспектов 
с третьим фактором – наличием смыслового самообъяснения 
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продолжения миграции. Если мигрант способен четко ответить себе 
на вопрос: «Зачем я здесь?», даже если в его домиграционном прошлом 
был опыт травмирующих событий, эквивалентный уязвимости, 
уровень его психологического благополучия будет высоким. В то же 
время мигрант, «плывущий по течению», не способный сформулиро-
вать обоснование продолжения своей миграции, полностью завися-
щий от обстоятельств, даже при отсутствии уязвимостей до отъезда, 
находится в зоне низкого психологического благополучия. 

По мнению автора, полученные результаты дополняют 
имеющиеся разработки по теме уязвимостей при миграции, раскрывая 
новое перспективное направление для теоретических исследований 
и практического применения – психологической помощи в сфере 
мотивационного развития личности мигранта, что особенно 
актуально при работе с уязвимыми мигрантами как с группой риска 
психологического неблагополучия.
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Lupulyak P.V.
The impact of  motivation for continuing to migrate 

on the psychological well-being of  migrants 
from vulnerable groups 

St. Petersburg State University, St. Petersburg, Russia

In today´s world of  globalization and transitivity, a significant increase in 
migration flows leads to the need for a serious and urgent analysis of  specific 
“migration problem areas”. The article is devoted to the current problem of  the 
vulnerability of  migrants. The purpose of  the article is to identify the connection 
between “vulnerabilities” – pre-migration traumatic events, the self-explanation 
of  the meaning behind continuing migration and the psychological well-being of  
the migrant. The object of  the study consists of  migrants, and the subject is the 
self-explanation of  the meaning behind continuing migration among groups of  
migrants with and without vulnerabilities in the pre-migration period.

The article discusses the concept of  “vulnerability”, identifies and describes 
various approaches to the study of  this issue. The typology of  vulnerable groups is 
considered in detail. Particular attention is paid to the results of  cross-cultural stud-
ies comparing groups of  migrants and non-migrants. Such qualities of  migrants as 
resilience and vitality are highlighted. The importance of  the motivational sphere 
as a link between vulnerability and psychological well-being of  migrants is noted. 
The study involved 477 Russian-speaking migrants living in Spain and other EU 
countries, with migration experience ranging from six months to several decades. 
Methods of  the Psychological Well-Being Scale by С. Ryff  were used, adapted by 
L.V. Zhukovskaya and E.G. Troshikhina, projective methodology “Biography of  
the Future”, author’s questionnaire. Cluster analysis, correlation analysis, frequency 
analysis of  data using contingency tables and the χ2 test, two-factor analysis of  
variance and the general linear model (GLM) method were carried out. Statistically 
significant differences were discovered between indicators of  actual motivation for 
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migration and the level of  psychological well-being of  migrants. It was revealed 
that the factors of  vulnerability and self-explanation of  meaning for continuing 
migration influence psychological well-being individually, but they do not have a 
joint effect. The author comes to the conclusion that the psychological well-being 
of  a migrant is influenced by the justification of  meaning for continuing migra-
tion, regardless of  whether the migrant has had traumatic experiences in the past. 
A new approach to the problem of  vulnerability during migration is proposed 
based on an empirical model aimed at identifying the motivational component in 
self-explanation of  the reasons for continued migration. It has been demonstrated 
that the motivation to continue migration is a key element in studying the psycho-
logical well-being of  migrants belonging to vulnerable groups and requires further 
research.

Key words: vulnerability of  an immigrant, psychological well-being, motivation 
for continuing migration, motivation for emigration, the sphere of  meanings of  a 
migrant

For citation: Lupulyak, P.V. (2025). The impact of  motivation for continu-
ing to migrate on the psychological well-being of  migrants from vulnerable 
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Актуальность. Использование вспомогательных репродуктивных 
технологий (ВРТ) активно развивается на протяжении более 40 лет, но 
вопрос о влиянии метода на состояние здоровья искусственно зачатых детей 
остается актуальным. 

Целью нашего исследования стало изучение нейрокогнитивного 
развития детей 3–7 лет, зачатых с помощью ВРТ, в зависимости от особен-
ностей протекания беременности матерей. Приводится анализ течения бе-
ременности матерей при искусственном и естественном оплодотворении 
в сравнении с показателями нейрокогнитивного развития ребенка 3–7 
лет. Анализируются следующие характеристики протекания беременно-
сти: состояние здоровья матери и плода; триместровый токсикоз; риск 
прерывания беременности; наличие вирусных инфекций у матери и 
обострения хронических заболеваний.

Методы исследования: анкетирование; сбор анамнестических данных 
течения беременности матерей и развития их детей; нейропсихологическая 
диагностика; методы математической статистики.

Исследовано 115 детей (зачаты с помощью ВРТ – 54 ребенка и 61 ре-
бенок естественного зачатия) и анамнез протекания беременности их ма-
терей. В результате было установлено, что осложнения, возникающие при 
беременности, оказывают воздействие на отдаленное нейрокогнитивное 
развитие детей, особенно из группы искусственного зачатия.

Результаты. Тяжелое течение беременности матери повышает риск 
дизонтогенетического развития у детей в дошкольном возрасте, особенно 
дисфункции подкорковых структур, отвечающих за энергетическую 
составляющую психической деятельности. У детей, зачатых с помощью 
вспомогательной репродукции, негативное влияние отягощенной 
беременности на нейрокогнитивное развитие выражено сильнее, чем у детей 
естественного зачатия.
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Выводы. Течение беременности, особенно при зачатии с помощью 
методов ВРТ, может оказывать отдаленное влияние на нейрокогнитивное 
развитие детей. 

Ключевые слова: искусственное оплодотворение, дети от индуцированной 
беременности, дети ЭКО, вспомогательные репродуктивные технологии 
(ВРТ), развитие детей

Для цитирования: Суркова К.Л., Сергиенко А.А., Зверева Н.В. Особенности 
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психологические исследования. 2025. №1. C. 169–188 DOI: 10.51217/npsyre-
search_2025_05_01_07

Введение
Применение вспомогательной репродукции – экстракорпораль-

ное оплодотворение (ЭКО), интрацитоплазматическая инъекция 
сперматозоида (ИКСИ), криоконсервирование и донорство 
репродуктивного материала и др. – занимает ведущее место в решении 
вопросов, связанных с мужским и женским бесплодием, но до сих пор 
неясно влияние ВРТ на развивающийся мозг ребенка. Проведенные 
многочисленные зарубежные и отечественные исследования не 
привели специалистов к единому мнению насчет прямого влияния 
выполненных процедур ВРТ на будущее физическое и психическое 
здоровье ребенка (Добряков и др., 2019; Бохан и др., 2023; Зверева и 
др., 2024; Сергиенко и др., 2024; Barbuscia et al., 2019; Carson et al., 2011; 
Djuwantono et al., 2020; Hansen et al., 2005), но косвенные признаки 
все же отмечаются почти всеми исследователями. Несомненно, 
следует подчеркнуть, что репродуктивное здоровье родителей, 
обращающихся за процедурами искусственного оплодотворения, уже 
имеет определенные негативные факторы (Комиссарова и др., 2006; 
Carson et al., 2011). К ним относятся возраст родителей, наличие у них 
хронических и соматических заболеваний, генетические риски и дру-
гие обстоятельства, которые предшествуют обращению за процедура-
ми ВРТ (Лещинская и др., 2022). Аналогичные эндогенные факторы 
здоровья матери также могут оказывать влияние на течение беремен-
ности и развитие плода. 

Уже почти четыре десятилетия анализ научных и практических 
исследований оставляет открытым вопрос: является ли развитие 
искусственно зачатых детей стандартным или уникальным (Бохан и 
др., 2023; Пыхтина и др., 2017; Зверева и др., 2024; Соловьева, 2016; 
Barbuscia et al., 2019; Carson et al., 2011). С медицинской точки зрения, 
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достижения вспомогательной репродукции направлены на сближение 
физических характеристик детей, зачатых с помощью ВРТ, с теми, кто 
появился на свет благодаря естественному зачатию. Однако остаются 
неясными последствия самой подготовки родителей к процедурам ВРТ 
и выбранного метода искусственного оплодотворения для будущего 
развития ребенка. Чтобы прояснить эти аспекты, необходимо сначала 
рассмотреть феноменологию развития детей от индуцированной 
беременности через призму онтогенеза и дизонтогенеза (Печенина, 
2016; Зозуля и др., 2023; Сергиенко и др., 2022). Противоречивость 
сведений в научной литературе относительно психического развития 
детей, зачатых с применением ВРТ, способствует более детальному 
изучению данной выборки детей.

В ФГБНУ НЦПЗ в рамках мультидисциплинарного подхода 
к изучению детей, зачатых с использованием технологий 
вспомогательной репродукции, проводилось исследование 
когнитивного развития этих детей с акцентом на их анамнестические 
данные. Цель данного исследования заключалась в изучении 
специфических характеристик когнитивного развития детей, которые 
были зачаты с помощью вспомогательной репродукции, в дошкольном 
и начальном школьном возрасте с учетом анамнеза протекания 
беременности матери. Объектом анализа выступила связь между 
особенностями течения беременности и последующим психическим 
развитием детей, зачатых искусственно, как в нормальных условиях, 
так и при наличии отклонений в развитии.

В процессе исследования были выдвинуты гипотезы о том, 
что умственное развитие детей, зачатых с использованием 
вспомогательных репродуктивных технологий, имеет свои уникальные 
характеристики, как в плане созревания мозговых структур, так и плане 
познавательного развития. Причем, на такую специфику развития 
оказывает влияние множество дополнительных факторов, среди них 
течение беременности матери, которое, по нашим предположениям, 
оказывает существенное влияние на отдаленное развитие ребенка.

Выборка
Всего в исследовании приняли участие 115 детей возрастом 

от 3-х лет до 7 лет 11 месяцев, средний возраст 4,5 ± 3 года, из 
них 54 ребенка были зачаты при помощи ВРТ (дети ВРТ), и 61 
ребенок – естественного зачатия (дети ЕЗ). Также в исследовании 
участвовали матери обследуемых детей, у кого собирались данные 
об особенностях протекания беременности и их здоровья на момент 
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вынашивания ребенка. Критериями включения в группу ВРТ стало: 
дети, зачатые с помощью ВРТ, возраст от 3 до 7лет 11 месяцев. 
Критериями исключения были возраст меньше 3-х и старше 8 лет, 
дети от естественного зачатия. Среди детей ЕЗ критерием включения 
стал аналогичный возраст, как и у детей ВРТ, и отсутствие клинически 
установленного нервно-психического заболевания. Критериями ис-
ключения из выборки детей ЕЗ стал возраст меньше 3-х лет и старше 
8 лет, наличие установленного клинического психиатрического или 
неврологического заболевания.

В группе «дети ВРТ» 78% детей появились на свет с помощью ке-
сарева сечения, 35% родились недоношенными, более 25% детей име-
ли психические отклонения в виде задержки психического развития, 
расстройства аутистического спектра, синдрома дефицита внимания с 
гиперактивностью и без. 

В группе «дети ЕЗ» самостоятельное родоразрешение 
превалировало и составляло 72% рожденных детей, недоношенность 
отмечалась у 13% от всей группы. Изучение анамнестических данных 
не выявило в группе контроля отклонений в психическом развитии. 
Согласно медицинским документам и выпискам заключений 
врачей, психомоторное развитие детей протекало в соответствии с 
нормативными показателями. 

Методы
Использование нейропсихологического подхода в оценке 

психической деятельности искусственно зачатых детей дошкольного 
и младшего школьного возраста является методологической основой 
исследования. Нейропсихологическое обследование детей от 3-х 
до 4 лет 11 месяцев производилось с помощью адаптированных 
под возраст диагностических проб, предложенных Ж.М. Глозман 
(Глозман и др., 2006). Для детей старше 5 лет применялись нейропси-
хологические пробы по методике Лурии-Цветковой (Цветкова, 2022), 
которые дают возможность оценить развитие когнитивных функций 
у детей не только с психологической позиции, но и с точки зрения 
синдромного нейропсихологического анализа. Методики анкетирова-
ния и сбора анамнестических данных. Методы математической стати-
стики. 

Результаты
Анализ состояния здоровья родителей до наступления 

беременности выявил большую частотность различных видов 
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заболеваний среди родителей детей из группы ВРТ (см. таблица 1). 
Наблюдается более высокая распространенность репродуктивных 
нарушений, что чаще всего приводит к обращению за помощью в 
виде искусственного оплодотворения. В частности, у 74% женщин 
(100%=54 женщины) были выявлены заболевания репродуктивной 
системы, проявляющиеся в отсутствии одной или обеих маточных 
труб по причине воспалительных процессов или внематочной 
беременности, что привело к разрыву маточной трубы в 59,2% 
случаев. На втором месте по частоте находятся аденомиоз и проблемы 
с овуляцией, встречающиеся у 14,8% пациенток, среди которых 
донорство яйцеклеток происходило в 1,8% случаев. У оставшихся 
26% женщин либо не было выявлено признаков репродуктивных 
нарушений, либо паре был поставлен диагноз бесплодие 
неопределенного происхождения. 

Таблица 1. Состояние здоровья родителей до наступления беремен-
ности (количество человек)

Экспериментальные 
группы

Клинические
 заболевания 

Дети ВРТ Дети ЕЗ 

Пол родителя ж м ж м

Репродуктивные нарушения 40 15 0 2

Эндокринные нарушения 21 6 10 3

Онкологические заболевания в анамнезе 3 0 0 0

Сердечно-сосудистые заболевания 21 13 16 9

Наследственные заболевания 5 5 3 5

Заболевания дыхательной системы 5 1 1 2

Психоневрологические расстройства 12 7 2 3

Сочетание нескольких заболеваний 36 14 5 2

Без нарушений 14 39 38 52

Среди родителей детей ЕЗ расстройства мужской репродуктивной 
функции были зафиксированы в 1,2% случаев, что усложняло 
скорое зачатие, требуя предварительной терапии, после чего зачатие 
происходило естественным путем. Эндокринные патологии среди 
родителей группы дети ВРТ проявились в 14,5% случаев, причем у 
женщин и мужчин сахарный диабет диагностирован у 3,2% родителей, 
гипотиреоз – у 6,9%, а гипертиреоз – у 4,2%. Среди родителей детей 
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ЕЗ эндокринные нарушения выявили в 7,9% случаев: сахарный 
диабет зарегистрирован у 2,4% родителей, гипотиреоз – у 4,2%, 
гипертиреоз – у 1,2%. Сердечно-сосудистые заболевания отмечались 
у обоих 34 (18,3%) родителей в паре из группы дети ВРТ и у 25 (15,2%) 
отцов и матерей из группы дети ЕЗ.

Таким образом, мы видим, что родители имеют проблемы со 
здоровьем в обеих группах, однако сочетание нескольких (от двух и 
более) заболеваний, встречаются у матерей и/или отцов из группы 
детей ВРТ значительно чаще, чем у тех, кто является родителем 
естественно зачатых детей.

В таблице 2 представлены данные течения беременности матерей 
из двух групп.

Таблица 2. Осложнения течения беременности у матерей при 
индуцированной и спонтанной беременности (количество человек)

 Здоровье матери, 
 детей из групп

Перечень часто 
встречаемых осложнений

Дети 
ВРТ

Дети 
ЕЗ 

Токсикоз при беременности 24 27

Угроза прерывания беременности 22 15

Вирусные заболевания матери во время беременности 9 18

Плацентарная недостаточность 6 1

Задержка развития плода 3 0

Стрессовое напряжение матери во время беременности 9 9

Нарушения артериального давления 15 15

Железодефицитная анемия у матери, возникшая во время беременности 11 18

Резус-конфликт 0 3

Обострение хронического заболевания у матери во время беременности 7 2

Исходя из полученных анамнестических данных, было принято 
решение разделить матерей на группы по течению беременности и 
состоянию их здоровья:

Группа Б1 – в эту группу вошли матери, чья беременность 
протекала без каких-либо осложнений и состояние их здоровья на 
протяжении всего периода беременности было удовлетворительным.

Группа Б2 – данная группа состояла из женщин, беременность 
которых протекала с разными осложнениями (токсикоз, маловодие 
или многоводие, тазовое предлежание плода, гестоз, преждевременные 
роды, обострение хронических заболеваний и т.д.), и /или состояние 
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здоровья матери имело отклонения (нарушения артериального 
давлений (гипертония или гипотония), субклинический гипотериоз, 
гестационный диабет, перенесенное вирусное заболевание, 
нахождение в стрессовом состоянии).

Согласно медицинской документации течения беременности и 
состояния здоровья матери во время беременности было определенно 
количество матерей, входящее в каждую из групп (см. таблица 3):

Таблица 3. Группы по состоянию здоровья и течению беременности 
матери (количество человек)

Группы детей
Группы матерей Дети ВРТ Дети ЕЗ

Группа Б1 31 36

Группа Б2 23 25

Всего человек 54 61

Из таблицы 3 мы видим, что распределение здоровья матерей и 
характера течения беременности в исследуемых группах оказалось 
практически идентичным. И у матерей с вспомогательным 
репродуктивным зачатием, и у тех, чьи беременности наступили 
естественным путем, беременность протекала либо без осложнений, 
либо с незначительными отклонениями, не оказывающими 
серьезного и прямого вреда на внутриутробное развитие плода. 
Аналогично состояние здоровья матерей в своей массе оценивалось 
как удовлетворительное или с легкими осложнениями.

Родители, готовящиеся к искусственному оплодотворению, 
подходят к беременности с полной осознанностью, проходят 
детальное медицинское обследование и, обнаруживая проблемы со 
здоровьем, прибегают к соответствующему лечению. Это значительно 
снижает риск неблагоприятного течения беременности и обострения 
хронических заболеваний во время вынашивания. Медицинские 
специалисты уделяют особое внимание плоду, развивающемуся 
после индуцированного зачатия, что также уменьшает вероятность 
неблагоприятных последствий для его развития.

Естественное же зачатие может как планироваться, так и быть 
спонтанным. Среди родителей контрольной группы было выявлено, 
что большинство из них не осуществляли специальной подготовки 
к беременности, не проходили медицинскую диспансеризацию 
и в случае хорошего самочувствия матери пропускали плановые 
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визиты к акушеру-гинекологу. Состояние здоровья и характеристика 
течения беременности в обеих группах оказывались почти 
идентичными, несмотря на кажущееся здоровое состояние родителей 
контрольной сравнительной группы и усугубленные риски среди 
родителей эмпирической группы. Это можно объяснить тем, что 
те, кто сталкивались с репродуктивными трудностями, были более 
внимательны к своему здоровью и процессу беременности, что 
обеспечивало своевременное медицинское вмешательство.

Качественный нейропсихологический анализ показал, что у детей, 
зачатых с помощь ВРТ, чьи матери входили в группу Б1, отмечается 
больший процент риска дисфункции в работе энергетического блока 
мозга и корковых структур (см. рисунок 1) в сравнении с детьми ЕЗ у 
матерей, у кого беременность протекала без осложнений (см. рисунок 
2).

Рис. 1. Показатели функциональной сформированности\дисфункции 
мозговых структур у детей, зачатых путем ВРТ, 

матери которых входили в группу Б. 

Примечание: По оси ординат – процент распределения уровня 
функциональной сформированности мозговых структур, по оси абсцисс – 
рассматриваемые мозговые структуры.

Функциональное развитие корковых структур у детей ВРТ 
при нормально протекающей беременности матери (группа Б1) 
в 23% случаев обнаруживало риски дисфункциональной работы 
теменно-височных областей преимущественно левого полушария, 
функциональную недостаточность работы премоторной области коры 
головного мозга. Часто мы могли видеть у детей ВРТ дефицитарность 
кинетического орального и общего моторного праксиса, трудности в 
дифференциации фонем, выраженные затруднения в формировании 
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навыков звукового анализа и синтеза. У 57% детей ВРТ отмечалась 
функциональная недостаточность слухоречевой и зрительной памяти, 
опознания недорисованных картин, нарушения общего речевого 
развития второго-третьего уровня. Дисфункция или недостаточная 
функциональная сформированность на уровне диэнцефальных и 
стволовых структур также встречался у детей ВРТ чаще, чем у детей 
ЕЗ, матери которых входили в группу Б1. У детей ВРТ отмечалась 
быстрая утомляемость, импульсивность, трудности включения в 
деятельность. У детей ЕЗ мы могли видеть аналогичные трудности, 
но степень их выраженности была, в большинстве случаев, слабее, 
в отличие от детей ВРТ, у кого расстройства варьировались от 
умеренных до выраженных проявлений.

Рис. 2. Показатели функциональной сформированности\дисфункции 
мозговых структур у естественно зачатых детей, 

матери которых входили в группу Б1 

Примечание: По оси ординат – процент распределения уровня 
функциональной сформированности мозговых структур, по оси абсцисс – 
рассматриваемые мозговые структуры.

Сравнительный анализ нейропсихологических показателей 
развития детей и показателей течения беременности их матерей, 
имевших осложнения во время беременности и входящих в группу 
Б2, показал высокую зависимость отдаленного психического развития 
ребенка от возникавших осложнений у матери в период беременности, 
особенно среди детей, зачатых с помощью ВРТ. 

Из диаграммы на рисунке 3 мы можем видеть высокий процент 
обнаруженного риска дисфункционального развития указанных 
отделов головного мозга. Возникающие у матери осложнения 
во время индуцированной беременности оказывают выраженное 
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негативное влияние на отдаленное развитие диэнцефальных (в 67% 
случаев) и стволовых (в 50% случаев) структур у детей ВРТ, которые 
проявляются грубыми нарушениями энергетической составляющей 
психической деятельности ребенка, поведенческими расстройствами 
в виде приступов агрессии, истерии, повышенной плаксивостью 
и тревожностью. Также эти дети во время выполнения заданий 
проявляли импульсивность выполнения, часто утрачивали смысл 
задания, соскальзывая на неконструктивный вид деятельности. 
Частота встречаемости менее выраженных проявлений дисфункции 
подкорковых образований у детей ВРТ была ниже, чем у детей ЕЗ, и 
часто сочеталась со своевременно начатой коррекционной психолого-
педагогической работой. 

Рис. 3. Показатели функциональной сформированности\дисфункции 
мозговых структур у детей, зачатых путем ВРТ, матери которых входили в 

группу Б2 

Примечание: По оси ординат – процент распределения уровня 
функциональной сформированности мозговых структур, по оси абсцисс – 
рассматриваемые мозговые структуры.

Дети ВРТ, матери которых входили в группу Б2, испытывали 
трудности в пространственном и квазипространственном восприятии, 
имели грубые нарушения слухоречевой памяти и номинативного 
словаря, затруднялись в овладении счетными навыками, испытывали 
трудности в понимании и удержании инструкции. Моторные 
пробы выполнялись с упрощением и искажением заданной 
программы, у детей ВРТ старше 5 лет наблюдалась дефицитарность 
динамического праксиса, а у детей ВРТ старше 6 лет часто встречалась 
выраженная недостаточность межполушарного взаимодействия. 
Можно предположить влияние первичной недостаточности 
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функционирования подкорковых структур у детей, зачатых путем 
ВРТ, с последующим вторичным вовлечением в патологический 
процесс корковых структур.

У детей ЕЗ можно отметить, что влияние протекающей с 
осложнениями беременности матери не оказывает настолько сильного 
влияния на возникновение риска психической дисфункции, как у 
детей ВРТ.

Рис. 4. Показатели функциональной сформированности\дисфункции 
мозговых структур у естественно зачатых детей, 

матери которых входили в группу Б2 

Примечание: По оси ординат – процент распределения уровня 
функциональной сформированности мозговых структур, по оси абсцисс – 
рассматриваемые мозговые структуры.

На диаграмме на рисунке 4 виден меньший процент проявлений 
функциональной недостаточности работы подкорковых (энергети-
ческого блока) и корковых структур у детей ЕЗ из группы матерей 
Б2; риск дисфункции встречается только у 16% детей на уровне 
стволовых и у 4% детей на уровне диэнцефальных структур. Также 
можно отметить, что процентное соотношение детей с нормативным 
развитием значимо выше, нежели чем в группе детей ВРТ. Это дает 
основание предположить, что отдаленное психическое развитие де-
тей ВРТ подвержено большему риску возникновения дефицита/дис-
функции, связанного не только с течением беременности у матери, 
но и с другими факторами (возраст родителей, состояние здоровья 
матери до наступления беременности и особенности медицинской 
подготовки к наступлению беременности, состояние ребенка в 
период новорожденности и в течение первого года жизни и др.) 
(Белоцерковцева и др., 2021).
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Необходимо подчеркнуть, что в исследовательскую группу детей, 
зачатых с помощью ВРТ, принимались все дети, чьи родители 
решились привести ребенка на нейропсихологическое обследование. 
В итоге 24% участников этой группы имели клинические диагнозы: 
у 12% зафиксирован аутизм, у 6% – синдром дефицита внимания 
с гиперактивностью либо без такового, у 4% – ранняя детская 
шизофрения и у 2% – эпилепсия. Примечательно, что здоровье матерей 
и течение беременности в двух рассматриваемых группах не имели 
значительных различий. Для более глубокого анализа мы исключили 
из группы ВРТ детей с психо-неврологическими заболеваниями и 
сравнили нейропсихологические данные оставшихся с результатами 
их естественно зачатых сверстников из группы дети ЕЗ. Данные 
оказались схожи с первоначальными. Это объясняется тем, что у 
большинства детей, зачатых с помощью ВРТ, благодаря пристальному 
вниманию родителей к состоянию их здоровья и развитию, 
своевременно выявили нарушения психической деятельности ребенка, 
и в дальнейшем эти дети получали квалифицированную медико-
психолого-педагогическую помощь, что позволило полностью или 
частично компенсировать имеющийся психический дефицит к до-
школьному/младшему школьному возрасту. Также нужно отметить, 
что хотя клинические заболевания в группе ЕЗ не были установлены 
на момент обращения, в ходе нейропсихологической диагностики всё 
же обнаруживалась психическая недостаточность, что потребовало в 
ряде случаев дальнейшей консультации психиатра и/или невролога.

С помощью регрессионного анализа мы рассмотрели влияние 
разных предикторов таких, как: течение беременности матери, 
метод родоразрешения, состояние здоровья ребенка в период ново-
рожденности, наличие психо-неврологических заболеваний у ребен-
ка, биологический пол ребенка и др., в результате чего установлено, 
что наибольшее влияние на составляющие психической деятельно-
сти ребенка, зачатого с помощью вспомогательной репродукции, 
оказывает течение беременности матери. В таблице 4 представлены 
показатели по регрессионному анализу по предиктору течения 
беременности матери, из которой мы видим, что возникающие 
осложнения во время беременности оказывают существенное влияние 
на отдаленное развитие ряда психических функций, связанных с 
корковыми структурами ГМ у искусственно зачатых детей.

В таблице 4 представлены только значимые показатели р ≤ 0,01 и 
р ≤ 0,05.
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Таблица 4. Регрессионный анализ влияния предиктора «течение 
беременности матери» на показатели функциональной недостаточности 
работы отдельных видов психической деятельности 

R2 F β P

Внимание ,699 16,255 ,682** ,001

Зрительное восприятие ,464 9,541 ,483* ,008

Образы представления ,503 23,304 ,709** ,000

Восприятие ритмов ,618 17,822 ,672** ,000

Фонетико-фонематический слух ,500 23,011 ,707** ,000

Неречевой слух ,698 25,426 ,615** ,000

Слухоречевая память ,513 11,603 ,541* ,002

Общее речевое развитие ,219 6,462 ,468* ,018

Вербально-логическое мышление ,231 6,915 ,481* ,015

Наглядно-действенное мышление ,292 9,497 ,541* ,005

Примечание: * – р ≤ 0,05, ** – р ≤ 0,01. Нули перед запятыми пропущены.

В наших предыдущих исследованиях было выявлено, что наиболь-
шее отдаленное влияние на психическое развитие детей, зачатых с по-
мощью ВРТ, оказывает состояние здоровья ребенка в период новоро-
жденности, возраст матери на момент зачатия, метод искусственного 
оплодотворения (ЭКО/ИКСИ), при этом психические заболевания у 
ребенка не продемонстрировали значимых предикторов (Добряков и 
др., 2019; Сергиенко и др., 2021; Зверева и др., 2024;) 

Регрессионный анализ в группе детей ЕЗ с рассмотрением 
аналогичных факторов обнаружил, что самостоятельные роды 
оказывали отдаленное негативное влияние на двигательную память 
детей в дошкольном, младшем школьном возрасте. 

Таблица 5. Регрессионный анализ влияния течения предиктора 
«течение беременности матери» на составляющие психической деятельности 
у естественно зачатых детей

Составляющие психической деятельности R2 F β p

Двигательная память ,096 6,278 –,310 ,015

Примечание: Нули перед запятыми пропущены.

Оценив составляющие психической деятельности детей, 
зачатых с помощью ВРТ, с применением нейропсихологического 
исследования, можно выдвинуть предположение о специфическом 
феноменологическом психическом развитии данных детей. 
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Выявленная взаимосвязь течения беременности и отдаленного 
развития ребенка, в частности показатели недостаточности корковых 
функций мышления, памяти, внимания и общего речевого развития 
у детей, зачатых с помощью вспомогательной репродукции, в 
возрасте от 5 до 8 лет могут служить основой для гипотезы о более 
замедленном созревании отделов мозга, отвечающих за эти функции. 
Можно предполагать и особенные черты морфофункционального 
созревания мозга у данных детей, особенно в сравнении с естественно 
зачатыми сверстниками.

Анализ других исследований (Соловьева, 2016; Печенина, 2016; 
Лещинская, 2022) также указывает на то, что не только течение 
беременности влияет на потенциальную недостаточность/дефицит 
психических функций у ребенка, зачатого ВРТ, но и совокупность 
разнообразных факторов таких, как здоровье родителей, 
эмоциональное состояние матери и подготовка к зачатию и др.. 

Выводы
Проведенное исследование дает веские основания предполагать, 

что особенности течения беременности могут оказывать отдаленное 
воздействие на становление психических функций у дошкольников 
и младших школьников, зачатых с помощью ВРТ. Чем тяжелее 
протекает индуцированная беременность, тем больше подвержены 
дети риску дизонтогенетического нейрокогнитивного развития. В 
частности, у этих детей выявлен наибольший риск дисфункции на 
уровне подкорковых структур, обеспечивающих энергетическую 
составляющую психической деятельности. Также выявлена специфика 
влияния течения беременности матери на показатели психического 
развития детей из групп индуцированного и естественного зачатия. 
В группе детей естественного зачатия отягощенно протекающая 
беременность матери оказывала меньшее негативное воздействие на 
отдаленное нейрокогнитивное развитие ребенка, чем в группе детей, 
зачатых с помощью вспомогательной репродукции.
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Features of  the course of  induced pregnancy of  mothers 

and subsequent neurocognitive development of  their children 
aged 3 to 7 years

FSBSI «Mental Health Research Center», Moscow, Russia

Relevance. The use of  assisted reproductive technologies (ART) has been 
actively developing for over 40 years, the issue of  the impact of  the method on the 
health of  artificially conceived children remains relevant.

Target. The aim of  our study was to analyse the neurocognitive development 
of  children aged 3–7 years conceived with the help of  ART in comparison with the 
characteristics of  the mother’s pregnancy. An analysis of  the course of  pregnancy 
of  mothers with artificial and natural insemination is given in comparison with the 
indicators of  neurocognitive development of  a child aged 3–7 years. The following 
characteristics of  the pregnancy are analyzed: health of  the mother and fetus; tri-
mester toxicosis; risk of  termination of  pregnancy; the presence of  viral infections 
in the mother and exacerbation of  chronic diseases.

Research methods. questionnaires; collection of  anamnestic data on the 
course of  pregnancy of  mothers and development of  their children; neuropsycho-
logical diagnostics; methods of  mathematical statistics. 115 children were examined 
(54 children were conceived using ART methods and 61 children from natural 
conception); the anamnestic data of  their mothers’ pregnancy were studied. As 
a result, it was established that complications arising during pregnancy affect the 
remote neurocognitive development of  children, especially in the artificial concep-
tion group.

Results. Severe pregnancy of  the mother increases the risk of  dysontogenetic 
development in preschool children, especially dysfunction of  the subcortical struc-
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tures responsible for the energy component of  mental activity. In children con-
ceived with the help of  assisted reproduction, the negative impact of  a complicated 
pregnancy on neurocognitive development is more pronounced than in children of  
natural conception.

Conclusions. The course of  pregnancy, especially when conceived with the 
help of  ART methods, can have a remote effect on the neurocognitive develop-
ment of  children.

Key words: artificial insemination, children from induced pregnancy, children 
from IVF, assisted reproductive technologies (ART), child development
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Шилко Н.С.
Особенности эмоциональной окраски образов воображения, фан-
тазий, сновидений и галлюцинаций у пациентов с психическими 

расстройствами

Shilko N.S.
Features of  Emotional Response to the Images of  Imagination, Fantasies, 

Dreams, and Hallucinations in Patients with Mental Disorders
ФГБНУ «Научный центр психического здоровья», Москва, Россия

Воображение, фантазии, сновидения и галлюцинации – достаточно 
самостоятельные психические процессы, связанные с оперированием 
образами, отражающими реалистичные или несуществующие в 
действительности объекты и ситуации. Психически здоровый человек 
способен их дифференцировать, а во время психических расстройств эта 
способность снижается. Можно отметить диагностический потенциал иссле-
дования особенностей переживания данных процессов.

 Целью исследования было выявить различия в эмоциональной 
окраске этих образов у пациентов с психотическими и непсихотическими 
расстройствами по сравнению с психически здоровыми людьми.

 Методы: в исследовании приняли участие респонденты в возрас-
те от 16 до 29 лет: пациенты с психотическими расстройствами (n = 54), 
непсихотическими психическими расстройствами (n = 50) и психически здо-
ровые лица (n = 63). Использовалось структурированное интервью и рису-
ночная методика (пример соответствующего образа).

Результаты показали, что пациенты с психотическими расстройствами 
чаще испытывают негативные эмоции по отношению к образам воображения, 
чем пациенты с непсихотическими расстройствами и психически здоровые 
люди. Пациенты обеих клинических групп значимо чаще, чем здоровые 
респонденты, отмечают у себя наличие негативного опыта сновидений. Они 
используют значимо меньше цветов при изображении образов воображения 
и фантазий по сравнению с контрольной группой. Выявленные особенности 
могут служить дополнительными диагностическими критериями психических 
расстройств. 

Выводы: Пациенты с психотическими расстройствами испытывают 
преимущественно отрицательные эмоции от воображения, а пациенты с 
непсихотическими расстройствами, как и здоровые люди, – преимущественно 
положительные. Полученные результаты могут быть применены в 
клинической практике для разработки методики по ранней диагностике 
психических расстройств.

© Шилко Н.С., 2025
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Введение
Воображение, фантазии, сновидения и галлюцинации – относи-

тельно самостоятельные психические процессы, характеризующиеся 
оперированием внутренними образами, которые имеют много 
общего. Ряд исследований посвящен сравнительной характеристике 
этих психических процессов: например, сновидений и галлюцинаций 
(Waters et al., 2018), фантазий, сновидений и галлюцинаций (Goetz-
mann, 2017). 

Исследование особенностей эмоциональной окраски образов 
воображения, фантазии, сновидения и галлюцинации может иметь 
важное значение для диагностики психических расстройств. Так, у 
пациентов с психическими расстройствами можно наблюдать уве-
личение частоты эмоционально отрицательных сновидений по 
сравнению с психически здоровыми людьми (Akkaoui et al., 2020; 
Lemyre et al., 2019). В связи с этим внимание ученых привлекли и 
другие психические процессы, а именно воображение, фантазии и 
галлюцинации. 

В частности, некоторые авторы стали отмечать диагностический 
потенциал в изучении особенностей представлений о процессах 
воображения и фантазий у людей с психическими расстройствами 
(Gozé, Fazakas, 2020). В частности, у пациентов с шизофренией об-
разам воображения и фантазии свойственна яркость и навязчивость, 
причем данные образы сложно дифференцировать с окружающей 
действительностью (Moller, Parnas, 2005; Бышок и др., 2021). Измене-
ния образов воображения и фантазии могут предшествовать развитию 
основной симптоматики психических расстройств (Rasmussen, 
Stephensen, 2018). 

Таким образом, изучение особенностей эмоционального 
переживания образов воображения, фантазии, сновидения и 
галлюцинации представляется перспективным, однако можно 
отметить дефицит работ, в которых они бы рассматривались 
одновременно и в сопоставлении.
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Цель исследования: выявить особенности эмоциональной окра-
ски образов воображения, фантазий, сновидений и галлюцинаций у 
пациентов с психическими расстройствами по сравнению с психиче-
ски здоровыми людьми.

Материалы и методы
В исследовании приняли участие следующие группы:
• Группа пациентов с психотическими психическими 

расстройствами – 54 человека (40 мужчин и 14 женщин, M = 23,4 года, 
SD = 3,6 от 16 до 28 лет) с первыми психотическими эпизодами ши-
зофрении и шизоаффективного расстройства (F20 и F25 по МКБ-
10) с галлюцинаторными и бредовыми симптомами, включающими 
как острый интерпретативный бред (систематизированный и 
несистематизированный), так и острый чувственный бред в сочетании 
с аффективными расстройствами.

• Группа пациентов с непсихотическими психическими 
расстройствами – 50 человек (35 мужчин и 15 женщин, M = 22,8 года, 
SD = 2,9 от 16 до 29 лет), госпитализированных по поводу депрессивно-
го эпизода, в структуре которого диагностировались аттенуированые 
психотические симптомы, представленные отдельными 
неразвернутыми феноменами бредового или галлюцинаторного 
регистра, но не достигающие степени собственно психотических по 
интенсивности или продолжительности (Омельченко, 2021).

Контрольную группу составили условно психически здоровые 
люди всего 63 человека (36 женщин и 27 мужчин, M = 20,1 год, SD = 
2,1), не имеющие установленных психиатрических диагнозов на мо-
мент проведения исследования.

Исследование проводилось на базе клинического отделения 
ФГБНУ НЦПЗ. Все диагнозы, а также отнесение пациентов к 
клиническим подгруппам были верифицированы врачами отделения. 

Процедура проведения
Первоначально со всеми респондентами была проведена 

предварительная беседа с использованием метода эмпатического 
слушания для формирования доверительного контакта. В ходе беседы 
осуществлялся краткий сбор общих сведений: возраст, жалобы, 
образование, специальность, опыт работы, увлечения, отношения 
с родственниками и друзьями, наличие опыта употребления ПАВ и 
частота их употребления, наличие установленных психиатрических 
диагнозов и опыта переживания галлюцинаторной симптоматики, 
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обращение за психиатрической помощью. После беседы следовала 
основная часть, состоящая из двух методик:

1.	 Структурированное интервью включало ряд вопросов, напра-
вленных на определение представлений респондентов об исследуемых 
психических процессах и особенностях их переживания. Интервью 
включало соответствующие блоки вопросов по каждому из изучае-
мых психических процессов. (например: «Как Вы понимаете, что из 
себя представляет воображение?», «Какие эмоции Вы испытываете 
чаще всего от фантазии?»). Полный перечень вопросов представлен в 
нашей статье (Шилко и др., 2023). 

2.	 После завершения каждой группы вопросов респонденту 
предлагалось выполнить рисуночную методику по изображению 
соответствующего образа психического процесса при наличии 
подобного опыта ранее. Затем предлагалось подписать рисунок 
(например, «воображение») и рассказать о нем. Данная методика была 
направлена на выявление эмоций, связанных с образами исследуемых 
процессов. Респондентам предоставлялись цветные карандаши и 
белые листы бумаги А4. 

Описанная процедура занимала от 30 минут до 2-х часов, среднее 
время – 65 минут. Статистический анализ проводился в ПО «IBM 
SPSS Statistics» версии 26. 

Пилотажный этап данной работы был осуществлен в рамках ВКР 
(Шилко, 2019).

Исследование проведено в соответствии с этическими принци-
пами согласно Хельсинкской декларации, все участники подписали 
добровольное информированное согласие на участие в нем и в сборе 
персональных данных, имена испытуемых изменены. Проведение 
исследования было одобрено этическим комитетом ФГБНУ НЦПЗ, 
протокол № 281 от 05.05.2016.

Результаты и их обсуждение
Анализ полученных данных проводился в несколько шагов: 1) 

анализ вербальных ответов респондентов о преобладающих у них 
эмоциях от исследуемых процессов; 2) анализ эмоциональной окраски 
рисунков соответствующих образов на основе их размера, количества 
использованных цветов, употребление одного или нескольких цветов, 
а также качественного анализа рисунков с учетом их размера, цвета и 
содержания (Романова, 2001). 

Сначала были проанализированы вербальные данные о преоб-
ладающих эмоциях от исследуемых процессов. Они оценивались 
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по шкале от 0 до 4, где 0 – преимущественно отрицательные, 
1 – отрицательные, 2 – нейтральные, 3 – скорее положительные, 
4 – положительные. Полученные данные сравнивались по критерию 
U-Манна-Уитни (сравнение средних рангов) и представлены в таблице 
1.

Таблица 1. Межгрупповые сравнения количества ответов респондентов о 
преобладании у них позитивных эмоций, связанных с образами воображения, 
фантазий, сновидений и галлюцинаций 
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Воображение 40,00 66,00
U = 675

p = 0,001*
66,62 44,88

U = 969
p = 0,001*

56,43 62,00
U = 1539
p = 0,020

Фантазии 49,41 55,84
U = 1210
p = 0,074

55,83 58,48
U = 1501
p = 0,423

58,07 60,08
U = 1643
p = 0,557

Сновидения 53,17 51,78
U = 1314
p = 0,708

62,82 49,67
U = 1208
p = 0,004*

79,93 34,58
U = 383

p = 0,002*

Галлюцинации 54,56 50,28
U = 1239
p = 0,281

58,43 52,65
U = 1340
p = 0,186

56,42 54,27
U = 1582
p = 0,142

Примечание. * – результаты проходят проверку множественных гипотез 
(метод Бонферрони)

Представленные результаты демонстрируют, что в отношении 
образов воображения пациенты с расстройствами психотического 
уровня сообщают о позитивных эмоциях реже, чем здоровые люди, но 
чаще, чем пациенты с непсихотическими расстройствами. Пациенты 
обеих клинических групп реже сообщают о доминировании 
позитивных эмоций в сновидениях по сравнению с контрольной 
группой. 

Затем все рисунки по размеру были условно поделены на большие 
(занимают практически весь лист бумаги), средние (занимают 
примерно половину листа) и маленькие (занимают существенно 
меньше половины листа). Процентное распределение представлено в 
таблице 2, где «Б» – большой рисунок, «С» – средний рисунок, «М» – 
маленький рисунок.
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Таблица 2. Количество рисунков образов исследуемых процессов в 
группах испытуемых по его размерам

Воображение Фантазии Сновидения Галлюцинации

Б С М Б С М Б С М Б С М

Гр. с психотическими 
психич. р-вами

n = 54
21% 25% 54% 12% 47% 40% 10% 52% 38% 0% 45% 55%

Гр. с непсихотическими 
психич. р-вами

n = 50
53% 37% 11% 44% 50% 6% 47% 41% 12% 42% 50% 8%

Контрольная группа
n = 63

77% 17% 7% 75% 20% 5% 76% 24% 0% 64% 21% 14%

Количество рисунков каждого размера также сравнивалось 
между исследуемыми группами по критерию U-Манна Уитни (срав-
нение средних рангов) с поправкой на множественные гипотезы с 
использованием метода Бонферрони. Стоит обратить внимание, 
что выявляются статистически значимые различия в размере рисун-
ков образа воображения (U = 1380, p = 0,0038) и галлюцинации 
(U = 1096, p = 0,001) между группами пациентов с психотическими и 
непсихотическими расстройствами – у пациентов с психотическими 
расстройствами эти рисунки значимо чаще меньше. Других значимых 
различий между клиническими группами не выявляется. В контрольной 
группе отмечается существенное преобладание больших рисунков в 
целом, что статистически значимо в сопоставлении с клиническими 
группами (p = 0,001 и p = 0,001) с поправкой на множественную про-
верку гипотез по методу Бонферрони.

Размер рисунка может отражать эмоциональный отклик 
респондента на изображенный образ. Так более крупные рисунки 
могут свидетельствовать о положительных эмоциях, а маленькие, 
наоборот, могут говорить о негативных (Романова, 2001). Из этого 
следует, что согласно размеру рисунков, психически здоровые люди 
могут испытывать более положительные эмоции по отношению 
к образам исследуемых процессов, а пациенты с психическими 
расстройствами – скорее негативные эмоции.

Затем нами проводился анализ количества цветов, использован-
ных для изображения рисунков. Цветовая гамма рисунков может 
служить показателем эмоционального разнообразия и эмоциональ-
ного оттенка (Люшер, 2002). Результаты по количеству используемых 
цветов на рисунках представлены в таблице 3, где указаны среднеста-
тистические показатели по конкретным процессам и статистически 
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значимые различия по критерию сравнения средних рангов U-Манна-
Уитни. 

Таблица 3. Сравнительный анализ количества цветов, использованных 
для изображения образа соответствующего психического процесса между 
группами респондентов
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Воображение 1,3 2,5 3,2 0,001* 0,004* 0,001*

Фантазии 1,2 1,5 2,8 0,836 0,004* 0,001*

Сновидения 1,2 1,4 1,6 0,547 0,547 0,213

Галлюцинации 1,2 1,0 1,6 0,748 0,612 0,213

Примечание: * – результаты проходят проверку множественных гипотез 
(метод Бонферрони)

Можно отметить, что респонденты обеих клинических групп 
использовали более ограниченную цветовую гамму в сравнении с 
контрольной группой; для рисунков образов воображения и фантазии 
эти результаты статистически значимы. Пациенты с психотическими 
психическими расстройствами использовали меньшее количество 
цветов, чем пациенты с непсихотическими расстройствами в рисунках 
образов воображения.

Помимо этого, в контрольной группе можно отметить снижение 
количества использованных цветов при сопоставлении образов 
воображения и фантазии с образами сновидения и галлюцинации, 
что статистически значимо (для всех этих пар сравнений p = 0,001 
по критерию Вилкоксона). Наибольшее же количество используемых 
цветов в этой группе наблюдается в рисунках примера образа вообра-
жения.

В группе пациентов с непсихотическими психическими 
расстройствами также, как и в контрольной, отмечается значимо 
большее количество используемых цветов при изображении образов 
воображения, чем сновидения и галлюцинации (p = 0,002 – вообра-
жение и сновидения и p = 0,001 – воображение и галлюцинации), 
а рисунки образов фантазии перестают отличаться от них по этому 
параметру. 
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В группе пациентов с психотическими психическими рас-
стройствами значимых различий между процессами не выявляется, 
что отличается от других исследуемых групп.

Из этого следует, что у психически здоровых людей исследуемые 
образы вызывают более широкий спектр эмоций по сравнению с 
пациентами клинических групп, при этом наибольшее разнообразие 
у них проявляется в образах воображения и фантазии. Можно 
также предположить, что сужение цветового выбора у пациентов с 
психотическими расстройствами может быть обусловлено снижением 
уровня эмоционального интеллекта (Рычкова и др., 2013).

Помимо подсчета среднего количества цветов, проводился 
анализ частоты встречаемости рисунков с использованием одного 
или нескольких цветов. В дополнении к этому определялся 
преобладающий цвет – тот цвет, который использовался для 
изображения основного элемента рисунка или являлся единственным 
цветом на рисунке. В силу того, что рисунки только с черным цветом 
встречались регулярно во всех группах и для всех исследуемых 
процессов, частота встречаемости данного цвета подсчитывалась 
отдельно. 

Пациенты с психотическими и непсихотическими психическими 
расстройствами значимо чаще используют только один цвет (чер-
ный, серый или другой) по сравнению с контрольной группой в 
рисунках образов воображения (p = 0,001 и p = 0,001 соответственно 
с помощью критерия U-Манна-Уитни), а пациенты с психотическими 
расстройствами – и в рисунках образов фантазии (p = 0,001). Других 
значимых различий между клиническими и контрольной группами не 
выявляется. 

Можно отметить наличие межгрупповых различий между 
группами пациентов с непсихотическими и психотическими 
психическими расстройствами: пациенты с психотическими 
расстройствами чаще используют только черный цвет в рисунках 
сновидений и галлюцинаций, чем респонденты с непсихотическими 
расстройствами (p = 0,001 и p = 0,003 соответственно). Также эта 
группа пациентов значимо чаще использует только один цвет 
(синий, красный или другой) в образах воображения, по сравнению с 
пациентами с непсихотическими расстройствами (p = 0,002). 

Преобладание красного или черного цвета на рисунках уже было 
отмечено ранее в научных работах – считается, что их использование 
пациентами с психическими расстройствами связано с актуализацией 
тревожных реакций (Базыма, 2005; Сочивко, 2021).
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На основании графического анализа рисунков, их размера и 
количества используемых цветов они были условно разделены на две 
группы по эмоциональной окраске: скорее положительные эмоции 
и скорее отрицательные. Для этого использовалась классическая 
интерпретация проективных рисунков и цветов. Например, 
наличие теплых цветов может говорить о положительных эмоциях у 
респондента, а использование черного цвета – о негативных (Люшер, 
2002; Браэм, 2009). Однако необходимо также учитывать фено-
мен «цветового символизма» – наличия индивидуальных различий 
в способности к восприятию символического содержания цвета 
(Соловьева, 2019). В случае качественного анализа рисунка можно 
считать, что, например, уменьшение размера рисунка, наличие 
штриховки, панцирей, клыков и т.п. может говорить о преобладании 
отрицательных эмоций, а увеличение размера, наличие крыльев и т.п. 
может говорить о преобладании положительных (Романова, 2001).

Полученные результаты представлены в таблице 5. Определение 
статистической значимости проводилось по критерию U-Манна-
Уитни с учетом поправки на множественную проверку гипотез по 
методу Бонферрони.

Таблица 5. Межгрупповые сравнения количества респондентов с 
преобладанием у них положительных эмоций, связанных с образами 
воображения, фантазий, сновидений и галлюцинаций 
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Воображение 21,5 15,4
U = 121

p = 0,001*
30,68 16,86

U = 164
p = 0,001*

25,35 20,5
U = 162

p = 0,003*

Фантазии 23,5 20,2
U = 243
p = 0,343

23,8 19,67
U = 284
p = 0,387

22,4 20,25
U = 238
p = 0,684

Сновидения 23,25 22,65
U = 286
p = 0,786

24,2 19,82
U = 134

p = 0,001*
26,35 21,3

U = 197
p = 0,003*

Галлюцинации 21 22,75
U = 290
p = 0,523

25,4 19,57
U = 292
p = 0,286

24,3 21,7
U = 242
p = 0,176

Примечание:* – результаты проходят проверку множественных гипотез 
(метод Бонферрони).
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Согласно полученным результатам, можно отметить статистиче-
ски значимые различия по преобладанию эмоционально положи-
тельных рисунков с образами воображения и сновидения у психиче-
ски здоровых людей, по сравнению с пациентами психотического 
и непсихотического уровней расстройства. Между клиническими 
группами различия выявляются только по процессу воображения, 
где у пациентов с непсихотическими расстройствами рисунки 
с преобладающими положительными эмоциями встречаются 
чаще. В группе непсихотических расстройств можно отметить 
увеличение числа рисунков с негативной эмоциональной окраской 
от исследуемых образов. В целом, можно отметить, что пациенты с 
непсихотическими психическими расстройствами испытывают чаще 
положительные эмоции от процесса воображения как негативные, так 
и положительные – от фантазий и преимущественно негативные – от 
сновидений и галлюцинаций.

Пациенты с психотическими психическими расстройствами 
имеют яркие отличия от двух других групп, поскольку испытывают 
преимущественно негативные эмоции от процесса воображения. При 
этом количество данных рисунков даже больше, чем для процессов 
фантазии и сновидения. Можно отметить некоторое преобладание 
числа рисунков с положительными эмоциями от образа фантазии, по 
сравнению с процессами воображения, сновидения и галлюцинации. 
Таким образом, пациенты данной группы преимущественно 
испытывают негативные эмоции от процесса воображения, чаще 
положительные – от фантазии, чаще негативные – от сновидения и 
преимущественно негативные – от галлюцинации.

При сравнении вербальных ответов и рисунков соответствующих 
образов можно отметить интересную особенность: рисунки 
воображения и фантазий у респондентов исследуемых групп чаще 
имеют более положительный эмоциональный фон, по сравнению 
с их вербальными представлениями о данном процессе. А в случае 
сновидений, наоборот, рисунки чаще с негативным эмоциональным 
фоном. Можно предположить, что в ходе вербальных ответов 
участники в недостаточной мере «погружались» в конкретный 
психический процесс, в результате чего они были склонны отвечать 
формально или давать социально желательные ответы.

Стоит учитывать, что на характер рисунков образов воображения 
и фантазии может оказывать влияние текущее эмоциональное 
состояние человека, например, подавленность (Крылов и др., 2018). 
Также на характер рисунков образа воображения может оказывать 
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влияние дефицит информации о будущих событиях (Bar-Anan et al., 
2009) или осознание несбыточности воссозданного образа, что харак-
терно для фантазии. Помимо этого на характер данных изменений 
может оказывать влияние, например, стремление спрогнозировать 
свои эмоции в будущем (Finucane et al., 2000).

Воображение у психически здоровых людей, как правило, 
преимущественно сопровождается эмоционально положительными 
образами. У пациентов с непсихотическими психическими рас-
стройствами количество рисунков образов воображения с отрица-
тельным эмоциональным откликом несколько увеличивается, что 
может быть связано как с эмоциональным снижением в целом, так 
и с тревожностью в отношении недостаточно контролируемых 
внутренних образов. У пациентов с психотическими расстройствами 
отмечается преобладание негативных эмоций от образов воображения. 
Подобный феномен может быть связан не только с выраженными 
чертами подавленности, но и отражать трудности дифференциации 
воображения и галлюцинаций (Rasmussen, Stephensen, 2018).

Воображение отражает будущее, которое человек способен и 
может достичь, по его субъективному мнению. Фантазии – это то, чего 
человек никогда не сможет достичь, по его представлениям (Шилко и 
др., 2024; Кемаев, Вдовина, 2016). В связи с этим количество негатив-
ных эмоций от фантазии несколько возрастает в силу того, что у че-
ловека ожидания сталкиваются с реальностью, а именно с комплексом 
препятствий для достижения этого будущего, например, с тревогой, 
неуверенностью, завистью, страхом, с иными внутренними потреб-
ностями и всевозможными внешними преградами и т.п. Как резуль-
тат образы фантазий у психически здоровых людей и пациентов с 
непсихотическими психическими расстройствами сопровождаются 
увеличением количества негативных эмоций. Пациенты с 
психотическими расстройствами от воображения испытывают, 
наоборот, преимущественно отрицательные эмоции, что согласуется 
с данными предыдущих исследований (Rasmussen, Stephensen, 2018). 
От фантазий они переживают чаще положительные эмоции. Можно 
предположить, что это связано со стремлением пациентов с психоти-
ческой симптоматикой к избеганию более «глубокого» погружения в 
данный образ, т.к. из-за этого они могут терять контроль над реально-
стью (Линде, 2016). Подобное стремление также приводило к отказам 
изображать соответствующий образ у 30% пациентов данной груп-
пы, тогда как в группе пациентов с непсихотическими расстройствами 
и у психических здоровых людей подобных отказов не выявлялось 
(Шилко и др., 2023).
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Из полученных данных следует, что психически здоровые люди 
несколько чаще испытывают негативные эмоции от сновидений, 
чем позитивные; а у пациентов с психическими расстройствами 
число сновидений с негативными эмоциями возрастает. Данные 
результаты достаточно интересны, поскольку традиционно считается, 
что психически здоровые люди испытывают преимущественно по-
ложительные эмоции от сновидений (Akkaoui et al., 2020), а наличие 
психических расстройств способствует увеличению числа негативных 
эмоций (Lemyre et al., 2019). Возможно, причина возникновения таких 
сновидений в норме в том, что люди в течение дня смотрят фильмы 
и сериалы, вызывающие негативные эмоции, например, страх, трево-
гу, печаль и т.д. Ян Ван ден Булк проводил подобное исследование 
у учеников средних и старших классов. Он выявил, что у 33% 
опрошенных подростков возникали сновидения с отрицательным 
эмоциональным фоном после просмотра телепередач с материалами, 
вызывающими негативные эмоции (Van den Bulck., 2004). 

В ходе проведения анализа эмоционального фона от рисунков 
образов исследуемых психических процессов в клинических группах 
выявляется необычный феномен в виде появления группы рисунков 
с преимущественно положительным эмоциональным откликом от 
образа галлюцинаций, что не отмечается у психически здоровых 
людей. Так, например, пациент с диагнозом «Шизофрения» в ходе 
беседы сообщил, что разговаривал с девушкой, которая «жила у него в 
голове». В силу того, что он ранее не был в романтических отношениях, 
но при этом был заинтересован в них, он стал считать «голос в голове» 
некоторой заменой их, при этом испытывал преимущественно 
положительные эмоции в ходе «диалога» с ним. Интересно, что в 
клинических группах доля таких рисунков составила около 20%.

Таким образом, можно сказать, что существуют статистически 
значимые различия по особенностям изображения исследуемых 
образов и по их эмоциональной окраске между клиническими 
группами и психически здоровыми людьми. 

Выводы
1)	 Психически здоровые люди склонны испытывать 

преимущественно положительные эмоции от воображения; от 
фантазии – как положительные, так и отрицательные эмоции, от 
сновидений – несколько более отрицательные, а от галлюцинаций – 
преимущественно негативные эмоции.

2)	 Пациенты с непсихотическими психическими расстройствами 
испытывают чаще положительные эмоции от процесса воображения; 
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от фантазии – как положительные, так и отрицательные эмоции и 
преимущественно негативные – от сновидений и галлюцинации.

3)	 Пациенты с психотическими расстройствами испытывают 
преимущественно негативные эмоции от воображения; чаще 
положительные, чем негативные, – от фантазии и преимущественно 
негативные эмоции – от процессов сновидений и галлюцинаций.

Полученные результаты могут быть использованы в клинической 
практике при разработке методик для ранней диагностики психичес-
ких расстройств.
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Imagination, fantasies, dreams, and hallucinations are distinct mental processes 
that involve the manipulation of  images, which may depict realistic or imaginary 
objects and situations. Mentally healthy individuals can differentiate between these 
processes, but this ability diminishes during mental disorders. Exploring the expe-
riential aspects of  these processes may hold diagnostic potential. This study aimed 
to identify differences in the emotional tone of  these images among patients with 
psychotic and non-psychotic disorders, compared to mentally healthy individuals. 

Methods: The study included participants aged 16 to 29 years: patients with 
psychotic disorders (n = 54), those with non-psychotic mental disorders (n = 50), 
and mentally healthy individuals (n = 63). A structured interview and a drawing 
method (illustrating a corresponding image) were utilized. 

Results: Findings indicated that patients with psychotic disorders more fre-
quently experience negative emotions toward imagined images than those with 
non-psychotic disorders and healthy individuals. Participants in both clinical 
groups reported negative dream experiences significantly more often than healthy 
respondents. They also used significantly fewer colors when depicting images of  
imagination and fantasy than those in the control group. These identified character-
istics may serve as additional diagnostic criteria for mental disorders.

Conclusions: Patients with psychotic disorders predominantly experience 
negative emotions related to imagination, while patients with non-psychotic disor-
ders, like healthy individuals, tend to experience predominantly positive emotions. 
The results obtained can be used in clinical practice to develop a methodology for 
the early diagnosis of  mental disorders.
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Анализ отечественных и зарубежных исследований показывает, что 

наличие или отсутствие посттравматического роста взаимосвязано со 
следующими клинико-биологическими и психологическими факторами: 
стадия онкологического заболевания, тип проведённого лечения, время 
с момента постановки диагноза, выраженность посттравматических 
стрессовых реакций. К настоящему моменту проведено сравнительно мало 
исследований, посвященных проявлениям посттравматического роста у 
онкологических пациентов. 

Целью данной работы стало выявление и квалификация проявлений 
посттравматического роста у онкологических пациентов с помощью метода 
контент-анализа. 

В исследовании приняли участие 50 человек (21 мужчина, 29 женщин) в 
возрасте от 34 до 50 лет. Исследование проводилось с помощью авторского 
полуструктурированного интервью. Данные проанализированы методом 
контент-анализа. В качестве категорий анализа были выбраны пять основных 
сфер посттравматического роста, описанные в концепции Р. Тадеши и 
Л. Калхуна: оценка жизни; отношения с другими; сила личности; новые воз-
можности; духовные, экзистенциальные или философские изменения. В ка-
ждой категории выделены структурные единицы анализа, которые позволя-
ют более детально рассмотреть изучаемый феномен. 

Выявлено, что наиболее часто встречаются проявления посттрав-
матического роста из категорий «новые возможности» и «повышение 
ценности жизни». Для углубленного понимания распространенности и 
интенсивности проявлений посттравматического роста использовался 
анализ относительных частот. До 40% выборки пациентов демонстрировали 
высокую частоту упоминания конкретных категорий, в то время как другие – 
около 60% из выборки – указывали на более широкий спектр позитивных 
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изменений, но меньших по интенсивности, что свидетельствует о сложности 
и многогранности феномена посттравматического роста. Внедрение нового 
подхода к рассмотрению реакции на стресс может способствовать разработке 
комплексных программ психологического сопровождения и реабилитации.

Ключевые слова: посттравматический рост, посттравматический стресс, 
травматический стрессор, онкологические пациенты, контент-анализ
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росту: контент-аналитическое исследование посттравматического роста у 
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Введение 
Особенности совладания с последствиями психологической 

травматизации демонстрируют зависимость от генеза психо-
травмирующего события. Так называемые экзистенциальные психо-
логические травмы являются одними из самых распространенных и 
оказывают наиболее выраженное воздействие на личностное и со-
циальное функционирование индивида. Ф. Рупперт относил к этой 
группе опыт переживания смертельной опасности, явной или скрытой 
угрозы жизни, в частности – катастрофы и террористических актов, 
насилия, соматических заболеваний с возможным летальным исходом 
(Трусова, Фаустова, 2021). Особую угрозу для жизни представляют он-
кологические заболевания. По данным Росстата, только в 2021 году 
выявлено 490600 случаев злокачественных новообразований (Феде-
ральная служба государственной статистики, 2023). Более 3,7 мил-
лионов человек ежегодно обращаются в медицинские организации, 
оказывающие специализированную медицинскую помощь по про-
филю «онкология». Среди различных форм и видов онкологических 
заболеваний самыми распространенными считаются рак легких, рак 
молочной железы, колоректальный рак, рак кожи. Причём каждый из 
них может встречаться как у мужчин, так и у женщин разного возраста. 

Постановку диагноза «злокачественное новообразование» можно 
рассматривать в качестве особой психотравмирующей ситуации для 
индивида. Во многих отечественных и зарубежных исследованиях 
ставятся вопросы, связанные с возникновением комплекса посттрав-
матических стрессовых реакций после обнаружения онкологического 
заболевания (Тарабрина, 2010, с. 65). Однако врачи-онкологи, 
клинические психологи, а зачастую и сами пациенты наблюдают 
также и позитивные личностные изменения через 6–9 месяцев после 
постановки диагноза (Brewin et al, 2002). Этот феномен следует отно-
сить к категории «посттравматический рост». 
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Посттравматический рост (ПТР) – это совокупность положитель-
ных психологических изменений, которые произошли в результате 
совладания со сложными, психотравмирующими жизненными 
обстоятельствами. Авторами термина являются Р. Тедеши и Л. Калхун 
(Tedeschi, Calhoun, 1996). При описании данного феномена они также 
использовали различные синонимы: «трансформация травмы», «пози-
тивные аспекты», «восприятие выгоды» (Магомед-Эминов, 2009)

Р.  Тедеши и Л. Калхун обобщили проявления посттравмати-
ческого роста в 5 основных категорий: оценка жизни; отношения 
с другими; сила личности; новые возможности; духовные, экзи-
стенциальные или философские изменения. Ценность данной 
концепции заключается в том, что посттравматический рост 
личности, по мнению авторов, возникает только в тех условиях, 
когда у человека нет возможностей как избежать стрессового 
воздействия, так и приспособиться к нему стандартными, 
привычными способами. ПТР преимущественно свойственен 
тем индивидам, кто и до возникновения болезни демонстрировал 
навыки успешного совладания с негативными переживаниями.

Другим учёным, разрабатывавшим концепцию посттравма-
тического роста, является Р. Янофф-Бульман (Janoff-Bulman, 
1992). Автор рассматривала «посттравматическое совладание» 
и соответствующий личностный рост как результат успешного 
преодоления психологической травмы и её последствий. Для этого 
индивид проводит конструктивно-ориентированную когнитивную 
проработку психотравмирующего опыта. Позитивные личностные 
изменения могут происходить по следующим направлениям: 

1) изменение самоотношения (приобретение или осознание в себе 
таких качеств, как личностная сила, мудрость, просветлённость и т.д.).

2) расширение Я-концепции (поиск новых копингов через 
поведенческую систему подражания или социального сравнения, 
переосмысление идеалов и ценностей).

3) социальная компетентность (ориентация на социальную под-
держку, расширение социальных связей приводят к развитию навыков 
коммуникации и новых поведенческих паттернов). 

4) психологическая готовность к совладанию с иными 
психотравмирующими событиями. 

5) экзистенциальная переоценка (переживание психотравмирую-
щей ситуации сопровождается поиском ответов на экзистенциальные 
вопросы о жизни и смерти, свободе воли и смысле страданий). 
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На основании теоретического анализа отечественных и 
зарубежных исследований мы можем обозначить следующие 
проявления посттравматического роста у онкологических пациентов. 

Основной вектор исследований посттравматического роста у 
онкологических пациентов представлен поиском взаимосвязи между 
стадией заболевания, типом проведенного вмешательства, временем 
с момента постановки диагноза и выраженностью симптомов 
посттравматического стрессового расстройства (ПТСР). 

Так, наличие или отсутствие посттравматического роста в 
целом взаимосвязано со следующими клинико-биологическими и 
психологическими факторами: стадия онкологического заболевания, 
тип проведённого вмешательства, время с момента постановки 
диагноза, выраженность посттравматических стрессовых реакций 
(Marziliano et al., 2020; Ramos et al., 2018). 

Анализ зарубежных исследований подтверждает, что наличие 
адаптивных копинг-стратегий является предиктором ПТР (Cao et 
al., 2018). В перекрестном исследовании, проведенном С.Д. Шмидт 
с коллегами, обнаружены значимые взаимосвязи между копингами 
«позитивный рефрейминг», «стремлением к религии» и высокими 
показателями ПТР (Schmidt et al., 2012) В исследовании Д. Звахлен 
выявлено, что отношения с партнером, возможность делиться своими 
переживаниями и опытом с близкими благоприятно сказываются на 
совладании с ситуацией болезни (Zwahlen et al 2020). 

М. Скриньяро с коллегами подчеркивают значимость социальной 
поддержки для формирования посттравматического роста у 
онкологических пациентов. В их исследовании приняли участие две 
группы пациентов: первая группа получала уход, заботу и поддержку 
близких и друзей; вторую группу составили пациенты, окружение 
которых не проявляло должного внимания. В результате пациенты, 
входившие в первую группу, имели более высокие показатели ПТР. 
Социальная поддержка улучшает психологическое благополучие, 
помогает достичь позитивных изменений, переосмыслить ситуацию 
болезни, стимулирует поиск альтернативных смыслов жизни, а при 
её отсутствии больные отмечают у себя ухудшение морального и 
физического самочувствия (Scrignaro et al., 2011). В работе С. Лелориан 
получены аналогичные данные: для возникновения ПТР необходимо 
не только фактическое наличие партнера, но и близкие отношения с 
ним. В исследовании приняли участие 307 женщин с раком молочной 
железы. Пациентки с более высоким уровнем ПТР оценивают свои 
супружеские отношения как устойчивые и эмоционально насыщен-
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ные. Они отмечают, что при совладании с ситуацией заболевания 
поддержка мужа помогает им ощущать себя уверенно и эмоционально 
устойчиво, способствует избеганию навязчивых негативных мыслей. 
Это подчеркивает значимость социальных контактов и поддержки, их 
влияние на благополучие и жизнестойкость пациентов (Lelorain et al., 
2010).

Помимо увеличения значимости межличностных отношений, 
пациенты с высоким уровнем ПТР отмечают личностные изменения: 
приобретение жизненного оптимизма, надежду, благодарность, 
повышенную самоэффективность (Mystakidou et al., 2015).

Поскольку на сегодняшний день не до конца определены 
специфические проявления посттравматического роста, следует 
обозначить в качестве научной проблемы объективный недостаток 
способов диагностики данного феномена. Самым распространенным 
и наиболее доступным диагностическим инструментом является 
«Опросник посттравматического роста» (ОПТР) Р. Тедеши в 
адаптации М.Ш. Магомед-Эминова (Магомед-Эминов, 2008). Мето-
дика позволяет получить количественный показатель выраженности 
ПТР (Zhunzhun, et al., 2020).

Для полноценного понимания феномена посттравматического 
роста именно у онкологических пациентов нами проведен 
качественный анализ результатов интервью методом контент-анализа. 

Цель исследования – выявление и квалификация проявлений 
посттравматического роста у онкологических пациентов методом 
контент-анализа. 

Методы
Выборка. В исследовании приняли участие 50 человек, имеющие 

диагноз «Злокачественное новообразование» (различной этиологии). 
Выборку составили 21 мужчина и 29 женщин в возрасте от 34 до 50 
лет. Время после постановки диагноза – от 8 до 19 месяцев, наличие 
хирургического вмешательства было подтверждено у всех пациентов. 
Протокол интервью одобрен Локально этическим комитетом при 
ФГБОУ ВО РязГМУ Минздрава России №1 от 12.09.2022.

Описание процедуры исследования: Для достижения поставлен-
ной цели мы применили авторское полуструктурированное интервью. 

Интервью проводилось в приложениях Skype или Zoom. Запись 
интервью велась непосредственно в момент беседы. Длительность 
каждого интервью составляла около 30 минут. 
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Стимульный материал интервью представлен 30 вопросами, 
структурно разделенными на 4 блока. Первый раздел включал 
вопросы, касающиеся социально-демографических характеристик 
пациента (возраст, образование, трудовая занятость, семейное поло-
жение, наличие детей и т.д.). Второй раздел касался вопросов вза-
имодействия пациента и врача, особенностей коммуникации в про-
цессе постановки и сообщения диагноза. Третий раздел затрагивал 
вопросы изменений социального статуса, самоотношения, меж-
личностных отношений пациента. Четвертый содержал вопросы о 
способах совладания с психотравмирующей ситуацией заболевания. 
Структура интервью не подразумевала прямых вопросов, связанных с 
категориями анализа. 

Результаты
В ходе качественной и количественной обработки текстов 

интервью выделены категории и единицы анализа в соответствии 
с концепцией посттравматического роста Р. Тедеши и Л. Калхуна: 
оценка жизни; отношения с другими; сила личности; новые возмож-
ности; духовные, экзистенциальные или философские изменения. 
Единицы анализа были образованы на основании сопоставления 
результатов литературного обзора по проблеме исследования и оценки 
высказываний пациентов. Для оценки объективности выделенных 
категорий и единиц применялся метод экспертной оценки. 

Описание категорий и единиц анализа представлено в таблице 1.

Таблица 1. Определение категорий и единиц анализа

Категория Единицы анализа Примеры фраз

Повышение 
ценности жизни

Изменение ценности 
жизни

Мне кажется, я стала более… осторожной. 
Я уже не совершаю тех необдуманных 
поступков, которые могла бы сделать 3 года 
назад.

Положительное 
отношение к жизни

Раньше дом-работа-дом… Сейчас я 
наслаждаюсь каждым днем, несмотря даже 
на те дни, когда у меня абсолютно нет 
никаких сил даже встать с постели.

Определение смысла 
жизни

Для меня сейчас самое важное – мое 
здоровье, моя жена и мои дети. Ради них я 
буду бороться

Ориентация на 
будущее

Через год мой внук пойдет в школу, мне 
нужно быть в строю, чтобы забирать его из 
школы, делать с ним уроки…



212 Кленкова А.Д., Фаустова А.Г. 

Ориентация на 
настоящее

У меня уже 3 химия. Я не отчаиваюсь, меня 
поддерживают мои близкие. Я живу здесь 
и сейчас, наслаждаюсь каждым моментом. 
Даже нашим разговором.

Принятие заболевания

Я считаю, что быть онкологическим 
больным – это не приговор. Вот мне 48 
лет, я лечусь, наблюдаюсь. Ведь с другими 
болячками люди тоже живут.

Отношение к 
другим

Взаимоотношения с 
партнером

«Вы знаете, наши отношения с мужем 
долгое время состояли из ссор. После 
объявления диагноза я долго была в 
истерике… Но вот сейчас, глядя на то 
время, понимаю, что мой муж – мое 
сокровище, он оказал мне супер-поддержку 
и поддерживает до сих пор»

Взаимоотношения с 
детьми

Вы знаете, как она улыбается? Я раньше 
даже не думала, что для меня её улыбка 
столько значит.

Взаимоотношения с 
родителями

Я стала более чуткой к переживаниям 
родителей, к их жалобам. Я стараюсь 
навещать их по возможности.

Взаимоотношения с 
друзьями

Я долго не говорил друзьям, не хотел, 
чтобы меня жалели. Знаете, это была как 
будто проверка нашей дружбы. Нас было 5, 
5 мужиков-рыбаков. С двумя мы перестали 
общаться, а вот двое моих близких друзей 
… со мной. Они продолжают таскать 
меня на рыбалку. Они помогают не падать 
духом. Ведь друзья проверяются в беде. 
(смеется)

Взаимоотношения 
с «единомышленни-
ками»

«Общение с людьми по палате очень 
заряжает… С некоторыми мы до сих пор 
поддерживаем контакты. Это помогает 
чувствовать, что ты не один…»

Взаимоотношения с 
врачом

Ой, мне очень повезло с моей дорогой 
…. Она – мой третий онколог. До этого 
были как-то грубоваты, не по мне. Бумажку 
напишут с рецептом, и иди, мол, домой. 
А тут она, такая внимательная, заботливая. 
Все-таки врач много решает… И я вот 
что подумала, а ведь и в жизни так. Даже 
если продавец грубит, не хочется у него 
покупать….Надо добрее, что ли, ко мне 
всем относится.

Необходимость/
значимость 
отношений

Я не могу представить, как бы я справлялась 
со всем этим, если бы не мои близкие.
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Сострадание к людям
Я стала такой жалостливой, вы не 
представляете… Когда я вижу, как кому-то 
плохо, то у меня душа на части рвется.

Сила личности

Позитивные 
личностные 
изменения

Терпеливость и жизненный оптимизм – 
мои верные друзья.

Уверенность в себе Я знаю, что справлюсь с этим.

Устойчивость 
к стрессовым 
воздействиям

После момента сообщения диагноза 
уже ничего не страшно. Все невзгоды 
воспринимаю как мелкие неудачи.

Альтруизм

Раз я справилась, я должна помогать 
людям… И я не про помощь больным. Я 
открыла общество садоводов в поселке, 
в котором сейчас живу… Читаю лекции, 
делимся рассадой, хожу к соседкам, 
помогаю на огороде… рассказываю, если 
что-то не получается у них.

Новые 
возможности

Увлечения /хобби

Я не бросаю работу, ушла на полставки из-
за постоянной слабости… Начала вязать, 
что-то даже продаю за символические 
деньга знакомым. Все лучше, чем перед 
телевизором валяться.

Путешествия

А тут я подумал: «Была не была», отучился 
на права и сейчас купил себе новую 
машину. Я всегда мечтал путешествовать 
с женой по России на машине. Но все то 
возможностей не было, то денег жалко. А 
тут я решил, что если не осуществим мечту 
– всегда жалеть будем.

Познание новой 
информации

Ой, Вы знаете, начала читать книжки про 
эту болезнь, и как-то затянуло. Я вообще 
не любила читать, да и времени особо 
не было. А сейчас каждый день стараюсь 
читать и узнавать что-то интересное 
для себя. Даже блокнотик завела для 
интересных записей.

Изменение 
привычного образа 
жизни

Мне часто говорят: не делай это, не 
поднимай тяжести. Некоторые могут даже 
неосторожно сказать, «но ведь ты болеешь». 
Сначала я расстраиваюсь, но потом 
понимаю. Да, у меня есть ограничения, 
связанные с работой, со спортом. Но это 
не значит, что я не могу этим заниматься. 
Просто где-то снижаю нагрузку и время…. 
Приходится приспосабливаться
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Духовные 
(экзистен-
циальные) 
изменения)

Духовные ценности
Благодаря болезни я понял, что значит 
«настоящая верность супругов друг другу»… 
я понял и никогда не предам это

Духовность / 
приверженность 
религии

Мне очень помогла вера. Мне бабушка с 
детства говорила о том, что если верить, 
то обязательно помогут. Я периодически 
хожу в церковь. Мы с дочерью посетили 
несколько святых мест… Вот были на 
Валааме.

Поиск идеалов/
кумиров

Не могу сказать, что кто-то мой кумир. Но я 
слежу за многими в Instagram (запрещенная 
в России экстремистская организация). 
Мне нравится смотреть за их лайф-стайл 
блогами, в которых они говорят не только 
о болезни, но и о своей обычной жизни. 
Это «возвращает» к тому, что не все 
потеряно.

Таким образом, категории анализа включают следующие 
характеристики: 

1. Категория «повышение ценности жизни» – фразы об измене-
нии отношения к жизни и увеличении ее значимости.

2. Категория «отношение к другим» – фразы об изменении отно-
шений с близкими (партнерами, родителями, детьми), пересмотре 
взглядов на значимость и необходимость этих отношений.

3. Категория «сила личности» – фразы о факторах и личностных 
качествах, которые поддерживают и укрепляют силу духа пациента.

4. Категория «нахождение новых возможностей» – фразы о готов-
ности принять новые увлечения, исходя из возможностей здоровья, 
ресурсов и потенциала; изменение имеющихся хобби, стремление к 
путешествиям и поиску информации, необходимой для эффективной 
жизнедеятельности. 

5. Категория «духовные изменения» – фразы, свидетельствующие 
о том, какие духовные и личностные изменения заметили в себе паци-
енты; о приверженности религии и поиске кумиров.

Нами проведен частотный анализ встречаемости каждой категории 
в интервью. Категории заданы операционально. В результате количе-
ственной обработки получены следующие результаты. 

Категория «новые возможности» встречается в 41 интервью (82%). 
Распределение частот встречаемости единиц относительно категории 
выглядит следующим образом. Единица «увлечения / хобби» 
встречается в 71% случаев, «изменение привычного образа жизни» – в 
66%, «путешествия» – в 44%, «познание новой информации» – в 32%.
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Категория «повышение ценности жизни» встречается в 34 интер-
вью (68%). Распределение частот встречаемости единиц относи-
тельно категории «повышение ценности жизни» выглядит следующим 
образом. Единица «изменение ценности жизни» встречается в 80% 
случаев, «положительное отношение к жизни» – в 70%, «определение 
смысла жизни» – в 64%, «принятие заболевания» – в 52%, «ориентация 
на будущее» – в 52%, ориентация на настоящее – в 38%.

Категория «отношение к другим» встречается в 31 интервью 
(62%). Распределение частот встречаемости единиц относительно 
категории выглядит следующим образом. Единица «взаимоотно-
шения с партнером» встречается в 77% случаев, «взаимоотношения 
с единомышленниками» – в 32%, «взаимоотношения с друзьями» – 
в 26%, «взаимоотношения с детьми» – в 29%, «взаимоотношения с 
родителями» – в 17 %, «взаимоотношения с врачом» – в 8%, 
«значимость/необходимость отношения» – в 62%, «сострадание к 
людям» – в 26%. 

Категория «сила личности» встречается в 24 интервью (48%). 
Распределение частот встречаемости единиц относительно категории 
выглядит следующим образом. Единица «позитивные личностные 
изменения» встречается в 70% случаев, «уверенность в себе» – в 46%, 
«устойчивость к стрессовым воздействиям» – в 29%, «альтруизм» – в 
25%.

Категория «духовные (экзистенциальные) изменения» встречается 
в 22 интервью (44%). Распределение частот встречаемости единиц 
относительно категории выглядит следующим образом. Единица 
«духовные ценности» встречается в 76% случаев, «духовность / 
приверженность религии» – в 45%, «поиск идеалов / кумиров» – в 18%.

Аналитический обзор проведенных интервью подтверждает 
наличие отсылок к посттравматическому росту в контексте личного 
опыта пациентов. Тем не менее, первичный анализ не предоставил 
количественных показателей относительно того, как часто и в каком 
объеме респонденты озвучивали различные аспекты ПТР. Для 
углубленного понимания распространенности и интенсивности 
проявлений ПТР мы использовали анализ относительных частот. 
Эта методика позволяет количественно оценить упоминания 
отдельных характеристик ПТР в высказываниях каждого пациента, а 
также провести сравнения между участниками. Полученные данные 
(в процентах) свидетельствуют о значительном разнообразии в 
пропорциональных выражениях ПТР среди респондентов. Некоторые 
пациенты демонстрировали высокую частоту упоминания конкрет-
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ных категорий ПТР, в то время как другие указывали на более широкий 
спектр позитивных изменений, но меньших по интенсивности, что 
свидетельствует о сложности и многогранности посттравматического 
роста. Полученные результаты представлены в таблице 2.

Таблица 2. Результаты вычисления соотношения количества слов в 
категориях контент-анализа к общему массиву слов в интервью

Участник 
интервью

Повышение 
ценности 

жизни

Отношение 
к другим

Сила 
личности

Новые 
возможности

Духовные 
(экзистенциаль-
ные) изменения

1-ж 7% 2% 0% 7% 0%

2-ж 9% 0% 5% 1% 5%

3-ж 9% 4% 0% 6% 0%

4-ж 0% 10% 0% 2% 8%

5-м 7% 2% 5% 1% 0%

6-ж 2% 2% 0% 0% 11%

7-м 1% 0% 0% 4% 6%

8-ж 7% 0% 0% 5% 0%

9-ж 3% 4% 0% 6% 0%

10-ж 0% 0% 1% 12% 14%

11-ж 21% 4% 7% 1% 0%

12-ж 0% 1% 3% 1% 9%

13-ж 12% 0% 0% 8% 11%

14-ж 6% 0% 15% 7% 0%

15-ж 0% 0% 0% 6% 3%

16-ж 4% 13% 12% 2% 4%

17-ж 2% 0% 7% 4% 0%

18-ж 10% 1% 0% 8% 0%

19-м 9% 5% 5% 1% 0%

20-ж 3% 0% 4% 0% 2%

21-ж 5% 0% 1% 9% 1%

22-м 0% 1% 7% 3% 6%

23-м 1% 0% 0% 0% 5%

24-ж 0% 5% 3% 1% 0%

25-ж 14% 0% 0% 4% 1%

26-ж 3% 0% 0% 3% 0%

27-ж 5% 1% 0% 3% 0%

28-ж 0% 13% 6% 9% 0%
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29-м 8% 0% 0% 8% 0%

30-м 9% 2% 18% 4% 0%

31-м 10% 0% 0% 1% 5%

32-м 3% 4% 2% 2% 0%

33-м 8% 0% 0% 0% 0%

34-м 0% 1% 0% 1% 0%

35-м 7% 0% 2% 11% 4%

36-м 5% 11% 4% 9% 7%

36-ж 7% 3% 8% 5% 0%

37-м 0% 7% 14% 3% 0%

38-м 8% 0% 1% 0% 11%

39-ж 6% 0% 3% 4% 0%

40-м 18% 4% 2% 0% 0%

41-м 0% 0% 13% 7% 4%

42-ж 3% 11% 7% 4% 0%

43-м 0% 4% 0% 12% 3%

44-м 11% 0% 1% 5% 0%

45-ж 4% 6% 0% 0% 7%

46-м 0% 0% 3% 7% 2%

47-м 6% 8% 5% 0% 0%

48-ж 0% 0% 0% 9% 0%

49-м 2% 6% 4% 0% 0%

50-ж 0% 0% 11% 0% 2%

Примечание. Интервью каждого участника закодировано. Обозначе- 
ние –м, –ж после порядкового номера обозначает пол респондента. 

Обсуждение результатов 
Проведенное нами контент-аналитическое исследование 

интервью с онкологическими пациентами позволило обнаружить 
распространенность феномена посттравматического роста.

На основе анализа эмпирических данных, можно сделать ряд 
выводов, отражающих взаимосвязь между категориями контент-
анализа и общим массивом слов в интервью у участников, перенес-
ших онкологическое заболевание. 

Категория «Повышение ценности жизни» является одной 
из наиболее значимых в контексте адаптации онкологических 
пациентов к жизни в условиях болезни. Участники исследования 
отмечают, что повышение ценности жизни происходит с различной 
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интенсивностью, отражая переосмысление и перестройку жизненных 
приоритетов. Принятие своего заболевания играет ключевую роль 
в формировании этой связи. Зачастую оно становится отправной 
точкой для переоценки ценностей, углубления отношений и поиска 
новых смыслов в жизни. Указанные аспекты служат источником 
внутренней мотивации и укрепления эмоционального благополучия 
пациентов.

Категория «Отношение к другим» – второй по значимости 
аспект посттравматического роста онкологических пациентов. На 
наш взгляд, одним из ключевых моментов здесь является ценностно-
смысловая трансформация отношений с другими. Эта категория 
может включать изменение стратегии общения, а также осмысление 
важности отношений, эмоциональной поддержки со стороны 
окружающих. Заболевание часто может послужить пусковым 
фактором для прекращения сложных, порой травмирующих 
отношений с некоторыми людьми, но в то же время – катализатором 
для формирования новых. Наблюдаются изменения стратегий 
взаимодействия, с преобладанием сотрудничества и открытого 
общения. У пациентов, которые активно ищут и получают социальную 
поддержку во время лечения и реабилитации, часто наблюдаются 
более эффективная адаптация и снижение уровня тревожности и 
депрессии. Мы связываем это с тем, что эмоциональная поддержка 
и чувство общности с другими людьми способствуют улучшению 
психологического благополучия и уверенности в себе пациентов. 
Полученные данные находят подтверждение в работе З.Я. Каршиева. 
Автор указывает, что тревожно-депрессивная симптоматика име-
ет прямую взаимосвязь с меньшей социальной поддержкой, низким 
функционированием семьи (Каршиев, 2024).

Категория «Сила личности» отражает внутриличностные ресур-
сы пациентов для преодоления трудностей, связанных с онкологиче-
ским заболеванием. Высокая частота встречаемости упоминаний в 
этой категории указывает на значимость самоопределения, приоб-
ретения положительных личностных характеристик в процессе 
выздоровления. 

Анализ данных интервью позволяет предположить причинно-
следственные связи, которые объясняют, как онкологическое забо-
левание способствует развитию силы личности и жизнестойкости. 
Ситуация сообщения диагноза и последующее лечение представляют 
серьезное испытание, требующее мобилизацию всех внутренних 
ресурсов пациента. Экстремальный стресс и приводит впоследствии 
к развитию силы личности и к способности преодолевать трудности.
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Еще одной из ключевых причинно-следственных связей, по на-
шему мнению, является влияние злокачественных новообразований 
на поиск новых возможностей и занятий. Пациенты, активно ищущие 
новые интересы и пробующие новые хобби, часто делают это для 
того, чтобы отвлечься от телесного дискомфорта, физической боли 
и негативных мыслей. Этот процесс, в свою очередь, способствует 
улучшению эмоционального благополучия и укрепляет уверенность 
в своей способности управлять жизнью. 

Логично предположить, что онкологическое заболевание и свя-
занные с ним трудности способствуют развитию внутренней силы 
и личностного роста, а новые возможности и социальная поддержка 
играют ключевую роль в этом процессе. Описанные закономерности 
подчеркивают многогранный характер адаптации к жизни в условиях 
онкологического заболевания, где сила личности является одним из 
важных элементов успешного преодоления трудностей и достижения 
посттравматического роста.

Категория «Новые возможности» играет значительную роль в 
совладании. По частоте встречаемости эта категория имеет мень-
шую выраженность по сравнению с другими аспектами ПТР. Однако 
участники, упоминающие о ней, отмечают важность для себя переос-
мысления не только ценности жизни, но и ценности открывающихся 
возможностей. После столкновения с онкологическим заболеванием 
пациенты активно ищут новые пути и занятия, помогающие им пере-
строить свою жизнь, – поиск новых занятий, хобби, освоение навыков, 
которые могли откладываться раньше «в долгий ящик», и даже смена 
сферы профессиональной деятельности. 

 «Духовные изменения» – последняя категория, имеющая са-
мую низкую частоту встречаемости среди участников исследования. 
Лечение онкологического заболевания часто сопряжено с физичес-
кой болью и страхом смерти. Именно это заставляет многих пациен-
тов искать смыслы и поддержку внутри себя, в религии и духовных 
ценностях. Часть выбирает обратиться к религии, посещать церкви и 
храмы, молиться – зачастую за этим скрывается попытка понять смысл 
страданий, обрести внутреннее спокойствие и целостность. Другие 
обращаются к историям людей, которые смогли победить заболевание 
и находятся в состоянии стойкой ремиссии, или активно следят за 
борьбой с раком других людей в социальных сетях. Это может вселять 
надежду, формировать стремление к поиску внутренней опоры и, как 
следствие, приводить к духовному росту пациентов.
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Выводы
На основе проведенного контент-анализа интервью с пациентами, 

перенесшими онкологическое заболевание, можно сформулировать 
следующие выводы.

Центральное место среди изученных аспектов посттравматичес-
кого роста занимает категория «Повышение ценности жизни». 
Участники исследования упоминали о том, что в ходе болезни 
происходила переоценка жизненных ценностей и переосмысление 
важности «простых радостей жизни»: время, проводимое в общении 
с семьей, отдых на природе и поддержание социальных связей. Клю-
чевую роль в данной категории играло принятие своего заболевания. 
Об этом сообщала значительная часть пациентов. 

В категорию «Отношения с другими» вошла оценка изменений 
участников относительно эмоциональной поддержки и значимости 
формирования новых социальных связей. Болезнь может как 
способствовать разрушению эмоционально значимых отношений, 
так и стать катализатором формирования новых «обогащающих» 
отношений. 

«Сила личности» представляет собой категорию, включающую 
внутренние ресурсы пациента, которые используются для преодоления 
трудностей и самоопределения в процессе выздоровления. К ним 
можно отнести собственно личностный рост, способность к адапта-
ции в новых стрессовых ситуациях, жизнестойкость и альтруизм. 

Категория «Новые возможности» отражает важность поиска но-
вых занятий и интересов для онкологических пациентов. Это не 
только отвлекает от негативных мыслей и эмоций, но и помогает 
создать новые жизненные перспективы и цели.

Отличающаяся по своей структуре категория «Духовные 
изменения» представляет более интроспективный аспект. Пациенты, 
в чьих интервью доминирует этот аспект, считают важным поиск 
смысла жизни, духовный рост. Отдельного внимания заслуживают 
высказывания участников о важности внутренней трансформации и 
самопонимания после болезни.

В целом, адаптация к жизни в условиях онкологического заболева-
ния представляет собой многофакторный процесс, включающий 
изменение жизненных ценностей, укрепление социальных и 
личностных ресурсов, поиск новых возможностей и духовное 
развитие. Эти аспекты взаимосвязаны, в совокупности способствуя 
посттравматическому росту пациентов, помогая им восстановиться и 
обрести новый смысл жизни после сложного периода болезни.
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Поддержка по каждому из рассмотренных направлений – 
повышение ценности жизни, отношение к другим, сила личности, 
новые возможности и духовные изменения – играет ключевую 
роль в обеспечении субъективного благополучия и успешной 
реабилитации. Рекомендуется интегрировать подходы, учитывающие 
индивидуальные потребности каждого пациента и обеспечивающие 
их личностное и социальное восстановление в процессе преодоления 
онкологического заболевания.

Полученные результаты подчеркивают перспективность 
дальнейших исследований, направленных на более детальное 
разграничение проявлений посттравматического роста с учетом 
возраста пациентов, стадирования онкологического заболевания и 
специфики лечения. Внедрение нового подхода к рассмотрению 
реакции на стресс может стимулировать разработку комплексных 
программ психологической реабилитации, которые включали 
бы не только методы борьбы с негативными последствиями, но и 
способствовали бы позитивной трансформации личности в условиях 
преодоления болезни. 
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Analysis of  domestic and foreign studies shows that the presence or absence of  
post-traumatic growth is interconnected with the following clinical, biological and 
psychological factors: the stage of  the oncological disease, the type of  treatment, 
the time since diagnosis, the severity of  post-traumatic stress reactions. To date, 
relatively few studies have been conducted on the manifestations of  post-traumatic 
growth in cancer patients.

The purpose of  this work was to identify and classify the manifestations of  
post-traumatic growth in cancer patients using the content analysis method.

The study involved 50 people (21 men, 29 women) aged 34 to 50 years. The 
study was conducted using the author’s semi-structured interview. The data were 
analyzed using content analysis. Five main areas of  post-traumatic growth de-
scribed in the concept of  R. Tedeschi and L. Calhoun were selected as categories 
of  analysis: life assessment; relationships with others; personal strength; new op-
portunities; spiritual, existential, or philosophical changes. In each category, struc-
tural units of  analysis were identified that allow for a more detailed examination of  
the phenomenon under study.

It was found that the most common manifestations of  post-traumatic growth 
are from the categories of  “new opportunities” and “increased value of  life”. Rel-
ative frequency analysis was used to better understand the prevalence and intensity 
of  post-traumatic growth manifestations. Up to 40% of  the patient sample demon-
strated a high frequency of  mentions of  specific categories, while about 60% of  
patients from the other sample indicated a wider range of  positive changes, but 
less intense, which indicates the complexity and versatility of  the phenomenon of  
post-traumatic growth. The introduction of  a new approach to understanding the 
stress response can contribute to the development of  comprehensive psychological 
support and rehabilitation programs.
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Актуальность и цель. Нарушения моторных функций у детей с РАС 
влияют на их физическое, когнитивное и коммуникативное развитие, что 
придает исследованиям в этой области особенную актуальность. Адаптивная 
физическая культура, в частности программа «Аут Фитнес», направлена на 
коррекцию двигательных нарушений и развитие моторных навыков у детей 
с РАС. Целью исследования является сравнение эффективности стандарт-
ной и адаптированной программ физической культуры и апробация метода 
«ФизРас» для оценки двигательной сферы детей с РАС.

Методы. В исследовании приняли участие 60 детей с диагнозом РАС. В 
группе сравнения дети занимались физкультурой по стандартной програм-
ме, а в экспериментальной – по адаптированной программе «Аут Фитнес», 
учитывающей особенности детей с РАС. Для оценки динамики показателей 
двигательной активности использовался ранее разработанный метод ком-
плексной диагностики «ФизРас».

Результаты. Программа «Аут Фитнес» продемонстрировала значитель-
ные преимущества по сравнению с традиционной физкультурой, особенно в 
таких параметрах, как длина прыжка, дальность броска, техника выполнения 
упражнений, самостоятельность и понимание инструкций. Дети, проходив-
шие занятия по адаптированной программе, показали более значительные 
улучшения не только в двигательных навыках, но и в моторно-бытовых на-
выках таких, как манипуляция с предметами и локомоция, по сравнению с 
контрольной группой.

Выводы. Программа «Аут Фитнес» продемонстрировала более высокую 
эффективность в улучшении моторных и бытовых навыков у детей с РАС 
по сравнению с традиционными занятиями физкультурой. Метод «ФизРас» 
показал свою состоятельность для комплексной диагностики и оценки дви-
гательных нарушений у детей с РАС, предлагая возможность учитывать как 
физические, так и коммуникативные аспекты развития.

© Давыдова Е.Ю., Мовчан А.А., Соловьева М.В., Давыдов Д.В., 2025
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Введение
У детей с расстройствами аутистического спектра (РАС) часто 

наблюдаются нарушения моторных функций, которые оказывают 
влияние не только на физическое развитие, но и на когнитивные и 
коммуникативные способности. По этой причине исследования фи-
зического развития детей с РАС приобретают все большую актуаль-
ность в современной науке.

С учетом особенностей двигательной сферы детей с аутизмом, 
характеризующейся стереотипными движениями, трудностями в 
формировании предметных действий и бытовых навыков, а также на-
рушениями мелкой и крупной моторики (Дудник, 2017; Green et al., 
2009), адаптивная физическая культура становится важным инстру-
ментом коррекционного воздействия. Она не только способствует 
улучшению физической формы детей (Clemente et al., 2022) и ког-
нитивных функций (Anzeneder et al., 2023), но и положительно вли-
яет на пластичность мозга (El-Sayes et al., 2019). Дополнительными 
преимуществами адаптивной физкультуры являются ее доступность, 
низкая стоимость, простота реализации и ограниченные побочные 
эффекты (Chen et al., 2021). 

Результаты последних исследований показывают, что адаптивная 
физическая культура способна значительно улучшить поведенческие 
показатели у детей с РАС, включая снижение стереотипного поведе-
ния, развитие социально-эмоциональных функций, когнитивных спо-
собностей и улучшение внимания (Bremer et al., 2016). Например, в 
исследовании Цзе с соавт. (Tse et al., 2018) продемонстрировано, что 
программа, включающая упражнения с отбиванием мяча, эффектив-
но снижает стереотипное поведение. Аналогично Тоскано с соавт. 
(Toscano et al., 2022) отметили, что физические упражнения положи-
тельно влияют на развитие социальных навыков и уменьшают стере-
отипные поведенческие проявления.

Кроме того, аэробные упражнения играют важную роль в улучше-
нии концентрации внимания и учебного поведения у детей с аутиз-
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мом (Геслак, 2019). Исследования также свидетельствуют о том, что 
развитие моторных, речевых и социальных навыков напрямую связа-
но с академической успеваемостью детей с РАС. Отдельно стоит от-
метить, что регулярные аэробные нагрузки способствуют снижению 
частоты непродуктивного, агрессивного, самоповреждающего пове-
дения (O’Connor et al., 2000). 

В целом, многочисленные исследования подтверждают, что уча-
стие в спортивных программах оказывает положительное воздействие 
на детей с аутизмом, улучшая физическое, психологическое и соци-
альное благополучие (Grosprêtre et al., 2024). 

Однако, несмотря на большое количество исследований, измере-
ние параметров физической активности у детей с РАС представляет 
собой достаточно сложную задачу с учетом отсутствия специальных 
диагностических инструментов или адаптации стандартных. Часто 
стандартные методы оценки моторики не подходят для детей с осо-
бенностями развития, что обусловлено их специфическими потреб-
ностями и разнообразием нарушений. 

К факторам, снижающим объективность оценки показателей 
физического развития у детей с РАС, нужно отнести трудности со-
циального взаимодействия, недостаточный уровень понимания ими 
инструкции, необходимость в помощи и поддержке, а также наличие 
стереотипного и повторяющегося поведения. Анализ эффективно-
сти программ моторного развития свидетельствует о том, что при 
большом количестве работ качество доказательств остается низким 
(Ruggeri et al., 2019), что связано с недостаточно четким описанием 
параметров вмешательств и критериев оценки результатов. В связи с 
этим возникает необходимость адаптации существующих диагности-
ческих методик или разработки новых, специально ориентированных 
на данную группу детей и учитывающих указанные факторы. Следует 
отметить, что качество и самостоятельность выполнения упражнений 
являются не менее важными показателями, чем конкретные параметры 
выполнения (такие, как длина прыжка, скорость бега или сила броска 
и т.д.). Было показано, что работа над техникой выполнения физи-
ческих упражнений является одним из способов повышения само-
контроля, что способствует улучшению коммуникации и снижению 
уровня тревожности (Riis et al., 2024). 

Целью исследования является сравнение результатов стандартных 
и инновационных подходов к физическим занятиям и апробация ра-
нее разработанного метода оценки двигательной сферы для детей с 
РАС – “ФизРас”. Этот метод позволяет учитывать уникальные особен-
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ности детей с РАС и всесторонне оценивать прогресс в развитии их 
моторных навыков. Для достижения максимального прогресса важна 
индивидуальная адаптация упражнений и инструкций, учитывающая 
специфические особенности детей с РАС, а также акцент на качестве 
и самостоятельности выполнения упражнений.

Методы 
В исследовании участвовало 60 детей с установленным диагнозом 

РАС в возрасте 7-8 лет. Все дети являлись учащимися Федерально-
го ресурсного центра по организации комплексного сопровожде-
ния детей с РАС (ФРЦ МГППУ). Участники исследования прошли 
психолого-медико-педагогическую комиссию (ПМПК) и обучались 
по адаптированным образовательным программам в соответствии с 
ФГОС (Федеральный государственный образовательный стандарт) 
по вариантам 8.2, 8.3 и 8.4. Основной диагноз РАС у большинства 
участников сочетался с дополнительными особенностямитакими, как 
задержка психического развития, различные формы интеллектуаль-
ной недостаточности, тяжелые множественные нарушения и поведен-
ческие расстройства.

Участники были разделены на две группы. Такое распределение 
было обусловлено разницей условий педагогического вмешательства. 
В группе сравнения дети занимались уроками физической культуры 
по стандартной общеобразовательной программе в рамках ФГОС, 3 
раза в неделю по 40 минут. В экспериментальной группе дети зани-
мались по разработанной адаптированной программе «Аут Фитнес» 3 
раза в неделю по 40 минут. 

Для анализа динамики показателей экспериментальная группа (30 
человек) и группа сравнения (30 человек) были разделены на подгруп-
пы в соответствии с программой обучения, рекомендованной ПМПК. 
Подгруппа 8.2 (А) и подгруппа 8.3–8.4 (Б). Количество учащихся в 
каждой подгруппе приведено в таблице 1. 

Таблица 1. Характеристики участников исследования по подгруппам

Подгруппа Занятия Вариант 
АООП

Количество 
человек

Возраст M 
(±SD)

Группа сравнения А Стандартная программа 8.2 13 7,5 (±0,6)

Группа сравнения Б Стандартная программа 8.3–8.4 17 7,8 (±0,5)

Экспериментальная 
группа А

Адаптированная про-
грамма “АутФитнес” 8.2 13 7,4 (±0,7)

Экспериментальная 
группа Б

Адаптированная про-
грамма “АутФитнес” 8.3–8.4 17 7,7 (±0,6)
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Методика адаптивной физической культуры для детей с РАС «Аут 
Фитнес» представляет собой алгоритм разработки индивидуализиро-
ванных программ физических занятий, направленных на гармонич-
ное развитие моторной и коммуникативной сферы детей с РАС с уче-
том особых потребностей и результатов комплексной диагностики. 
Технология оснащена методическими материалами для составления 
и реализации индивидуальных программ: анкета для родителей, ди-
агностический инструментарий, методические рекомендации для 
организации и построения тренировочного процесса, комплексы 
упражнений для коррекции двигательных нарушений и формирова-
ния правильной техники выполнения моторных действий. Главным 
отличием технологии «Аут Фитнес» от существующих программ по 
физическому воспитанию в рамках ФАОП является индивидуальный 
подбор и адаптация физических упражнений. Упражнения подбира-
ются исходя из результатов диагностики с учетом уровня понимания 
задания, технической оснащенности и самостоятельности. Дозировка 
упражнений и их направленность определяется с учетом психоэмоци-
онального состояния ученика и особенностей поведения на каждом 
занятии. Программа также включает дополнительный блок развиваю-
щих и коррекционных упражнений, направленных на сенсомоторное 
развитие, освоение основных двигательных навыков, профилактику 
нарушений развития осанки и стопы, коррекцию моторных дефици-
тов, развитие игровой деятельности (Соловьева, Давыдов, 2022; Соло-
вьева и др., 2023). 

Методы адаптации упражнений и заданий:
●	 Метод дробления целостного упражнения и поэтапное обуче-

ние упражнению по элементам, начиная с самого простого.
●	 Использование специальных средств наглядности, помогаю-

щих корректировать негативное поведение: визуальное расписание, 
таймер, жетоны, мотивационные стимулы, шкала поведения.

●	 Метод структурирования и зонирования пространства.
Диагностика «ФизРАС» позволяет определять отстающие навыки 

крупной моторики и физические качества (координационные и ско-
ростно-силовые способности, выносливость, гибкость, быстроту) и 
рационально выстраивать коррекционно-развивающую тренировоч-
ную программу для ребенка с аутизмом, оценивая количественные и 
качественные характеристики двигательных тестов, а также проследить 
динамику развития двигательной сферы ребенка с РАС, определить 
успешность прохождения тренировочной программы. Тестирование 
состоит из 15 проб-упражнений, оценивающих скоростно-силовые 
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качества, статическую выносливость, гибкость и координационные 
способности. Результаты выполнения упражнений оценивались по 
следующим параметрам:

1. Фактическая результативность (измеряется в соответствующих 
единицах (длина прыжка/броска в см., кол-во раз, время выполнения 
и т.д.)). 

2. Техника выполнения (в баллах).
3. Самостоятельность (в баллах). По необходимости давать под-

сказки или осуществлять физическую поддержку.
4. Понимание речевой инструкции (в баллах). По необходимости 

демонстрации примера. 
Оценка параметров 2–4 нормировалась относительно максималь-

но возможного количества баллов и составляла максимум 500 баллов 
по сумме проб. Дополнительно оценивалось качество моторной ак-
тивности в повседневной жизни при помощи опросника для родите-
лей. Результаты суммировались по трем шкалам: локомоторная актив-
ность, манипуляция с предметами и управление рулевыми средствами 
передвижения Максимальный балл по каждой шкале – 100. Комплекс-
ная диагностика по методике “ФизРас” проводилась для всех под-
групп до и после прохождения курса занятий.

Результаты
Для анализа данных был использован непараметрический кри-

терий Манна-Уитни для независимых выборок, выполненный с по-
мощью программы Jamovi (The jamovi project (2022). jamovi. (Version 
2.3) [Computer Software]. Retrieved from https://www.jamovi.org. R Core 
Team (2021). R: A Language and environment for statistical computing. 
(Version 4.1) [Computer software]. Retrieved from https://cran.r-project.
org. (R packages retrieved from MRAN snapshot 2022-01-01).), что позво-
лило провести сравнение результатов между подгруппами. 

Индивидуальный анализ динамики измеренных показателей дви-
гательной активности показал, что прогресс по большему числу пара-
метров наблюдается у всех детей, проходивших занятия как обычной 
физкультурой (контрольная группа), так и занимавшихся дополни-
тельно по программе «Аут Фитнес» (экспериментальные группы). Вме-
сте с тем уровень улучшений был различным и зависел, в том числе, 
и от исходного уровня физического развития, самостоятельности и 
коммуникативных навыков, в частности способности понимать ин-
струкцию. Сравнение подгрупп по данным начального тестирования 
практически не выявило различий между экспериментальной и кон-

https://www.jamovi.org
https://cran.r-project.org
https://cran.r-project.org
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трольной группами до начала занятий, но показало значимые разли-
чия между подгруппами А (программа 8.2) и Б (программа 8.3–8.4). 
Для расчетов исходных данных подгруппы были объединены, ввиду 
отсутствия различий между контрольной и экспериментальной груп-
пами до начала занятий. 

Сравнение тех же подгрупп по данным итогового тестирования 
после окончания курса также выявило достоверные различия между 
подгруппами А и Б как для контрольной, так и для эксперименталь-
ной группы. Сравнения проводились отдельно, так как были выявле-
ны достоверные различия между экспериментальной и контрольной 
группой после курса.

Для сопоставления прогресса по отдельным показателям в изуча-
емых подгруппах были выбраны такие параметры, как бросок из-за 
головы и прыжок. Эти параметры отражены на рисунках 1 и 2, соот-
ветственно.

Рис. 1. Динамика изменений результатов 
выполнения упражнения «бросок из-за головы».

Примечание: По оси У – длина броска в см.* достоверные различия между 
подгруппами по критерию Манна-Уитни до и после курса занятий (**– p < 
0,01, ***– p < 0,001), х – достоверные различия между экспериментальной и 
сравнительной группами.

Различия во всех подгруппах до и после курса достоверны. Ито-
говые показатели в экспериментальных подгруппах значительно и 
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достоверно выше, чем в контрольных. Наибольший относительный 
прирост наблюдается в экспериментальной подгруппе Б. 

Рис. 2. Динамика изменений результатов 
выполнения упражнения «прыжок в длину»

Примечание: По оси У – длина прыжка в см. * достоверные различия меж-
ду подгруппами по критерию Манна-Уитни до и после курса занятий (**– p 
< 0,01, ***– p < 0,001), х – достоверные различия между экспериментальной 
и сравнительной группами.

Для показателя «прыжок» наблюдается сходная динамика для всех 
подгрупп, однако относительный прогресс в экспериментальной 
группе значительно больше, чем в контрольной. 

Полученные данные свидетельствуют о большей эффективности 
занятий по программе «Аут Фитнес», что, может быть, обусловлено 
тем, что в программе большое внимание уделяется развитию комму-
никативных навыков, в частности пониманию инструкций. Разрабо-
танная система оценки показателей физической активности «ФизРас» 
предполагает также оценку таких параметров, как техника выполнения 
проб, уровень самостоятельности и понимания инструкций. Анализ 
показателей по этим параметрам в исследованных группах представ-
лен ниже. 

Межгрупповые сравнения полученных показателей также осу-
ществлялись с применением критерия Вилкоксона (для сопоставле-
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ния данных до и после курса для каждой группы) и Манна Уитни (для 
сравнения между контрольной и экспериментальной группами).

До начала программы между экспериментальной и контрольной 
группой не было выявлено статистических различий. Однако показа-
тели подгрупп А были достоверно выше, чем подгрупп Б как в экспе-
риментальной группе, так и в контрольной. Результаты, полученные 
после завершения программы, показывают достоверное улучшение 
показателя во всех подгруппах, причем в экспериментальной группе 
более выраженное, чем в контрольной. Также в экспериментальных 
подгруппах заметно сократился разрыв между подгруппами А и Б (см. 
рис. 3).

Рис. 3. Динамика изменений результатов 
оценки техники выполнения упражнений

Примечание: По оси У – баллы * достоверные различия между подгруп-
пами по критерию Манна-Уитни до и после курса занятий (**– p < 0,01, 
***– p < 0,001), х – достоверные различия между экспериментальной и срав-
нительной группами.

Как и в случае показателя «техника», «самостоятельность выполне-
ния упражнений» достоверно различается у подгрупп А и Б, как для 
контрольной, так и экспериментальной группы до начала курса, а по 
окончании курса это характерно только для контрольной группы (см. 
рис. 4). Уровень самостоятельности в экспериментальных подгруппах 
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достоверно выше, чем в контрольных и сопоставим для подгрупп А 
и Б. Эти данные свидетельствуют об эффективности программы «Аут 
Фитнес» в плане развития самостоятельности, особенно заметно это в 
подгруппе с более низким уровнем функционирования. Улучшение 
достигается за счет специальных упражнений и системы дозирован-
ной помощи в процессе освоения развития навыков на занятиях.

Рис. 4. Динамика изменений результатов 
оценки самостоятельности выполнения упражнений

Примечание: По оси У – баллы. * достоверные различия между подгруп-
пами по критерию Манна-Уитни до и после курса занятий (**– p < 0,01, 
***– p < 0,001), х – достоверные различия между экспериментальной и срав-
нительной группами.

Качество выполнения заданий в значительной степени зависит 
от уровня понимания инструкции. Отдельная оценка этого показате-
ля позволила проследить его динамику во всех подгруппах. На рис. 5 
представлены суммарные показатели по подгруппам.

Сравнение показателей моторного развития между соответству-
ющими подгруппами экспериментальной и сравнительной групп не 
выявило различий. Однако в обеих группах наблюдались достоверно 
более высокие показатели в подгруппах, обучающихся по варианту 
программы А по сравнению с Б. Это же соотношение сохранилось и 
после курса при выраженной положительной динамике для всех под-
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групп. Но нужно заметить, что прогресс в экспериментальной группе 
был значительно более выражен, и итоговые показатели оказались до-
стоверно выше, чем в соответствующих сравнительных подгруппах.

Рис. 5. Динамика изменений результатов 
оценки выполнения речевой инструкции

Примечание: По оси Y – баллы. По оси У – баллы. * достоверные разли-
чия между подгруппами по критерию Манна-Уитни до и после курса занятий 
(**– p < 0,01, ***– p < 0,001), х – достоверные различия между эксперимен-
тальной и сравнительной группами.

Учитывая значимость понимания инструкций для эффективности 
занятий в целом, был проведен корреляционный анализ этого пока-
зателя с другими измеренными параметрами, в том числе и с показа-
телями уровня бытовых двигательных навыков, оцененных по опросу 
родителей также в начале и в конце курса занятий. Корреляционный 
анализ осуществлялся при помощи критерия Пирсона и подтвердил 
предположение о положительной связи показателя «понимание ин-
струкций» с большинством измеренных параметров во всех подгруп-
пах. Ниже приведены отдельные примеры полученных результатов.

Диаграммы рассеяния иллюстрируют наличие высокой корре-
ляции между показателями «понимания инструкций» и выполнения 
упражнения подгруппах как до, так и после курса занятий. Однако в 
экспериментальной подгруппе после курса наблюдается более значи-
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тельная дисперсия обоих показателей, чем в контроле, что свидетель-
ствует о наличии прогресса различной степени у большинства детей 
(см. рис. 6). В контрольной же группе наблюдается динамика мень-
шего масштаба и только для части детей. Это свидетельствует об эф-
фективности развития коммуникативных навыков в плане понимания 
инструкции в ходе занятий по программе «Аут Фитнес».

Рис. 6. Связь показателя «выполнение речевых инструкций» 
и «прыжок» в экспериментальной и сравнительной группах

Примечание: По оси Х «понимание инструкций» в суммарных баллах, по 
оси У – длина прыжка в см. А – до начала занятий (R = 0,670 при р <  ,001) 
(объединенная группа сравнение + эксперимент); Б – после курса занятий 
(R = 0,742 при р <  ,001) (группа сравнения); В – после курса занятий (R = 
0,677 при р <  ,001) (эксперимент)

Дополнительным показателем эффективности занятий и устой-
чивости приобретенных навыков является изменение уровня сфор-
мированности бытовых моторных навыков таких, как манипуляция с 
предметами, успешность управления колесными средствами (велоси-
пед, самокат, ролики) и локомоция. Эти параметры оценивались при 
помощи опросника для родителей и были сопоставлены с данными, 
полученными в ходе тестирования детей до и после курса занятий. 
Ниже представлены результаты корреляционного анализа показате-
лей «манипуляция с предметами» и «понимание инструкции»

Высокие значения корреляций между параметрами понимания ин-
струкций и навыками манипуляции с предметами подтверждают зна-
чение понимания инструкции для выполнения не только упражнений, 
но и бытовых действий. Учитывая, что выполнение манипуляций с 

А Б В
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предметами не входило в программу обучения, этот результат может 
свидетельствовать о генерализации полученных навыков. Сравнение 
диаграмм рассеяния для контрольной и экспериментальной групп (см. 
рис. 7) свидетельствует о том, что в экспериментальной группе ко-
личество детей, чьи навыки манипуляции с предметами улучшились 
пропорционально пониманию инструкций выше, чем в контрольной. 
Это подтверждает эффективность программы и целесообразность ее 
применения в рамках занятий адаптивной физкультурой для младших 
школьников с РАС с различным уровнем функционирования.

Рис. 7. Связь показателей «понимание инструкций» и «манипуляция 
с предметами» в экспериментальной и контрольной группах

Примечание. По оси Х «понимание инструкций» в суммарных баллах, по 
оси У – «понимание инструкций» в баллах. А – до начала занятий (R = 0,720 
при р <  ,001) (объединенная группа контрольная и экспериментальная); Б – 
после курса занятий (R = 0,528 при р <  ,001) (контрольная группа); В – после 
курса занятий (R = 0,865 при р <  ,001) (экспериментальная группа)

Заключение
Результаты исследования подтверждают высокую эффективность 

программы «Аут Фитнес» для улучшения двигательной активности и 
общей физической подготовки у детей с РАС. Программа показала 
значительные преимущества в сравнении с традиционными заняти-
ями физкультурой, что выражается в большем прогрессе по ключе-
вым параметрам, включая длину прыжка, дальность броска, технику 
выполнения упражнений, уровень самостоятельности и понимания 
инструкций.

А Б В
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Особенно важно, что улучшения, достигнутые в эксперименталь-
ной группе, выходят за пределы рамок физической активности. У де-
тей, занимавшихся по программе «Аут Фитнес», отмечалось повыше-
ние уровня бытовых навыков таких, как манипуляция с предметами, 
управление колесными средствами и локомоция. Это указывает на ге-
нерализацию полученных двигательных умений и их положительное 
влияние на повседневную жизнь, что является важным показателем 
для комплексной реабилитации детей с РАС.

Программа продемонстрировала свою эффективность в разви-
тии коммуникативных навыков, включая понимание инструкций, что, 
в свою очередь, положительно сказывается на качестве выполнения 
упражнений и формировании новых бытовых навыков. Высокая кор-
реляция между показателями понимания инструкций и выполнением 
как спортивных, так и бытовых заданий подтверждает значимость ра-
боты над этими аспектами в рамках занятий. 

Таким образом, программа «Аут Фитнес» может рассматривать-
ся как эффективный инструмент для комплексного развития детей с 
РАС. Она способствует не только улучшению физической формы, 
но и развитию коммуникативных и бытовых навыков, что повышает 
качество жизни и содействует социальной адаптации. Учитывая выяв-
ленные преимущества, применение данной программы рекомендуется 
для работы с детьми с различным уровнем функционирования в рам-
ках адаптивной физкультуры.

Литература
Геслак, Д. Адаптивная физкультура для детей с аутизмом: Методические 
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Background and Aim. Motor function impairments in children with autism 
spectrum disorders (ASD) significantly affect their physical, cognitive, and com-
municative development, making research in this area highly relevant. Adaptive 
physical education, particularly the “Out Fitness” program, aims to address motor 
impairments and enhance motor skills in children with ASD. The study aims to 
compare the effectiveness of  standard and adapted physical education programs 
and to test the “Out Fitness” method for assessing motor function in children with 
ASD.
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Methods. The study included 60 children diagnosed with ASD. In the compar-
ison group, children participated in standard physical education, while the experi-
mental group followed the adapted “Out Fitness” program tailored to the specific 
needs of  children with ASD. The previously developed comprehensive diagnostic 
method “Out Fitness” was used to evaluate changes in motor activity indicators.

Results. The “Out Fitness” program demonstrated significant advantages 
over traditional physical education, particularly in parameters such as jump length, 
throw distance, exercise technique, independence, and understanding of  instruc-
tions. Children in the adapted program showed greater improvements in motor 
skills and daily motor activities, such as object manipulation and locomotion, com-
pared to the control group. 

Conclusion. The “Out Fitness” program proved more effective in enhancing 
motor and daily living skills in children with ASD compared to traditional physical 
education. The “Out Fitness” method demonstrated its validity as a comprehensive 
diagnostic tool for assessing motor impairments in children with ASD, offering the 
ability to consider both physical and communicative aspects of  development.
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Индекс Уитли широко известен как инструмент для популяционных и 
эпидемиологических исследований тревоги о здоровье, клинической работы 
и клинических исследований ипохондрии у пациентов с психическими 
расстройствами и соматическими заболеваниями. Несмотря на очевидную 
научную и клиническую значимость индекса Уитли, он до сих пор еще не 
был адаптирован для русскоязычных респондентов.

Целью настоящего исследования стала адаптация и психометрический 
анализ русскоязычной версии индекса Уитли (Whiteley Index, WI).

Психометрические свойства шкалы были оценены на выборке 1000 
респондентов, в том числе 786 женщин и 214 мужчин в возрасте от 18 до 84 
лет (M = 38,6; Me = 38 лет; SD = 13,0), являющихся подписчиками групп и 
каналов по вопросам здоровья, медицины и психологии в Telegram и Vkon-
takte.

Результаты адаптации подтвердили факторную валидность, факторную 
инвариантность, внутреннюю надежность, конвергентную валидность и 
критериальную валидность русскоязычной версии индекса Уитли. Шка-
ла имеет однофакторную структуру, показывает полную факторную инва-
риантность по полу и возрасту, надежна за счет высоких коэффициентов 
α-Кронбаха (α = 0,899) и ω-Макдональда (ω = 0,901). Симптомы тревоги о 
здоровье были связаны с более тяжелыми тревожными, депрессивными и со-
матическими симптомами, а также с более частыми обращениями в органи-
зации здравоохранения. 

Таким образом, адаптированная версия индекса Уитли может быть 
рекомендована для оценки тревоги о здоровье в общей русскоязычной по-
пуляции. Дальнейшие психометрические исследования должны заклю-
чаться в валидизации и стандартизации шкалы в клинических условиях, в том 
числе для определения возможности ее использования в психологической, 
психиатрической, психотерапевтической и общемедицинской практике.

© Золотарева А.А., 2025
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Введение
По данным зарубежных исследований, в последние годы 

наблюдается неуклонный рост тревоги людей о своем здоровье, 
который приводит к соматизации, психологическому дискомфорту и 
увеличению количества обращений к врачам общей практики и узких 
специализаций (Fergus et al., 2014; Norbye et al., 2022a; Tyrer et al., 2019). 

Тревога о здоровье характеризуется страхом заболевания, т.е. 
жесткой системой убеждений в том, что здоровье предполагает пол-
ное отсутствие каких-либо соматических симптомов и что появление 
таких симптомов всегда означает наличие тех или иных физических 
заболеваний. Эта характеристика роднит тревогу о здоровье с ипохон-
дрией – состоянием, когда человек не только испытывает страх забо-
левания, но также убежден в наличии у него опасного или серьезного 
физического заболевания (Starcevic, 2013). Официально диагноз 
ипохондрического расстройства был введен в 1994 году в DSM-IV, 
его основным симптомом была названа обеспокоенность или мысли 
о наличии серьезного заболевания, основанные на неправильной 
интерпретации телесных симптомов (American Psychiatric Association, 
1994). Многие клиницисты критиковали диагностические критерии 
ипохондрического расстройства за строгость и произвольность при 
оценке состояния пациентов в условиях оказания первичной медико-
санитарной помощи. При введении более дифференцированной 
классификации 9,5% пациентов, обращающихся за первичной 
медико-санитарной помощью, имели тяжелую степень ипохондрии, 
но только 4,7% из них мог быть поставлен диагноз ипохондрического 
расстройства по DSM-IV (Hayes, Coutts, 2000). Кроме того, специа-
листы стали замечать, что некоторые пациенты склонны не к по-
иску, а к избеганию обращения к ресурсам здравоохранения, что 
также было обусловлено тревогой о здоровье и сопутствующими 
страхами перед наступлением заболевания, необходимостью 
медицинских обследований и вмешательств. Так в DSM-V диагноз 
ипохондрического расстройства заменили на диагноз тревожного 
расстройства, связанного с заболеванием (American Psychiatric Asso-
ciation, 2013).
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В табл. 1 представлены критерии ипохондрического расстройства 
по DSM-IV и тревожного расстройства, связанного с заболеванием, 
по DSM-V.

Таблица 1. Критерии DSM-IV и DSM-V

Ипохондрическое расстройство 
(DSM-IV)

Тревожное расстройство, связанное с 
заболеванием (DSM-V)

А

Обеспокоенность или мысли о 
наличии серьезного заболевания, 
основанные на неправильной 
интерпретации телесных 
симптомов.

А
Обеспокоенность наличием или 
возможностью приобретения серьезного 
заболевания.

B

Обеспокоенность сохраняется, 
несмотря на соответствующее 
медицинское обследование 
и заверения в отсутствии 
заболевания.

B

Соматические симптомы отсутствуют 
или, если присутствуют, то имеют слабую 
интенсивность. Если присутствует другое 
медицинское состояние или существует 
высокий риск развития медицинского 
состояния (например, имеется сильный 
семейный анамнез), то озабоченность явно 
чрезмерна или непропорциональна.

C

Убежденность по критерию A не 
является симптомом бреда (как 
при соматическом типе бредового 
расстройства) и не ограничивается 
обеспокоенностью по поводу 
внешности (как при телесном 
дисморфическом расстройстве).

C
Высокий уровень тревоги о здоровье, 
и человек легко входит в состояние 
беспокойства по поводу своего здоровья.

D

Обеспокоенность вызывает 
клинически значимый 
дистресс или нарушения в 
социальной, профессиональной 
или других важных сферах 
функционирования.

D

Человек проявляет чрезмерное поведение, 
связанное со здоровьем (например, 
постоянно проверяет свое тело на 
наличие признаков заболевания) или 
демонстрирует дезадаптивное избегание 
(например, избегает визитов к врачу и 
больниц).

E
Продолжительность нарушения 
составляет не менее 6 месяцев.

E

Обеспокоенность заболеванием 
присутствует в течение, по крайней мере, 
6 месяцев, но конкретное заболевание, 
которого опасаются, может меняться в 
течение этого периода времени.

F

Обеспокоенность объясняется 
лучше, чем генерализованным 
тревожным расстройством, 
обсессивно-компульсивным 
расстройством, паническим 
расстройством, тяжелым 
депрессивным эпизодом, 
сепарационной тревогой 
или другим соматоформным 
расстройством.

F

Связанная с заболеванием 
обеспокоенность не объясняется лучше 
другим психическим расстройством таким, 
как соматическое симптоматическое 
расстройство, паническое расстройство, 
генерализованное тревожное 
расстройство, телесное дисморфическое 
расстройство, обсессивно-компульсивное 
расстройство или соматический тип 
бредового расстройства.
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Российские специалисты отмечают, что критерии ипохондрии 
в современных классификациях психических расстройств требуют 
дополнительного учета поведенческих и психологических аспектов 
(Иванец и др., 2013; Иванец и др., 2019; Рассказова, 2013). В клини-
ческой науке и практике для такого учета, как правило, используют 
два психодиагностических инструмента: 1) индекс Уитли (Whiteley 
Index, WI) – клинико-психологический инструмент для диагности-
ки тревоги о здоровье, проявляющейся в страхе развития серьезного 
заболевания, телесной обеспокоенности и уверенности человека в 
том, что он страдает от серьезного заболевания; 2) опросник тревоги о 
здоровье (Health Anxiety Inventory, HAI) – клинико-психологический 
инструмент для диагностики тревоги о здоровье как чрезмерной обес-
покоенности своим здоровьем с сопутствующим страхом развития 
или возможностью существующего заболевания (Рассказова, 2013). 

Индекс Уитли и опросник тревоги о здоровье были оценены 
как психометрически эквивалентные клинико-психологические 
инструменты для диагностики тревоги о здоровье и ипохондрических 
состояний (Hedman et al., 2015). Краткий опросник тревоги о здоро-
вье (Short Health Anxiety Inventory, SHAI), состоящий из 18 пунктов, 
используется в России благодаря переводу и адаптации на русский 
язык специалистами из Научного центра психического здоровья 
РАМН (Желонкина и др., 2014). В то же время в России до сих пор не 
адаптирован индекс Уитли, хотя при эквивалентных психометриче-
ских свойствах он имеет более краткие, чем SHAI, версии, состоящие 
из шести (Whiteley Index-6, WI-6), семи (Whiteley Index-7, WI-7) и вось-
ми утверждений (Whiteley Index-8, WI-8) (Chen et al., 2021; Laferton et 
al., 2017; Norbye et al., 2022a). Последняя версия индекса Уитли (White-
ley Index-8, WI-8) содержит утверждение, оценивающее симптом 
руминации как повторяющиеся мысли о возможном заболевании, и 
считается самой удачной с психометрической точки зрения шкалой 
для скрининга тревоги о здоровье (Carstensen et al., 2020). 

В настоящее время индекс Уитли широко используется в 
популяционных и эпидемиологических исследованиях тревоги о 
здоровье (Luo et al., 2021; Norbye et al., 2022a; Sunderland et al., 2013), а 
также в клинической практике и клинических исследованиях ипохон-
дрии у пациентов с диабетом, мигренями, ревматизмом, рассеянным 
склерозом, болезнью Паркинсона, заболеваниями почек, органов 
дыхания и желудочно-кишечного тракта, онкологическими и сердеч-
но-сосудистыми заболеваниями (Lebel et al., 2020; Norbye et al., 2022b; 
Sigström et al., 2021). В связи с научной и клинической значимостью 
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индекса Уитли, его краткостью и отсутствием сведений о его рус-
скоязычных версиях целью настоящего исследования является адаптация 
русскоязычной версии индекса Уитли (Whiteley Index-8, WI-8). За-
дачами исследования выступают стандартные этапы кросс-культур-
ной адаптации психодиагностических инструментов: 1) перевод 
оригинальной версии индекса Уитли на русский язык; 2) оценка 
факторной структуры; 3) оценка факторной инвариантности; 4) 
оценка внутренней надежности; 4) оценка конвергентной валидности; 
5) оценка критериальной валидности русскоязычной версии индекса 
Уитли.

Методика
Участники и процедура. В исследовании приняли участие 1000 

респондентов, в том числе 786 женщин и 214 мужчин в возрасте от 18 
до 84 лет (M = 38,6; Me = 38 лет; SD = 13,0). Выборка исследования была 
набрана стихийно. Участники исследования являлись подписчиками 
групп и каналов по вопросам здоровья, медицины и психологии в 
Telegram и Vkontakte (n = 700). Часть выборки исследования была 
опрошена с помощью сервиса «Анкетолог», занимающегося сбором 
эмпирических данных в России (n = 300). Общий объем выборки ис-
следования (n = 1000) был равен рекомендованному объему выборки 
для валидизации диагностических инструментов с помощью методов 
факторного анализа (Comrey, Lee, 1992).

Методики. Все участники исследования (n = 1000) заполнили 
индекс Уитли и шкалу соматических симптомов (Somatic Symptom Scale-8, 
SSS-8), оценивающую общий показатель соматизации на основе 
самоотчета респондента о восьми соматических симптомах (головной 
боли, проблемах с желудочно-кишечным трактом и т. д.) (Золотарева, 
2022). Им также была предложена анкета, определяющая частоту 
обращений в организации здравоохранения в течение прошедших 
шести месяцев (в отношении посещения терапевта, вызова на дом 
врача из поликлиники, посещения врачей узкой специализации, 
сдачи анализов, прохождения медицинских обследований, вызова 
себе бригады скорой или неотложной медицинской помощи, 
прохождения реабилитации амбулаторно или стационарно, 
обращения за психологической помощью).

Помимо этих инструментов часть участников исследования (n = 
300) заполнила опросник здоровья пациента (Patient Health Questionnaire-9, 
PHQ-9), оценивающий общий показатель тяжести депрессивной сим-
птоматологии, и шкалу генерализованного тревожного расстройства (Gener-
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alized Anxiety Disorder-7, GAD-7), измеряющую общий показатель тя-
жести тревожной симптоматологии (Золотарева, 2023a; Золотарева, 
2023b).

Анализ данных. Для анализа психометрических свойств 
русскоязычной версии индекса Уитли были использованы 
методы описательной статистики, индексы дискриминации, 
методы экплораторного и конфирматорного факторного анализа, 
коэффициентов r-Пирсона, α-Кронбаха и ω-Макдональда, критерия 
χ2 Пирсона. 

Тестовые пункты считаются адекватными, если индекс 
дискриминации ≥ 0,20 (Nunnally, Bernstein, 1994). Факторная струк-
тура считается адекватной при значении критерия выборочной адек-
ватности Кайзера-Мейера-Олкина ≥ 0,60 и статистически значимом 
показателе сферичности Бартлетта по результатам эксплораторного 
факторного анализа (ЭФА) (Netemeyer et al., 2003), а также соответ-
ствующей исходной модели инструмента при сравнительном индексе 
соответствия CFI ≥ 0,90, индексе Тьюкера-Льюиса TLI ≥ 0,90, ква-
дратном корне среднеквадратической ошибки аппроксимации RM-
SEA ≤ 0,95 по результатам конфирматорного факторного анализа 
(КФА) (Marcoulides. Yuan, 2017). Информационный критерий Акаике 
(AIC) и Байесовский информационный критерий (BIC) использу-
ются для определения наилучшей факторной модели. Факторные 
модели считаются инвариантными при Δ CFI ≤ 0,010 (Cheung et al., 
2002). Коэффициенты α-Кронбаха и ω-Макдональдса, показатели 
которых превышают значение 0,70, свидетельствуют в пользу 
приемлемой внутренней надежности (Hayes, Coutts, 2000). Коэффи-
циенты r-Пирсона и критерия χ2 Пирсона считаются статистически 
значимыми при p ≤ 0,05. 

Анализ данных был реализован в программах IBM SPSS 27.0 и 
AMOS 27.0.

Результаты
Перевод. Индекс Уитли был переведен на русский язык при 

участии билингвального эксперта в области психометрического 
анализа. Для перевода была использована процедура прямого 
перевода, позволяющая сохранить эквивалентные психометрические 
свойства диагностических инструментов при их переводе и кросс-
культурной адаптации (Behr, 2017).

Описательная статистика. В табл. 2 представлена описательная 
статистика для тестовых пунктов индекса Уитли. Индексы дискрими-
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нации для отдельных пунктов колебались в диапазонах значений от 
0,63 до 0,85.

Таблица 2. Описательная статистика для пунктов индекса Уитли

Пункт индекса Уитли M SD min max DI

Пункт 1 2,30 1,13 1 5 0,82

Пункт 2 2,94 1,04 1 5 0,77

Пункт 3 1,86 1,10 1 5 0,71

Пункт 4 2,29 1,10 1 5 0,85

Пункт 5 2,76 1,01 1 5 0,73

Пункт 6 2,10 1,07 1 5 0,63

Пункт 7 2,17 1,14 1 5 0,80

Пункт 8 1,97 1,09 1 5 0,81

Примечание: M = среднее значение; SD = стандартное отклонение; min = 
минимальный балл; max = максимальный балл; DI = индекс дискриминации.

Факторная структура. По результатам ЭФА, реализованного 
методом главных компонент с последующим ортогональным 
varimax-вращением и нормализацией по Кайзеру, было обнаруже-
но однофакторное решение, объясняющее 59% дисперсии (значе-
ние критерия выборочной адекватности Кайзера-Мейера-Олкина 
составило 0,913 при статистически значимом показателе сферичности 
Бартлетта, равном 4227,430 (df  = 28), p < 0,001). В общий фактор тре-
воги о здоровье вошли тестовые пункты с факторными нагрузками, 
колеблющимися в пределах значений от 0,609 до 0,854.

Однофакторная модель индекса Уитли показала пограничное 
соответствие данным за счет приемлемых значений CFI и TLI, но неу-
довлетворительных значений RMSEA (SB χ2 = 277, df  = 20, p < 0,001; 
CFI = 0,939; TLI = 0,915; RMSEA = 0,113 (0,102-0,125); AIC = 20068; 
BIC = 20186). После внесения ковариации между ошибками пунктов 
№ 6 («Если вам сообщали о чьей-то болезни, беспокоились ли вы о 
том, что заболеете ею сами?») и № 8 («Вас беспокоили повторяющи-
еся мысли о возможном заболевании, от которых было трудно изба-
виться?») модифицированная однофакторная модель индекса Уитли 
показала полностью приемлемое соответствие данным и более низкие 
значения AIC и BIC (SB χ2 = 158, df  = 19, p < 0,001; CFI = 0,967; TLI = 
0,951; RMSEA = 0,086 (0,074-0,098); AIC = 19951; BIC = 20074). 

Факторные нагрузки пунктов индекса Уитли, обнаруженные по 
результатам ЭФА и КФА, представлены в табл. 3.
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Таблица 3. Факторные нагрузки пунктов индекса Уитли

Пункт индекса Уитли Факторные нагрузки (ЭФА) Факторные нагрузки (КФА)

Пункт 1 0,823 0,920

Пункт 2 0,778 0,775

Пункт 3 0,696 0,708

Пункт 4 0,854 0,926

Пункт 5 0,740 0,710

Пункт 6 0,609 0,538

Пункт 7 0,802 0,864

Пункт 8 0,814 0,827

Примечание: ЭФА = эксплораторный факторный анализ; КФА = 
конфирматорный факторный анализ.

Факторная инвариантность. Модифицированная однофактор-
ная модель индекса Уитли показала хорошее соответствие данным 
для независимых групп по полу и возрасту (табл. 4). Русскоязычная 
версия индекса Уитли обладала конфигурационной, метрической и 
скалярной инвариантностью (все Δ CFI оказались ≤ 0,010).

Таблица 4. Модели, описывающие факторную инвариантность индекса 
Уитли 

Шкала SB χ2 (df) CFI TLI RMSEA Δ CFI

Инвариантные модели (по 
полу)

модель 1: мужчины 40,255 (19) 0,977 0,966 0,072 (0,041-0,104)

модель 2: женщины 131,535 (19) 0,966 0,949 0,087 (0,073-0,101)

модель 3: 
конфигурационная 171,802 (38) 0,968 0,953 0,059 (0,051-0,069)

модель 4: метрическая 187,519 (46) 0,966 0,959 0,056 (0,047-0,064) 0,002

модель 5: скалярная 207,147 (54) 0,964 0,962 0,053 (0,046-0,061) 0,002

Инвариантные модели (по 
возрасту)

модель 1: респонденты 
до 40 лет 106,115 (19) 0,962 0,944 0,091 (0,075-0,109)

модель 2: респонденты 
40 и старше лет 74,132 (19) 0,971 0,957 0,080 (0,062-0,100)

модель 3: 
конфигурационная 180,244 (38) 0,966 0,950 0,061 (0,052-0,070)

модель 4: метрическая 185,512 (46) 0,967 0,959 0,055 (0,047-0,064) 0,001

модель 5: скалярная 219,780 (54) 0,960 0,959 0,055 (0,048-0,063) 0,007

Примечание: * p < 0,001.
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Внутренняя надежность. Адаптированная шкала показала 
высокие коэффициенты α-Кронбаха (α = 0,899) и ω-Макдональда (ω = 
0,901).

Конвергентная валидность. Общий показатель тревоги о здо-
ровье оказался статистически значимо позитивно связанным с 
показателями тревоги по GAD-7, депрессии по PHQ-9 и соматизации 
по SSS-8. Коэффициенты корреляционных связей представлены в 
табл. 5.

Таблица 5. Корреляционная матрица (показатели по индексу Уитли и 
другим шкалам)

Шкала WI-8 GAD-7 PHQ-9

WI-8 Тревога о здоровье

GAD-7 Тревога 0,514*

PHQ-9 Депрессия 0,475* 0,819*

SSS-8 Соматизация 0,588* 0,436* 0,475*

Примечание: * p < 0,001.

Критериальная валидность. Респонденты с тревогой о здоровье 
значительно чаще посещали терапевта (χ2 = 14,1, df = 1, p < 0,001), 
вызывали на дом врача из поликлиники (χ2 = 4,44, df = 1, p = 0,035), 
посещали врачей узкой специализации (χ2 = 12,3, df = 1, p < 0,001), 
сдавали анализы (χ2 = 13,8, df = 1, p < 0,001), проходили медицин-
ские обследования (χ2 = 14,7, df = 1, p < 0,001), вызывали себе бригаду 
скорой или неотложной медицинской помощи (χ2 = 9,72, df = 1, p = 
0,002), проходили реабилитацию амбулаторно или стационарно (χ2 = 
6,48, df = 1, p = 0,011) и обращались за психологической помощью 
(χ2 = 8,13, df = 1, p = 0,004). В табл. 6 представлена статистика частоты 
обращений в организации здравоохранения в зависимости от нали-
чия или отсутствии тревоги о здоровье.

Таблица 6. Тревога о здоровье и обращение в организации 
здравоохранения

Обращение в организации 
здравоохранения

Респонденты с 
тревогой о здоровье 

(WI-8 ≥ 19)

Респонденты без 
тревоги о здоровье 

(WI-8 < 19)

Посещали терапевта 63,5% 49,1%

Вызывали на дом врача из поликлиники 15,9% 10,5%

Посещали врачей узкой специализации 73,9% 61,2%



254 Золотарева А.А. 

Сдавали анализы 76,0% 62,6%

Проходили медицинские обследования 67,7% 53,1%

Вызывали себе бригаду скорой или 
неотложной медицинской помощи 11,8% 5,3%

Проходили реабилитацию амбулаторно 
или стационарно 15,9% 9,5%

Обращались за психологической 
помощью 25,7% 16,8%

	
Обсуждение результатов
В настоящем исследовании впервые адаптирован на русский язык 

индекс Уитли, оценивающий общую степень тяжести тревоги о здо-
ровье (Carstensen et al., 2020; Chen et al., 2021; Fink et al., 2004). 

Результаты адаптации свидетельствуют в пользу психометри-
ческой состоятельности русскоязычной версии инструмента. Во-
первых, адаптированная шкала имеет однофакторную структуру, 
что соответствует результатам факторизации оригинальной версии 
инструмента и подтверждает факторную валидность русскоязычной 
версии индекса Уитли (Carstensen et al., 2020; Chen et al., 2021; 
Veddegjærde et al., 2014). Во-вторых, адаптированная шкала пока-
зала полную факторную инвариантность по полу и возрасту. Ра-
нее была установлена полная факторная инвариантность шкалы по 
расовой принадлежности (Fergus et al., 2018). В-третьих, коэффици-
енты внутренней надежности русскоязычной версии индекса Уитли 
были сопоставимы с аналогичными показателями китайской версии 
краткого инструмента, состоящего из восьми утверждений (Chen et 
al., 2021), а также превышали коэффициенты внутренней надежности 
других форм индекса Уитли (Fergus et al., 2019; Hedman et al., 2015; Lee 
et al., 2011). В-четвертых, показатели тревоги о здоровье статистически 
значимо позитивно коррелировали с показателями тревоги, депрессии 
и соматизации. Эти связи указывают на конвергентную валидность 
русскоязычной версии индекса Уитли, потому что исследователи на-
блюдают позитивные корреляции между тревогой о здоровье, трево-
жными, депрессивными и соматическими симптомами, а клиницисты 
отмечают высокую коморбидность ипохондрического расстройства и 
тревожного расстройства, связанного с заболеванием, с тревожными, 
депрессивными и соматоформными расстройствами (Luo et al., 2021; 
Scarella et al., 2016; Wechsler et al., 2022). В-пятых, респонденты с сим-
птомами тревоги о здоровье чаще обращались в организации здраво-
охранения, что свидетельствует в пользу критериальной валидности 
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русскоязычной версии индекса Уитли. В недавнем масштабном ис-
следовании с использованием индекса Уитли было обнаружено, что 
тревога о здоровье связана с ростом обращений за медицинской, в 
том числе психиатрической помощью даже при коррекции факторов, 
соотносящихся с физическими и психическими заболеваниями 
опрошенных респондентов (Norbye et al., 2022a).

Психометрическая состоятельность русскоязычной версии 
индекса Уитли позволяет рекомендовать шкалу в качестве 
исследовательского инструмента для оценки тревоги о здоровье 
и ипохондрических симптомов в общей популяции. Дальнейшие 
психометрические испытания должны заключаться в валидизации 
и стандартизации адаптированного инструмента в клинических 
условиях. Опыт зарубежных специалистов показывает, что 
скрининг и мониторинг тревоги о здоровье необходим не только в 
психологической, психотерапевтической и психиатрической, но и 
в общемедицинской практике (Berge et al., 2016; Cannito et al., 2020; 
Diamond et al., 2023). В связи с этим русскоязычная версия индекса 
Уитли также должна быть оценена с точки зрения ее показателей 
чувствительности и специфичности, способности диагностировать 
клинически значимые симптомы ипохондрии специалистами в 
области медицины, психологии и социальной работы (Conradt et al., 
2006).

Выводы
1. Русскоязычная версия индекса психометрически состоятельна 

и может быть рекомендована для оценки тревоги о здоровье в общей 
популяции.

2. Тревога о здоровье связана с тревожными, депрессивными и 
соматическими симптомами, а также с более частыми обращениями в 
организации здравоохранения.

3. Перспективой дальнейших психометрических испытаний адап-
тированного инструмента является его валидизация и стандартизация 
в клинических условиях.
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Приложение
Русскоязычная версия индекса Уитли

Инструкция. Оцените, пожалуйста, насколько часто Вы испытывали те 
или иные состояния в течение прошедших 4 недель, используя следующую 
шкалу:

никогда 
(ни разу) редко иногда часто всегда 

(все время)

1 2 3 4 5
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Если в течение этого времени Вы не посещали врача и не узнавали о 
чьей-то болезни, выберите вариант ответа «никогда (ни разу)».

1. Вы думали, что в Вашем теле есть какие-то серьезные нарушения? 1 2 3 4 5

2. Вы беспокоились о своем здоровье? 1 2 3 4 5

3. Вам было трудно поверить врачу, когда он говорил Вам, что 
беспокоиться не о чем? 1 2 3 4 5

4. Вы беспокоились о том, что у Вас может быть серьезное 
заболевание? 1 2 3 4 5

5. Вас тревожили боли или дискомфорт в теле? 1 2 3 4 5

6. Если Вам сообщали о чьей-то болезни, беспокоились ли Вы о 
том, что заболеете ею сами? 1 2 3 4 5

7. Вы понимали, что Вас беспокоит множество различных 
симптомов? 1 2 3 4 5

8. Вас беспокоили повторяющиеся мысли о возможном 
заболевании, от которых было трудно избавиться? 1 2 3 4 5

Ключи и интерпретация. Для оценки общего показателя тревоги о 
здоровье необходимо сложить баллы по всем утверждениям. Показатель ≥ 19 
указывает на клинически значимую тревогу о здоровье (Cannito et al., 2020).

Zolotareva A.A.
Health anxiety and its diagnosis: 

A psychometric analysis of  the Russian version of  the Whiteley Index
HSE University, Moscow, Russia

The Whiteley Index is widely known as an instrument for population and ep-
idemiological studies of  health anxiety, clinical work, and clinical studies of  hypo-
chondria in patients with mental and somatic disorders. Despite the obvious scien-
tific and clinical significance of  the Whiteley Index, it has not yet been adapted for 
Russian-speaking respondents.

The aim of  this study was the adaptation and psychometric analysis of  the 
Russian version of  the Whiteley Index (WI).

The psychometric properties of  the scale were evaluated on a sample of  1,000 
respondents, including 786 women and 214 men aged 18 to 84 years (M = 38.6; 
Me = 38 years; SD = 13.0), who were subscribers to groups and channels on 
health, medicine, and psychology on Telegram and VKontakte.

The results confirmed the factor validity, factor invariance, internal reliability, 
convergent validity, and criterion validity of  the Russian version of  the Whiteley 
Index. The scale has a one-factor structure, shows full factor invariance across sex 
and age, and is reliable due to the high Cronbach’s α coefficients (α = 0.899) and 



261Тревога о здоровье и ее диагностика

McDonald’s ω coefficients (ω = 0.901). Symptoms of  health anxiety were associ-
ated with more severe anxiety, depressive, and somatic symptoms, as well as more 
frequent visits to healthcare organizations.

Thus, an adapted version of  the Whiteley Index can be recommended for 
assessing health anxiety in the general Russian-speaking population. Further psy-
chometric research should focus on validating and standardizing the scale in clinical 
settings, including determining the possibility of  its use in psychological, psychiat-
ric, psychotherapeutic, and general medical practice.

Key words: Whiteley Index, health anxiety, hypochondria, depression, somatiza-
tion, healthcare organization
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В обозреваемой статье «Моделирование мысли против моделирования 
мозга» (оригинальное название – “Modelling Thought Versus Modelling the 
Brain”) Орли Шенкер, профессор философии в Еврейском университете 
Иерусалима, обсуждает связь между моделированием мысли и моделиро-
ванием мозга. Суть моделирования сводится к освобождению модели от всего 
лишнего (а именно – от несущественных черт и свойств) при сохранении 
черт и свойств существенных. В соответствии с вычислительной теорией 
сознания мысль представляет собой вычисление, и с этим связаны ее наиболее 
существенные черты. Однако одно и то же вычисление может происходить в 
физически неоднородных системах – идея, известная в философии сознания 
под именем «множественной реализуемости» (“Multiple Realizability”). Это 
означает, что то или иное ментальное свойство, событие или состояние мо-
жет быть реализовано во множестве различных физических форм.

В своей статье Орли Шенкер показывает, что последовательное разв-
итие идеи множественной реализуемости ведет к дуализму разума и тела. 
Также она рассматривает влияние этого вывода на представление о том, 
какие сущностные характеристики мышления следует сохранять при моде-
лировании в нейробиологии.

Цель статьи – обсуждение связи между моделированием мышления и 
моделированием мозга, а также критика идеи множественной реализуемости.

В статье использованы методы философского рассуждения и 
сравнительного анализа.

Результатом размышлений Орли Шенкер стал вывод о том, что идеи 
множественной реализуемости, несмотря на их распространенность 
и привлекательность в нейронауке, требуют ревизии и обоснования. 
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О. Шенкер полагает, что корректное моделирование мышления едва ли 
возможно в современной науке. Во-первых, при моделировании мышления 
посредством компьютеров нельзя сохранить вычислительные свойства, 
элиминировав материальные особенности мозга. Во-вторых, процесс 
вычислений, запущенный на компьютере, не релевантен когнитивным 
процессам, происходящим в человеческом мозге.

Ключевые слова: физикализм, нередуктивный физикализм, модели, 
редукция, множественная реализуемость, вычисление, вычислительная 
теория сознания, дуализм

Для цитирования: Гусельцева, М.С. Обзор статьи Orly Shenker «Modelling 
Thought Versus Modelling the Brain» // Новые психологические исследова-
ния. 2025. № 1. С. 265–274. DOI: 10.51217/npsyresearch_2025_05_01_12

Введение
Орли Рут Шенкер (р. 1960) – профессор философии в Еврейском 

университете Иерусалима, она занимается вопросами истории и 
философии науки, преимущественно в области философии физики 
и философии разума. 

Совместно с Меиром Хеммо (Meir Hemmo) она разрабатывает 
концепцию плоского физикализма (Flat Physicalism). Также они вы-
пустили книгу «Дорога к демону Максвелла: концептуальные основы 
статистической механики» (“The Road to Maxwell’s Demon: Conceptual 
Foundations of  Statistical Mechanics”) (Hemmo & Shenker, 2012). 
Основная идея названной книги сводится к тому, что Демон Мак-
свелла – воображаемая сущность, предложенная Дж. К. Максвеллом в 
1871 г. в одном из его мысленных экспериментов, – совместим с фун-
даментальной физикой. Суть же концепции плоского физикализма 
заключается в том, что свойственный вычислительной нейробиологии 
функционализм является ни чем иным, как современной версией 
психофизического дуализма.

Моделирование мысли 
и концепция множественной реализуемости
В современной философии науки известны различные концепции 

моделирования. О. Шенкер обращается к идее минимальной модели 
(minimal model idea). Авторы этой идеи – Р. Баттерман и К. Райс – 
полагают, что объяснения, полученные с помощью минимальных 
моделей, отличаются от иных причинных и механических стратегий 
выявления различий, присутствующих в философской литературе. 
Дело заключается в том, что объяснительная сила минимальных 
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моделей зиждется не на их сходстве с реальными системами, а на 
«одинаковом крупномасштабном поведении» («the same large-scale 
behavior»), при котором ответственными за различия деталями как 
раз можно пренебречь. Такие модели позволяют выявить закономер-
ности поведения «чрезвычайно разнообразных систем» («extremely 
diverse systems») и демонстрируют эффективность минимальных 
моделей для понимания поведения реальных систем (Batterman & 
Rice, 2014, р. 349).

Таким образом, удалив из моделируемой системы несуществен-
ные характеристики и изучая существенные, можно получить 
необходимую информацию о поведении реальной системы, 
избегая при этом ненужных вмешательств или избыточного шума. 
Философской репрезентацией этого принципа выступает так 
называемая бритва Оккама: не умножай сущности без необходимости.

В подобном философском контексте О. Шенкер пытается 
рассмотреть вопросы, связанные с моделированием мышления. Для 
того, чтобы построить эффективную минимальную модель в этой 
исследовательской области, необходимо научиться распознавать те 
существенные черты мышления, которые необходимо сохранить в 
модели, и те несущественные черты, которые следует элиминировать.

О. Шенкер подчеркивает, что тезис о том, что мышление, или 
познание, является вычислением, довольно тесно связан с концеп-
цией множественной реализуемости. При обсуждении моделирова-
ния мышления в рамках идеи о том, что мысль есть вычисление, 
довольно трудно отказаться от внимания к реализующему материалу, 
поскольку сама модель всегда материальна. Даже математические 
модели, как правило, реализуется в какой-то материальной форме, 
хотя при обсуждении математики в целом и математических моделей 
в частности эти аспекты справедливо игнорируются.

«Согласно распространенному мнению в современной науке 
и философии, мысль есть вычисление, а поэтому ее существенные 
черты – это вычислительные черты» (Shenker, 2024, р. 2). К несуще-
ственным же чертам относится, например, оборудование (hardware – 
аппаратное обеспечение), отвечающее за производимые вычисления, 
в данном случае таким оборудованием является мозг (Ibid.).

Подобного рода рассуждения опираются также на концепции 
«множественной реализуемости» (“Multiple Realizability”), согласно ко-
торым одно и то же вычисление может быть произведено физически 
неоднородными системами. Следствием применения этой концепции 
становится тот факт, что при моделировании процессов мышления 
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мозгом по сути можно пренебречь. Другим следствием становится 
предположение, что мозг выступает вполне заменимой физической 
системой.

Затем резонно возникает вопрос о том, какие типы систем могут 
реализовать подобного рода вычисление, и ответ на этот вопрос 
имеет свои «осложнения, относящиеся к хорошо известной теореме 
множественных вычислений и ее следствиям, известным как Проблема 
Индивидуации и Проблема Тривиальности» (Shenker, 2024, р. 2).

О. Шенкер полагает, что явно или неявно такого рода пред-
ставления лежат в основе современной нейронауки и когнитивной 
психологии. «Вычислительный взгляд на разум с его базовым 
тезисом множественной реализуемости направляет основные 
исследовательские программы в современной науке: в частности, 
грандиозные программы вычислительной нейронауки и когнитивной 
науки. Идея множественной реализуемости, которая лежит в основе 
вычислительных исследовательских программ в науке, доминирует в 
современной литературе по философии разума и философии науки, 
особенно как часть идей, называемых “нередуктивным физикализмом”, 
из которых “функционализм” и особенно “вычислительный функци-
онализм” являются важными случаями» (Shenker, 2024, р. 3).

Критика идеи множественной реализуемости
О. Шенкер полагает, что идеи множественной реализуемости, 

несмотря на их распространенность и привлекательность, требуют в 
наши дни переосмысления и обоснования. В рамках данной статьи 
она пытается показать, что идея множественной реализуемости как 
таковая влечет за собой дуализм. Доказательство этого тезиса имеет 
в когнитивной психологической науке важные последствия для 
понимания того, каким образом следует моделировать мышление. 
О. Шенкер убеждена, что моделирование процессов мышления 
должно избегать идей множественной реализации, в противном 
случае оно «повлечет за собой дуализм разума и тела и в этом смысле 
не будет научным» (Shenker, 2024, р. 3).

Чтобы доказать, что идея множественной реализуемости ведет к 
дуализму души и тела, О. Шенкер обращается к следующему примеру. 
«Давайте рассмотрим различные физические виды или физические 
свойства и то, каким образом они принадлежат или попадают под раз-
личные ментальные виды. Например, предположим, что физические 
виды P1, P2 и P3 попадают под ментальный вид M1; физические виды 
P4, P5 и P6 попадают под ментальный вид M2; а физический вид P7 
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попадают под ментальный вид M3. Тот факт, что различные физиче-
ские виды принадлежат к одному и тому же ментальному виду, явля-
ется идеей Множественной реализуемости. Случаи, которые подпа-
дают под разные Pi или разные Mi, могут быть видами, связанными с 
мозгом разных животных или даже неодушевленных систем, которые, 
как считается, реализуют ментальные виды и, в частности, мышление» 
(Shenker, 2024, р. 4).

В философии науки признано, что изменения ментального 
плана всегда сопровождаются изменениями физического плана. 
Это свойство описывается как супервентность (supervenience) – обу-
словленность или детерминированность одной системы состоянием 
другой системы. При этом «нарушение супервентности, при котором 
ментальное состояние изменяется вне изменения физического состоя-
ния, считается отличительной чертой дуализма души и тела» (Shenker, 
2024, р. 4).

Рассматривая связь между ментальными и физическими состоя-
ниями, О. Шенкер выделяет на основе анализа научной и философ-
ской литературы четыре типа отношений.

Первый вариант представляет собой редукционистский тип (Reduc-
tive type) разновидности физикализма. «Физические виды, подпадаю-
щие под данный ментальный вид, имеют некоторые общие физиче-
ские характеристики. В нашем примере P1, P2 и P3 являются членами 
ментального вида M1, поскольку они имеют некоторые общие фи-
зические характеристики, а P4 принадлежит к другому ментальному 
виду M2, поскольку он не имеет физических характеристик, которые 
имеют P1, P2 и P3» (Shenker, 2024, р. 4). Поскольку здесь три физи-
ческие разновидности имеют общие характеристики, то их можно 
рассматривать в качестве подвидов одного физического супервида. В 
таком случае ментальное состояние соответствует здесь физическому 
состоянию. В парадигмальном же смысле в этом примере речь идет не 
о вычислительной теории разума, а о варианте материалистической 
или физикалистской теории редукционистской типологической 
идентичности.

Второй вариант представляет собой контекстуальный редукционист-
ский тип (Contextual reductive type) разновидности физикализма. В 
этом случае тот факт, что некоторые физически гетерогенные типы 
подпадают под один и тот же ментальный вид, объясняется тем, что 
они существуют в определенном общем контексте. Фокус внимания 
здесь перемещается на условного наблюдателя, от состояния которого 
зависит, что P1, P2 и P3 воспринимаются как одинаковые, а P4 выпа-
дает из этого контекста и представляет собой нечто иное.
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Наглядным примером этой теоретической конструкции 
служит система пользователя, вступающего во взаимодействие 
со своим компьютером. У компьютера как физической системы 
есть определенное свойство, к которому пользователи со своими 
органами чувств, определенным мозгом и определенной культурой 
приобщены через устройства ввода и вывода. «Вычисление в каждой 
системе выбирается только относительно пользователя, и различные 
системы рассматриваются как реализующие одно и то же вычисление 
только относительно пользователя» (Shenker, 2024, р. 5). Здесь так-
же возникает проблема индивидуализации ментальных вычислений, 
происходящих в мозге, что согласно вычислительной теории разума 
и является познанием.

О. Шенкер отмечает, что «единственный способ приписать 
определенное вычисление мозгу и рассматривать физически 
неоднородные системы как реализующие одни и те же вычисления» 
заключается в том, чтобы «сделать это относительно пользователя» 
(Ibid.). Но проблема заключается в том, что если мозг не служит ком-
пьютером, а сам субъект является вычислением, то не существует 
пользователя или наблюдателя, использующего мозг, выбирая кон-
кретное вычисление. «Кто или что является наблюдателем, относи-
тельно которого наш мозг и другое оборудование попадают в один 
и тот же ментальный или вычислительный вид?» – задается вопросом 
О. Шенкер. В истории науки этот вариант известен как изобретение 
гомункула (Homunculus argument), то есть это логическая ошибка, 
при которой объяснение происходит рекурсивно, в терминах самой 
исходной концепции, без ее предварительного определения или 
объяснения.

Третий вариант – функционализм. В этом случае объяснение, поче-
му физические типы P1, P2 и P3 являются элементами ментального 
вида M1, а P4 – элемент ментального вида M2, основано на том, что 
P1, P2 и P3, несмотря на физическую гетерогенность, играют сходную 
функциональную роль в вычислительном процессе или в причинной 
сети событий. На этом построена концепции функционализма, од-
нако, отмечает О. Шенкер, это не решает проблему, а переводит ее 
в иную плоскость: вместо общности физических черт теперь обсуж-
даются физические состояния или системы, реализующие одну и ту 
же функцию. «…Само понятие “функции” не является физическим, 
f, следовательно, само понятие, которое, с точки зрения функциона-
лизма, объясняет общий ментальный вид, не является свойством со-
стояний, видов, процессов или систем самих по себе; “функции” су-
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ществуют только относительно заинтересованности наблюдателя (и 
тогда здесь снова маячит бесконечный регресс)» (Shenker, 2024, р. 6).

Функционализм лежит в основе эволюционных теорий. Эти 
теории неплохо объясняют, каким образом субъекты в своей 
эволюции достигли того или иного состояния, однако они не в силах 
объяснить, как физическое состояние порождает ментальное или 
когнитивное. «Экологические подходы к проблеме индивидуализации, 
вытекающие из теоремы о множественных вычислениях, не работают» 
(Shenker, 2024, р. 7). О. Шенкер приходит к выводу, что для того, 
чтобы функционалистская парадигма могла служить объяснением 
ментальных вычислений, она должна либо свестись к физикализму 
редукционистского типа, либо предположить что-то нефизическое и 
снова выступить формой дуализма.

Четвертым вариантом, рассматриваемым О. Шенкер, является 
непосредственный или прямой дуализм. «Этот вариант также 
распространен в философской литературе, и … эти физические виды 
подпадают под эти ментальные или вычислительные виды, объясня-
ется некоторым грубым фактом. Это грубый факт, примитивный факт, 
что P1, P2 и P3, но не P4 подпадают под M1» (Ibid.).

На основании приведенных примеров О. Шенкер делает умо-
заключение, что сама по себе идея множественной реализуемости 
неизбежно ведет к дуализму, а поскольку эта идея является необходи-
мым элементом всех форм функционализма, включая вычисли-
тельную теорию разума, лежащую сегодня в основе когнитивной 
науки и вычислительной нейронауки, все эти научные подходы 
явно или неявно строятся на дуализме. «Невозможно одновременно 
поддерживать вычислительную теорию разума и физикалистское 
мировоззрение, поскольку это противоречивые идеи. Единственный 
способ поддержать физикалистское мировоззрение — поддержать 
физикализм или, под названием, известным в современной 
философской литературе, физикализм редукционистского типа 
идентичности, в котором все факты являются физическими, включая 
свойства и все, что их порождает» (Ibid.).

Если придерживаться распространенной в современной науке 
идеи, что ментальное (в частности, мысль) тесно связано с нейронной 
системой мозга, то в этом ракурсе мысль является свойством мозга. 
«Мозг не порождает мысль, потому что мозг и мысль — это одно и 
то же. Мозг или аспект мозга и мысль — это одно и то же, имеющее 
два имени» (Shenker, 2024, р. 8). Для вычислительной теории разума 
это имеет те последствия, что существенные черты мышления, 
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которые следует сохранить в модели, являются вычислительными, а 
несущественные черты мозга – те, что необходимо элиминировать, 
являются чертами материального мозга, и именно он производит эти 
вычисления в субъектах. В конечном итоге компьютеризированная 
модель мышления должна копировать, а значит, и дублировать 
в материальном смысле этого термина моделируемую систему – 
соответствующую материальную особенность мозга. «Это ставит 
вопрос о том, какие (материальные) черты (материального) мозга 
(идентичны) мышлению, те, которые нам нужно сохранить в модели, 
чтобы она стала моделью мышления. <…> Если мы стремимся 
моделировать мышление, мы сохраняем (копируем, дублируем!) в 
модели основные черты мозга, которые необходимы для возникновения 
мышления. Однако по определению, если мы сохраняем (копируем, 
дублируем!) все черты, которые необходимы для мышления, то 
вместо того, чтобы просто моделировать мышление, мы создаем само 
мышление» (Shenker, 2024, р. 9). 

Таким образом, в современной когнитивной науке все еще остае-
тся открытым вопрос: какие черты мозга следует дублировать, а какие 
исключить, чтобы получить модель мышления, а не само мышление? 
«Как моделировать мышление без (вос)создания самого мышления?» 
(Ibid.).

Заключение
О. Шенкер приходит к выводу, что распространенность и 

доминирование вычислительного взгляда на разум и лежащий в основе 
этого тезис о множественной реализуемости не должны вводить 
ученых в заблуждение, поскольку распространенность и популярность 
той или иной идеи сами по себе не являются доказательством правоты 
какой-либо научной позиции.

О. Шенкер полагает, что корректное моделирование мышления 
в современной науке едва ли возможно. Во-первых, при моделирова-
нии мышления посредством компьютеров нельзя сохранить 
вычислительные свойства, изъяв материальные особенности мозга. 
Во-вторых, процесс вычислений, запущенный на компьютере, не 
релевантен когнитивным процессам, происходящим в человеческом 
мозге.
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In the article “Modelling Thought Versus Modelling the Brain”, Orly Shenker, 
a professor of  philosophy at the Hebrew University of  Jerusalem, discusses the 
relationship between modeling thought and modeling the brain. The essence of  
modeling is to abstract away all unnecessary elements (i.e., non-essential features 
and properties) while preserving the essential ones. According to the computation-
al theory of  consciousness, thought is understood as computation, and this is con-
sidered one of  its most significant characteristics. However, the same computation 
can occur in physically heterogeneous systems—an idea known in the philosophy 
of  mind as “Multiple Realizability”. This concept suggests that a particular mental 
property, event, or state can be realized in a variety of  physical forms.

In her article, Orly Shenker argues that the consistent development of  the idea 
of  multiple realizability leads to a dualism of  mind and body. She also examines 
how this conclusion influences the understanding of  which essential characteristics 
of  thought should be preserved in modeling within neuroscience.

The article aims to explore the connection between modeling thought and 
modeling the brain, as well as to critique the concept of  multiple realizability. O. 
Shenker employs methods of  philosophical reasoning and comparative analysis.

Her reflections lead to the conclusion that the ideas of  multiple realizability, 
despite their prevalence and appeal in neuroscience, require revision and justifi-
cation. O. Shenker argues that accurate modeling of  thought is hardly possible in 
modern science. First, when modeling thought using computers, computational 
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properties cannot be preserved if  the material features of  the brain are eliminated. 
Second, computational processes occurring on a computer are not relevant to the 
cognitive processes in the human brain.
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Предоставлен обзор диссертационного исследования американского 
психолога Тамары Дембо «Der Ärger als dynamisches Problem» («Гнев как 
динамическая проблема»). Дембо предлагает новый подход к изучению 
эмоций, рассматривая их не как статичные явления, а как процессы, зависящие 
от ситуационных факторов и внутренних психологических механизмов. В 
работе анализируются экспериментальные исследования, проведённые в 
1925–1928 годах, где изучались реакции участников на искусственно создан-
ные ситуации, вызывающие раздражение и гнев. Основное внимание уде-
ляется методикам «Метание колец» и «Цветочный эксперимент», которые 
демонстрируют, как гнев развивается постепенно в ответ на препятствия к 
достижению цели.

Дембо выделяет несколько стадий развития гнева: от первых попыток 
выполнить задание до аффективных реакций таких, как бросание предметов 
или уход из комнаты. Она также использует концепцию топологии 
ситуации, анализируя эмоциональные реакции через призму силовых 
полей, включающих цель, внутренние и внешние барьеры и напряжение. 
Эти элементы формируют поведение человека, и, если препятствие 
невозможно преодолеть, напряжение накапливается, что может привести к 
эмоциональному взрыву.

В работе также рассматриваются различные типы реакций на фрустра-
цию – реальные, нереальные и замещающие решения. Дембо подчёркивает, 
что эмоциональные реакции зависят от множества факторов, в том числе 
восприятие препятствий и роль экспериментатора. Она отмечает, что в 
условиях сильной фрустрации участники могут переносить своё раздражение 
на экспериментатора, что приводит к конфликтам.

Несмотря на то, что эксперименты проводились в лабораторных 
условиях, Дембо утверждает, что выявленные закономерности имеют 
универсальный характер и распространяются и на реальные жизненные 
ситуации. Её работа представляет собой значительный вклад в понимание 
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механизмов возникновения и развития эмоциональных реакций, а также их 
влияния на поведение человека.

Ключевые слова: гнев, фрустрация, эмоции, топологическая психология, 
экспериментальные исследования

Для цитирования: Юрченко, Н.И. Обзор диссертации Dembo Т. «Der Ärger 
als dynamisches Problem» // Новые психологические исследования. 2025. № 
1. С. 275–292. DOI: 10.51217/npsyresearch_2025_05_01_13

Введение
Представлен обзор диссертации американского психолога, учен-

ицы Курта Левина, профессора и почётного доктора Университета 
Кларка Тамары Вульфовны Дембо «Der Ärger als dynamisches Prob-
lem» (перевод с немецкого: «Гнев как динамическая проблема»). 

Диссертация Дембо является одной из первых попыток 
экспериментального исследования эмоций, что делает её особенно 
значимой для развития психологической науки. Автор предлагает 
новый подход к изучению эмоций, рассматривая их не как статичные 
и фиксированные состояния, а как динамические процессы, которые 
могут быть исследованы в лабораторных условиях. В своей работе 
Дембо использует оригинальные экспериментальные методики такие, 
как «Метание колец» и «Цветочный эксперимент», чтобы изучить, 
как гнев возникает, развивается и влияет на поведение человека в 
ситуациях фрустрации.

Цель данного обзора – описать ключевые идеи и результаты 
исследования Дембо, а также проанализировать их значение для совре-
менной психологии эмоций. Особое внимание уделяется методологи-
ческим подходам, которые Дембо использовала для изучения гнева, и 
её теоретическим выводам, остающимся актуальными и сегодня.

Обзор структурирован в соответствии с главами диссертации, 
что позволяет последовательно раскрыть основные аспекты 
исследования – от постановки проблемы и методики эксперимента 
до анализа динамики гнева и его проявлений в различных ситуациях. 
Заключительная часть обзора посвящена описанию значения работы 
Дембо для понимания эмоциональных процессов в реальной жизни, а 
также её вклада в развитие психологической науки.

Глава I. Постановка проблемы и методика исследования
Тамара Дембо рассматривает в первой главе диссертации 

психологию эмоций, в частности, такие аффективные состояния, 
как гнев (Ärger). Автор отмечает, что, несмотря на важность изучения 
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эмоций, эта область психологии остаётся недостаточно изученной, 
особенно с точки зрения экспериментальных методов.

Исследователь ссылается на высказывания известного психолога 
Уильяма Джеймса, который критиковал традиционный подход к 
изучению эмоций. Джеймс утверждал, что эмоции слишком часто 
воспринимаются как фиксированные и неизменные сущности, а 
не как явления, зависящие от различных ситуационных факторов. 
Диссертант соглашается с этим и подчёркивает, что исследование 
эмоций должно учитывать их динамическую природу.

Дембо указывает, что в последние годы психология восприятия 
и интеллекта значительно прогрессировала, тогда как психология 
эмоций остается в большей степени классификационной 
дисциплиной. До сих пор основное внимание уделяется вопросам 
классификации эмоций, а не анализу их возникновения и динамики.

В связи с этим она предлагает новый подход: рассматривать 
эмоции как динамические процессы, которые могут быть изучены 
в экспериментальных условиях. Её цель – выявить закономерности, 
определяющие, как и почему возникает гнев, какие факторы его 
усиливают или ослабляют, и какие последствия он имеет для 
поведения.

Исследователь описывает экспериментальные условия, созданные 
ею для изучения гнева. В её эксперименте респондентов погружали в 
ситуацию, вызывающую у них разочарование и раздражение. 

Исследование проводилось в 1925–1928 годах с участием 27 
респондентов. Было проведено 64 эксперимента, каждый из них 
длился 1–2 часа. Респонденты не знали истинной цели эксперимента, 
что позволяло избежать искажений в поведении.

Глава II. Типичный ход событий
Описываются две основные экспериментальные методики, 

используемые для изучения гнева – «Метание колец» (Ringewerfen) и 
«Цветочный эксперимент» (Blumenversuch). 

В первой методике участникам давали деревянные кольца и 
просили забросить их на горлышко бутылки с определённого 
расстояния. Однако это расстояние было выбрано так, что выполнить 
задание безошибочно было практически невозможно. Это создавало 
ситуацию, где респонденты начинали испытывать разочарование и 
гнев.

Другой эксперимент, называемый «Цветочный эксперимент», 
заключался в том, что респондент должен был дотянуться до цветка, 
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расположенного на высокой подставке, не покидая определённого 
квадрата на полу. Это создавало искусственное ограничение, которое 
вызывало у участников чувство фрустрации.

Дембо отмечает, что её эксперименты показали закономерности в 
развитии гнева. Респонденты проходили через несколько стадий:

1. Первые попытки – участники пытались выполнить задание без 
особого эмоционального напряжения.

2. Осознание трудностей – после нескольких неудач они начинали 
осознавать сложность задания.

3. Повышение напряжения – появлялись раздражённые выска-
зывания, движения становились более резкими.

4. Аффективные реакции – в некоторых случаях участники 
начинали проявлять ярко выраженный гнев, бросая предметы или 
уходя из комнаты.

Автор делает вывод, что гнев не является мгновенной реакцией, 
а развивается постепенно в ответ на препятствия к достижению 
цели. При этом важную роль играет не только сам факт неудачи, но 
и восприятие респондентом возможности преодолеть препятствие. 
Некоторые люди легче поддаются негативным эмоциям, тогда как 
другие сохраняют самообладание даже в стрессовых ситуациях.

Глава III. Топология ситуации и ее силовые поля
В данной главе исследователь рассматривает психологическую 

динамику гнева с точки зрения топологии ситуации, анализируя 
структуру окружающего человека пространства и влияющие на него 
силы.

Основное внимание уделяется тому, как различные барьеры, 
препятствия и взаимодействия внутри экспериментальной среды 
формируют поведение респондентов и способствуют появлению 
эмоциональных реакций таких, как раздражение и гнев.

Дембо использует концепцию топологического поля для анализа 
эмоциональных состояний. Она утверждает, что психологическая 
ситуация, в которой оказывается человек, обладает определённой 
структурой, включающей:

1. Цель (Ziel) – объект стремления или желаемый результат.
2. Внутренний барьер (Innenbarriere) – препятствие, возникающее 

внутри поля, которое мешает достижению цели.
3. Внешний барьер (Außenbarriere) – ограничения, накладываемые 

окружением, которые мешают выйти из данной ситуации.
4. Напряжение (Spannungserscheinungen) – эмоциональные и пове-

денческие реакции на возникающие барьеры.
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Эти элементы формируют так называемые силовые поля 
(Feldkräfte), направляющие поведение человека. Если человек 
сталкивается с препятствием, не имея возможности обойти его, 
это приводит к накоплению напряжения и, как следствие, к 
эмоциональному взрыву.

Дембо подчёркивает, что эмоциональные реакции испытуемых не 
подчиняются строгой линейной закономерности. В одной и той же 
ситуации у разных людей могут наблюдаться разные поведенческие 
сценарии. Например, один человек после первой неудачи сразу 
проявляет гнев; другой сначала пытается адаптироваться, но затем у 
него постепенно накапливается раздражение; третий может вовсе не 
демонстрировать видимого раздражения, но его напряжение будет 
выражаться в невербальных сигналах.

Этот феномен связан с кумулятивным характером аффективного 
опыта, описанным в работах биолога Ганса Дриша. Эмоции разви-
ваются неравномерно, а их проявление зависит от взаимодействия 
множества факторов.

Интересным наблюдением Дембо является то, что испытуемые 
не всегда пытаются преодолеть барьер напрямую. Иногда они 
переключаются на альтернативные стратегии:

1. Попытка заменить задачу альтернативной деятельностью 
(например, вместо попытки забросить кольцо, испытуемый начинает 
играть с кольцами).

2. Эмоциональный уход – участник перестаёт активно пытаться 
решить задачу и сосредотачивается на чём-то другом.

3. Физический выход из ситуации – желание покинуть экспери-
мент. Этот процесс она называет „Aus-dem-Felde-Gehen“ – уход из поля, 
причем он может быть как осознанным, так и подсознательным.

Одним из ключевых наблюдений в этой главе является явление, 
которое Дембо называет «маятник». Оно заключается в том, что 
участники колеблются между двумя тенденциями: стремление решить 
задачу – они продолжают пытаться, даже если испытывают трудности; 
желание прекратить участие в эксперименте – некоторые начинают 
искать способы «сбежать» от сложной ситуации.

Дембо объясняет, что эти колебания вызваны конкурирующими 
мотивационными силами. Респонденты хотят достичь цели, но, 
столкнувшись с препятствиями, начинают испытывать стресс, что 
может привести к уходу из поля деятельности.

Ещё один важный аспект, рассмотренный в главе, – влияние 
экспериментатора на эмоциональные реакции участников. Дембо 
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отмечает, что в некоторых случаях сам экспериментатор начинает 
восприниматься испытуемым как препятствие или даже враг. Это 
приводит к появлению ситуации конфликта, когда респондент 
переносит своё раздражение на исследователя.

Такие ситуации особенно часто возникали, когда эксперимен-
татор: не помогал участнику преодолеть барьеры; поддерживал 
дистанцию, наблюдая, но не вмешиваясь; давал минимальные 
пояснения, создавая ощущение изоляции. Это наблюдение 
подчёркивает социальный аспект эмоций – гнев может быть направлен 
не только на обстоятельства, но и на окружающих людей.

Глава IV. События, направленные на решение задачи (I): 
Инструктивные (реальные) решения
Психолог рассматривает в данной главе, каким образом люди 

пытаются преодолеть барьеры и решить поставленные перед ними в 
эксперименте задачи, следуя инструкциям.

Дембо выделяет несколько типов действий, которые респонденты 
предпринимают при попытках справиться с задачами:

1. Логические размышления – осознание ситуации, анализ 
возможных решений.

2. Физические попытки – реальные действия, направленные на 
достижение цели.

3. Вопросы к экспериментатору – уточнение условий эксперимента.
4. Медленное тестирование гипотез – осторожные проверки 

возможных решений.
5. Агрессивные или принудительные попытки – использование 

силы, например, попытка сломать барьер.
6. Желания и мечтания – уход в воображаемые решения.
7. Переосмысление ситуации – изменения в интерпретации 

условий задания.
Исследователь подчёркивает, что разные участники демонстри-

руют различные уровни вовлечённости в процесс и интенсивности 
действий. Эти различия она называет «Stärke des Dabeiseins» – «сила 
вовлечённости».

Автор также анализирует уровень вовлечённости испытуемых 
в процесс выполнения задания. Она выделяет несколько уровней 
вовлечённости:

1. Высокий уровень вовлечённости – человек полностью погру-
жён в задачу, гнев возникает при затруднениях.

2. Средний уровень – он заинтересован, но не полностью погру-
жён, его эмоциональные реакции менее интенсивны.
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3. Низкий уровень – он выполняет задание формально, не испы-
тывая сильных эмоций.

Исследования Дембо показывают, что именно высокий уровень 
вовлечённости чаще всего приводит к выраженным аффективным 
реакциям.

Глава V. События, направленные на решение задачи (II): 
Нереальные и замещающие решения
Тамара Дембо рассматривает способы, которыми респонденты 

пытаются справиться с задачами, но при этом отходят от инструкций 
и объективных условий реальности.

В отличие от четвёртой главы, где описывались реальные реше-
ния, в этой главе анализируются две категории ответов: нереальные 
(ирреальные) решения – попытки решить задачу, используя фантазии 
или воображаемые средства; замещающие решения – переключение 
на другие цели, способные создавать иллюзию успеха, но не приводя-
щие к реальному решению задачи.

Автор приводит множество примеров, когда испытуемые начи-
нают использовать ирреальные способы для выхода из сложной 
ситуации. 

Например, в эксперименте с «Цветочным тестом» один из 
респондентов заявляет: «Я наполню комнату водой и подплыву 
к цветку». Это очевидно нереалистичное решение, но оно 
воспринимается участником как допустимый вариант. Другие 
пытались «гипнотизировать» предметы, чтобы они сами двигались к 
ним.

По мнению исследователя, нереальные решения возникают 
в результате когнитивного смещения, вызванного сильным 
аффективным напряжением. Когда человек сталкивается с 
неразрешимой задачей, он бессознательно упрощает ситуацию и 
создаёт фантастические сценарии решения.

Кроме ирреальных решений, Дембо выделяет явление замещаю-
щих решений (Ersatzlösungen). Это ситуации, когда участники экс-
перимента, не будучи в состоянии достичь реальной цели, переклю-
чаются на выполнение альтернативной задачи, которая формально 
похожа на исходную, но на самом деле не решает проблему.

Примеры замещающих решений: в тесте с метанием колец 
респонденты вместо того, чтобы пытаться забросить кольцо на 
бутылку, начинали бросать его на другие предметы (например, 
случайно стоящую рядом бутылку, но та не была частью задания).
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В тесте с цветком некоторые испытуемые начинали переставлять 
предметы в комнате, хотя это не помогало приблизиться к цветку.

Дембо объясняет ирреальные и замещающие решения. 
Когда человек сталкивается с задачей, выходящей за пределы его 
возможностей, у него появляется выбор: либо признать неудачу (что 
вызывает сильный стресс и аффективные реакции), либо изменить 
восприятие ситуации (что помогает временно избежать фрустрации).

Психолог также отмечает, что эти механизмы наблюдаются 
не только в лабораторных экспериментах, но и в реальной жизни. 
Например, если человек не может добиться карьерного роста, он 
может компенсировать это чрезмерным вниманием к хобби или 
социальному статусу.

В главе также анализируется, как люди могут переходить от 
одного типа решений к другому: сначала они пробуют реальные 
стратегии, следуя инструкциям; затем, столкнувшись с неудачей, 
переходят к ирреальным решениям; если ирреальное решение 
оказывается неудовлетворительным, они могут переключиться 
на замещающие решения. Этот процесс можно представить как 
«спираль фрустрации», где каждое новое решение даёт временное 
облегчение, но не ведёт к настоящему решению задачи.

Глава VI. Барьеры и их влияние на цель
В шестой главе диссертации автор анализирует, как психологиче-

ские препятствия (барьеры) влияют на направление действий 
участников и их поведенческие реакции в условиях фрустрации.

Исследователь продолжает развивать концепцию топологии 
ситуации, описанную в третьей главе, но теперь делает акцент на 
том, как барьеры формируют вектор усилий испытуемых, изменяя их 
поведение и эмоциональные реакции.

Тамара Дембо выделяет два основных типа барьеров:
1. Внутренний барьер (Innenbarriere) – препятствия, возникающие 

непосредственно внутри задания. Например, сложность попадания 
кольцом на бутылку в эксперименте с метанием колец.

2. Внешний барьер (Außenbarriere) – ограничения, создаваемые 
окружением. Например, запрет выходить за пределы квадрата в тесте 
с цветком.

Эти барьеры оказывают разное влияние на участников 
эксперимента: внутренние барьеры вызывают попытки борьбы и 
усиленную концентрацию; внешние барьеры чаще провоцируют 
уход от задачи или смену стратегии.
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Когда респонденты сталкиваются с внутренним барьером, их 
поведение проходит через несколько стадий:

1. Осознание препятствия – человек понимает, что его действия не 
приводят к успеху.

2. Попытки преодоления – увеличение усилий, проба разных 
стратегий.

3. Фрустрация – если барьер не удаётся преодолеть, возникает 
раздражение и агрессия.

4. Принятие невозможности решения – респондент либо пере-
ключается на другие методы, либо испытывает эмоциональный 
кризис.

Некоторые респонденты настолько фокусируются на барьере, 
что он начинает доминировать над всей ситуацией. Это проявляется 
в: постоянных повторах неэффективных действий; эмоциональном 
зацикливании на препятствии, а не на возможных альтернативах; 
состоянии «запертого мышления», когда человек не видит других 
путей решения задачи.

Интересно, что некоторые, наоборот, воспринимают барьер как 
вызов, что увеличивает их мотивацию к достижению цели.

Внешние барьеры действуют иначе, чем внутренние. Они чаще 
вызывают отказ от участия (люди хотят уйти из эксперимента), 
провоцируют конфликт с экспериментатором (некоторые начинают 
воспринимать его как источник проблемы), могут усиливать раз-
дражение, особенно если воспринимаются как несправедливые.

Дембо отмечает, что в ситуациях, когда респонденты не могут ни 
преодолеть барьер, ни уйти, они испытывают максимальный уровень 
стресса.

Одним из интересных наблюдений Дембо является роль надежды 
в преодолении барьеров. Если испытуемый считает, что у него есть 
хотя бы небольшой шанс на успех, он будет продолжать попытки, 
даже если задача объективно невыполнима.

Феномен надежды проявляется в повторных попытках, несмотря 
на серию неудач, поиске новых стратегий и изменении восприятия 
ситуации – человек начинает видеть возможности там, где их нет. 
Если же надежда полностью исчезает, респондент либо отказывается 
от задачи, либо проявляет агрессию.

Глава VII. Уход из поля
Механизмы, с помощью которых респонденты пытаются избежать 

стрессовой или фрустрирующей ситуации, отказываясь от задачи 
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или переключаясь на другие виды активности, исследуются Тамарой 
Дембо в данной главе. Автор сосредотачивается на явлении ухода от 
проблемной ситуации – как физически, так и психологически.

Дембо выделяет три основные формы ухода из поля (Aus-dem-
Felde-Gehen):

1. Одномоментный уход (momentweises Aus-dem-Felde-Sein): ре-
спондент кратковременно отвлекается (смотрит в сторону, размышля-
ет на постороннюю тему, непроизвольно жестикулирует), но быстро 
возвращается к задаче.

2. Временный уход (zeitweiliges Aus-dem-Felde-Sein): участник экс-
перимента на некоторое время переключается на другую деятельность 
(играет с предметами, листает журнал, разговаривает с эксперимента-
тором).

3. Полный уход (dauerndes Aus-dem-Felde-Sein): человек полно-
стью выходит из эксперимента; это случается редко, так как люди 
часто чувствуют социальное давление – продолжать эксперимент.

Респонденты используют различные тактики, чтобы временно 
выйти из ситуации:

1. Отвлечение внимания – они начинают рассматривать окру-
жающие предметы, думать о чем-то другом.

2. Создание альтернативной деятельности – начинают обсуждать 
сторонние темы с экспериментатором.

3. Физическое дистанцирование – отходят от экспериментального 
места, смотрят в окно или двигаются в пространстве.

Исследователь в ходе эксперимента замечает, что уход из поля 
чаще всего направлен в сторону внешнего барьера. Однако он редко 
бывает успешным, так как экспериментатор не разрешает респонден-
там отменить задачу. В результате возникает конфликт: испытуемый 
хочет уйти, но вынужден оставаться, что приводит к усилению стрес-
са.

В отличие от этого, уход во внутреннее альтернативное поле 
(например, мысленное отключение от задачи) проходит менее заметно 
и не вызывает открытого конфликта.

Глава VIII. Респондент и исследователь
В диссертационном исследовании анализируется также социаль-

ная динамика между участником эксперимента (Versuchsperson) и 
ведущим исследования (Versuchsleiter). Автор рассматривает, как вза-
имодействие между ними влияет на эмоциональные реакции респон-
дента, особенно в ситуациях фрустрации и гнева.
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Автора интересует вопрос, каким образом экспериментатор мо-
жет восприниматься респондентом в разных ролях и как это влияет 
на поведение второго в ходе эксперимента.

Дембо выделяет несколько различных ролей, которые экспе-
риментатор может занимать в сознании испытуемых.

1. Помощник в решении задачи – экспериментатор восприни-
мается как союзник, способный помочь в достижении цели.

2. Опытный наставник – экспериментатор считается человеком, 
лучше знающим, как выполнить задачу.

3. Препятствие (внутренний барьер) – экспериментатор может 
восприниматься как источник ограничений, мешающих достижению 
цели.

4. Физический барьер – если респондент хочет покинуть экс-
перимент, экспериментатор может восприниматься как ограничение 
свободы.

5. Инструмент для достижения цели – в некоторых случаях 
респонденты пытались вовлечь экспериментатора в выполнение 
задания (например, просили его помочь взять предмет).

6. Способ выйти из ситуации – участники могут использовать 
экспериментатора, чтобы переключить внимание и избежать задачи.

7. Раздражающий фактор (враг) – в ситуации крайней фрустрации 
респондент может начать воспринимать экспериментатора как 
противника.

Этот анализ показывает, что отношение участника к 
экспериментатору не остаётся статичным и может меняться в 
зависимости от ситуации.

Исследователь отмечает, что до начала эксперимента между 
экспериментатором и респондентом устанавливаются определённые 
социальные отношения. Например, если участник – студент, 
участвующий в эксперименте по личному приглашению, он 
может чувствовать себя обязанным экспериментатору. Студенты-
психологи, которые сами проводили эксперименты, часто проявляют 
профессиональный интерес, но при этом осознают свою зависи-
мость от экспериментатора. У других участников доминирует чувство 
любопытства.

До того, как респондент получает задачу, его отношение к 
экспериментатору обычно нейтрально или даже положительно. 
Однако после постановки задачи и появления первых трудностей эта 
динамика способна резко измениться.
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Экспериментатор может оказывать влияние на испытуемого 
различными способами:

1. Пассивное наблюдение – если экспериментатор молча 
наблюдает, участники могут воспринимать его как «контролирующего» 
и ощущать давление.

2. Косвенное вмешательство – иногда респонденты сами ищут 
контакт, спрашивают совета или просят разъяснить условия.

3. Прямое вмешательство – когда экспериментатор дает ком-
ментарии, которые изменяют ход действий участников.

Тамара Дембо подчёркивает, что даже отсутствие реакции со 
стороны экспериментатора может быть воспринято как манипуляция 
и вызвать у респондента раздражение. При возникновении сильной 
фрустрации испытуемый может перейти в состояние конфликта с 
экспериментатором. Этот конфликт проходит несколько стадий:

1. Начальный этап – респондент пытается найти рациональное 
объяснение происходящему и обращается за помощью.

2. Рост напряжения – после нескольких неудач участник начинает 
сомневаться в справедливости условий эксперимента.

3. Переключение на экспериментатора – испытуемый начинает 
видеть в нём источник проблемы.

4. Открытый конфликт – респондент может проявлять агрессивное 
поведение, бросать предметы или уходить из эксперимента.

Диссертант отмечает, что в реальной жизни такие конфликты 
могут проявляться в разных социальных ситуациях, например, между 
работником и начальником или между клиентом и обслуживающим 
персоналом.

Глава IX. Проявления аффекта
В этой главе психолог сосредотачивается на формах выражения 

гнева и других аффективных реакций, которые проявляются у 
респондентов в условиях фрустрации.

Автор рассматривает, какие поведенческие проявления характер-
ны для состояния аффекта, как они изменяются в зависимости от 
ситуации и каким образом выраженность гнева может усиливаться 
или ослабляться в зависимости от динамики взаимодействия с 
экспериментатором и окружающей средой.

Тамара Дембо выделяет три основных типа аффективных 
выражений:

1. Чистые аффективные реакции (Reine Affektaüßerungen) – крик, 
удары по столу, топанье ногой, всплескивание руками. Это спонтан-
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ные реакции, не направленные на конкретную цель. Возникают, 
когда испытуемый ощущает сильное внутреннее напряжение, но не 
может его конструктивно выразить.

2. Аффективные действия (Affekthandlungen) – это действия, 
направленные на устранение источника раздражения такие, как 
удары по объекту или даже попытки разрушения препятствия. В 
экспериментах некоторые респонденты бросали кольца на пол или 
срывали цветок, когда не могли достичь цели обычными способами. 
Эти действия не всегда логичны – их цель не обязательно связана с 
решением проблемы, а скорее с разрядкой внутреннего напряжения.

3. Аффективное окрашивание поведения и речи (Affektive 
Tönung von Handlungen und Sprache) – испытуемый может выражать 
раздражение через тон речи, интонацию, резкие движения. 
Например, в одном из экспериментов участники начинали говорить 
с экспериментатором резко, требовательно, даже если до этого вели 
себя спокойно.

Исследователь анализирует, как аффективные реакции изменяют-
ся со временем. Она выделяет несколько фаз:

1. Начальное нарастание напряжения: испытуемый начинает 
осознавать трудность задачи, появляются первые признаки 
раздражения: ускоренные движения, нахмуренные брови, короткие 
резкие ответы.

2. Пик аффекта – это момент наибольшей эмоциональной 
реакции. Может проявляться в виде чистых аффективных реакций 
(крик, удары), аффективных действий (бросание предметов) или 
агрессии по отношению к экспериментатору.

3. Спад аффекта и переработка эмоции: после резкой 
эмоциональной вспышки испытуемые либо успокаиваются, либо 
переключаются на другие действия. Некоторые испытуемые осознают 
неэффективность своей реакции и возвращаются к рациональному 
анализу задачи.

Автор обсуждает критерии определения интенсивности гневных 
реакций. Она предлагает три параметра:

1. Сила выражения эмоции – насколько интенсивны внешние про-
явления (например, громкость голоса, резкость движений).

2. Длительность аффективной реакции – как долго респондент 
остаётся в состоянии раздражения.

3. Степень потери контроля – насколько действия участника ста-
новятся импульсивными и нерациональными.
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Интересно, что Дембо отмечает: чистые аффективные реакции 
могут быть как при очень сильном гневе, так и при относительно 
слабом раздражении. В промежуточных случаях испытуемые чаще 
склонны к более сложным реакциям таким, как аффективные действия 
или изменение тона речи.

Глава X. Предпосылки и динамическое значение
аффективного всплеска
В десятой главе диссертации обобщаются результаты предыдущих 

экспериментов, и предпринимается попытка объяснить их с точки 
зрения фундаментальных принципов психологии. Особое внимание 
уделяется тому, как гнев формируется, развивается и взаимодействует 
с другими когнитивными и мотивационными процессами.

Психолог-исследователь выделяет два ключевых аспекта, которые 
предопределяют возникновение аффективного состояния:

1. Фоновая аффективность (Bodenaffektivität) – это общее напря-
жение, присутствующее в психическом поле субъекта до непосред-
ственного гневного всплеска.

2. Дополнительное давление (Zusatzdruck) – специфическое со-
бытие или фактор, который служит триггером для аффективного 
взрыва.

Например, если респондент уже находится в напряжённом 
состоянии из-за сложной задачи, то даже незначительное раздражение 
(например, замечание экспериментатора) может привести к сильному 
гневу.

В предыдущих главах Дембо использовала концепцию 
психологических силовых полей (Feldkräfte), чтобы описать, как ис-
пытуемые сталкиваются с барьерами на пути к своей цели. В этой главе 
она развивает свою теорию, объясняя, что гнев возникает в результате 
противоборства двух сил: стремления к цели (позитивный вектор) 
и препятствия на пути к цели (негативный вектор). Чем мощнее 
указанные силы, тем выше вероятность возникновения аффективного 
взрыва.

Один из интересных выводов исследователя заключается в 
том, что гнев тесно связан с появлением ирреальных решений 
(Irrealitätslösungen). Когда респондент сталкивается с препятствием, 
которое не в силах преодолеть, его сознание может «отключаться» 
от реальности и предлагать нереалистичные способы решения 
проблемы.
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Тамара Дембо утверждает, что не всякая фрустрация приводит 
к гневу. Существует пороговая величина раздражения, при ее 
превышении эмоция выходит наружу. Например, если у участника 
есть альтернативные стратегии решения, то он может не испытывать 
сильного гнева. Если же единственный путь заблокирован, а 
фрустрация нарастает, вероятность аффективного всплеска увели-
чивается.

Интересным наблюдением является то, что респонденты испы-
тывают особенно сильный гнев, если они были очень близки к 
достижению цели, но в последний момент потерпели неудачу. Дембо 
называет это «Beinahe-Geschehen» – «почти случившееся событие».

Глава XI. Специальная топология экспериментальных 
примеров и случаи гнева в повседневной жизни
В последней главе диссертационного исследования психолог 

Тамара Дембо отмечает, что её эксперименты проводились в 
специфических условиях, где топология ситуации играла ключевую 
роль в развитии эмоций: барьеры и ограничения создавали искус-
ственные фрустрационные ситуации, респонденты сталкивались 
с конфликтами между стремлением к цели и препятствиями, 
взаимодействие с экспериментатором также формировало допол-
нительные силовые поля.

Однако несмотря на специфичность лабораторных условий, 
автор утверждает, что выявленные закономерности имеют 
универсальный характер и могут быть применены к реальным 
жизненным ситуациям.

Дембо приводит примеры из реальной жизни, которые 
соответствуют её экспериментальным наблюдениям. Один из таких 
примеров – ситуация, когда женщина собирается выйти в свет в новом 
платье, но обнаруживает на нём пятно. Её положительный целевой 
вектор (желание надеть платье) сталкивается с барьером (пятно). Если 
пятно можно легко удалить, ситуация не вызывает сильного гнева. 
Если пятно неустранимо и препятствует достижению цели, гнев 
усиливается. 

Этот пример, как и другие, приведённые в диссертации 
исследователя, демонстрирует, как универсальна модель силовых 
полей в объяснении эмоциональных реакций. 
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Заключение
Обзор диссертации Тамары Дембо позволяет сделать вывод 

о значительном вкладе её работы в развитие психологии эмоций. 
Дембо предложила новаторский подход к изучению гнева. Её 
экспериментальные методики выявили ключевые закономерности 
возникновения и развития гнева в условиях фрустрации.

Одним из важнейших достижений Дембо является разработка 
концепции топологии ситуации, которая объясняет, как барьеры 
и препятствия формируют эмоциональные реакции. Её анализ 
силовых полей, влияющих на поведение человека, и описание 
динамики гнева, включая стадии его развития и проявления, 
остаются актуальными и сегодня. Дембо показала, что гнев не 
является мгновенной реакцией, а развивается постепенно, проходя 
через несколько стадий – от первых попыток справиться с задачей 
до аффективного взрыва.

Особое внимание в работе Дембо уделяется роли эксперимента-
тора и социального взаимодействия в формировании эмоцио-
нальных реакций. Она подчеркивает, что гнев может быть направлен 
не только на обстоятельства, но и на окружающих людей, что делает 
её исследование особенно важным для понимания социальной 
динамики эмоций.

Кроме того Дембо выделяет различные стратегии, которые 
люди используют для преодоления фрустрации, включая реальные, 
ирреальные и замещающие решения. Эти наблюдения имеют широ-
кое применение не только в лабораторных условиях, но и в реальной 
жизни, где люди часто сталкиваются с ситуациями, требующими 
адаптации и поиска альтернативных путей решения проблем.

В заключение можно сказать, что работа Тамары Дембо представ-
ляет собой важный этап в развитии психологии эмоций. Её подход к 
изучению гнева как динамического процесса, её экспериментальные 
методики и теоретические выводы остаются актуальными и 
продолжают вдохновлять современных исследователей. Диссертация 
Дембо не только углубляет наше понимание природы гнева, но и 
предлагает практические инструменты для анализа эмоциональных 
реакций в различных контекстах, что делает её значимым вкладом в 
психологическую науку.
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A review is provided of  the dissertation by the American psychologist Ta-
mara Dembo, titled “Der Ärger als dynamisches Problem” (“Anger as a Dynamic 
Problem”). Dembo proposes a new approach to the study of  emotions, viewing 
them not as static phenomena but as processes dependent on situational factors 
and internal psychological mechanisms. The work analyzes experimental studies 
conducted between 1925 and 1928, which examined participants’ reactions to 
artificially created situations designed to provoke irritation and anger. Particular 
attention is given to the methodologies of  “Ring Tossing” and the “Flower Exper-
iment”, which demonstrate how anger develops gradually in response to obstacles 
in achieving a goal.

Dembo identifies several stages in the development of  anger: from initial at-
tempts to complete a task to affective reactions such as throwing objects or leaving 
the room. She also employs the concept of  situational topology, analyzing emo-
tional reactions through the lens of  force fields that include the goal, internal and 
external barriers, and tension. These elements shape human behavior, and if  an 
obstacle cannot be overcome, tension accumulates, potentially leading to an emo-
tional outburst.

The work also explores various types of  reactions to frustration, including real, 
unrealistic, and substitute solutions. Dembo emphasizes that emotional reactions 
depend on multiple factors, including the perception of  obstacles and the role of  
the experimenter. She notes that under conditions of  strong frustration, partici-
pants may transfer their irritation to the experimenter, leading to conflicts.

Although the experiments were conducted in laboratory settings, Dembo ar-
gues that the identified patterns are universal and can be applied to real-life situa-
tions. Her work represents a significant contribution to understanding the mecha-
nisms underlying the emergence and development of  emotional reactions, as well 
as their impact on human behavior.
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